SZENT ISTVAN
EGYETEM

SZENT ISTVAN EGYETEM

Korszefi termelés- és miségmenedzsment
eszk0zOk a magyar mégazdasagi géepgyartoknal

Doktori (PhD) értekezés tézisel
Goda Adrienn

Godolio
2018



A doktori iskola
megnevezese:

tudomanyaga:

vezetbje:

Témavezeb:

Tars-témavezeb:

Mtiszaki Tudomanyi Doktori Iskola

Agrarmiszaki tudomanyok

Prof. Dr. Farkas Istvan
egyetemi tanar, DSc
SZIE, Gépészmérnoki Kar

Dr. Zsidai Laszlo

egyetemi docens, PhD

SZIE, Gépészmeérnoki Kar,
Gépipari Technoldgiai Intézet

Dr. Medina Viktor

egyetemi docens, PhD

SZIE, Gépészmérnoki Kar,
Miiszaki Menedzsment Intézet

a témavezék jovahagyasa az iskolavezétjovahagyasa



TARTALOMJEGYZEK
ROVIDITESIEGYZEK ....ooviuiiiiieteiieteeees s siese s ssesesaenassessssenen 4.
1. BEVEZETES, CELKITUZESEK ......coviiiiiiiieirienienesesieie s meemne s 5
1.1.A valasztott téma idiszenisége, jelendSEge ........cccovvvvviiiiiiiiiiiiineeeenn. 5
1.2, CAIKITHZESEK ...ttt 6
2. ANYAG ES MODSZER ......ccovitiiitiietesieetenies e 7
2.1. A kutatas modszertani megkozeliteSe...........cweeervreiiiiiiiiieeeeeaneen, 7
2.2.Az empirikus vizsgélat mMOASzZere ..........ccccceeveeeee 7
2.2.1.Kukorica a&t6ré adaptereket gyartok vizsgalata ................... 8
2.2.2. Magyar meigazdasagi gépgyartok vizsgélata...........cccceeez... 8
2.3.Az empirikus vizsgalat eredményeinek értékelési m&zere............. 9
3. EREDMENYEK .....cuiiiitiiitiietisieseiesmmmns sttt s s se s 11
3.1.Az empirikusan vizsgalt minta jellem@i..............cccciiiiiiiinieeeennnn, 11
3.2.Min 6ség-, lean- és termelésmenedzsment eszk6zok alkatdsa ... 11
3.2.1.Dimenzid redukcid eredmeényei ........ccceeeeeeeeeeeereeeerinnnnnnnnnnns 11
3.2.2. Tematikus CSOPOMOSItAS........ceiiieeeeeereiieeeee e 16
3.3.Min é6ség-, lean menedzsment és a termelési struktura kegolata . 17
3.3.1. Menedzsment terlletek dsszefliiggése a tesnsédéktaraval ... 17

3.3.2. Menedzsment terlletek és a termelési stralktanyai.............. 18
3.4.Lean menedzsment hatasa az ellatasi lanc versenyiéiiumaira .. 20
4. UJ TUDOMANYOS EREDMENYEK .......ccceeeeeiiteeeeeeee e, 22
5. KOVETKEZTETESEK ES JAVASLATOK .....cvoieimeeme e 24
6. OSSZEFOGLALAS ..ot 25.
7. AZ ERTEKEZES TEMAKOREHEZ KAPCSOLODO KIEMELT

PUBLIKACOK .ottt e et e e e et e e e eeieaeeanine e 26



5S
BRAINSTORMING

CAD

CAM

ERP

FMEA

HEIJUNKA
IMSS

JIT

KAIZEN

KANBAN

LEAN

ONE PIECE FLOW
PDCA

POKA-YOKE
QFD
SMED

SPC
SWOT

TPM

VSM

ROVIDITESJEGYZEK

Seiri, seiton, seiso, saiketsh shitsuke (Szortgpza
rendezes, takaritas, szabvanyositas, fenntartas)

Brainstorming (Otletroham)
Computer aided design
(Szamitogéppel segitett tervezes)

Computer aided manufacturing
(Szamitogéppel segitett gyartas)

Enterprise resource planning
(Vallalati eforras tervet)

Faile mode and effects analysis
(HibamOd-és hataselemzés)

Kiegyenlitett termelés

International manufacturing system
(Nemzetk6zi termelési stratégiakutatas)

Just in time (Eppen étben)
Folyamatos fejlesztés
Kanban (Kartya, tabla bizonylat)
Lean menedzsment

Egy darabos aramlas

Plan-Do-Check-Act
(Tervezés-cselekvés-ellézés-beavatkozas)

Poka-yoke (Hibavédelem)
Quiality Function Deployment (Méség haza)
Single minute exchange of die (Gyors atallas)

Statisctical Process Controll
(Statisztikai alapu folyamtellénzés)

Strengths-Weaknesses- Opportunities-Threats
(Erésségek-gyengeségek- letmtgek-veszélyek)

Total Productive Maintenance
(Teljes koti hatékony karbantartas)

Value Stream Mapping (Ertékaram elemzés)



1.BEVEZETES, CELKITUZESEK

1.1. A valasztott téma idbszenisége, jelenisége

A 21. szazadban is nagy jeléséggel bir az ipari termelésben a
hatékonysag, hiszen az éle$aarsenyben kizardlag az a szervezet képes
fenn maradni és hosszu tavon sikeres lenni, amaigkbnyan képes a
korszeti termelésre és miségi termékek, valamit szolgéltatdsok
eléallitasara. Manapsag a @vgenyek fokozodnak és gyorsan valtoznak,
eblBl kovetkeden még inkadbb étérbe szikséges helyezni a
folyamatszemléletet, a megféledrhoz tarsulé misséget, a gyorsasagot es
flexibilitast. Ebben a fokozdédott versenyhelyzetbem menedzsment
terlletek kozul a termelés- és e@égmenedzsment fontossagétébe
helye®dik. E terlletek eszkoztaranak hasznalataval agallgési
folyamatban a veszteségek feltarhatokka, megshigtikké, illetve
megebzhetikké valnak, viszont az alkalmazott eszktzok és zzdéjok
tarsuld szemléletmodok vallalati alkalmazasa nemranem eszkozként
szolgal a véllalat hatékonysaganak és versenykégésesk noveléséhez.

A Nemzetgazdasagi Minisztérium kimutatta 2014-bkagy a kis- és
kozépvéllalkozasok (kkv) képezik, Magyarorszagon vallalkozasok
99,8%-at, ezzel munkahelyeket biztositva a foglatkimttak 69,8%-anak,
ezen tul gazdasagi szerepet vallalnak a hozzaamtdk 53,5%-aval.
Napjainkban a kdzépvallalkozasok nagysagrendiley fermék elallitast
végez. EbBl adodoan tartom jeletsnek a korszér termelés- és
minéségmenedzsment eszkdzok vizsgalatat a jelemzkv formaban
mikodé hazai meégazdasagi gépeket gyartok vonatkozasaban.
Tobbséguk vidéken talalhatd, igy a munkahelyek ar&ggadban és
bévitésében, a magyar vidék felzark6zasara is kewvezkifejtik
hatasukat.

Kutatasom el&dleges célja, hogy empirikus vizsgalattal felmérjem
magyar med&gazdasagi gepgyarték vonatkozasaban, milyen méntékb
terjedt el a lean, és miaégmenedzsment, valamint termelés technoldgiai
eszk6zOk hasznalata, melyekre célszdovabbi hangsulyt fektetni
hatékonysag, versenyképesség fenntartasa és réveddiabdl. llletve
milyen hatasokat fejtenek ki egymasra, a kutataskiaéppontjaba
helyezett menedzsment teriiletek, tovabba egylttasdgen hatast
gyakorolnak beszallitoi versenykritériumokra. Ezelkegitve azoknak a
terlleteknek a feltarasat melyek fejlesztésévetlibv ebnyok érhetk el a
verseny szféraban. igy éskegitve, olyan termék @lllitasi folyamat
koncepci6 kidolgozasat, ami képes a gyartok kapsdit a lehéségekhez



1. Bevezetés, célkirések

képest a legflexibilisebben a pillanatnyi igényekminél hamarabb
reagalva, eredményesen létrehozni.

A magyar agrikultaranak létfontossagu, egy 6ser és korszér

mezgazdasagi gépipar jelenléte, ami a hazai dgazdasaghoz tartoz6
kis- és nagyluzemek gépesitési igényeit képes rugalm lefedni, és a
nemzetkozi piacra valdé betorést sem fél maga etézrii célként.

Vizsgalatommal e hatékony termékodlitasi folyamathoz kivanok
némiképp hozzajarulni, keresve azokat a folyamatnktejb lehetségek

feltarasat, melyek jelenleg rejtve vannak a maggamgépipar szamara.
Ezek feltérképezésével a gyakorlatban is haszraiéitinformaciokat

nyujthatok a szakemberek szamara, melyek haszwadisdgtnak a terméek
eléallitasi folyamatok javitasi és fejlesztési céljabd

1.2.Célkitliizések

A kutatbmunkam soran célom feltarni a termelés-noseg- és lean
menedzsment, harmas egymasra gyakorolt hatas&rofmhmenedzsment
terlletet egyittesen kezelve, milyen hatdst fekehkeé a termelési
folyamatokra a medigazdasagi iparagban. Nem célom egy Aaltalanos
érvényességi kiiy a gyartasi folyamat minden apro részletét szavehd,
modell létrehozasa, mivel a szamitasba Jehetfolyasold tényeik
0sszessége tulmutatna jelen dolgozat keretein.

A tervezett kutatdmunka ennek megfée a kovetkez fobb célokat tzi
maga elé:

* Vizsgalom a korszértermelés- és miségmenedzsment eszkdzok
elterjedését a hazai nt@yazdasagi gépgyartoknal.

+ Feltirom a memazdasagi gépgyartok esetében, hogy a vallalat
méret milyen hatast fejt ki a ntiség- és a lean menedzsment
technikak és technoldgiai eszk6z6k hasznalatanatekase.

» Kimutatom, hogy a lean menedzsment eszktzok alkals@anak
mértéke kifejti hatasat a termelés fejlettségitpia.

» Azonositom a mifiség- és a lean menedzsment stratégia, valamint
a termelési struktUra stratégiai iranyait a hazazigazdasagi
gépgyartok korében.

» Vizsgalataimmal kimutatom, hogy a lean menedzsmaéhalaton
bellili alkalmazésa, milyen hatast fejt ki a beswil kivalasztasi
paramétereinek fontossagara.



2.ANYAG ES MODSZER

Ebben a fejezetben az a koncepcié kerll bemutatasralynek
segitéségével a kutatasi célok feldllitasatol betigutni az eredmeények
bemutataséig.

2.1. A kutatds modszertani megkozelitése

A kovetkedkben a kutatasi célok megfogalmazasa és a szaldraban
felhalmozott tudasanyag tanulmanyozasa utan a kéxethipotézisek
vizsgélatatizom ki célul:

Hipotézis 1:

A hazai me#gazdasagi gépgyartok kérében a vizsgalt lean-nédség- és
a termelésmenedzsment eszk®dzok legalabb 50 szarzakekgyartdok
k6zepesnél magasabb szinten alkalmazzak.

Hipotézis 2.

A mindség-, a lean menedzsment valamint technoldgiai tesikk
alkalmazasanak mértéke a vizsgalt dyszdasagi gepgyartok esetében a
véllalat méretének ndvekedésével fokozodik.

Hipotézis 3:

A korszefi termelés- és miségmenedzsment eszkdzoket alkalmazé
mezgazdasagi gépgyartok koérében a lean menedzsmestilgeEnek
novekedésével a termelés fejlettsége fokozddik.

Hipotézis 4:

A vizsgalt hazai mdémazdasagi gépgyartok esetében adsdg- és a lean
menedzsment stratégia és termelési struktlira eg@hitn meghatarozok
stratégiai irdnyok.

Hipotézis 5:

A lean menedzsment technikdkat hasznald Gagezdasagi gépgyartd
vallalatok kérében a beszallitok kivalasztasi szemyjpinak fontossagara
kifejti hatasat a lean menedzsment technikdk alkaési szintje.

2.2. Az empirikus vizsgalat médszere

A dolgozat primer kutatasokra tdmaszkodik a disazer kérdésének
megvalaszolasa és a hipotézisek vizsgalata érdekéeke alkalmazott
mobdszertan a kééives felmérés és a feltard jelieinterju. A vizsgélat
kvantitativ eleme szamsZsitett eredmeényt hoz, ami lefie¢ teszi, hogy
a disszertaci6 eredményei Osszevéthdegyenek mas kutatasok altal
felszinre hozott tanulsagokkal. A kvalitativ intermélységet ad az
eredményeknek, Kkiterjeszti az értelmezés hatarait pétencialisan
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betekintést enged a témahoz kapcsolodo, de asikeskikségszéen
korlatozott terjedelme és formalizalt struktlrajaatin rejtve marado
dimenzidkba.

2.2.1Kukorica cgtors adaptereket gyartdk vizsgalata

Primer I. kutatast efs kbrben a magyarorszagi kukorica betakarito
adaptereket gyartd iparagban végeztem el. Az ipteégetéél harom
gyartot vizsgaltam, mely teljes mértékben lefediagyarorszagi kukorica
csHtoré adaptereket gyartok korét. Az iparagon belil \ddtsgn egyedi-,
sorozat- illetve tomeggyarto céget.

A kvantitativ és kvalitativ kutatdsokbdl a kukoribatakaritd adaptereket
gyartok esetében azt a kovetkeztetést vontam lgy hdr a kvantitativ
kutatds adatai miiségileg megfeléek, mennyiségileg az adatok nem
felelnek meg az SPSS statisztikai programmal vidteesre, a kitoltott
kérdsivek csekély szama miatt (11db), ezért szikségkstatasi minta
Ujra definialasa. Az alapsokasag modositasan ksezilkséges a kukorica
betakarit6 adaptereket gyarték kdrében végzett thatim kutatds soran
hasznalt kéréiv céliranyos atdolgozasa. A fejlesztés utan alkaka valt a
magyarorszagi meépazdasagi gépeket gyartok korében tdrtén
Kiterjesztett kérdlives vizsgalat lefolyatasara.

2.2.2Magyar medgazdasagi gépgyartok vizsgalata

A kvalitativ kutatas populaciojat a primer |. kitatkovetkeztetési alapjan
a magyar meigazdasagi gepgyartokrévitettem ki (primer Il. kutatas). A
kovetkeztetések alapjan végndevaltoztatas a kérdések misegeben, és
mennyiségében is megmutatkoznak.

Magyarorszagon mégazdasagi géepek és/vagy komponensei valamint
alkatrészek gyartasaval nagysagrendileg 140 valtak foglalkozik. Ezen
véllalkozasok nagyobbik hanyada neéprofili mezgépgyarté. TEAOR
besorolas alapjan 64égrofild mezgépgyar van jelenleg Magyarorszagon.
Mivel a teljes populacié elérése praktikusan kieitbetetlen, a kutatasba
hivottak a Me#gazdasagi Gépgyartbk Orszagos Szovetségének
(MEGOSZ) tagjai kdzul keriltek ki véletlens#enintavételezéssel.

A szakirodalomban nem talalhaté egyérteélnés pontos adat az
alapsokasag nagysagara, ezért a TEAOR szamok mlapgzamitasaim
soran N=64 vettem figyelembe. A teljes minta posdégs szintie a
meghatarozott 95 szazalékos megbizhatésag melle8 szazalék. A
valaszaddk Osszetételét tekintve a 80 szazalékbaregkeresett cégek
ugyvezed igazgatdjaval sikerilt felvennem a kapcsolatotteAnmaradé
20 szazalék fele-fele aranyban oszlott meg a t&smekeik és a
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minéségiranyitasi szakemberek kozott. E valaszadokn iljisszetétele
kedvednek bizonyult, mert minden kutatdsba hivott jolommhdltan, és
statisztikailag igazolhatdéan értve tudta kitoltaniivet.

A mezgazdasagi gépgyartok primer kutatasa soran alkatih&érdsiv
alapjat az International Manufacturing StrategyvBur(IMSS) kérdésel
adtdk. A kérdiv alakulasat 0sszegezve, az alapul vett Intematio
Manufacturing Strategy Survey kéidbdl a kérdések 51,55%-a maradt
meg eredeti allapotaban. Az igy létrejott Kéwdnyolc tematikai csoportba
gyijtve mintegy 151 kérdést tartalmaz.

2.3.Az empirikus vizsgalat eredményeinek értékelési m&tere

Az elemzés célja, hogy a disszertacioban megfogaidthdnipotéziseket
statisztikailag szignifikans ével aldtdmassza, illetve cafolja.
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PCA o
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Az elemzés els lépése, hogy a kébds kérdéseit a hipotézisek
tematikdjanak megfeléén csoportositsam, feldolgozzam és értelmezzem.
A kutatasi kérdések adattartalmatél fiigg a valtozokat vagy aggregalt
formatumban dsszesitem, vagykdmponens elemzéssel igyekszem az
adatok tovabbi feldolgozasatkésziteni.

Az elemzés masodik fazisa, hogy a Kévd kérdéseinek fent leirt
tomoritését kovéen tematikai csoportba rendezzem, és Ujabb
dimenziéredukcidnak vessem ala a mar 0] valtoz@apl a célbdl, hogy
felfedjem a tematikus csoportok bilésszefliggéseit.

A dimenzioredukcio valtozoinak és a tematikai cstgo kozotti
kapcsolatok feltarasaban a 1. abra lesz a segitségenely a valtozok
kozott alkalmazott statisztikai modszertanokat debeti. A feltart
kapcsolatokkal a hipotéziseket kivanom igazolni wagfolni. Ezzel a
kutatasi célokat is megvalaszolva.

Osszefoglalasként elmondhatd, hogy a 1. abra s#hléltetett modellen
végig haladva, jelefis kapcsolatokat mutatok ki a magyar dgezdaséagi

gépeket gyartok koérében a kordzdermelés- és miéségmenedzsment
eszkdzok hasznalataban.

A statisztikai moédszertan

Az elemzéseimhez tobbféle statisztikai modszerzigtam. A statisztikai
elemzés kiindulépontja a valtozok egydimenziés gétsta, ami a
statisztikai alapriiveleteket (atlag, széras, eloszlas, ferdeség, rakséd,
kozépérték stb.) tartalmazta. Ezek céljasstsban nem a disszertacio
szaméara kozvetlenll felhasznalhat6 informécié megese volt, hanem a
mélyebb, tébbvaltozés (aggregalas, korrelacio amsalifbkomponens
analizis, klaszterelemzés, varianciaanalizis),dathbezis bels struktlrajat
feltarni igyekw statisztikai mobdszerek alkalmazasanak feltételeit
tesztelték.

Az egyes eljarasok esetében tobb prébat is elvégeatiszont ezek kozil
a szakmailag legjobban magyarazhaté és statisztiéabpontbdl is

megfeleb eredményeket részletezem az egyes kutatasi ergdkén
bemutatasa soran. Az SPSS programcsomag haszealata szilkséges
megemliteni, hogy barmilyen mondattanilag helyesegadott utasitast
képes végrehajtani, ennek kovetkeztében az egyegrask

kivalasztasanal, illetve modell készitésekor ésaknmterpretalasanal
szamotted hibalehebségekkel és interpretacios korlatokkal kell szamoln
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3.EREDMENYEK

Ebben a fejezetben mutatom be, a kutatdsi mintinjeését, a dimenzié
redukcio folyamatat és eredmeényeit, valamint a téaia csoportok
képzését, és a koztik tEkapcsolatok feltarasat.

3.1. Az empirikusan vizsgalt minta jellemai

A kérddivben szerepl adatok részletes elemzésétiel fontos a minta
jellemzsire  vonatkozé eredmények ismertetése. A d¢gazdasagi
gépgyartok kis része termeli a forgalomnak a 60-&d%a kopott
eredmények nem arbevétel aranyosan jelennek meigtaban, hanem a
gyartok szdméanak vonatkozadsaban. A  magyarorszagproffla
mezgazdasagi gépgyartok szama nagysagrendileg 64 rdaeliet. Az
altalam vizsgalt minta 59 darab négépgyarto, azaz az alapsoksag 92%-a
esett a kutatas fokuszaba. A kutatasi mintat kethedz itélem, a kutatatasi
célok elérése szempontjabdl, mert teljesil a vaakom, azzal szemben,
hogy a tarsasagi formak, a szervezeti strukturéged és az alkalmazotti
létszam alapjan szerteagazo6 a minta.

3.2. Min 6ség-, lean- és termelésmenedzsment eszk6zok alkatdsa
3.2.1Dimenzio6 redukcié eredményei
Lean eszkdztara

A kérdsiv 8.2. kérdése a lean menedzsment eszkoztararsdndiatat
vizsgalta a valaszadok kozott. A kérdést aggrdgatiaban dolgoztam fel.
Lean menedzsment eszkodztara a veszteségek kikiégéi® szolgal,
kozvetve a koltség megtakaritasra, befekteté mertékere, valamint az
arbevétel ndvekedésére hat.

A lean menedzsment eszk6zok gyakorisag vizsgatetasa kdzeperteket
és kozeépérték feletti gyakorisdgokat Osszegezve &@a) két jol
elkulonithe részre osztottam a technikak alkalmazasat. Az 60%-
tekintettem vizvélaszténak a 1. hipotézisben megfogzottak alapjan.
Azok a technikdk melyek kézepes vagy annal jolkerjes értéket adtak
a vizsgalt vallalatokra vonatkozolag a vizsgélt swmiek kozul az 5S
(79,70%), a bizonyos szempontok szerinti raktarseés (76,30%),
standardizalt munkavégzeés (64,40%), és az Uténhagznalata (50,80%).
Elmondhat6, hogy az éaltalam vizsgalt lean menedasneehnikak kdzul
minddssze 23,52% az, ami jellebna magyar mdmazdasagi gépeket
gyartokra. Ez alapjan a lean eszkdzoket, a cédabs@ge jellemizen nem
hasznalja, igy a 1. hipotézis lean menedzsmentoeékke kiterjed
részének ellenkéget igazoltam.
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3. Eredmények

5S | E—— : 1 |
Raktarelrendezés ‘-v— : : ____| |
Standardizalt munkavégzés - : : o '
Takt |- S E— — ,
JIT | s E— |
Vizualis menedzsment -— N I ‘
PDCA Nmm— . — : |
Heijunka |mm— 2 E—— |
TPM W - — : ‘
Kaizen ._I‘ e : ‘
SMED B i s E— , |
VSM | — : : |
Cellagyartas 1— = | ‘ ‘ ‘
Poka-Yoke "-,_,' L____| : : ‘
Kanban s o - : : ‘
One-piece-flow I | : : ‘
Tidoka | E— : : |
0% 20% 40% 60% 80% 100%
= Nagyon jellemzd = Tébbnyire jellemzo
Kozepesen jellemz6 m Kis mértékben jellemzd
Nem jellemz6

2. bra Lean eszkozok alkalmazasanak gyakoris&d@)n

A kovetkedkben elemzem, hogy a foglalkoztatottak szama kiéejt
hatasat a lean technikak alkalmazéasara.

1. tAblazat A foglalkoztatottak szama és a leahni&ék atlagos hasznalata
kozotti 6sszefliggés

Foglalkoztatottak Lean te:\chn,iké}k atlagos ﬁasznélata (%) Bsszes
szama (B) _ Nem ] Kls_mertekPen Kozepes:,en Jellemz | %-aban
jellemzé jellemzé jellemzé
Mikro (1-9) 5 10 7 0 22
Kis (10-49) 5 27 0 2 34
Kdzepes (50-249 0 20 5 12 37
Nagy (250 felett) 0 3 0 3 7
Osszesen (%) 10 61 12 17 100
n (db) 59
Szignifikancia 0,013
Kendall's tau 0,279




3. Eredmények

Ebben az esetben a lean eszkdzok hasznélatat av@tieént

atlagszamitasnak vetettem ala, ez alapjan alakkitek lean technikak
atlagos hasznalatdnak osztalyai. A kereszttdbtazde (1. tablazat)
alapjan megallapithatdé, hogy gyengedsssed szignifikans kapcsolat
(p=0,013, Kendall tau’'s=0,279) mutatkozik vallalatérete és a lean
technikak alkalmazasanak mértéke kozott, tehatlalaalkalmazottainak
szdma szignifikhnsan meghatarozza a médszerek dlak#n ez alapjan a
2. hipotézis lean menedzsment technikak alkalmazasinatkozo részeét
igazoltnak tekintem.

Mindségmenedzsment technikak

A Kkérdsiv o6sszesen husz kilonbzminéségmenedzsment technika
hasznalatanak fokara kérdezett ra. A és#gmenedzsment technikak
hasznalata egymastol figgetlenlil sem elképzelbateflz eredmények is

ezt a mintat tukrozték, igy nem mutatkozott latéeszefliggés az opciok
kozott. Ennek megfeléén aggregalt valtozéba tomoritettem a vélaszokat.

Folyamatébra | S | W
Brainstorming I — — I —
Gyakorisagkimutatas T |
Hisztogram I [
Ishikawa | — —
PDCA Nmmm— —
Haloterv | — —
Pareto elemzés I E_— ]
SWOT
QFD | — —
Matrix diagram [ | |
FMEA 1
Fa diagram mm [ |
Kapcsolati diagram —
8D riport s —
SPC Kartyak
Korrel4cio6 diagram -
KT affinitas W
Portfolio matrix M e —
SWIH s S—
0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Gyartasi folyamat tobb teriileten hasznalt m Gyartas néhany tertiletein hasznalt
Gyartas egy tertiletén hasznalt m Gyartasban néha hasznalt
Gyartasban nem hasznalt

3. abra Miiségmenedzsment technikak hasznalatanak gyako(isag8)
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3. Eredmények

A minéségmenedzsment technikdk hasznalatanak gyakorisggiata

kapcsan a kozépérték és a kozépérték feletti gisfigokat dsszeadva
lathatd, (3. abra) hogy a technikak kozul mind6s3z#-nal mutatkozik
50%-nal nagyobb hasznélat. A gyartasi folyamatb@mens hasznalat

gyakorisaga szerint, a folyamatabra technika azyeheh leginkabb

alkalmazzék a gyartok (74,60%). 50% feletti hasattdll rendelkezik még
a brainstorming (69,5%), a gyakorisag kimutatasQ@%), a hisztogram
(55,90%), az Ishikawa (54,20%), és a PDCA (50,90E). alapjan a
minéségmenedzsment technikak hasznalatat is vizsgaldidotézist

cafoltam.

A kovetkedkben elemzem, hogy a foglalkoztatottak szama milyatast

fejt ki a minsségmenedzsment eszk6zok alkalmazasanak mértékére (2
tablazat). A midségmenedzsment technikak hasznalatat vallalatonként
atlagoltam és fuggvaltozonak tekintettem. Vizsgalat eredményul hozta
hogy nem mutathatd ki szignifikhns kapcsolat a Gségmenedzsment
technikak atlagos hasznalatat vizsgalva a foglattotak szamanak
valtozasaval a magyar migyazdasagi gepgyartok korében ez alapjan a 2.
hipotézis miségmenedzsment technikék alkalmazéasara vonatkezétré
nem tekintem igazoltnak.

2. tAblazat A foglalkoztatottak szama és adségmenedzsment eszkdzok
atlagos hasznalata kozotti 6sszefliggés

Min 6ségmenedzsment eszkdzok atlagos hasznalata
(%)
Foglalkoztatottak - - Gyartas | Gyartas | Osszes
szama (b) Gyartasban Gyart'asban ey egyes %-aban
nem néha i 2
. . tertletén | teriletein
hasznalt hasznalt . .
haszndlt | hasznalt
Mikro (1-9) 5 8 8 0 22
Kis (10-49) 5 25 3 0 34
Kdzepes (50-249 3 20 12 2 37
Nagy (250 felett) 0 3 3 0 7
Osszesen (%) 14 58 27 2 10
n (db) 59
Szignifikancia 0,217
Kendall tau 0,155

Technolbgiai eszk6zok

Hasonldan a lean eszkdztarahoz, a valaszadokoeduett adtak arra, hogy
betekintést nyerjek, milyen technoldgiai
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3. Eredmények

valaszok kozott az 6sszesen nyolc opciébdl nemaloabtt ki latens
0sszeflggés, igy az aggregalast alkalmaztam.

CAD/CAM I |
Termelésre, Osszeszerelésre tervezés -— : '- '
Megosztott adatbazisok | I I =] |
ERP I 0 N
Gyors protipus-modellezes [l I '
Web alapt eszkozok | .
FMEA HB [

QFD | I :
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m Erdsen hasznalt m Tdbbnyire hasznalt

Kozepes mértékben hasznalt m Kis mértékben hasznalt
Nem hasznalt

4. abra Technologiai eszk6zok hasznalatanak gysagai (n=59)

A CAD/CAM hasznalatanak gyakorisagat elemezve ttay észlelhét
hogy a tdbbség 50,80% elterjedten hasznélja. Adksne 6sszeszerelésre
tervezést 40,70%-a alkalmazza a valaszaddknak. Agosaéott
adatbazisokat bar tobben alkalmazzak (18,60%3eer a gyartas soran,
mint a termelésre 0sszeszerelésre tervezest, viszomegoszlast tovabb
elemezve, kevesebben alkalmazzak kozepesen a ghyamté23,70%), mint
tébbnyire (28,8%).

A kozepes és kozepesnél nagyobb mértékben hasggakorisagok
0sszegzése utan, a 4. abran lathaté, hogy a CAD/G8M30%), a
termelésre Osszeszerelésre tervezés (79,60%), imalaan megosztott
adatbazisok (71,10%) azok, melyek 50%-nal nagyoldszimalatot
eredmeényeznek. Az d@bieket 0sszegezve, az altalam vizsgalt nyolc
technika 37,5%-at (harom darab) hasznaljak a gy&@yakran. Ez alapjan

a technoldgiai eszk6zok hasznalatat is vizsgalbidotézis, ellenkegét
igazoltam.

A technoldgiai eszkd6z6k hasznalatat vizsgaltam glafkoztatottakat
szama alapjan (3. tablazat). A mintaban négy csdymotakozott ki annak
flggvényében, hogy a vallalatok atlagban milyentékden alkalmazzak a
technoldgiai eszk6zoket. Az adatokbdl kiolvashdtogy a technologiai
eszkdzOket nagyobb mértékben alkalmazzak, a famgtdkottak szamanak
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3. Eredmények

novekedésével a vallalatok, vagyis pozitiv iranydzdpes erssed
szignifikans 0sszefliggés tapasztalhatd, ezért hipdtézis technoldgiai
eszk6zok alkalmazéasara vonatkozo részeét igazolakaktem.

3. tdblazat A foglalkoztatottak szama és a teclgialGeszkozok atlagos
hasznalata kozotti 6sszefliggés

Foglalkoztatottak Technolég_iai e}szkbzbk étlagos hasznalata (%) Bsszes
szama (b) _ Nem ) Kls_mertek?en K_ozepesﬂen Jellemzs | %-aban
jellemzé jellemzé jellemzé
Mikro (1-9) 10 3 3 5 22
Kis (10-49) 2 25 7 0 34
Kozepes (50-249) 2 8 15 12 37
Nagy (250 felett) 0 0 3 3 7
Osszesen (%) 14 37 29 20 100
n (db) 59
Szignifikancia 0,000
Kendall tau 0,422

3.2.2.Tematikus csoportositas

Az elemzés masodik Iépése, hogy a kérddimenziéredukcidja utan
létrejott adatmeaz elemeit csoportositsam és értelmezzem. Hasonldan a
elsy lépéshez, ebben a fazisban is ékomponens analizis volt & f
eszkdzom.

Lean menedzsment témakor

A lean menedzsment eszkoztara, a lean célja aagpam €s a lean
gondolkodasmod mélysége a vallalaton beldl, mingédglmien az
alkalmazott lean menedzsment kérdéskoréhez tartomkért az
0sszesitésuket eés@rhotivumok azonositasat adott feladatnak tekintette
A PCA moddszer alkalmazasa sikeresnek bizonyultt ankaiser-Meyer-
Olkin teszt 0,537-es értéke (p=0,000) is alatanotisztA statisztikai
modszer minden valtozét képes volt megfteleiértékben képviselni, és a
harom létrejott 6komponens az eredeti hat valtozo variancidjanak%bs,
at megrizte. A létrejott komponensek jol értelmezbretk bizonyultak.

A lean menedzsment tematika haraikdmponensél tevédik 6ssze.

Az el komponens,belsé rugalmassag” elnevezetést kapta. Magaba
foglalla a dimenzid redukcidé eredményeképpen kapkitvetkes
valtozokat, ,lean célja: kiszamithatosag novelésgéan eszkdozok a
gyartasban” és a lean gondolkodasmad kozil a ,ezetvmegkdzelitést”.
A lean gondolkodasmaod valtozoi kozul az integn@legkozelités” és a
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lean céljai kozul a ,pontossdg novelése” foglditata ,hibak

kikiszobolése” lean menedzsment masodikkémponensébe tartozik.
Harmadik komponens, a lean céljai kozil a rends#egritas jelleméit

tartalmazza, ezért ezt a lean menedzsment szentgtOgéendszer

integritds”-nak neveztem el.

Termelés témakor

Az elemzés els Iépése utan 12 valtozoval tudtam helyettesitemiirda
lényegesen nagyobb szamdu, termeléssel kapcsoletdstiedimenzidjat.
Az ismételten végrehajtott PCA, immar otrdildiette a valtozok szamat,
amik mindegyike gazdag informéciétartalommal bir. fBkomponens
elemzés az eredeti valtozok varianciajanak a 74a0#edrizte agy, hogy
egyik valtozot sem kellett kihagynom a kommunaliéaekek alapjan. A
KMO teszt megdisitette az elemzés elvégezisgigét (KMO=0,602;
p=0,000).

A termelési témakorskomponens vizsgalta elvégzése utana 6t komponens
kilonithet el markansan. Az dlskomponens 06t valtozobol épul fel
Loperativ fejlesztések”, ,technologiai fejlesztésdtaintossaga”, ,bels
rugalmassag”, ,termék- és gyartastelveazendszerek hasznalata”, és a
karbantartasi mintak kozll a ,tervezett’. Ezek @dapa,Termelés: fejlett”
nevet kapta. A masodik faktor a'grmelés: reagalb elnevezést kapta
mely a ,rendelésre gyartast”, és az ,elharitd karhaast” foglalja
magaba. Harmadik komponengTermelés: kiszerve? ) esetében a
dimenziéredukcido  kovetkéz elemei kerlltek a komponensbe:
keresletingadozas ,kooperacid’-val tordekezelése, termelési fejlesztések
valtozoibdl a termékfejlesztés” és a veszteségekik pedig a
.folyamatok nem megfelél szervezésélh adodo veszteségek” foglalnak
helyet. A komponensek koziul a negyedik, Teermelés: hibakbdl eredl
veszteségek’elnevezést kapta. Az utolsé komponenst Bermelés:
erdforrasok alacsony kihasznaltsagaévvel illettem.

Mindség-elleidrzés témakor

A vallalatok altal alkalmazott misegelledrzési moédszerek tovabbi
redukcioja statisztikailag nem megvaldsithatd, mseignifikAnsak, igy az
elemzés harmadik lépésében azéllépésben felfedett valtozokat vittem
tovabb.

3.3. Min 6ség-, lean menedzsment €s a termelési struktura kegolata
3.3.1Menedzsment terilletek dsszefliggése a termelddisval

A minéség- és lean menedzsment stratégia, valamint &l&sistruktara
Osszefliggéseinek tobbiranya vizsgalatat jelen épen foglalom 6ssze.
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A kérdsiv feldolgozasa, tematikus csoportositasa és dirbedukcioja
soran létrejott valtozok egymashoz valoé viszonyatrédacioelemzéssel
vizsgaltam. A dimenzié csokkentés utani valtozokasgalva korrelacio
szempontjabol tobb esetben mutatkozik 6sszeflgdess pozitiv
kapcsolat mutatkozik a lean hasznalat: belsggyalmassaga és a termelés:
fejlett dimenziodja esetében (r=0,769).

Vizsgalataim alapjan, a magyar nigazdasagi gépeket gyartok korében, a
létrehozott termelés-, lean-, nMiBeg tematikak bels 0sszefliggéseit
analizélva, a tematikai valtozok kozottéer illetve kbzepes ésséd
pozitiv és negativ korrelaciok mutathatok ki, ho@@ szazalékos
szignifikancia szinten. A 3. hipotézist, mely sméra lean menedzsment
jelenlétének novekedésével a termelés fejlettsépeekszik igazoltnak
tekintem.

3.3.2Menedzsment terlletek és a termelési struktUrayaian

A minéség- és lean menedzsment, valamint a termelé&t@taustratégiai
irAnyait tkomponens elemzéssel kozelitettem meg. Ezen asziuiztam
0ssze az elemzett harom tematikai kategoriat, foogyratégiai irany &
csapasvonalait azonosithassam. A sikeres elemzés Git nagyon jol
azonosithatéskomponens alakult ki, amik az inputként szolgaltiozbk
varianciajdnak 69%-at meégzték, és minden valtozé varianciajat is
legalabb 50%-ban visszaadtak.

Az 0Ot f6 csapasvonal a kovetkeZépen alakul (4. tablazat). Az éls
komponensen a legnagyobb sullyal rendelkelem a fejlett termelé&ir
sz0l (0,928). Igen magas a sulya (0,875) annaknapkoensnek, amely a
lean hasznalatarél a bélsugalmassagot jelzi. Ezen tal magas sullyal
rendelkezik még a mintavételes wweég-elledrzés (0,651), valamint a
minéségmenedzsment eszkdztaranak hasznalata (0,61Entidket alapul
véve az el komponenstfejlett” attitidnek értelmezem.

A kovetked, a masodik komponensen nem taldltam karakterisztik
elemet. Viszonylag magas azonban a kiszértemmelés (0,713) és a lean
menedzsment  hasznélatara  vonatkozO tematika elémeila
rendszerintegritds (0,663) komponens sulya. Az salagabb, de még
jelens faktorsullyal (0,510) rendelkézelem a midség-elledrzes
tematikdnak a végellérzés Osszetéje. A miveletek utani mifség-
ellensrzés faktorsulya (-0,428) negatijeli, tehat forditott 6sszefliggést
mutat. Azaz, a mintdban szer@pyyartok szerint, a fiveletek utani
minéség-elleldrzés nem annyira fontos. A komponens igka@ordinald”
attitid nevet kapta.
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21

A harmadik komponenst gelhanyagold” attitid elnevezést kapta. Itt a
negativ abjelti, a hibakbdl eretlveszteségek faktorsulya (-0,804), ami azt
jelenti, hogy az allitas ellentettje igaz.

4. tablazat Rotaltékomponens matrix a lean- és s@gmenedzsment,
valamint a termelési struktira tematikai alapjan

Komponensek

1 2 3 4 5
Termelés: fejlett 0,928 0,044 -0029 -0,010 0,014
Lean hasznalata: béls | 75 | 130 0,009 0193 | 0,034
rugalmassag
Mindség-elledrzés:
mintavételes 0,651 -0,245 -0,377 -0,230 0,174
Minéségmenedzsment ]
eszkoztaranak hasznalata 2619 -0,062 0,357 0,482 0,17
Termelés: kiszervéz 0,006 0,713 -0,204 -0,018 -0,073
Lean hasznalata:
rendszerintegritas -0,099 0,663 0,390 -0,109 0,017
Mingseg-elletrzes: 0,398 0,510 0,249 0,128 | -0,102
bejow ellensrzés
Mingseg-elletrzés: 0,078 -0,428 0,398 0,385 | -0,537
miiveletek utan
Termeles: hibakbol 0,006 -0,067 -0,804 0,048 | -0,080
ered) veszteségek
Termelés: giforrasok
jobb kihasznalasat -0,035 -0,097 -0,132 0,817 0,120
kere$
Mingseg-elledrzeés: 0,447 -0,078 0,139 0,532 | -0,113
széleskaoi
Termelés: reagald 0,033 -0,046 0,028 -0,0720,803
Lean hasznalata: hibak | ) 9 -0,363 0,479 0,210| 0,635
kiklisz6bolése
Variancia 22,793% 14,072% 12,248% 10,904% 9,090%
Komponensek Attitzzd: Attitzzd: Attitzzd: Attitzzd: Attitzzd:
rompone fejlett | koordinalo | elhanyagold | fejlgdést | reaktiv
értelmezése Keress

A negyedik komponensben ismét van egy magas fakjarselem, a
termelési tematika dimenzio redukciéjabdl szarmaadforrasok jobb
kihasznalasat keréslem (0,817). Tovabba tartalmilag ide kapcsoldalik
széles kdf mindség-elledrzés elem alacsonyabb sullyal (0,532). E
komponensek Iényege, hogy a vallalaton bellli iEéget hasznaljak ki a
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kutatasi minta szerefil Ennek alapjan a komponens elnevezése a
~fejlodést kere§’ attitiid.

Az utolsé komponenst szintén uralja egy dominamesnelLegmagasabb
faktorsullyal a reagald termelés rendelkezik (0)80Bz a valtozo a

termelési tematika szerint, a rendelésre gyargsizéelharitd karbantartast
foglalja magéba. Az itt talalhaté 0,635 faktorsulynegallapitds a lean
menedzsment hasznalatara utal, még pedig a hikékadbolése ceéljabal.

E megallapitasok alapjan a komponenpegeaktiv”’ attitid nevet kapta.

Az el komponens a variancia, 22,793, a masodik 14,072areadik
12,248, a negyedik 10,94 szazalékat, mig az otédikariancia 9,090
szazalékadt magyarazza. A harmadszor is igénybe fé&ttmponens
elemzés alapjan (4. tablazat) a 4. hipotézisben fagabmazott
feltételezést, miszerint a néigég- €s lean menedzsment stratégia €s a
termelési struktira egyuttesében meghatarozhatdemg stratégiai
irAnyok, igazoltnak tekintem.

3.4.Lean menedzsment hatasa az ellatasi lanc versenyiéiiumaira

A kovetkedkben a lean menedzsment alkalmazasanak kapcsolatat
vizsgdlom az ellatasi lanccal 0Osszevetve. A leannadesment
alkalmazasanak jellegzetességeit feltabdomponenseket vetem oOssze
beszallitok kivalasztasanak paramétereivel, amitalBazatban lathat6. Az
0sszefliggések megkeresését korrelacid analizisagbnh végre. A
korrelacios egyutthatokat elemezve megéllapithatigy a beszallitok
kivalasztdsa és a lean hasznalat kozott tobb esetbedsszeflgges
mutathato ki, legaldbb 95 szazalékos szignifikasziat mellett.

5. tablazat Korrelacidanalizis a lean menedzsmemdzrélata és a
beszallitok kivalasztasanak paraméterei kozott

Beszallitok kivalasztasa
Dimenzi6 redukcié valtozoi
Integralhatosag Kozvetlen ebnyodk
Belss rugalmassag 0,475** -0,001
Lean | ibak kikiiszobolése -0,309* 0,282*
hasznalata
Rendszerintegritas -0,002 -0,070

"p<0,05;" p<0,01
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A belss rugalmassag (lean menedzsment) és az integradigptideszallitok
kivalasztdsa) kdzepesensgrpozitiv kapcsolatot jelez (r=0,475), vagyis
minél inkabb jelen van a cég tkbdésében lean menedzsment
szempontbdl a bdlsrugalmassag, annal nagyobb mértékben fontos a
beszallitok kivalasztasai szempontjai kozul azgriathatdsag.

Az integralhatésag (beszallitok kivalasztdsa) éhilkak kikiiszobolése
(lean menedzsment) kézepes negativ korrelaciot tnfuted,309). Azaz
minél nagyobb mértékben van szikség a hibdk kikiiesre lean
menedzsment szempontbdl, annal kisebb az beskallito
integralhatésaganak meértéke.

Az 5. tablazat tovabba azt is mutatja, hogy a kieme ebnydk
(beszallitdék kivalasztasa) és a hibak kikliiszobo(ssn hasznélat) kdzott
szignifikans kapcsolat van (r=-0,282). Ez a kapatsalyenge negativ
korrelaciot mutat, tehat minél kisebb mértékben waikség a hibak
kikiiszbbolésre lean menedzsment fokusszal, anndVelébb szinten
vannak jelen a kozvetlen delyok (szallitasi teljesitmény és az ar) a
beszallitok kivalasztasi paraméterei kapcsan.

A gyakorlat felfedte, hogy a lean menedzsment alkabsanak harom
fokomponenséll kettd, legalabb 95%-0s megbizhatésaggal kéthat
beszallitoi kivalasztds megkozelitéseihez (5. Wil#an). EzAaltal a lean
menedzsment vallalaton bellli alkalmazasa, externBatasokkal jar
ellatési lanc versenykritériumaira. Ez alapjan ahipotézist a statisztikai
eredmények alapjan igazoltnak tekintem.
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4.UJ TUDOMANYOS EREDMENYEK

1. Korszefi termelés és mifségmenedzsment eszk6zok alkalmazasa

A minbéség-, a lean- és a technoldgiai eszkdzok alkalrdaaasonatkozo
empirikus kutatas adataibol, a kbzepesen, a tébbig a nagyon jelleriz
valaszok gyakorisdganak kumulalasaval feltartamgyha vizsgalt
mezgazdasagi gépgagytok jelleten nem alkalmazzak a kutatas
fokuszaban |& minéségmenedzsment technikdk 75 szazalékéat, lean
menedzsment eszk6zok 77 szazalékat, és a terreetgsotogiai eszkdzok

63 szazalékat.

2. Menedzsment technikak alkalmazéasa a vallalaetigggvényében

A hazai me#gazdasagi gépgyartok korében folytatott felméréssel
korrelacio analizissel kimutattam, hogy vizsgaltnedzsment technikak
kozul, a technikdkat alkalmazok korében, a leanedesment technikdk és
a technologiai eszkdzok alkalmazasai mutatnak 9%azadeékos
szignifikancia szinten pozitiv irAnya kapcsolatotvallalat méretének
novekedeéseével.

3. Lean menedzsment dsszefliggése a termelésiisimatt

A lean menedzsment technikakat és technoldgiai Gegidet hasznalo
mezdgazdasagi gépgyartok korében folytatott empirikissgélattal és
statisztikai modszerek alkalmazasaval, igazoltamgyh99 szazalékos
szignifikancia szinten, pozitiv kapcsolat mutatkoaibel$ rugalmassagra
hasznalt lean menedzsment és a fejlett termeléétikdzagyis a betls

rugalmassagra hasznélt lean menedzsment irany nalkakanak
fokozasaval, a fejlett termelés jelenléte ndvekedigat.

4. Attitidok a midség-, a lean menedzsment és a termelési struktdiraba

A magyarorszagi meégazdasagi gépeket gyartok korében végzett
felméréssel ésskomponens elemzéssel a BRg- €s a lean menedzsment
technikdkat valamint technoldgiai eszkdzoket alleddk korében
empirikus vallalati attitdoket hataroztam meg, melyek a fejlett, a
koordinalo, az elhanyagolo, a fajlést kere§, és a reaktiv. Az azonositott
attitidok az inputvaltozok 69 szazalékaizték meg, igy alkalmassa valtak
annak meghatarozasara, hogy a vallalati jeltdnatapjan milyen eltérések
mutathatok Ki.
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4. Uj tudomanyos eredmények

5. Lean menedzsment kapcsolata az ellatasi larseagkritériumaival

A magyar medgazdasagi gépgyartok korében folytatott empirikus
kutatassal és korrelacio analizissel kimutattangyhe lean menedzsment
technikakat alkalmazék korében, 99 szazalékos Hikigncia szinten, a
bels rugalmassagra hasznalt lean menedzsment pozpins&katot mutat

a beszallitok kivalasztdsi paraméterei kozul az egrélhatdésag
fontossagaval, azaz a belsugalmassagra hasznalt lean menedzsment
novekedésével, fokozodik a beszallitok kivalasz&agimpontjai kdzil az
integralhatésag fontossaga.
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5.KOVETKEZTETESEK ES JAVASLATOK

A kutatdsom idszefisége jelerits, mivel a termelékenység, a hatékonysag,
az eredményesseég, €s a versenyképesseg allandés kardsallalatok
életében, melyre az A&ltalam vizsgélt termelés-, 6sdg €s lean
menedzsment terlletek kilon-kulon és egyutteskifieisik hatasukat.

A felméréseimBl jol latszik, hogy a mitiségmenedzsment technikak
esetében a gyartasi folyamat soran felngerproblémak javitasahoz
kapcsolodo eszkdzoket preferdltabban hasznaljak yartagk, mint a
folyamatfejleszt eszkdzoket. Javaslom, hogy a folyamatfeji@szt
minéségmenedzsment  eszkdzOk hasznalatdra  hasonlo nfigyel
forditsanak, mint a gyartasi folyamatban megjélaem megfelélsségek
kezelésére szolgald technikak esetében, hiszenkelzelz eszkdzokkel
preventiven tudnak kezelni a gyartas soran felmiamihéségi problémakat
a vebk iranyaba.

Eredményeim8l kitiinik, hogy a gyartok a produktivitasukat jellefen
szorosan a gyartashoz kapcsolodo célok eléréséljéi, lezzel szemben
csak részben kihasznalt lebstgek mutatkoznak az dldatékonysaggal
foglalkozé célok vizsgalta soran. Javaslom, hogy idthatékonysagra
nagyobb hangsulyt fektessenek a vallalati oldalg)l,a termelési folyamat
soran a lean menedzsment eszkdzok nagyobb mérésiznalatat érhetik el
az Uzemmeérettel 6sszhangban. Ezaltal a versenypokit meg tudnak
6rizni vagy novelni is képesek lennének a dugszdaségi gépgyartassal
foglalkozé cégek. Az eredményeim alapjan a koveikgevaslatokat
fogalmazom meg az eltér eszkd6zok alkalmazasara vallalatméret
fuggvéenyében. A nagyvallalatok vonatkozasaban aze5& TPM-re, a
SMED-re, a poka yoke-ra, a cellagyartasra, az egpda aramlasra, az
ertékaram elemzeésre, a kanbanra és a jidoka tedtraikagyobb hangsulyt
kell fektetni. Kbzepesvallalatok esetében a TPMaegellagyartasra, az
egydarabos aramlasra, az értékaram elemzésre,-gz éSa poka yoke-ra
szilkséges fokuszalni. Kisvéllalkozasok korében, edlagyartasra, az
értékaram elemzésre, az 5S-re, a Kaizenre, a i8zoddnedzsmentre és a
jidokara fontos 0Osszpontositani. Mikrovallalkozasdkkintetében a
Kaizenre, a standardizalt munkavégzésre és a \8au@&nedzsmentre lenne
célszeti, ha a jelenlegi allapotnél nagyobb hangsulyt feléeek.

Vizsgalataimmal feltartam, hogy a gyartok kevéshéleldodnek a
technolégiai fejpdés iranyt, mivel a modern technolégiai eszkdzok
lényegesen kisebb hangsulyt kapnak a felmérés @mgnalapjan, mint a
hagyoméanyos eszkdzok. Javaslom a modern eszkozpfolvia mérték
hasznalatat igy a vévelégedettség novekedését illetve kedbdz piaci
poziciét tudnak elérni.
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6.0SSZEFOGLALAS

A kutatasi munkam keretein belll, @l#pésként a témahoz kapcsolodo
hazai és a nemzetkdzi szakirodalmat vettem ¢orak, melyben a
menedzsment harmas (termelés-, §8éy-, lean menedzsment) éeiésére

és a termeléshez vald kapcsolddasukra, illetvezadpok tartozéd eszkdzok
értelmezésére, valamint a kordzetermelés- és miiségmenedzsment
fuziondlasara tértem ki. Megallapitottam az attekin empirikus
vizsgélatok alapjan, hogy a négeg- és lean menedzsment stratégia,
valamint termelési struktira egyittesében, korddilaia nem tortént
kutatas, a magyar mégazdasagi gépeket gyartok kérében. A szakirodalmi
osszefoglalét alapul véve definialtam a vizsgaliviakt célokat, melyhez
szorosan kapcsolédva a tanulmanyozni kivant hijse&z vizsgalatat
taztem ki célul. Majd ismertettem a primer kutatagallyaman alkalmazott
kérddivek fejlesztéseinek lépéseit és felépitéseit. Aokica betakaritd
adaptereket gyartok vizsgalata soran hasznaltokéfdjlesztési iranyat, a
vele parhuzamosan folytatott kvantitativ kutatasderényeibl levont
kovetkeztetések alapjan, céliranyosan dolgoztaméstkiterjesztettem a
vizsgalt tertletet, a magyar nigmzdasagi gépgyartok korére.

A kovetked feladatként, a kétdvek megvalaszolasabol szarmazo adatok
feldolgozasat, eredményekké formalasat végeztema ehipotéziseimet
szem ebtt tartva. A primer Il. kutatast a magyar nmigazdasagi gépeket
gyartok korében folytattam le, melynek eredménypké@p 59 Kkitdltott
kérdsiv keletkezett. Az adatok elemzése, értékelésafén, bemutattam
az A&gazatra jellendz termelés-, mifség- és lean menedzsment
befogadasanak mélységét, eszkoztaranak jelenétgizsmalt iparagra
vonatkoz6an. Ugyanakkor az A&ltalam kialakitott diméredukcios
valtozok és tematikai csoportok kozotti kapcsolatoleltartam. Melynek
eredményeképpen 6Ot vallalati atdbtt alakitottam ki. Mélyrehatdan
elemeztem a kialakitott atilok alkalmazasaval, azokat az
Osszefliggéseket, melyek a @¥88g, a termelési struktira és a lean
menedzsment kdzo6tt mutatkoznak a fgszdasagi géepgyartoknal. Szem
elétt tartottam azoknak a strukturalis és operativ tozélknak a
meghatarozasat, melyek a hazai 6uegp iparagban, az egymashoz
szorosan kapcsolodd menedzsment harmas jelenkggimtetien kifejtik
hatasukat. Kutatasommal felfedtem, a karcsusiiatttgs, vallalaton belli
alkalmazasa, milyen externalis hatdsokkal jar aZatadi lanc
versenykritériumaira. Ezeket 6sszegezve megfogaanazkeriltek az
tudomanyos eredmények.

A dolgozat zarasaként a kutatas eredmédyédvonhatd kovetkeztetéseket
foglaltam 6ssze.
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