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A bor férfidolog, csendesen kell beszélni rola.
Leghelyesebb egy pohdr bor mellett. ”

(Marai Sandor)

1. BEVEZETES

A sz0616- és boragazattal 2003-ban kezdtem el foglalkozni, amikor az
Agrargazdasagi Kutatd Intézet Piaci Informécios Osztalyan a bor termékpalya
iranyitasaval biztak meg. Szinte ugyanebben az idészakban kezdddott meg a
csaladi boréaszatok fejlddése, ismertségének novekedése a fogyasztok korében. Az
elmalt tobb mint 10 év alatt szamos borasszal talalkoztam, tobb boraszatot
latogattam meg, s az a kép alakult ki bennem, hogy a borok értékesitésében szadmos
nehézségbe, akadalyba ilitkéznek. Ez inditott arra, hogy — megfeleld elméleti
hattértanulmanyok feldolgozdsa mellett — megvizsgaljam a magyar boréaszatok
kozvetlen értékesitését és az ezzel kapcsolatos motivaciojukat.

A téma jelentésége

Magyarorszag tradiciondlisan mezdgazdasagi orszag, szamos agrar- ¢€s
¢lelmiszeripari  4gazatunk kozill a bortermelés tobb mint ezer éves
hagyomanyokkal rendelkezik. Tobb vers, gondolat — mint a fent emlitett Marai
Sandor idézet is — kozponti szerepet szan a bornak, amely jol mutatja, hogy a
borfogyasztas az évszazadok soran a magyar ember mindennapjainak részévé valt.
Az elmualt 20-30 évben ugyanakkor igen jelentds valtozasok torténtek
Magyarorszag és a vilag boragazataban.

A vilag sz016- és bortermelése, borkereskedelme és borfogyasztasa az
elmult évtizedekben gydkeresen atalakult, mely valtozds Magyarorszagra Is
hatassal volt. A helyzetet sulyosbitotta az a tény, hogy a vilagpiaci valtozasok
mellett a magyar bordszatoknak a rendszervaltas - privatizacio - foldosztas
,harmasaval” is meg kellett kiizdenie, majd késébb az unids csatlakozas okozta
valtozasokhoz is alkalmazkodnia kellett.

A rendszervaltozas utan a régi, nagy TSz-ekbdl atalakult nagyboraszatok
mellett szinte azonnal megjelentek a kis, csaladi pincészetek, melyek elsésorban a
mindségre vald torekvésre, a bortermelés tobb évszazados hagyomanyaira,
valamint a vildg mdas orszdgaiban mar alkalmazott 1) technologidk, fajtdk
alkalmazésara Osszpontositottak figyelmiiket. Ennek elsé pozitiv eredményei mar
az 1990-es évek kozepén, végén megjelentek, ugyanakkor az élelmiszer-
kiskereskedelem koncentraléddsa miatt a termékek értékesitése egyre nehezebbé
valt. Ennek kovetkeztében egyre tobb bordszat kezdte el feléleszteni a kdzvetlen
értékesités hagyomanyait, illetve ennek 0j formait.

Mindezt sikerrel tettek, ugyanis egy fogyasztoi felmérés szerint
(RABCSANSZKI, 2013) a megkérdezettek masodik leggyakrabban megemlitett
beszerzési forrasként, 32%-os ardnyban, a termeldt emlitik meg. Ez a kozel

11



10.14751/SZIE.2014.050

egyharmados arany a fogyasztd oldalarol is igazolja a kozvetlen értékesités
jelentdségét, fontossagat.

A kozvetlen értékesitésr6l ugyanakkor — sem az értékesitéssel, sem a
kiilonb6z6 értékesitési modokkal kapcsolatban — nem all rendelkezésre jelenleg
pontos statisztika.

Két okbol valasztottam ezt a teriiletet értekezésem vizsgalata céljabol.
Munkahelyemen, az Agrargazdasagi Kutatd Intézetben mar tobb mint egy évtizede
dolgozom ¢és foglalkozom a boragazattal. Az azota elvégzett elemzéseim,
kutatdsaim, dgazati szereplokkel torténd megbeszéléseim, targyalasaim alapjan ugy
vélem ennek a teriiletnek, a boraszatok kozvetlen értékesitésének szakavatott
vizsgalata mindeddig kimaradt a kutatok 1atokorébol. A maésik ok, amiért fontosnak
tartom a teriilet vizsgalatit az, hogy a helyi termékek és a rovid ellatasi-lancok
tamogatasa — 2014 és 2020 kozott — U elemként jelenik meg a Kozos
Agréarpolitikdban  (KAP), ¢és igy az uniés fogalomalkotdsnak és
tamogataspolitikénak is kiemelt tertilete lesz.

Problémafelvetés

Az ¢lelmiszeripari vallalkozasok, ezen beliil boraszatok kiskereskedelmi
lancokkal vald kapcsolatdnak ¢és a kozvetlen értékesitéssel Osszefiiggd
legaktualisabb ¢és legproblémasabb teriileteit az alabbiakban egy-egy bekezdés
erejéig Osszegzem.

Europa és az 0jvilag orszagaiban a sz010 és bortermesztésben teljesen eltérd
tendenciak, stratégidk figyelhetéek meg. Mig az eurdpai orszagokban a ,.terroir”
vagy termOhely, a helyi szdlofajtak, illetve a tobb évszazadra visszatekintd
borkészitési eljarasok alapvetd fontossaguak addig az Ujvilag orszagaiban ezek a
mindségli termék gyartasara, a gépesitésre €s a folyamatos modernizaciora kertil at.
Ezzel Osszefiiggésben a sz616- €s borpiac legmagasabb foki koncentracioja az
ujvilagi orszdgokban figyelhetd meg, mig Eurdpaban a termeldi szovetkezetek a
jellemzdbbek.

A boraszatok koncentralodasa a vilagkereskedelmi folyamatokra adott
valasznak is tekinthetd: a nemzetkozi élelmiszer-kereskedelem egész teriiletén a
koncentraci6 novekedése figyelheté meg. Az élelmiszer-kiskereskedelem
— kiilonb6zé mértékben — felhasznalhatja a beszallitoival szemben. Ennek
hatasairol és mértékérdl a szakértok véleménye megoszlik, tobbségében azonban
ugy gondoljak, hogy a borédszatok kiszolgaltatottabba valtak az elmult két
évtizedben a kiskereskedelmi lancokkal szemben.

A Dborértékesitési csatorndkat mara jorészt multinaciondlis véallalatok
birtokoljak, mig a magyar piacon Europa egyik legkoncentraltabb kiskereskedelme
alakult ki. Ez rendkiviili modon megkonnyiti a kiilfoldi boraszatok, kereskeddk
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dolgat, akiknek csupan néhany cég beszerzdjével kell targyalniuk, megallapodniuk
ahhoz, hogy hozzaférjenek a hazai piac meghatarozo részéhez.
A doktori értekezés céljai

A kutatas legelején a kovetkez6 célokat fogalmaztam meg a kozvetlen
értékesités vizsgalataval kapcsolatban.

a. A szakirodalom feldolgozasa, feltarasa alapjan elérend6 célok
1. célkitiizés: A vilag és Magyarorszag boragazatanak rovid attekintése.

2. célkitiizés: A kiskereskedelmi ldncok és a boraszati vallalkozdsok
szerepének és koncentracids szintjének bemutatasa.

3. célkitiizés: A vevli erd vizsgalata a hazai kiskereskedelmi lancok ¢és a

crer

4. célkitiizés: A kozvetlen értékesitéssel dsszefliggd nemzetkdzi és magyar
szakirodalom feldolgozasa, csoportositasa

b. A primer kutatas alapjan elérend6 célok

5. célkitiizés: A magyar borfogyasztok rovid és hosszil értékesitési
lancokhoz val6 viszonyanak meghatdrozéasa

6. célkitiizés: Az egri borfogyasztok fobb jellemzdinek meghatarozasa

7. célkitiizés: Az egri boraszatok értékesitési gyakorlatanak vizsgalata
(hova, melyik lancba melyik borészat szallit).

8. célkitiizés: Felmérés segitségével annak meghatdrozéasa, hogy mekkora
az egri boraszatok értékesitésén beliil a kozvetlen értékesités aranya.
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2. IRODALMI ATTEKINTES

Az irodalmi attekintés soran roviden ismertetem a vilag és Magyarorszag

c ey

kiskereskedelmi lancok szerepét a vilagban és Magyarorszagon. Végezetiil
ismertetem a piaci és a vevoi erd fogalmaval, valamint a kdzvetlen értékesitéssel
Osszefliggo legfontosabb irodalmakat, tanulmanyokat.

2.1. A VILAG SZOLO- ES BORPIACA

Az alfejezetben réviden ismertetem a vildg szOl6iiltetvény-teriiletének €s
bortermelésének valtozasat, a borfogyasztds és a borok kiilkereskedelmének
alakulasat

2.1.1. Széléiiltetvény-teriilet alakulasa

A vilag sz6l6iltetvény-teriilete 1990-ben 8 millio hektart tett ki, amely
2011-re kevesebb, mint 7,1 milli6o hektarra esett vissza (1. abra).
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Forras: FAO — FAOSTAT adatai alapjan sajat szerkesztés

1. abra: A vilag és Eurdpa tagillamainak széldiiltetvény-teriilet valtozasa
(ezer hektar)

Az id6szakon belil az 1990-es évek végén az iiltetvényteriilet
novekedésnek indult, azonban az ezredforduld utan a szoloteriiletek ismételt
csokkenése volt megfigyelhetd. A termdteriilet alakulasat figyelve a vilag
szO0lotermd orszagaiban ellentétes tendencia figyelheté meg. Mig Eurdpaban
folyamatos az iiltetvények csokkenése, addig az ,,0jvildg” orszagaiban a sz0l6termd

15



10.14751/SZIE.2014.050

terliletek folyamatosan novekednek. A szdldteriilet visszaesése teljes egészében az

Eurdpai Unid jelenlegi tagallamaiban tortént lltetvénykivagasok miatt kdvetkezett
be

A jelentOs teriiletcsokkenés ellenére jelenleg Eurdpa rendelkezik a
legnagyobb szOldiiltetvény-teriilettel, amely a vilag iltetvényteriiletének 51,9%-at
tette ki 2011-ben (1. tablazat, 2. melléklet). Az iiltetvényteriilet nagymértékii
visszaesése kiilonb6zo okokra vezetheté vissza. Kelet- és Kozép-Eurdpaban
(Bulgaria, Magyarorszag, Romania) a gazdasagi ¢és politikai atrendezddés
kovetkeztében esett vissza a széloteriilet nagysaga (NOEV — SWINNEN, 2004).
Az Europai Uni6 tagallamaiban a bor-tiltermelés miatt tobb ilitemben tdmogatési
programot hirdettek a sz6l6iiltetvények végleges kivagasara. A legutobbi program
keretében 2009-2011 kozott 175 ezer hektarra kaptak kiilonbozé mértéki
tamogatast a sz6l6sgazdak iltetvényiik kivagasara (USDA, 2013b). A programban
mar az EU Gjonnan csatlakozott sz6l6termeld orszagai (Bulgéria, Magyarorszag,
Romania) is részt vettek.

1. tablazat: A vilag szé6léiiltetvény-teriiletének megoszlasa

1990 2011
Megnevezés Teriilet, | Részarany, | Teriilet, | Részarany,
ezer ha % ezer ha %
Afrika 317 4,0 363 51
Azsia 1276 16,0 1877 26,5
Dél-Amerika 421 5,3 537 7,6
Eurépa 5544 69,6 3677 51,9
ebbdl: EU-27* 4 407 35,6 3300 31,8
Eszak- és Kozép-Amerika 354 4.4 431 6,1
Oceénia 59 0,7 201 2,8
Vilag 6sszesen 7971 100,0 7 086 100,0

Forras: FAO — FAOSTAT adatai alapjan sajat szerkesztés

Az EU legfontosabb szOlotermeld orszagai koziil Spanyolorszagban és
Olaszorszagban 29%-kal, Franciaorszagban 16%-kal, Portugalidban 34%-kal
csokkent, mig Németorszagban kis mértékben (5%) novekedett a termoteriilet
nagysaga (2. abra).

Horvatorszag 2013. julius 1-jén csatlakozott az Eurdpai Unidhoz. Sz416 és
bortermelése jelenleg még nem jelentds (2009-ban 33 ezer hektaron minddsszesen
610 ezer hektoliter bort allitottak eld), ugyanakkor foldrajzi kozelsége, valamint a
mindségi bortermelés fokozatos eldtérbe keriilése miatt a jovoben hazank fontos
versenytarsava, illetve kereskedelmi partnerévé valhat (KLEMENS, 2012).

1 A megfigyelt id6szakban t6bb alkalommal is b@viilt az Eurépai Unid tagillamainak szdma,
ugyanakkor a tendencidk egyszeriibb kovetése miatt az egész idészakban az EU-hoz 2011-ig
csatlakozott 27 tagallam Gsszesitett adataival szamoltam.
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2. abra: Szdéloiiltetvény-teriilet valtozasa Europa legjelentésebb bortermelé
orszagaiban (ezer hektar)

Afrikaban a szdldiiltetvény-teriilet 2011-ben 363 ezer hektar volt, amely
1990-hez képest 14%-os novekedést jelent. Afrika szoéldtermeld orszagai koziil
egyediil Dél-Afrikaban folyik jelentds mennyiségli bortermelés, a tobbi orszagban
(Algéria, Egyiptom, Marokkd, Tunézia) elsGsorban csemege- és mazsolasz6lot
termesztenek.

Azsia a vilag sz66iiltetvény-teriiletébol 26,5%-kal részesedik, amely 1990
és 2011 kozott 47%-kal novekedett. LegjelentOsebb {iltetvényteriilettel Kina és
Torokorszag rendelkezik. Elobbi iiltetvényteriilete a megfigyelt iddszakban tobb
mint a négyszeresére emelkedett, mig Torokorszagban csokkent az — elsdsorban
étkezési és mazsolaszOlét add — tltetvényfeliilet. Torokorszagban — els@sorban a
szigoru vallasi eldirdsok miatt — nagyon magas az alkoholos termékek addtartalma,
amely nem kedvez a bortermelésnek (OZDEMIR, 2013). Kinaban a kdzponti
korményzat és a tartomanyi, helyi kormanyzatok politikai és anyagi tamogatast
nyujtanak a szlloteriiletek ndveléséhez, 1) telepitésekhez, hogy ezzel is
csOkkentsék a vidéki munkanélkiiliséget, illetve noveljék az égetett szeszes
italokkal szemben az egészségesebbnek tartott sz8léborok fogyasztasat (SUMEGI,
2011).

Az amerikai kontinens és Oceania sz6l6iiltetvény-teriiletének novekedése az
Lujvilag™? orszagaiban tortént 1j telepitéseknek koszonhetd. Az amerikai
kontinensen Argentinaban 6%-kal, Chilében 69%-kal, az USA-ban 30%-kal

2 A borszakma az “Ujvildg” elnevezéssel az alabbi orszagat csoportositja: Argentina, Ausztralia,
Chile, Dél-Afrika, Uj-Zélend, USA.
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novekedett az iiltetvényteriilet nagysaga 1990-2011 kozott. Oceani térségében
Ausztraliaban bé haromszorosara, Uj-Zélandon kozel a hatszorosara novekedett az
iiltetvényfeliilet nagysaga ugyanebben az idészakban (3. abra).

A termelOalapok novekedését eldidézd telepitési és ujratelepitési
(fajtavaltasi) hullam az ujvilagi termeldknél a 2000-es évek elejére megéllapodni
latszott. Ennek oka az, hogy a nemzetkodzi borpiac felvevéképessége mar nem
tudott 1épést tartani a termelés boviilésével (HUSSAIN et al., 2007).
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Forras: FAO — FAOSTAT adatai alapjan sajat szerkesztés

3. abra: Sz6lGiiltetvény-teriilet valtozasa az Ujvilag bortermel6 orszagaiban
(ezer hektar)

Jelentds eltérés figyelhetdé meg a szOldiiltetvények fajtahasznalatdban az
Ujvilag és Eurdépa bortermelé orszagai kozott. Mig az Ujvilig orszagaiban a
gépesitett tomegtermelés, a magas, biztos termésatlag és a sztenderd mindség
fenntartasa érdekében a vilagfajtak® keriilnek elStérbe, addig Eurépaban még
mindig a helyi, tradicionalis fajtak magas aranya figyelheté meg (4. abra).

A Nemzetkozi Sz616 és Bor Vilagszervezet (OIV) 2012-es eldzetes adatai
szerint a szOlbiltetvény-teriilet eurépai csokkenése mellett az Ujvilag egyes
orszagaiban (Argentina, Chile, USA) mérséklodott az iiltetvényteriiletek
novekedése, mig Ausztralidban és Dél-Afrikdban csokkent az {iltetvényteriiletek
nagysaga (OIV, 2013).

3 chardonnay, sauvignon blanc, merlot, shiraz, cabernet-sauvignon, pinot noir
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4. abra: Vilagfajtak aranya a szolétermesztésben (2006)

2.1.2. Bortermelés alakulasa

A vilag bortermelése az évjarati ingadozasok, valamint az egyes iltetvények
allapota, kora miatt nem koveti teljes mértékben az iiltetvényteriilet valtozéasat
(3. melléklet). Az 5. abra szemlélteti, hogy a sz6l6iiltetvény-teriilet csokkenése
ellenére a bortermelés mennyisége stagnalt a megfigyelt idészakban.
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Forras: FAO — FAOSTAT adatai alapjan sajat szerkesztés

5. abra: A vilag széléiiltetvény-teriiletének és bortermelésének alakulasa
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A folyamat a termésatlagok novekedését, nagyobb termésatlagu
borsz6l6fajtak telepitését, valamint szakszeriibb sz6l6gazdalkodast feltételez.

A bortermelés az id6jards viszontagsagai miatt évrdl évre ingadozik, igy a
vilag bortermelésének kontinensek kozotti megoszlasat 6t év atlagaban vizsgaltam.
A 2007-2011. évek atlagaban a vilagon kozel 9 millié hektoliterrel tobb bort
allitottak el6, mint az 1990-¢s évek els6 felében (2. tablazat).

2. tablazat: A vilag bortermelésének megoszlasa

1990-1994. évek dtlaga | 2007-2011. évek atlaga
Megnevezés Termelés, | Részarany, | Termelés,| Részarany,
millio hl % millié hl %

Afrika 8,7 3,2 11,1 4,0
Amerika 42,4 15,7 54,3 19,5
Azsia 8,2 3,0 18,7 6,7
Eurépa 205,1 76,1 181,2 65,1
ebbdl: EU-274 186,2 69,1 166,7 59,9
Oceénia 5,1 1,9 13,1 47
Vilag 6sszesen 269,5 100,0 278,3 100,0

Forrés: FAO — FAOSTAT adatai alapjan sajat szerkesztés

A 2007-2011 kozotti idészakban a legtobb bort — mintegy 181 millid
hektolitert — Europaban termelték. Az 6reg kontinens adta a vilag bortermelésének
65%-at, amely 11%-ponttal kevesebb az 1990-1994. évek atlagaban elért
mennyiségnél.

Az amerikai kontinens a koOvetkez6 a sorban, csaknem 19,5%-0s
részesedéssel, amely 54,3 millio hektoliter bor termelését jelentette a 2007-2011.
évek atlagdban. Azsia esetében a bortermelésbél valo részesedés elmarad a teriileti
részesedésétél. Ennek oka az, hogy Azsia széléiiltetvényein foleg csemege- és
mazsolasz616t termesztenek. Ocednia a vilag bortermelésének 4,7 %-at adta a
2007-2011. évek atlagaban, ezzel a vildg bortermelésébdl valo részesedése kozel
kétszerese a teriileti aranyanak, amely egy rendkiviil intenziv termesztési/termelési
moédra utal. Vérhatd, hogy az j telepitésii iiltetvények termore fordulasaval az
ujvilagi termeldk egylittes részesedése a vilag boreldallitasabol tovabb novekszik.

A legtobb bort az EU tagallamaiban termelik: Franciaorszagban a
boreldallitas volumene évente 50-60 millié hektoliter kozott valtozik (6. abra). Az
1990-es évek elsd felében még Olaszorszag allitotta eld a legtdbb bort az Eurdpai
Unidban, ma azonban Franciaorszdg utan mar csak a mésodik helyen &ll, ami az
tltetvények nagy méreteket 61t0 felszamolasara vezethetd vissza. Spanyolorszag
bortermelése a magasabb termésatlagoknak koszonhetdéen az ezredforduld utan

4 A megfigyelt id8szakban tobb alkalommal is boviilt az Eurdpai Uni6 tagillamainak szama,
ugyanakkor a tendencidk egyszeriibb kovetése miatt az egész idészakban az EU-hoz 2011-ig
csatlakozott 27 tagallam Osszesitett adataival szamoltam.

20



10.14751/SZIE.2014.050

novekedésnek indult és meghaladta a 40 milli6 hektolitert, amely a 2007-es évet
kovetd {ltetvénykivagasok miatt Gjra 30-35 millio hektoliter koriilire csokkent
(USDA, 2013a). Németorszagban és Portugalidban nem kovetkezett be szdmottevo
valtozas a bortermelésben a megfigyelt idészakban.
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Forras: FAO — FAOSTAT adatai alapjan sajat szerkesztés
6. abra: Bortermelés valtozasa Europa legjelentésebb bortermelé orszagaiban

Az Ujvilag termel6i kozott az USA kibocsatasa kiemelkedden nagy, 20-29
millié hektoliter, amelyet magas atlagtermésekkel, azonban jellemzden nagy a
termésingadozas az évek kozott (7. abra).
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7. abra: Bortermelés viltozasa az Ujvilag legjelentésebb bortermelé
orszagaiban
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Ausztraliaban 1990 és 2011 kozott 4,4 millid hektoliterrél 11,3 millid
hektoliterre nétt a bortermelés. Chile boreldallitasa csaknem egyenletes ilitemben
fejlédott, mig Dél-Afrikaé a 2000. évek elején lelassult. Az Ujvilag orszagai koziil
Argentindban — elsOsorban a gazdasagi valsag hatasara — a 2000-es évek elejére
lecsokkent, majd ismét novekedésnek indult a bortermelés (USDA, 2013c).

Az egy hektarra es6 termésatlag az Ujvilag orszagaiban szamottevOen
magasabb, mint az eurdpai atlag (3. tablazat). Ennek oka a nagyobb, Osszefiiggd
iiltetvényfeliiletben, a magasabb termésatlagot biztositod vilagfajtakban, a nagyfoku
gépesitésben és az agazat koncentraltsigaban keresend0 (RABOBANK, 2006;
BRUGIERE, 2011).

3. tablazat: Széloiiltetvények egy hektarra esoé termésatlaganak alakulasa

(tonna/hektar)

Orszagok 1995-{1232(‘);)2.‘ évek 2000-{12t(1)2(13g52.l évek 2006
Argentina 66,6 69,9 79,7
Ausztralia 98,5 93,3 100,5
Brazilia n.a. 118,5 107,6
Chile 69,2 69,2 76,7
Dél-Afrika 76,3 91,6 113,2
Kina n.a. 64,6 100
Uj-Zéland 74,4 53,8 58,9
USA 146,5 128,5 121,2
Ujvilag atlag 88,6 86,2 94,7
Bulgaria 20,7 19,6 29,0
Franciaorszag 66,0 62,9 61,3
Magyarorszag 41,0 50,3 53,2
Németorszag 96,1 94,4 91,4
Olaszorszag 64,5 67,4 68,9
Portugilia 28,8 29,8 31,8
Spanyolorszag 26,3 34,5 41,8
Europai atlag 49,1 51,3 53,9

Forras: BRUGIERE et. al (2011) adatai alapjan sajat szerkesztés

Az OIV becslése alapjan 2012-ben — a kedvezdtlen id6jarasi viszonyok €s
az europai iltetvénykivagasok miatt — a vilag bortermelése 248,2 millié hektolitert
tett ki (OIV, 2012). A legnagyobb visszaesés Europaban (-10%) és Argentindban
(-24%) volt tapasztalhato. Az USA-ban és Chilében rekordszintli, 20,5 millio,
illetve 12,6 milli6 hektoliteres termésmennyiséget prognosztizalnak, mig Dél-
Afrikaban 10 millio hektoliter koriil alakult a bortermelés 2012-ben.

2.1.3. Borfogyasztas alakulasa

A borok iranti keresletet foként a borfogyasztas, kisebb mértékben pedig az
ipari célu (pl. parlat, ecet, alkohol eldallitds) felhasznalas hatarozza meg
(SIDLOVITS et al., 2012).
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A vilag borfogyasztasanak mennyisége 1990 o6ta alig valtozott, 220-230
millié hektoliter kozott ingadozott a megfigyelt 20 évben (8. abra). A bortermelés
minden évben jelentdsen, 10-24%-kal haladta meg a borfogyasztas mértékét.
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Forrés: FAO — FAOSTAT adatai alapjan sajat szerkesztés
8. abra: A vilag bortermelésének és borfogyasztasanak alakulasa

A vilag egyes orszagainak borfogyasztasaban jelentds atrendez8dés volt
megfigyelhetd az elmult 20 évben. Mig a tradicionalisan bortermeld, eurdpai
orszagokban az addigi magas egy fore es6 borfogyasztas jelentdsen visszaesett,
addig a vilag mas orszagaiban egyre népszeriibbé valt a borok fogyasztasa
(9. abra).

Franciaorszagban a megfigyelt 20 évben 30,9%-kal, Olaszorszagban
38,6%-kal, Spanyolorszagban 25,4%-kal esett vissza az egy fOre jutd
borfogyasztas. A borfogyasztas ilyen mértékii visszaesése tobb tényezd egyiittes
hatasanak kovetkezménye. Az egyik ilyen hatas az egészséges ¢életmoddal
Osszefiiggd kutatasi eredményekkel fligg 0ssze, ugyanis szamos vizsgalat igazolta a
tilzott alkoholfogyasztas, mint korai elhaldlozasi, illetve megbetegedési ok
jelentdségét (MANSSON, 2000; RUF, 2011). Ennek hatasara az Europai Unid
Bizottsaga 2006-ban az alkoholfogyasztds csokkentését tamogatd stratégiat
dolgozott ki (COMMISSION, 2006), amely az egyes tagallamok jogalkotasi
gyakorlataban is megjelent (pl. zér6 tolerancia).
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0. abra: Az egy fore juté borfogyasztas valtozasa a vilag legnagyobb
bortermeld orszagaiban

A vallasi tradiciok csokkenése, illetve valtozasa, a kulturalis sokszinliség
megjelenése, az életmoddvaltas €s a generacidvaltas egyarant hozzajarul az eurdpai
borfogyasztasi szokasok megvaltozasahoz, illetve a borkultara atalakulasahoz;
(SMITH — MITRY, 2007; RUZEVICIUS - RUZEVICIUTE, 2011). A
hagyomdanyosan bortermeld orszagokban a XX. szdzad kozepéig a bor a vizzel
egyiitt hozzatartozott a mindennapok étkezéséhez. Mindez mara teljesen
megvaltozott, a bor napi fogyasztasi élelmiszerbdl a szabadidd és az {linnepi
események italava valt (SIDLOVITS et al., 2012).

Az észak-eurdpai orszagokban, ugyanebben az iddszakban a borfogyasztas
novekedése figyelhetd meg (10. abra).

Ennek az az oka, hogy az uj borfogyaszté orszagok esetében korabban
hagyomanyosan mas italokat (sor, égetett szesz, tidit6ital) fogyasztottak, Emiatt a
borfogyasztas az emlitett italokkal versenyezve fejlodott, kiilondsen az étkezéseken
kiviil torténd italfogyasztas szegmensében. (SIDLOVITS et al., 2012) Emellett az
alkoholtermékeket sujtd6 magas adoterhek is mérséklddtek — példaul Finnorszagban

— az elmult évtizedben, amely szintén hozzajarult a borfogyasztas novekedéséhez
(FAS, 2007).
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10. abra: Az egy fore juté borfogyasztas valtozasa Eurdpa egyes orszagaiban

Hasonlo novekedés figyelhetd meg a borfogyasztasban az egyes azsiai
orszagokban, Kanadaban és Oroszorszagban is (11. abra).
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Forras: FAO — FAOSTAT adatai alapjan sajat szerkesztés
11. abra: Az egy fore juté borfogyasztas valtozasa a vilag egyes orszagaiban

Oroszorszag, Japan ¢és Kina vonatkozéasaban az egy fore jutd fogyasztas
novekedése és mértéke meg sem kozeliti az eurdpai adatokat. Magas 1¢lekszamuk,
valamint alacsony bortermelési szintjiikk miatt ugyanakkor komoly szegmensét
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jelentik a vildg borfogyasztasanak, s a jovoben szamottevd fejlodési potenciallal
birnak.

2.1.4. Borok kiilkereskedelmének alakulasa

A borok kiilkereskedelmében az elmult 20 évben jelentds atalakulas tortént
(4. melléklet). A bor iranti kereslet novekedése és ezzel parhuzamosan a WTO
keretében létrejott egyezmények alapjan a kereskedelemi akadalyok lebontasa,
valamint az EU bdvitése nagyban hozzajarult a nemzetkdzi piacokon a
borkereskedelem felgyorsulasahoz.

Mig az 1991-1995-6s évek atlagaban az exportalt borok mennyisége 51,1
milli6 hektoliter volt, addig ennek volumene 2011-re megduplazodott, 101,6 millio
hektoliterre nodtt. Az egyes orszagok, orszagcsoportok részesedést a 12. abra
szemlélteti.
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Forras: OIV (2013) adatai alapjan sajat szerkesztés
12. abra: A vilag borexportjanak valtozasa (millié hl)

A borok kiilpiaci vilagkereskedelme 2007-1g dinamikusan novekedett. Ezt
egy kis torés kovette, melyet a gazdasagi vilagvalsag okozott (USDA, 2010). A
borok kiilkereskedelmébél az Ujvilag orszagai egyre nagyobb részt birtokolnak.
Ennek oka az, hogy a borfogyasztids elsdsorban olyan orszagokban ndvekszik
(Egyesiilt Kiralysag, Japan, Kina, USA), ahol nincsenek a borfogyasztasnak
torténelmi tradiciéi. Igy a versenyképes aron kinalt Ujvilagi borok egy idében
kerliltek a piacra, ezzel egyiitt a fogyasztoi koztudatba a tradicionalis eurdpai
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borokkal (PARCERO — VILLANUEVA, 2011). Az Ujvilag orszagai mellett — bér
kisebb mértékben —, de Eurdpa legjelentdsebb bortermeld orszagai (Spanyolorszag,
Franciaorszag ¢és Olaszorszag) is novelték exportjukat, ugyanis a belso

fogyasztasuk csokkenése miatti borfeleslegiiket szintén a kiilpiacokon probaljak
levezetni (MARTINEZ-CARRION — MEDINA-ALBALADEJO, 2010).

A 2000-es ¢évektdl egy 1) tendencia is megfigyelhetd a borok
kiilkereskedelmében. A legjelentésebb borfogyasztd orszagokba (Egyesiilt
Kiralysag, Németorszag, USA) a kiilfoldrol érkezd borok 1édig kiszerelésbe
érkeznek, majd ott, helyben keriilnek palackozasra (13. abra). Ez a szallitas
koltségeinek, végsd soron pedig a bor polci dranak radikalis csokkenéséhez
vezetett. A 1édig borok térnyerése, a logisztikai koltségek mérséklédése nagyban
hozzdjarult a borkereskedelem globalizaloddsdhoz, a globalis borimport
novekedéséhez (RABOBANK, 2012).
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Forras: Rabobank (2012) adatai alapjan sajat szerkesztés
13. abra: Palackozott és 1édig kiszerelésii borok kiilkereskedelmének alakulasa

A borpiac szegmentacioja tekintetében ma mar Eurdpaban is elfogadott az
az angol-amerikai modell, ami a piaci kategoéridkat nem a jogszabaly szerinti
mindségi kategoriak szerint, hanem az ar alapjan hatarozza meg (RABOBANK,
2003; SIDLOVITS, 2008).

crer

koncentral az alacsonyabb arti ,,Prémium”-ra és a magas mindségii és kiemelkedo
aron értékesitheté borokat magaba foglalo ,,Ultra prémium”-ra. Ezzel szemben az
ujvilagi orszagok a ,,Szuper prémium” kategoériara Osszpontositanak. Az elmult

crer

egyiitt a magasabb mindségli és magasabb arti borok iranyaba torténd elmozdulast
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valasztottak. Igy az tujvilagi borok mar a nagyobb vésarloerével rendelkezé
fogyasztokat is megcélozzak (14. abra).
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Forras: Sidlovits (2008), p. 92
14. abra: A borpiac szegmentaciojanak modellje

Ezzel szemben a Kozép-Kelet-Eurdpabol szarmazd borok megitélése az EU
piacan, nem mondhatd tul kedvezének, az alacsony ar mellett mas elényt nem
hoznak fel ezekkel a borokkal kapcsolatban. Példaul az észak-eurdpai borfogyasztd
orszagok régebben — elsgsorban az alacsony ar miatt — relative sok kelet-eurdpai
bort vasaroltak. Mara ugyanakkor tgy itélik meg, hogy hianyzik a kelet-eurdpai
borok imazsa, ami lehetdvé tenné, hogy ez hozzaadott értékként jelenjen meg a
borok araban, mint példaul az ausztral borok esetében, ahol automatikusan a
kengurukra asszocidlnak a fogyasztok.

Osszességében elmondhatd, hogy a harmadik évezred elején — a
szOldiiltetvény-teriilet folyamatos csokkenése ellenére — még mindig Eurdpa
tradicionalis bortermeld orszagai termelik ¢és fogyasztjdk el a legnagyobb
mennyiségll bort a vilagban. A bortermelésben és a globalis borkereskedelemben
ugyanakkor az 0jvilagi orszagok egyre nagyobb ardnyt képviselnek. Ennek oka az,
hogy az 0j borfogyasztok korében a borkészitési tradiciok €s kézmiives boraszati
termékek helyett, illetve mellett az ar, az egységes, egyenletes mindség €s a gyors
elérhetdség egyre fontosabb szemponttd valik.
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2.2. MAGYARORSZAG SZOLO- ES BORPIACA

Az alfejezetben roviden ismertetem Magyarorszag szOl6iltetvény-teriiletének
¢s bortermelésének valtozasat, valamint a borfogyasztds €s a magyar borok
kiilkereskedelmének alakulésat.

2.2.1. Szoloiiltetvény-teriilet alakulasa

Magyarorszag szOldiiltetvény-teriilete 111 ezer hektarrél 76 ezer hektarra
esett vissza az 1990-2011-es iddszakban, amely 32%-os visszaesésnek felel meg
(15. abra). Ez a vilag iiltetvényteriiletének mindossze bd 1%-at teszi ki.
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15. abra: Magyarorszag sz6léiiltetvény-teriiletének valtozasa 1990-2011 kozott
(hektar)

A teriiletcsokkenés hatterében piaci és jovedelmi problémak alltak. A
rendszervaltaskor 6rokolt iiltetvényszerkezet elsésorban a KGST piacokhoz vald
szerves kotddést tiikkrozte: Kisszamu nagyiizem birtokolta a széléfeldolgozasi és
borkészitési kapacitds legnagyobb részét, amelynek eredményeként nagy
sorozatszamban, nagy mennyiségben voltak képesek bort exportalni a kelet-europai
orszagok piacaira. Ennek kovetkeztében az 1980-as évek kezdetén hazénk 5,5-5,7
millié hektoliteres éves atlagos bortermelésének esetenként tobb mint 50%-at
exportalni tudta (HERPAY, 1998). A KGST felbomlasa az 1990-es évek elején az
exportpiacok egy részének (Szovjetunio, NDK) elvesztését okozta (BOZSIK,
2005). Ez nem csak az addigi felvevOpiac megsziinésével magyarazhatd. A
célorszagok importkorlatoz6é intézkedéseket vezetett be, mig a magyar
exporttamogatasi rendszer még kialakuloban volt, s alacsony koltségvetéssel
mukodott (HERPAY, 1998). Mindezek kovetkeztében 1992-re tobb mint 3 millid
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hektoliter eladatlan bor maradt az el6z6 évi termelésbdl a gazddk pincéjében. A
kényszerhelyzet kovetkeztében a kormanyzat lehetévé tette a kannds borok
forgalmazasat, azaz a borfelesleg adozatlan hazai értékesitését (KOPCSAY -
TOTTH, 1997).

A privatizaci6 és karpotlas kovetkeztében a sz616- és bortermelés elkiiloniilt
egymastol, amely torést jelentett a termékpalydn: megsziint a Szoros
egylttmiikodés az adgazat szereplodi kozott, s jovedelem-eltolodas kezdddott meg a

crer

A magyar allam 1997-t6l jelentdsen hozzdjarult a boraszati beruhdzasok
tamogatasahoz, amelynek kovetkeztében tobb beruhazas is megvalosult az
agazatban. Szdmottevd beruhazast azonban inkdbb csak a kdzepes €és nagyméretii
borészatok hajtottak végre. Ennek oka a kisebb méreti borédszatok relativ
pénzhianya volt (VARGA, 1999).

A kiilfoldi tke — a pezsgdgyartas €s a Tokaji borvidék kivételével — kevés
érdeklédést mutatott a magyar boripar irdnt. A kiilfoldi tékebefektetések
elmaradasanak indoka egyrészt, hogy kiilfoldieck nem lehettek tulajdonosai az
iiltetvényeknek. Masrészt a befektetok figyelme a privatizaciod idején megosztott
volt, ugyanis az Ujvilag iranyéba is ekkor indult meg a befektetési, szSl6telepitési
hullam. Harmadrészt az dgazatba vald belépés — az iiltetvénytelepités, a boraszati
technologia és a piacépités terén — igen nagy tékebefektetést igényel.

Az 1990-es évek elso felében tamogatas hianyaban alig tortént az orszagban
iiltetvénytelepités (ERDESZ — RADOCZNE, 2000). Az évtized masodik felében a
vissza nem téritendd tamogatasok hatdsara lassan novekedni kezdett az 1
telepitések volumene, és 1998-1999-re meghaladta az évi 1000 hektart. Ez
azonban még jelentdsen elmaradt az lltetvények megljitdsahoz kivéanatos 3000-
5000 hektaros éves telepitési iitemtd] (RADOCZNE, 2002).

Az iltetvénytelepitések megvaldsitdsat a hazai szaporitdbanyag hidnya is
akadalyozta. A termeldk 2001-ben minddsszesen 7 milli6 darab oltvanyt és 1 millio
darab gyokeres dugvanyt allitottak el6. Ez 3000-4000 darab/hektar oltvany
felhasznalassal szamolva 2000-2700 hektar sz616 telepitését tette lehetové (TOTH,
2002).

Az EU-csatlakozas utani 2-3 évben — a kedvezétlen szabalyozas miatt® — az
Uj iiltetvénytelepitések mértéke erdsen visszaesett, azonban az EU 2008-as borpiaci
reformjanak  kovetkeztében a 2008  augusztusatdl — megvaltoztak a

> Bgy forrasbol lehetett palydzni a tamrendszer létesités és Kkorszeriisités, valamint az {j
iiltetvénytelepitésekre 2004 és 2011 kozott. A két muvelet koziil az 0j telepitések kialakitasa joval
koltségesebb, ennek ellenére a tamogatas mértéke kozel azonos volt mindkét esetben. Ennek
kovetkeztében a termelOk az els években szinte teljes egészében csak tdmrendszer 1étesitésre €s
korszeriisitésre igényeltek tamogatast. A korméanyzat — miutdn a Hegykdzségek Nemzeti
Tanacsanak szekemberei észlelték és jelezték a problémat — eldszor aranyositotta a tdmogatas
meértékét, majd 2012-t61 kizardlag az 1j iiltetvények telepitéséhez nytjtott tamogatast.
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szerkezetatalakitasra kolthetd keretosszegek, amelyek uj lehetdségeket nyitottak az
iiltetvény modernizacid tamogatasa tekintetében. A csatlakozas ota eltelt években
2013 augusztusaig — a 2012/2013-as borpiaci év befejezéséig — Osszesen alig tobb
mint 9000 hektar mértékben telepitettek tdamogatassal széldtltetvényt az orszagban
(BODNAR, 2013a). A sz6l8iiltetvény szerkezetatalakitasara kifizetett timogatasok
Osszegét és a tamogatasban részesitett teriiletnagysagot a 16. dbra szemlélteti. Ez
alapjan latszik, hogy mind a kifizetett tdmogatds mértéke, mind a tamogatott
teriiletnagysag mérete novekedett a megfigyelt idészakban.
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Forras: BODNAR (2013) tablazata alapjan sajat szerkesztés

16. abra: A széléiiltetvény szerkezetatalakitasara Kifizetett tamogatas osszege
és a tamogatasban részesitett teriiletnagysag

A kifizetett tdmogatasoknak csupan toredéke hasznosult az Egri borvidéken
(BODNAR, 2013b). A 2010/11-es borpiaci évben 73 millio forint értékben 25, a
2011/12-es borpiaci évben 215 millié forint értékben 69, mig a 2012/13-as borpiaci
évben minddsszesen 4 milli6 forint értékben 2 hektar teriileten valosult meg allami
tamogatasbol tltetvény-feltjitas, illetve 0j lltetvény telepitése. Ennek elsdsorban
az lehet az oka, hogy a 2000-es évek elején tortént jelentds liltetvényteriilet-boviilés
utan a borszdéldpiacon komoly értékesitési anomalidk 1éptek fel, igy a sz616sgazdak
inkabb az iiltetvényteriilet csokkentésében voltak érdekeltek.

A fenti folyamatokat igazoltak a KSH 2009. évi iiltetvényfelmérésének
adatai (KSH, 2010). Az iiltetvények 56%-a a 10-19 éves kategoriaba tartozik, mig a
fennmarado részt kb. fele-fele aranyban teszik ki az ennél iddsebb, illetve fiatalabb
tiltetvények (17. abra). Ha ez a tendencia tovabb folytatddik, akkor az a jelenlegi
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iiltetvények atlagéletkoranak novekedésének kovetkezményeként a termésatlagok
csokkenésével jarhat.®

3 éves és
30 éves & flitzgl‘;b; T3 e 6-9 éves;
20-29 éves;  1d6sebb; 5,99% ’ 12,87%

12,94%

10-19 éves;
59,26%

Forras: KSH (2010) adatai alapjan sajat szerkesztés

17. abra: Széldiiltetvények kor szerinti megoszlasa Magyarorszagon (2009)

A szOl6iiltetvények mérete rendkiviil elaprézodott, amely elsOsorban a
term6foldek kis parcellaban torténd karpotlasanak kovetkezménye (18. abra).

2-10 ha; 2,02%
> 10 ha; 0,24%
1-1,99 ha;

3,68%

<1 ha; 94,07%

Forras: KSH (2010) adatai alapjan sajat szerkesztés

18. abra: Széléiiltetvények teriileti aranyanak megoszlasa (2009)

6 Az intenziv moédon miivelt szélbiiltetvények fajtatol figgden 20-30 év utan kidregednek, uténa a
gazdasagos termesztéshez ujratelepités javasolt.
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Az atlagos iiltetvényméret a 2001-ban mért 0,4 hektarrél 2009-re 0,37
hektarra csokkent (KIGYOSI, 2012). Az 1 hektar alatti iiltetvények aranya
megkozeliti a 95%-ot, mig a 10 hektar feletti iiltetvények aranya minddsszesen
0,24%. Az iiltetvényteriilet dekoncentracidja azért is sajnalatos, mert
Magyarorszagon a szOldiiltetvények atlagos birtokmérete jelentdsen elmarad a
nyugat-eurdpai orszagokhoz képest (19. abra)
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Forras: MARCINKO (2013) adatai alapjan sajat szerkesztés

19. abra: Széloiiltetvények parcellaméretének atlagos aranya
Magyarorszagon, Németorszagban és Spanyolorszagban

Mindez nem azt jelenti, hogy a termelék ekkora Osszteriileten
gazdalkodnak. Egy boraszatnak, termeldnek 4altaldban tobb helyen, parcellan
talalhatoak az iiltetvényei, eléfordul, hogy egymas mellett tobb is, csak kiilon
parcellaként tiintetik fel Oket. Ezzel egylitt fennall az iiltetvények elaprozottsaga,
amely gatat szab a versenyképes, hatékony széldmiivelésnek, gazdalkodasnak.

Magyarorszagon tobbségében fehérszolot (66%) termelnek. Az 1990-es
évek masodik felétdl kezdve egyes borvidékeken (Villany, Eger) nétt a vords
borszol6 telepitésének iiteme, ugyanakkor Magyarorszag éghajlati adottsagai miatt
a jelenlegi fehér borsz6lé — vords borszélé-arany jelentds atrendezddésével nem
kell szamolni.

Magyarorszagon jelenleg a HNT adatai szerint az orszag 22 borvidékén 95
fehér és 38 voros fajtat tartottak nyilvan 2010-ben (HAJDU, 2012). Ezek koziil 22
jelenthet6 vezetd fajtanak, amelyek megoszlasat a 20. abra mutatja be.
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Forras: HNT (2010) adatai alapjan sajat szerkesztés
20. abra: Fajtaosszetétel Magyarorszagon (2010)

A legjelentdsebb fehérbort adod szoéldfajtak kozé tartozik az olasz rizling
(termdteriilet: 4588 ha, az Gsszes terméteriilet 6,7%-a), a furmint (3919 ha, 5,7%), a
cserszegi fiszeres (3531 ha, 5,2%) és a chardonnay (2777 ha, 4,1%). A vorosbort
ado sz616k koziil a kékfrankos (8084 ha, 11,8%), a cabernet sauvignon (2886 ha,
4,2%) és a zweigelt (2217 ha, 3,2%) terméteriilete emelkedik ki. Az 0j telepitések
soran az ezredforduldig elsésorban a Karpat-medencében honos és az 1j, magyar
nemesitésli fajtdkat hasznaltak, 2001-2005. kozott a vilagfajtdk dominaltak, majd
az idészak végére, ismét a hungarikumok telepitése keriilt elétérbe (TOTH —
PERNESZ, 2011). A hungarikumok mellett a rezisztens, tolerans borsz6l6-fajtak
iltetvényteriilete is szamottevoen novekedett a 2000-es években. Csak a Kunsagi
borvidéken 2002 és 2012 kozott az aletta fajta liltetvényteriilete nullarol tobb mint
ezer hektarra (1055ha) boviilt, mig a bianca termétertilete tobb mint 3000 hektarral,
615 hektarrol 3748 hektarra emelkedett (GACSI et al., 2013).

A szamok alapjan kijelenthetd, hogy mig borvidéki szinten el6fordul egy-
egy vezetd, kiemelkedd fajta (pl. Tokaj — furmint, Alfold — cserszegi fliszeres),
addig orszagosan nem rendelkeziink egy olyan fajtaval, amelybdl kiemelkedd,
kiilfoldon i1s versenyképes termelési volumen allna rendelkezésre, mint példaul
Németorszagban, ahol a rajnai rizlinget kdzel 23 ezer hektaron termelik, amely az
Osszteriilet 22,1%-at teszi ki (HAJDU, 2012).

Az Egri borvidéken ugyanakkor az orszagoshoz képest egy szinte teljesen
ellentétes tendencia volt megfigyelhetd. A 2000-es évek elejétél kezdve az
iiltetvényteriilet névekedésnek indult, amelynek oka a borszéldarak emelkedésének
¢s a stabil felvasarlonak (Egervin) volt betudhato. (21. abra) Az Egervin csédje és a
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gazdasagi vilagvalsag szinte egy idében kovetkezett be, ami 2006-2007-t6l az
iiltetvényteriilet lassu csokkenéséhez vezetett. Az 1j telepitések soran — az orszagos
tendenciakhoz hasonldéan — elsdsorban a vilagfajtak (cabernet sauvignon, cabernet
franc, merlot) és a magyar fajtak (pl. kékfrankos) dominaltak. Az 0j telepitések
soran alkalmazott sz6l6fajtaknal szembetiing a kéksz6lok dominanciaja. Ez annak
tudhaté be, hogy az Egri borvidék azon kevés magyar borvidékhez (Sopron,
Szekszard, Villany) tartozik, ahol a kéksz6lo-lltetvények ardanya (56,75%)
meghaladja a fehérsz616-iiltetvény (43,25%) aranyat (LORINCZ et al., 2013).
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Forras: FAO - FAOSTAT adatai alapjan sajat szerkesztés

21. abra: Az Egri borvidék széloiiltetvény-teriiletének valtozasa 1998-2012
kozott (hektar)

Osszefoglalva elmondhaté, hogy a vizsgalt idészakban a magyar
szOlotermelés széles fajtakinalata nem csokkent, s6t, néhany uj magyar fajta is
megjelent a termesztésben. Ezek az 01 fajtak els6sorban a magas termésatlagukkal,
termésbiztonsagukkal, nagyobb ellendlld képességiiknek (fagy, széarazsag,
betegségek) koszonhetik népszertiségiiket (KOVACS, 2011).

2.2.2. Bortermelés alakulasa

Magyarorszagon a bortermelés mennyisége — a szOldteriilet méretének
Visszaesésével parhuzamosan — folyamatosan csokkent a megfigyelt idészakban. A
2007-2011-es években a bortermelés mennyisége 1,8-3,5 millié hektoliter kozott
alakult. Az egyes évek kozotti nagy ingadozas a szélsdséges iddjarasi viszonyokra
(téli fagykar, nyari jégkar, szarazsag) vezethet6 vissza (22. abra).

A HNT adatai alapjan, Magyarorszagon 2012-ben 278 ezer tonna borszolét
szlreteltek, amelybdl 1,8 millid hektoliter bort allitottak el (seprds Ujborban
kifejezve). A megtermelt bormennyiség 65%-a fehérbor (1,2 mhl), 35%-a voros- és
rozébor (0,6 mhl) volt.
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22. abra: Magyarorszag szoldiiltetvény-teriiletének és bortermelésének
alakulasa

A mindség szempontjabol kimagaslonak szamit, hogy bar a 2012-es
bortermelés mennyiségben elmaradt a sokéves atlagtol, a termés kozel 60%-abol
(1,1 mhl) oltalom alatt all6 eredet-megjeldlésti bor (OEM, szinonim nevén védett
eredetli bor) késziilt (23. 4bra).
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Forras: EUROPAI BIZOTTSAG adatai alapjan sajat szerkesztés
23. abra: Az egyes borkategériak aranya a termelésben (2012)

Ez az Eurdpai Unid tagorszagai (EU atlag 49,27%) kozott az atlagosnal
magasabb értéknek szamit. Az oltalom alatt allo foldrajzi jelzéssel ellatott (OFJ)
borok aranya 24%, mig a foldrajzi jelzés nélkiili (FN) boroké 16%.
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2.2.3. Borfogyasztas alakulasa

A szeszes italok fogyasztidsa Magyarorszagon igen ellentétesen alakult a
megfigyelt id6szakban. Az égetett szeszes italok és a sorok fogyasztasa az 1990-es
é¢vekben meredek csokkenésnek indult, majd a 2000-es évek elején emelkedni
kezdett. A borok fogyasztisa ugyanebben az iddszakban emelkedett, illetve
stagnalt. A 2006-2007-ben bekoOvetkezett gazdasagi valsag hatasdra azonban
mindharom szeszesital-csoport fogyasztasa visszaesett, mely tendencia csak 2011-
ben fordult meg (24. abra).

liter/f6
liter/f6

[ Egetett szeszes italok, 50 fokos szeszre atszamitva —&— Bor —&— Sor

Forras: KSH adatai alapjan sajat szerkesztés
24, abra: Kiilonbo6z6 szeszesital-csoportok fogyasztasanak alakulasa

Az egy fore jutd borfogyasztas 2011-ben 26 liter volt, amely 11,1%-kal
magasabb a 2010-ban, ugyanakkor 22,2%-kal alacsonyabb a 2006-ban
elfogyasztott mennyiségnél.

A GfK Hungaria Etkezési szokasok felmérésének 2011. évi adatai szerint a
bort kiilondsen szivesen ivok ardnya ma mar eléri a 37%-ot, mig 20 évvel ezelott
ugyanez az arany még csak 25% volt (GfK, 2012). A KSH ¢és a GfK adatait
egylittesen értelmezve mindez azt jelenti, hogy egyre tobb ember fogyaszt a
korabbival megegyezé mennyiségli, tehat egységnyi szinten kevesebb bort.

A bor kedveltségét igazolja, hogy mig 2006-ban a magyar haztartasok fele,
addig 2011-ben mar kozel kétharmada vasarolt bort valamilyen rendszerességgel.
A borfajtak népszertiségében ugyanakkor némi atrendezddés figyelhetd meg. A
magyarok szive dontéen a vordsborokhoz huz, a fehérborok részesedése enyhén
csokkend tendenciat mutat. Egyre n6 a rozé népszertisége, bar a teljes forgalombol
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igy is csak kis részaranyt képvisel. A vorosborok népszeriisége nem kedvez a
boraszatok tobbségének, hiszen a szélotermesztésen beliill a termoteriilet
kétharmadat a fehérsz6lok teszik ki.

Az édes borok még mindig jelentdés részaranyt képviselnek a teljes
megvasarolt mennyiségbdl, ugyanakkor e borok fogyasztasaban némileg csokkend
tendencia figyelhet6 meg. A szaraz ¢és f€lszdraz borfajtdk részesedése
mennyiségben ugyan nem nd, am értékben — a magasabb aranak kdszonhetéen —
folyamatosan novekszik.

A haztartasok atlagosan havonta vasarolnak bort, és egy-egy ilyen
alkalommal 2-2,5 liter bor keriil a kosarakba, ami 3-4 palacknak felel meg (GfK,
2012). A kereskedelmi forgalomba keriil6 borokbol egyre tobbet vasarolnak
hipermarketekben ¢és diszkontokban, ebben a két csatornaban keriil értékesitésre a
teljes forgalom haromotode. Természetesen a hipermarketekben és a diszkontokban
forgalmazott borok 4tlagarainak szintjében tapasztalhatdé kiilonbségek a
részesedésben is megmutatkoznak: mig mennyiségben a diszkontok, addig
értékben a hipermarketek a piacvezetok (4. tablazat).

4. tablazat: Ertékesitési csatornak aranya a borértékesitésben

Magyarorszagon
Ertékesitési csatorna Mennyiségi részesedés Ertékbeli részesedés
Hipermarket 27% 33%
Szupermarket 13% 15%
Diszkont 33% 26%
Cash & Carry 4% 4%
Hazai lincok 10% 9%
Fiiggetlen kisboltok 6% 7%
Egyéb csatorna 7% 6%

Forras: GfK (2012) adatai alapjan sajat szerkesztés

A nemek kozott bar jelentds kiilonbség figyelhetd meg a bor kedveltségét
illetéen — minden masodik férfi nyilatkozott tigy, hogy kiilondsen szivesen iszik
bort, mig a holgyeknél ez az arany csak 23% — addig a hazankban is komoly
kultiraval rendelkezd bor népszeriiségét, az adatok ismeretében, nem kiilondsebben
befolyasolja az ¢életkor, a végzettség, vagy a jovedelmi statusz.

Az NRC Piackutaté Kft. 2012-ben végzett kutatdst a magyar emberek
borfogyasztasi  szokdsairol a  Magyar Turizmus Zrt. megbizasabol
(RABCSANSZKI, 2013). A kutatds eredményei nagyrészt megegyeznek,
hasonlitanak a GfK kutatdsaban leirt eredményekkel, igy csak az azzal ellentétes,
illetve az ahhoz képest 1) eredményeket emelem Kki.

A kiskereskedelemben torténd vasarlasok soran a fogyasztok a bor esetén is
a hazai termékeket keresik, mint oly sok mas élelmiszer esetében. A vasarlok 84%-
a egyértelmiien a hazai borokat részesiti elényben, mig tovabbi 15%-anak mindegy,
hogy kiilfoldi-e a bor, és mindossze a fennmaradd 1%-uk keresi inkabb a nem
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magyar borokat. Ebben a tekintetben egyik demografiai szempont sem mutat
jelentds kiilonbséget.

Ha tovabb szikitjiik a kort a hazai borvidékre, a kedveltségi lista ¢lén Eger,
Tokaj és Villany all.

Az internetes vasarlasok egyre kedveltebbek a fogyasztok korében, azonban
ezek részaranya még alacsony. Ezt a lehetéséget a borfogyasztok 1%-a nevezte
meg, mint vasarlasi forrast. A megkérdezettek 67%-a emlitette, hogy
hipermarketekben szokott bort vasarolni, mig masodik leggyakrabban emlitett
beszerzési forrasként a termeldt jelolték meg 32%-os aranyban. Ez a kozel
egyharmados ardny igazolja a kozvetlen értékesités jelentOségét, fontossagat a
fogyaszt6 szempontjabol is.

A 18-29 éves fiatalok a tobbi korosztdlyhoz képest jellemzObben a
hipermarketekben, a szupermarketekben és a kisboltokban vasarolnak bort,
feltehetden a hétvégi szorakozasukat megeldzden, hogy ne a szorakozohelyen
kelljen dragabban alkoholt vasarolniuk.

Az NRC Piackutat6d vizsgalata szerint nem elhanyagolhaté a HORECA-ban
torténd borfogyasztas sem. A megkérdezettek jelentds része étteremben (40%)
vagy szorakozohelyen (30%), esetleg mas vendéglato-ipari egységben (30%)
szokott bort fogyasztani. Ha valaki nem otthon vagy étteremben fogyaszt, akkor a
melegebb napok bekdszontétdél az Oszi sziireti balok iddszakdn &t egészen a
Marton-napi Gjborversenyekig talal borfesztivalt. A borfogyasztok 44%-a emlitette,
hogy évente legalabb egy borfesztivalra ellatogat.

2.2.4. A borok kiilkereskedelmének alakuldsa

A magyar borok exportja 1992 és 2012 kozott 672 ezer hektoliterrél 632
ezer hektoliterre csokkent (25. abra). Ez els6 ranézésre nem mutat jelentOs
kiilonbséget, ugyanakkor az iddszakon belill szadmottevd valtozdsok voltak
megfigyelhetdek.

A magyar szO6l6- és bortermelés az 1990-es években jelentékeny
véaltozasokon ment keresztil. A tdmogatdsok révén kialakitott thlzott
exportérdekeltség helyébe az addig elhanyagolt és ellatatlan belfoldi értékesités
1épett (HORVATH — MIKULAS, 2002). Mindezt er8sitette az a tény is, hogy a
KGST felbomlasa utan a magyar borok kivitele mélypontra siillyedt, amelyet 1998-
ra — elsdsorban az orosz és az unids piac €lénkiilésével és elére meghatarozott
marketingcélok finanszirozasaval — 1,1 milli6 hektoliterre sikeriilt ndvelni.

Az orosz gazdasagi valsdg hatdsara, valamint a magyar borok nemzetkdzi
versenyképességének csokkenése miatt 2001-re ez a mennyiség ismét 700 ezer
hektoliter ald esett vissza. Az értékesités csokkenését az is erdsitette, hogy a
magyar borok elsdsorban a legalacsonyabb arkategoriabdl keriiltek értékesitésre.
Ez az alacsony ar olyan presztizs terméknél, mint a bor, nem értékelhetd
versenyképességi elényként (KARTALI, 2004). A borkereskedelem globalizacidja
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okozta arversenyt a magyar bordszatok elvesztették az Ujvilagi és az unids
bortermelé orszagokkal szemben, és ezzel egyiitt a korabban kialakitott alacsony
arkategoriabol sem sikertilt kilépnie a magyar boroknak.
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25. abra: Magyarorszag borexportjanak alakulasa (ezer hl)

Az azoéta eltelt idészakban a magyar borok éves exportja a 630-830 ezer
hektoliter k6zotti sdvban mozgott.

2012-ben a kivitel tobb mint 90%-a (értékben tobb mint 80%-a) az EU
tagallamaiba iranyult (26. abra, 5. melléklet). Harom legfontosabb kereskedelmi
célorszagunk Németorszag, Szlovakia és Csehorszag. E hadrom orszagba iranyul az
exportalt boraink tobb mint fele, 54%-a (értékben 40%-a). A borok értékesitési
atlagara ugyanakkor rendkiviil alacsony, 0,84-0,90 eurd/liter ebben a harom
orszagban. Mindez azt mutatja, hogy Magyarorszag tovabbra is els6sorban az
alacsony aru borok piacan van versenyben, amely a hazai boraszatok és sz6lészetek
sajatossagait figyelembe véve (elaprozodottsag, széles fajtahasznélat, csaladi
boraszatok nagy szdma) egyaltalan nem kedvezo.

40



10.14751/SZIE.2014.050

Mas EU-n
Kanada; 7 896 Kiviili Németorszag;
orszagok; 150 950
24 292

Kina; 10 458

Oroszorszag;
17 997

Mas
orszag; 188 Szlovékia;
775 Ca Csehorszag; 104 966
Litvania; 39 87 427

077
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26. abra: A magyar borok exportalt mennyisége 2012-ben célorszagok szerint
(hl)

Az EU-n kiviilli orszagokba joval magasabb atlagdron, ugyanakkor
jelentdsen kisebb volumenben értékesitiink. Legjelentdsebb exportpiacaink kozé
Oroszorszag (0sszkivitel volumenének 2,85%-a), Kina (1,66), Kanada (1,25%)
tartozik. Az értékesités atlagara Oroszorszagban 1,28 eurd/liter, mig Kindban és
Kanadéaban a 3 eurd/litert is meghaladja. A magasabb atlagarhoz az is hozzajarul,
hogy mig az EU-n beliil tobb esetben lédig kiszerelésben, addig a tavoli orszagokba
tobbségében palackban keriilnek értékesitésre a bortermékek.

A Magyar Bormarketing Kht. (2008) a magyar bor kiilpiaci
marketingprogramjadban 6t célpiacot nevez meg, amelyek prioritast élveznek a
2008-2013-as iddszakban. Ezek az orszdgok Csehorszag, Egyesiilt Kirdlysag,
Lengyelorszag, Hollandia és Svédorszag. A kitlizott stratégia megvalositdsa a
2008-2012-es adatokat figyelembe véve nem tlinik sikeresnek. A 2008-ban még
jelentds cseh és brit piac 2012-re volumenében 41, illetve 54%-kal, értékben 18,
illetve 49%-kal esett vissza. A lengyel és a svéd piacon kis mértékii emelkedés volt
megfigyelhetd mind az értékesitett mennyiség (10, illetve 11%), mind az
értekesités értekének (3, illetve 26%) vonatkozdsadban. Aranyaiban a holland piacra
torténd  értékesités nét a legjobban, volumenében 87, értékben 50%-kal,
ugyanakkor a kiszallitott mennyiség még igy is alig haladja meg a teljes exportunk
3%-at (27. abra).

41



10.14751/SZIE.2014.050

160 -
140 -
120 -
100 -
80 A
60
40

] [

Csehorszag Egyesiilt Lengyelorszag ~ Svédorszag Hollandia
Kiralysag

02008 W 2012

Forras: KSH adatai alapjan sajat szerkesztés
27. abra: A magyar borexport célpiacai (ezer hl)

Magyarorszag 2013-ban megkezdte az EU-n kiviili orszagokba iranyuld
promocios tevékenységek tdmogatasat (SZTANEV, 2012). Hazank a 2013-2016
kozotti iddszakban 3 millio eurd Osszegben kivanja népszeriisiteni a magyar
mindségi borokat Japan, Kina, Kanada, Oroszorszag és az USA piacain. Jelenleg
ezekbe az orszagokba viszonylag kevés magyar bort értékesitiink, ugyanakkor az
atlagosnal magasabb aron.

Fontos megjegyezni, hogy a kiilkereskedelmi statisztika csak a felado
orszagot jeleniti meg, amely nem minden esetben azonos a bortermeld orszaggal.
Példaul Magyarorszagba viszonylag sok bor érkezik az Egyesiilt-Kiralysagbol,
Németorszagbol. Ezek a borok vagy kereskeddkon (pl. Tesco, Lidl, Aldi), vagy
palackozdkon keresztiil érkeznek hazankba, 1igy a szadrmazasi orszag
meghatdrozasara nincs lehetdség.

Magyarorszag borimportjaban a megfigyelt 20 évben szamottevo,
drasztikus ndvekedés volt megfigyelhetd (28. abra). Az EU-hoz torténd csatlakozas
idépontjaig, Magyarorszdg borimportja éves szinten 100 ezer hektoliter alatt
maradt, az import kizarélag a valasztékot szinesitette, aranya és fogyasa marginalis
volt a hazai borokhoz képest (KISARI — SIDLOVITS, 2005). Az Unidhoz torténd
csatlakozas utdn azonban egyre nagyobb mértékben keriiltek be a magyar piacra,
elsésorban Olaszorszagbol, nagy tételben, alacsony atlagara borok. Ennek
els6dleges oka az wvolt, hogy a folyamatos iltetvénykivagasok, az
iiltetvényteriiletek termelésbdl vald kivonasa, valamint a sz€élsdséges iddjaras miatt
Magyarorszag éves bortermelése a korabbi 3,5-4,5 milli6 hektoliterrél 1,9-3 millié
hektoliterre esett vissza. Mivel a belsd fogyasztas €s az export mennyiségében nem
kovetkezett be ilyen mértékii valtozas, a fennmarad6 hidnyt kiilfoldrél, importbol
kellett kielégiteni. Ennek kovetkeztében — a torténelemben elszor — 2011-ben

42



10.14751/SZIE.2014.050

Magyarorszag nettd borimportdrré valt, ugyanis 33 ezer hektoliterrel tobb, 790 ezer
hektoliter bort importalt, mint amennyit exportalt. Ez azt jelenti, hogy minden 5.
pohar elfogyasztott bor kiilfoldrdl szarmazott (KSH, 2013a)
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Forras: KSH adatai alapjan sajat szerkesztés
28. abra: Magyarorszag borimportjanak alakulasa (ezer hl)

Az importalt borok szinte kizardlag (98%-ban) az EU teriiletérdl érkeznek
Magyarorszagra (29. abra, 6. melléklet).

Mas EU-27 Macedénia; , M?‘S EU:n
Ausztria; 12922 orszag; 50176 8013 klwlllcir;;agok;

Szlovakia;
21269

Németorszag;

51950 Olaszorszag;

445955

Forras: KSH adatai alapjan sajat szerkesztés

29. abra: A magyar borok importalt mennyisége 2012-ben felado orszagok
szerint (hl)

Legfontosabb beszallitonktol, Olaszorszagbol 2012-ben kozel 446 ezer
hektoliter bor keriilt Magyarorszagra. A borok meghatarozo része folydborként,
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tartalykocsiban érkezett hazankba, s magyar palackozokban, boraszatokban keriilt
palackozasra, magyar borokkal tortén0 hézasitdsra. Jelentds mennyiségben

érkeznek még borok Németorszagbol és Szlovakiabol, mely esetekben valoszintileg
re-exportrol’ lehet szo.

" A bor egy kozvetitd orszagon keresztiil érkezik Magyarorszagra. Ezzel a kérdéssel részletesen
foglalkozik tanulmanyaban KARTALI - WAGNER (2007)
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2.3. ERTEKESITES ES KONCENTRACIO

Az alfejezeten beliil 6sszefoglalom a kiilfoldi és magyar boraszatokban,
illetve kiskereskedelmi lancokban tapasztalhatdé koncentracios torekvéseket,
nemzetk6zi és magyar szakirodalmak alapjan meghatarozom a vevoi (piaci) erd
fogalmat. Végezetiil ismertetem a hazai borértékesités egyes csatornatipusait,
melynek keretében részletesen foglalkozom a kozvetlen értékesitéssel, mint
alternativ értékesitési formaval.

2.3.1. Kiilfoldi boraszatok koncentracidja

Az curodpai orszagokban a ,terroir” vagy termdhely, a helyi sz6l6fajtak,
illetve a tobb évszazadra visszatekintd borkészitési eljarasok alapvetd
fontossagnak. Az Ujvilag orszagaiban ugyanakkor ezeket a kérdéseket
masodlagosnak tekintik, a borok értékesitési stratégiajaban a hangsuly a sztenderd
mindségli termék gyartasara, a gépesitésre és a folyamatos modernizaciora keriilt at
(SCHIRMER, 2012).

A koncentracio6 mértékének pontos meghatarozdsa ugyanakkor nem
egyszerl, mivel a sz016- és boragazat nemzetkozi szerkezetére nem 1éteznek hiteles
nemzetkdzi Okondmiai adatok, igy arra csak az egyes nemzeti, illetve régios
elemzésekbdl lehet kovetkeztetni (BRAZSIL, 2009b).

Vilagviszonylatban a bortermelés koncentracioja — a tobbi italhoz
viszonyitva — alacsonynak mondhat6 (30. abra).

80% - 78%
70% A
60% -
50% - 44%
40% -
30% - 20%
20% A
7%
10% -
o
Bov Sor os 12 s pl\ok

v
& %ete“ §z88 A\KO“ olmen

Forras: SPAWTON (2007) adatai alapjan sajat szerkesztés
30. abra: Egyes italfajtak TOP4 szerepléjének piaci részaranya, 2004

Mig az alkoholmentes italok 4 legnagyobb piaci szerepldjének az
értekesitésben betdltott ardanya megkozeliti a 80%-ot, addig az égetett szeszes
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italoknal ez az arany 44, a sorok vonatkozasaban 20, mig a borok esetében csupan
7%. Ennek tobb oka is lehet. A borszdlo termelése meghatarozott éghajlati
viszonyokhoz kotott, igy csak meghatarozott szélességi korokon beliil termelhetd
meg. Masrészt a termék sziirete, feldolgozasa joval nagyobb egységnyi koltséggel,
¢lomunka igénnyel jar, mint a tobbi ital esetében. Ez a koncentraltsagi szint
ugyanakkor csak a tobbi italtermékhez viszonyitva tiinik alacsonynak. COELHO —
RASTOIN (2004) agrobiznisz kutatasai szerint a boraszati ipar egy differencialt
oligopoliumokbol allo piacca valtozott, ahol a vilag negyven legnagyobb vallalata a
piac tobb mint 35%-at ellendrzi. E vallalatok nettod arbevétele 14 milliard eurd volt
2002-ben, s a legjelentdsebb koncentracio a pezsgdpiacon valosult meg.

A kiskereskedelem ¢és a borszektor kozotti koncentracios kiilonbséget jol
szemlélteti, hogy a vilag legnagyobb bortermelé és forgalmazod vallalata, a
Constellation Brands éves Dborértékesitésének Osszegénél a legnagyobb
kiskereskedelmi lanc arbevétele 188-szor, a vilag 30. legnagyobb kiskereskedelmi
lancanak arbevétele pedig 13-szor volt magasabb a 2000-es évek elején (LEHOTA
— FEHER, 2007).

A piac koncentracioja orszagonként eltérd (5. tablazat). Franciaorszagban
példaul a piacot alapvetden az a koriilbeliil 870 szovetkezet hatarozza meg, mely
egyenként csaknem 100 tag termelését dolgozza fel, s a francia termelés kozel
45%-at teszi ki (BRAZSIL, 2009a).

5. tablazat: A boripar koncentracidja az egyes orszagokban (hl kibocsatas

alapjan, 2011)
. Piacvezeto . o
Orszag villalat Tulajdon TOP 4 (%)
Argentina Fecovita szovetkezet 30%
1 Treasury Wine o s, 0
Ausztralia Estates (Foster's) részveénytarsasag 61,1%
Chile Conchay Toro . C§ala(}| / . 85,8%
reszvenytarsasag
Franciaorszag Groupe Castel csaladi 15,7%
Olaszorszag Caviro szovetkezet 7,6%
Spanyolorszag Garcia Carrion csaladi 17,6%
e Brancott Estate o 0
Uj-Zéland (Pernod Ricard) részvénytarsasag 80%
USA E&J Gallo Winery csaladi 50,2%

Forras: COELHO (2013), p. 7

BRAZSIL (2009a) a boragazat vizsgalatdhoz PORTER (1990) moddszerét
vette alapul, mely alapjdan megallapitotta, hogy ,,a borpiacon a modern piac
kialakulasanak minden feltétele teljesiilt. Megjelentek a kifinomult vasarlok, akik a

versenytarsakat a kindlat erdteljes szegmentdcidjara kényszeritik. Ennek
kovetkeztében a verseny novekszik és — szemben az ortodox kozgazdasagi
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megkozelitéssel — a kinalat is koncentralodik, tehat csokken a termeld
vallalkozasok szdma.”

HANNIN et al. (2010) tanulmanyukban ugyanakkor megallapitjak, hogy a
megjelenése idézte eld, sokkal inkabb a nem bortermeld orszagok tomegfogyasztoi.
Ausztralia marketingtervét megvizsgalva arra a megallapitasra jutottak, hogy az 0j
borfogyasztd orszagok a borok korabbi kinalatanak leegyszerisitését igénylik.

A szOl6- ¢és borpiac legmagasabb foku koncentracioja az jvilagi
orszagokban figyelhetd meg. Ezen orszdgokban a meghatiroz6 borészati
vallalkozasok dontéen befektetdi csoportok tulajdondban és nem termeldi
tulajdonban vannak, mint Eurépa nagy részén. A tradicionalis bortermeld
orszagokban a befektetok elsOsorban a pezsgdiparban érdekeltek (BRAZSIL,
2009D).

COELHO — RASTOIN (2004) a szol6-bor vertikumba torténd befektetések
mentén a disztribucids csatornakat is vizsgalta. Eredményeik szerint a disztribucios
csatorndkhoz val6 hozzaférés lehet egy boraszat sikerének a zaloga. Ugyanakkor
ilyen transznacionalis bordisztribuciés halozatok még nem alakultak ki az
agazatban.

ERDOS — ORMOS (2011) a mindségi borokba torténd befektetést, mint
valds befektetési alternativat vizsgalta. Elemzésiikkben arra a megéllapitasra
jutottak, hogy a befektetési kategoriaju boroknak Kkitiintetett szerepe lehet az egyes
hosszu tdvon e két piac fiiggetlen egymastol. A diverzifikacios szerepet erdsiti,
hogy a mindségi borok még recesszids iddszakban is értékallok, és menedéket

jelenthetnek a volatilis részvénypiacokkal szemben.

BRAZSIL (2013) vizsgalatai alapjan megallapitja, hogy az élelmiszeripar
egyéb szakadgazataihoz viszonyitva a sz6l6-bor agazatban lezajlott koncentracids
folyamatok még csak kezdeti szakaszban jarnak. A keresleti oldalon (disztribucios
csatornak) megfigyelhetd verseny hatasdra a szO616- és bortermelés tovabbi

crer

2.3.2. Magyar boraszatok koncentracidja

A magyar boraszatok méret szerinti csoportositdsa konkrét statisztikai
adatok alapjan nem, illetve csak korlatozott mértékben lehetséges. A HNT
rendelkezik a tagokra vonatkozo informdaciokkal, azonban ezek egyrészt csak a
termeléssel kapcsolatos adatokat tartalmazzdk, mdasrészt az adatbazisbol csak
iizemsorosan kérdezhetéek le. A NAV rendelkezik konkrét szamokkal, azonban
kizarolag a kettds konyvvitelt folytatd véllalkozasok adataihoz férhettem hozza. E
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amelyek kozil a KSH

meghatarozasa szerint® egy nagy-, 14 kézép-, 75 Kis- és 666 mikro-véllalkozas.

A NAV adatbazisa 2011-ben 59 olyan kettés konyvvitelt vezetd, egri
borvidéki székhellyel rendelkezd céget tartalmazott, amely fotevékenységeként a
bordszatot nevezte meg. Az egyéni vallalkozasokkal kapcsolatban hasonlo
adatbazis nem allt a rendelkezésemre.

A 2011-es

vallalati

mérlegadatok

szerint a bor

eloallitasat

fotevékenységként végz6 magyarorszagi cégek 92 milliard forint arbevétel mellett
Osszesen 186 millid forint adozott eredményt értek el. A 4 legnagyobb arbevételi

cég az agazat teljes arbevételének 30%-abol részesedik (6. tablazat).

6. tablazat: A legnagyobb arbevételii magyarorszagi boraszatok (2011-es

adatok alapjan)
Boraszat neve Székhelye A?Eegf)t el Er(eéi I;lsny
Torley PezsgOpincészet Kft. Budapest 16 198 819 1614 402
Grape-Vine Kft. Kiskunmajsa 4209 313 223 888
Tokaj KereskedOhaz Zrt. Tolcsva 3528 991 50 261
Kiss és Tarsai Kft. Pand 3478726 76 994
Danubiana Kft. Bonyhad 3153914 269 209
Weinhaus Kft. Bocsa 3088 333 57 965
Varga Pincészet Kft. Budapest 2 816 514 114 768
Szikrai Boraszati Kft. Nyérlérinc 2 645 646 44 497
Bognar-Vin Kift. Akasztd 1904 508 39 624
Kiskun-Vin Kft. Akaszto 1769512 47 873

Forras: hvg.hu (2013) adatai alapjan sajat szerkesztés

Az adatokbdl kitlinik, hogy a bordsz szakma felsd része kettészakadt: Az
egyik kategoridban azok a szereplOk talalhatoak, amelyek ipari mennyiségben
allitanak eld also- és kozépkategorids bort, jellemzden nem sajat, hanem vésarolt
sz616bol. Ezek a cégek nagyon fontos szerepet toltenek be a sz6létermelék
koordinacidjaban, akar egyszerre tobb borvidéken is (SIDLOVITS, 2008). A
koordinacid kozép vagy hosszli tavu szerzédések keretében valdésul meg, ahol a
beszallitok kore viszonylag stabil csoportot jelent. Ezek a vallalkozasok féként

hazai, kisebb mértékben kiilfoldi tokével miikdodnek.

A masik csoportba azok a nagy pincészetek tartoznak, amelyek sajat
sz016bdl prémium-, felsé- és kozépkategorias borokat termelnek, markat épitenek,
nevilkk egyben védjegylikké is valik. Szamos koziiliik kiilfoldi (német, francia,
spanyol) tékével miikddik, mas résziik hazai befektetécsoportok tulajdonaban van.
Az ide tartozo cégek akar tobb borvidéken is rendelkeznek iiltetvénnyel, amellyel

8 A KSH a kiilonb6z6 méretkategoriakat a foglalkoztatottak szama és az értékesités netto arbevétele,
illetve mérleg f66sszege alapjan allapitja meg.
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az alapanyag-ellatasuk nagy részét — mind mennyiségben, mind minéségben —
biztositani tudjak. Esetiikben jellemz6 a jelentds és rendszeres beruhazas a
szOldiiltetvényekbe (G  telepitések  1étrehozasa,  szélérekonstrukcio), a
mindségfejlesztésbe, a technoldgiai modernizacidba és a bor piacra juttatidsaba.
Kiemelt szerepet szannak a disztribucionak is, amely lehetévé teszi szamukra a
viszonylag alland6 és magas mindségii borok eldallitasat hazai viszonylatban nagy
mennyiségben, illetve a termelési rendszeriik piaci kereslethez és a kiilonb6zd piaci
szegmensekhez torténd igazitasat (SIDLOVITS, 2008).

SIDLOVITS (2008) kutatasaban a kis ¢és kozepes boraszatok
(,,figgetlenek™) képezik a harmadik csoportot. Ebben a csoportban olyan —
magukat fiiggetleneknek nevezd — Kis- és kozépvallalkozasok, csaladi boraszatok
talalhatoak meg, amelyek az 1990-es évek elejétl kezdve 1épésrél 1épésre
fejlesztették boraszataikat €s jutottak el egy magas mindséget biztositd bortermelési
szintre. Ezen vallalkozasok termelésiiket a sajat tulajdonukban 1évé6 szdl6teriiletre
alapozzak, amely foldteriilethez a karpotlas Gtjan jutottak, illetve szélétermesztésre
kivaloan alkalmas teriiletet vésaroltak és hoztdk létre Uj telepitéssel a sajat
tiltetvényeiket. Az lizemméretiik néhany hektartol akar 120 hektarig terjed. Ezek a
vallalkozasok szinte teljes mértékben megobrzik fliggetlenségiiket az alapanyag-
termelés tekintetében, és arra torekednek, hogy minél kevesebb szdlot kelljen
felvasarolniuk kiilsé beszallitoktol. Ezek a vallalkozasok elsdsorban a magas
mindségli  borokra specializdlodtak, egy-egy termOhely specidlis jellegét
hangsulyozzak (igazi ,.terroir” termékek). Sok esetben a csaladi tipusu boraszat
fejlodése mar meghaladja a csaladi méreteket, talnd a feladat az egy személyben
borasz és/vagy szOlész, és menedzseri feladatokat ellatd tulajdonoson (és
csaladtagjain). Ilyenkor valik sziikségessé egy joOl szervezett hierarchia feléllitasa a
kis és kozepes vallalakozéasi méreteket 6ltd bordszatban, illetve esetlegesen kiilsd
finanszirozasi forras bevondsa a tovabbi ndvekedéshez.

DOMAN (2005) vizsgalataban kiilonbséget tesz a kis és kozepes méretii
boraszatok kozott. Megallapitasai szerint a kozéplizemek kritikus helyzetben
vannak, mert tal nagyok ahhoz, hogy a kisiizemek altal hasznalt értékesitési
csatorndkban értékesitsenek, ugyanakkor ahhoz viszont tal kicsik, hogy a valodi
nagyvallalatokhoz hasonléan a nagy aruhdzlancokban is megjelenjenek.
Eredményei alapjan a kislizemek helyzete sem megbizhatd, mert a klasszikus,
kozvetlen értékesitési csatorndk a fogyasztoi igények valtozasaval bizonytalanna
valnak.

A bor jovedéki termék, igy értékesitését csak egyszeriisitett adoraktarbol,
illetve annak telephelyeirdl lehet biztositani. Az egyszerlisitett adoraktarak
szamanak alakuldsa igazolja a magyar boripar koncentralodasat. A Nemzeti- Ado
¢s Vamhivatal (NAV) adatai szerint a hazai borforgalmazast bonyolito szervezetek
szama 2010 és 2012 kozott jelentésen csokkent: az egyszeriisitett adoraktarak
szama 8544-r6l 7436-ra, a telephelyek szama 10083-r61 9218-ra esett vissza
(KOPCSAY, 2012).
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2.3.3. A kiskereskedelmi lancok szerepe a vilaghan és Magyarorszagon

A nemzetkézi élelmiszer-kereskedelem az elmult évtizedekben
horizontalisan és vertikélisan is nagy véltozasokon ment keresztiil (JANKUNE et.
al., 2012). Az egész vilagban novekszik a koncentracio a szuper- és hipermarketek,
diszkontok, valamint a nagykereskeddk vonatkozasaban. A multinacionalis cégek
globalis jelenlétiiket sok esetben versenytarsaik felvasarlasaval erdsitik. Ez a
folyamat — elsésorban a fejlodd orszagokban — folyamatosan gyorsul.

A nemzetko6zi élelmiszer-kiskereskedelmi lancok forgalma 2011-ben 4021
milliard eurot tett ki, ami az el6z6 évhez képest 5,9 %-os novekedést jelentett (7.
tablazat).

7. tablazat: A vilag élelmiszer-kiskereskedelmi forgalma (2007-2011)

Evek 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011
Osszeg (milliard eurd) 3222 | 3430 | 3591 | 3797 | 4021
I(;I/i:;/ekedés mértéke az el6z6 évhez képest 65| 47| 57| 59

Forras: DATAMONITOR (2012) adatai alapjan sajat szerkesztés

Az  értékesitési helyek vonatkozasaban a  hipermarketeknek, a
szupermarketeknek és a diszkontoknak a legnagyobb az aranyuk (8. tablazat).

8. tablazat: A vilag élelmiszer-kiskereskedelmének értékesitési helyek szerinti

aranya (2011)
Kategoria Arany
Hiper- és szupermarket, diszkont 46,4%
Kényelmi iizletek, benzinkutak 31,3%
Szakboltok 16,9%
Drog- és parfiiméridk 1,7%
Cash & Carries uzletek 1,6%
Mas értékesitési formak 2,1%
Osszesen 100%

Forras: DATAMONITOR (2012) adatai alapjan sajat szerkesztés

A supermarketnews.com adatai szerint 2011-ben a Wal-Mart halozat volt a
legnagyobb kiskereskedelemi vallalat a vilagon, amely céget arbevétele alapjan a
Fortune magazin 2010-ben és 2011-ben is a vilag legnagyobb vallalataként
nevezett meg, megelézve az évek oOta csucson szerepld olajvallalatokat
(7. melléklet). A rangsorban amerikai, francia és német cégcsoportok talalhatoak.
Emellett az is latszik, hogy a TOP-25-be tartozo Osszes cég forgalma emelkedett
2006 és 2010 kozott, ami igazolja a cégek terjeszkedését, s az agazat folyamatos
koncentralodasat.

A kiskereskedelmi lancok fejlédd orszdgokba iranyuld terjeszkedésének
intenzitasat tovabb novelte az a tény, hogy a gazdasagi valsag a fejlett piacokat
sijtotta a legerdsebben, igy a fogyasztds boviilése ezekben az orszagokban
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visszaesett (ELELMISZER, 2011). Valaszul e kihivasokra, az eurépai nagy- és
kiskereskedelmi cégek akviziciok és Osszevondsok révén, tovabba 11j technologidk
bevezetésével, a folyamatok Ujrastrukturalasaval, j termékek bevezetésével és a
személyzeti menedzsment terén  végrehajtott  innovacioval  javitottak

versenyképességiiket (HILDING-HAMANN — SORENSEN, 2008).

Magyarorszagon ez a folyamat sokkal intenzivebben, gyorsabban zajlott le.
A rendszervaltast megel6zden az élelmiszer-kiskereskedelemben az allami tulajdon
dominalt: 1989-ben még a kereskedelmi forgalom 60%-at allami vallalatok,
tovabbi egyharmadat szovetkezetek adtak (KARSALI, 2000).

A rendszervaltas, a privatizaci6 az ¢lelmiszer-kereskedelem teriiletén is
alapvetd valtozasokat hozott. STAUDER (2003) harom f6 szakaszra osztotta a
hazai élelmiszer-kiskereskedelem 4talakulasi folyamatat:

e Spontan privatizacio idészaka (1989-1990);
e Privatizacio id6szaka (1991-1996);
o Kezd6db koncentracio idészaka (1997-2000).

Az ezredfordulé utan az Un. modern értékesitési csatorndk eldretdrése
felgyorsult (31. &bra). A hazai értékesitésen beliil a hipermarketeket,
szupermarketeket és diszkontlancokat magaban foglal6 ,,modern kiskereskedelem”
részaranya 2011-re 70% folé emelkedett, mig a hagyomanyos kiskereskedelemé
(fliggetlen és egyéb kis élelmiszerboltok, fogyasztoi piacok) csokkent. A jovoben a
modern  értékesitési csatorndk (hiper- ¢és szupermarketek, diszkontok)
eloretorésének folytatddasa, mig a hagyomanyos kereskedelmi csatornak (kis
altalanos €lelmiszerbolt, piac) tovabbi visszaszorulasa varhato.

A fenti trend mellett 0j jelenségként jelent meg, hogy a Kiskereskedelmi
cégek — a beszerzési koltségek csokkentése érdekében — egyre inkabb igyekeztek
kozvetlen kapcsolatot kiépiteni az élelmiszer-eldallitokkal, ami csokkentette a
nagykereskedelem fontossagat (JANKUNE et. al., 2012). E jelenségnek tovabbi
16kést adott az EU csatlakozéas. Egyrészt az egységes belsd piac miatt az unids
orszagokbol érkezd importtal kapcsolatos adminisztracidés terhek megsziintek,
masrészt bizonyos termékkordk esetében olyan termeldi szervezetek jottek létre,
amelyek megfeleld beszallitd partnerei lehetnek a nagyobb kiskereskedelmi
cégeknek is.

HARSANYTI (2007) a kiskereskedelem, valamint a kiilonbozé alkoholos
koncentracidja meglehetdsen magas, mig a kereskedelmen beliill a kiilonb6zd
alkoholos italok koncentraltsiga eltér6. A legmagasabb koncentracio a
pezsgdeladasoknal figyelhetd meg, amelyet a palackos borok értékesitése kovet.
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31. abra: Az élelmiszer-kiskereskedelem bolttipusok szerinti megoszlasa

A koncentracié ugyanakkor mas szektorokra is kihatassal volt. A
multinaciondlis ¢lelmiszer-kereskedelmi vallalatok terjeszkedésiikkel,
koncentracidjukkal az elmult évtizedekben teljesen 4tszabtdk az élelmiszer-
gazdasag vertikalis kapcsolatrendszerét, beleértve a mez0gazdasagi termeldket, az
élelmiszergyartokat és a nagykereskedelmet (FORGACS, 2008).

2.3.4. A vevdi erd, piaci eré fogalma

A Porter-féle 6ttényezds versenymodell alapjan a vevoi erd nagysagat a
versenytarsak, a beszallitok és a fogyasztok alkupozicidja, valamint a helyettesitd
termékek és az altalanos kozgazdasagi kornyezet hatarozza meg (PORTER, 1993).

Az OECD (1998) szerint a kiskeresked¢ akkor rendelkezik vevoi erével, ha
legalabb egy beszallitoval szemben bizonyithato moédon, hossza tava
haszonaldozati koltség (opportunity cost) — pl. karos vagy visszatartott haszon —
alkalmazasdval fenyegethet, mely megvaldsulasa esetén jelentOsen ardnytalan
volna barmilyen felmeriilé hosszu tavl haszonéaldozati koltséghez viszonyitva. Az
aranytalansag a relativ, nem pedig az abszolut koltségek kozotti kiilonbségre utal.

DEDICS (2007) szerint a vevol eré kérdéskorének irodalma, a
szabalyozasara tett kisérletek bdvelkednek az ellentmondasokban  ¢és
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bizonytalansagokban. Egyelére, nincs olyan, kelléen széles korben elfogadott
kozgazdasagtani megkozelités, amely alapul szolgalhatna a probléma adekvat
rendezéséhez. Ennek is koszonhetéen, egyes kutatok — bar e véleményiikkel
kisebbségben vannak — szerint, a vevoi er6 nem jelent semmilyen veszélyt a
hatékonysagi eldnyokkel jar. A leginkabb elfogadott allaspont szerint a vevoi
erével valo visszaélés hosszu tdvon, a piaci szerkezet nem kivanatos torzulasat
vonhatja maga utan.

BASKER (2005) a piaci koncentracio kovetkeztében kialakuld vevoi erd
rovid tava hatasait vizsgalta. Eredményei arra mutattak ra, hogy a vevoi erd révid
tavon az arak csokkenéséhez vezethet, igy hozzdjarulhat a fogyasztdi jolét
novekedéséhez. Véleményem szerint ez az arcsokkentés kifejezetten vonzé lehet a
magyar kiskereskedelem szdmara, ugyanis vizsgalatok alapjan kiejelenthetd, hogy
a magyar fogyasztd arérzékenysége a nyugat-eurdpai fogyasztokhoz képest
magasabb (BALLO, 2009; CSASZAR, 2011).

DOBSON (2003) a vevéi er6 hosszabb tava hatasait vizsgalva ugyanakkor
arra a megallapitasra jutott, hogy a vevdi erének versenykorlatozé hatasa is lehet,
foként akkor, ha a legerdsebb kiskereskeddk beavatkoznak a beszallitok és mas
kereskeddk viszonyaba.

A DOBSON CONSULTING (1999) szerint a beszallitokra negativan hat a
keresked6tol valo fliggdség. A beszallitok gazdasagi talélése az erds vevotdl fligg,
¢s mivel gyakran egész termelésiiket Uigy alakitjak, hogy az megfeleljen a vevd
igényeinek, ez a gyakorlat — legalabbis rovid tavon — lehetetlenné teszi mas vevok
kiszolgalasat.

HOFFMANN et al. (2006) szerint vevéi eré ott all fenn, ahol a
kiskereskedd értékesitési oldalon versenyhelyzetben miikodik, de beszallitoi
oldalon mégis képes olyan magatartast tanasitani, mintha értékesités oldali
dominancidja is lenne. Erre azonban csak abban az esetben nyilik lehetdség, ha
valamilyen korlat akadalyozza a belépést a kiskereskedelmi piacra, hiszen ilyen
akadaly hidnyaban a t0l alacsony arakkal, til kemény feltételekkel szembesiild
beszallitok feltételezhetden kiépitenék sajat értékesitési csatornaikat.

BASSOLA — ZUBRICZKY (2005) versenyjogi szempontbdl vizsgalta a
gazdasagi er6folényt és a vevoi erdt. Kutatasuk szerint a gazdasagi er6folényes
helyzetet altalaban jelentds (30% vagy a folotti) értékesitési piac esetében lehet
megallapitani. A vevdi eré a vevének (kereskedének) azt a képességét jelenti,
amelynek segitségével képes befolydsolni az adasvétel feltételeit. A szerzdk
konkluzioja, hogy az ellatasi lanc felsd fazisaiban meglévd erds verseny esetén nem
indokolt a vevdi erdvel kapcsolatos problémak szabalyozasa.

JUHASZ et al. (2008) véleménye szerint a kiskereskedelem vevéi erejének
kérdése kizarolag a kistermeldk szemléletének és stratégiai gondolkodasmodjanak
alapvetd megvaltozasaval kezelhetd. Mindezt példaul az Gsszefogason alapulod
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stratégiakkal (kozos vallalkozasok, szovetkezetek és egyéb szovetségek alapitasa),
illetve specializaci6 segitségével érhetik el.

DOBOS (2009) kutatasaban a kiskereskedelmi lancok és beszallitoik
kapcsolatat elemezte. A Kkutatds eredményei szerint a kereskedelmi lancok
elsdsorban az erdsebb piaci helyzetli, gyakran kiilfoldi tulajdonban 1évo
vallalatokkal szemben érvényesitik piaci erejilket. A kereskeddk igényei
ugyanakkor fontos tényezdnek szamitanak a termeldket érintd valtozasok,
fejlesztések megvaldsulasaban.

CZIBRIK — MAKO (2009) a kiszolgéltatottsag és az 6sztonzd erd kérdéseit
vizsgaltak a kiskereskedelmi lancok ¢és beszallitoik kapcsolatdban. Vizsgalatukban
arra a megallapitasra jutottak, hogy a nagyméretii kiskeresked6knek szallito
termeldvallalatok ~ szamara  inkabb  kedvezétlen a  kiskereskedelem
allami szerepvallaldssal szemben. A szerzddési gyakorlat megvaltoztatasat célzo
jogszabalyok a nemzetkozi tapasztalatok szerint gyakran nem érik el céljukat, a
szabalytalan szerzOdéses feltételeket a kiskereskedelmi cégek szerzddéseikben
gyakran egyszertlien ujabb, de hasonld eréviszonyokhoz vezet6 feltételekre cserélik.

FERTO (2011) a termelék modern élelmiszerlancokba  torténd
bekapcsolodasanak lehetOségét vizsgalta. Tapasztalatai azt mutattadk, hogy a
mezOgazdasagi termeldk szdmara jelentds problémat okoz a modern
élelmiszerlancokhoz torténd csatlakozas, és a hagyomanyos agrarpolitikai eszk6zok
nem képesek a termeldk jovedelmi pozicidinak fenntartasara.

KIRALY (2011) a vallalati kapcsolati rendszereket vizsgilta a hazai
kiskereskedelmi gyakorlatban. Kutatdsa ramutatott, hogy az izletlancok és
beszallitoik kapcsolatrendszerében a hossza tavi partnerkapcsolati szemléletmod
terjed, ugyanis a piaci novekedési stratégia a partnereikkel valé nagyobb mértékii
egylttmikodeésre 0sztonzi a vallalatokat. A kisméretli beszallitok kapcsolataik
kialakitasaban ¢és fenntartdsdban elsésorban a sajat hasznuk maximalizalasat
tekintik els6dlegesnek. Masodlagosnak tartjdk a nyertes-nyertes felallasra vald
torekvést, ami a méretiikkbél és ebbdl is fakadd piaci helyzetiikbél adodo
alkupozicioikbol is szarmazhat.

POPP — JUHASZ (2011) az élelmiszerlanc szerepldi kozotti kapcsolat
vizsgélata soran arra a megallapitasra jutott, hogy a kiskereskedelmi lancok vevoi
ereje folyamatosan nd, s egyre tobb olyan eszkdzt alkalmaznak, amelyek
hatranyosak a beszallitokkal szemben. Példaként emlitik meg a sajat markas
termékek aranyanak novekedését, amellyel a kereskedelmi lanc a gyartoi
markatermékek kiszoritasaval, s az ardiszkriminacidé alkalmazasaval a beszallitd
versenytarsava valik.

A feldolgozott forrasok megmutattak, hogy a kiskereskedelmi lancok vevoi
ereje, piaci ereje nagyobb a magyar beszallitokénal. Ennek oka elsésorban nagyobb
méretiikben (szinte minden esetben nemzetkozi lancok) és torténelmi tradicidikban
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(tobb  évtizedes mult, folyamatos fejlédés, alkalmazkodas a kornyezethez)
keresendé. Ennek ellenére egy bizonyos vallalati méret, termék kibocsatasi szint
mellett a kiskereskedelmi lancok megkeriilhetetlenek a beszallitok szamara. A
kapcsolat optimalizalasdban a beszallitok részérdl a hosszu tava szerzddések
kialakitasa és a horizontalis Osszefogas jelenthet megoldast, mig a szerz6dési
gyakorlat megvaltoztatasat célzo jogszabalyok a nemzetkozi tapasztalatok szerint
gyakran nem érik el céljukat.

2.3.5. A magyar borértékesités csatornai

SZABO et al. (2008) a bor disztribucids csatornainak vizsgilata soran
megallapitja, hogy a borértékesitési csatorndkat mdra jorészt multinacionalis
vallalatok birtokoljak, mig a magyar piacon Eurdpa egyik legkoncentraltabb
kiskereskedelme alakult ki. Ez rendkiviili moédon megkonnyiti a kiilfoldi
boraszatok, kereskeddk dolgat, akiknek csupan néhdny cég beszerzdjével kell
targyalniuk, megallapodniuk ahhoz, hogy hozzéaférjenek a hazai piac meghatarozo
részéhez.

MIZIK et al. (2007) szerint az értékesitési csatorndk szerepe az 1990-es
évek elejéhez képest teljesen atértékelodott. Mig az 1990-es évek elején a
borészatok elsdsorban a nagykereskeddkkel alltak kapcsolatban, addig méra egyre
nagyobb aranyban értékesitenek kozvetleniil a kiskereskedelembe.

HAJDU — LAKNER (1999) és HAJDU (2004) a hazai borértékesitésben a
kovetkezd fObb csatornakat kiilonbozteti meg:

e Borszakiizlet;
e Napi bevasarlast szolgalo, kisméretli, vegyes élelmiszerbolt;
o Kozepes méretli élelmiszerbolt;
e Aruhédzak:
o Diszkontaruhaz;
o Szupermarket;
o Hipermarket.

A borszakiizletek az 1990-es években kezdtek el terjedni. Nem jellemzd a
nemzetk6zi nagy lancok jelenléte, de magyar cégcsoportok mar kialakultak (pl.
Bortarsasag, Veritas). Piaci részesedésiik nem til magas, ugyanakkor a legdragabb
borok itt taldlhatdak meg a kindlatban. Ezek a borszakiizletek értékorientalt
csatornak, iizletpolitikdjuk nem a mennyiségen, hanem az értékndvelésen, a
hozzaadott szolgaltatason alapul (SZABO, 2006).

A kisméretii vegyesboltok az 1960-80-as években kedvelt vasarlasi helyet
jelentettek, mara szerepiik lecsokkent. Az ,¢jjel-nappali” szegmenshen
tapasztalhat6 piaci pozicidjuk erésodése.
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A kozepes méretli élelmiszerboltok a rendszervaltas elotti ABC-nek
felelnek meg. Egy résziik atalakult, tulajdoni format valtott, bezart, illetve lancba
(pl. Coop, Redl) 1épett be.

A diszkontdruhdzak az atlagosnal sziikebb daruvalasztékot, kevesebb
szolgaltatast nyujtanak. Az igy kialakitott alacsony arakat a fogyasztok egyre
inkabb elényben részesitik, borértékesitésben részaranyuk folyamatosan névekszik.
Itt a legmagasabb a kiilfoldi és a sajat markas borok aranya.

A szupermarketek elsGsorban a minbségi termékeikkel, tobbségében
magyar borokat kinalnak a vasarloknak. A borok valasztéka és az elhelyezése
valtozatos, csak a nagy boltokban egységes. Orszagrészenként eltérhet a
borkinélatuk, az adott tajegységhez kotheté borok tobb esetben megjelennek a
polcon.

A hipermarketek elmult 10-15 évben tapasztalt térnyerése alapjaiban
valtoztatta meg a borpiacot. A borok valasztéka mind a mindség, mind az ar
tekintetében igen széles. Az ilyen tipusu aruhazak legfébb ereje abban rejlik, hogy
hatalmas kinalatot, arumennyiséget és ezaltal vasarlot képesek koncentralni egy
helyre.

A GfK 2011-es Haztartaspanel vizsgalata alapjan a diszkontok és a
hipermarketek egyiittesen a teljes borpiac értékesitésének tobb mint 50%-at
birtokoljak mind mennyiségben, mind értékben (32. abra).
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Forras: GfK (2012) tablazata alapjan sajat szerkesztés
32. abra: Az egyes értékesitési csatornak piaci részesedése, % (2011)

Az egyéb értékesitési csatornak kozé SZABO — SZOLNOKI (2003) az
alabbi elemeket sorolja:

o Aukcidk;
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e Benzinkutak bolthalozatai;

e Gasztronomia, HoReCa;

e Internet;

e [tal kimérd helyek;

e Kiallitasok, vasarok, fesztivalok.

A HoReCa szerepe és jelentdsége az elmult évtozedben folyamatosan
emelkedik. Ezzel egyiitt az éttermek és vendéglatohelyek borkinalata folyamatosan
boviil, fejlodik. Az éttermek differencialodasaval, az éttermi szolgaltatasok
fejlédésével minden vendégkatohely a sajat kategoridjuknak megfeleld
borvalasztékkal rendelkezik. Ennek hatasara az éttermekben a 2000-es években —
mind mennyiségben, mind értékben — megemelkedett a borfogyasztas.

KOPCSAY (2009) az ¢lelmiszerkereskedelmi halézatoknak torténd
borértékesitésben kiillonbozo stratégidkat kiillonboztet meg. A stratégia fliigg a
beszallitd (boraszat) méretétdl, illetve a kiskereskedelmi lanc formdjatol is
(9. tablazat).

9. tablazat: Borértékesités a kiilonbo6zo6 fajtaju kiskereskedelmi lancokban

Diszkontlancok | Szupermarketek | Hipermarketek

Bekeriilési esély alacsony valtozo nagy
Vilaszték szik kozepes sz¢les
Varhato forgalom magas kozepes akciofiiggd
Vonzerdo ar mindség ar — akcid
Fajlagos haszon minimalis elfogadhato akciofiiggd
Szerzodéses s o e

maximalis maximalis maximalis
fegyelem
Polcgondozas nincs valtozo kotelezd

Forras: KOPCSAY (2009), p. 35.

KOPCSAY (2011) szerint a kis és kozepes méretli boraszatok szinte
kizarolag a nagykereskedelmen keresztiil képesek bejutni a kiskereskedelmi
lancokba. A nagykereskedelem szerepe ugyanakkor az wutdbbi évtizedben
leértékelddott, az egyetlen hazankban 1évé C+C haldézat, a Metro is egyre jobban
veszélyezteti a nagykereskeddk pozicidit, hiszen a célcsoportjuk azonos.

2.3.6. A kozvetlen értékesités, mint alternativ értékesitési forma a boraszatok
szamara

Az értékesitésben problémat jelent az, hogy a termel6tdl a fogyasztoig
rendszerint tobb 1épcsén keresztiil jut el a termék. A lanc minden egyes szerepldje
nagy haszonkulccsal dolgozik, igy a végtermék ara akar a tobbszordsére is ndhet.
Ebbdl az 6sszegbdl azonban a lanc végén allo legkisebb szerepld, a termeld csak
keveset tud realizalni. FEHER (2007) kutatdsa szerint a kereskedelmi és a
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marketingkdltségek az élelmiszerarak 80%-at is elérhetik, ami azt jelenti, hogy a
termeldk atlagosan a fogyasztoi ar 20%-abol részesednek.

E problémakra egyiittesen jelenthet megoldast a kozvetlen vagy direkt
értékesités, ami tlizlethelyiségen kiviili személyes eladast jelent. Azért személyes,
mert az eladd és a vevl személyesen taldlkozik az aru bemutatdsakor, illetve
dtadasakor. Uzlethelyiségen kiviili elad4s, mert a fogyasztasi cikkek és
szolgaltatasok megismertetése a vevovel nem egy iizletben, hanem példaul annak
otthonaban torténik. A mezdgazdasagban hasznalt kozvetlen értékesités fogalma
BALINT (1999) szerint a mez6gazdasagi kozvetlen értékesités a termékeknek
fogyasztok részére torténd kozvetlen — kereskedelmi ¢és feldolgozoiizemek
bekapcsolasa nélkiili — eladasa.

A kozvetlen értékesités tudatosabb iizleti menedzsment modellt igényel a
kiszélesedett funkciok és az emelkedd koltségek kezelésére. TREACY -—
WIERSEMA (1997) iizleti menedzsment modellje szerint a fenntarthatd tzleti
sikerhez harom teriilet mindegyikén el kell érni a versenytarsak atlagteljesitményét,
¢s legalabb egy teriileten kiemelkeddnek kell lenni:

e mikddési hatékonysag — alacsony koltség;
o termék vezér — els6ként 1j termékkel a piacra 1épni;
o vevoi kozelség — vevOk ismerete és specialis igényeinek kielégitése.

A kozvetlen értékesités szdmara, mivel Aaltaldban biztositja a szoros
fogyasztoi kapcsolatot, legegyszeriibb ez utdbbi, vagyis a vevoi kozelség
tekintetében kiemelkedd teljesitményt nyujtani.

A vallalkozasok, akik a kozvetlen értékesitést valasztjdk nagyon
kiilonbozéek lehetnek (KING et al., 2010). Ennek ellenére az elemzett
szakirodalmi forrasok néhany valosziniisitd tényezOt visszatérden igazolnak,
amelyek kozott az ellatasi lanc feletti onrendelkezés sziikségessége is megjelenik.

A kozvetlen értékesitésen keresztil a termeldk vonatkozasidban a
jovedelmezdség novelésének igénye volt a legtdobbet emlitett tényezo
(GOVINDASAMY et al.,, 1999; TRONSTAD et al., 2003; OSTROM, 2006;
FEHER — STAUDER, 2010; KING et al., 2010). Egyes vizsgalatok negativ
korreldciot mutattak ki a jovedelmezdség €s a kozvetlen értékesités Osszes
(GOVINDASAMY et al., 1999), vagy bizonyos formai kozétt (UEMATSU —
MISHRA, 2011). Ezért tobb szerzd finomitotta kdvetkeztetését és nem az Gsszes
jovedelmet, hanem a likviditast, a folyamatos arbevétel biztositasat emelte ki, mint
motivacios tényez6t (KING et al., 2010; UEMATSU — MISHRA, 2011).

A felvasarlokkal szembeni kiszolgaltatottsag csokkentése inkdbb a magyar
szakirodalomban meriil fel (GYORE et al., 2009, KOPCSAY, 2010), de a
viszonylagos fliggetlenség, kiilondsen az ellenérték (arképzés és bevétel iitemezés)
tekintetében a nemzetkdzi elemzések szerint is fontos a kozvetleniil értékesitd
termeldk szamara (AGUGLIA et al., 2009; MARTINEZ et al., 2010).
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A véllalkozasok mérete meghatarozo, elsdsorban a kis eldallitok szamara
fontos a kozvetlen értékesités (TRONSTAD et al., 2003; AGUGLIA et al., 2009;
MARTINEZ et al., 2010; UEMATSU — MISHRA, 2011). A kozvetlen értékesités
alkalmazasa bevett értékesitési stratégiavalasztds a termelésbe vald belépésnél
(FEENSTRA et al., 2003).

A kozvélekedéssel ellentétben AGUGLIA et al. (2009) szerint a sikeres
rovid ellatasi lancok tobbsége nem csupdn a mult értékeire és a hagyomanyokra
tamaszkodik, hanem a kozvetlen értékesitéssel 1j fogyasztoi szegmenseket céloz
meg, amely a frissességet, a helyi termékeket és a fogyaszto-termeld kapcsolatat
helyezi el6térbe. Egy amerikai 6sszehasonlitd esettanulmany vizsgalat is azt emeli
ki, hogy a hosszu ellatasi lancokbol torténd sikeres kilépés nem visszalépés egy
statikus, régi rendszerbe, hanem innovativ iizleti modellek sziikségességét és az
allando valtozas elfogadasat jelenti (TRONSTAD et al., 2003).

A sikeres rovid ellatasi lancok tobbsége a fogyasztd-termeld kapcsolatat
helyezi elotérbe (AGUGLIA et al., 2009; ABATEKASSA — PETERSON, 2011).
Ez a kozvetlen fogyasztdo-termeld  kapcsolat  biztositja, hogy az
¢lelmiszertermeléssel szemben megrendiilt bizalmat helyreallitsak (HIGGINS et
al., 2008). Az elengedhetetlen fogyasztéi bizalom megszerzésében ¢és
fenntartasaban ezért kulcsszerepe van a megfeleld vevokapcsolat és a vasarloi
hiiség kialakitasanak. Ehhez a vasérlok elvardsaindl mindig valamivel tobbet kell
nyUjtani €s ezt ellenszolgaltatas nélkiil, de tudatositva, a kiilonleges vevd érzését
erdsitve a vasarlokban (TRONSTAD et al., 2003).

Az értékesités mellett a termelének folyamatosan figyelni kell a trendeket
¢s allandoan frissiteni a termékeket, hangsulyozva az egyediséget (KING et al.,
2011). Ugyanakkor a hossza ellatasi lancokkal szemben a termékrél nem
megitélhetd (tapasztalati, hitelességi és etikai) jellemzOk megfeleldségét nem a
koltséges mindségbiztositdsi rendszerek, csomagolds ¢s védjegyek hasznalata,
hanem a személyes kapcsolat informacios lehetdsége garantalhatja.

Ezért kiemelkedden fontos a vallalkozast vezetd és a vevokkel kapcsolatot
tartd — ez sok esetben egybeesik — személyisége ¢€s felkésziiltsége (TRONSTAD et
al., 2003; BENEDEK et al., 2013). Egyes elemzések szerint a kozvetlen értékesités
specialis képességeket €s ismeretet is igényel (UVA, 2002), amelyek nem
feltétlentil kapcsolddnak sem a mezdgazdasagi tevékenységhez, sem a formalis
oktatdshoz. A legfontosabb jellemz6éi a sikeres kozvetlen értékesitoknek az
alkalmazkodo képesség és a rugalmassag volt. A jol prosperald gazdasagok vezetoi
napi szinten kovették a vallalkozas pénziigyi folyamatait és igyekeztek megismerni
a kornyez6 gazdasagok termelési, tizleti és munkaerd helyzetét (TRONSTAD et al.,
2003). Ezért nem meglepd, hogy a vezet és a vallalkozas novekvd gyakorlati
tapasztalata egyértelmiien pozitivan befolydsolta a kozvetlen értékesitd
vallalkozasok sikerességét (UEMATSU — MISHRA, 2011).

A nemzetkozi vizsgalatok szerint a kozvetlen értékesitést végzo gazdasagok
jobban kihasznaljak az egyéb diverzifikicios tevékenységekben  rejld
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jovedelemszerzési lehetdségeket, vagyis jo kiegészitd tevékenységeket alkalmazva
az agro-turizmus, falusi vendéglatas, feldolgozasi tevékenység teriiletérdl épitik fel
tobb labon allo tizleti stratégiajukat (MARTINEZ et al., 2010; QUACK, 2012;
MAUMBE - BROWN, 2013). Magyarorszagon végzett felmérések szerint a
borturizmusban fejlédés tapasztalhatd, azonban ennek alkalmazasdban az egyes
borvidékek kozott oriasi eltérések figyelhetéek meg (KOPCSAY, 2008; KSH,
2013b). Ugyanakkor a gazdalkodok viszonylag nagy aranyban tervezik tovabbi
diverzifikacios tevékenységek bevezetését (FEHER, 2007), amelyek kozott
szerepet kaphat a kozvetlen értékesités is.

A magas mindségli, szolgaltatas-tartalmt termékek keresleti rugalmassaga
nagyobb, mint a tomegtermékeké, tehat a gazdasagi valsagok erdteljesebben hatnak
a tulélésiikre (TRONSTAD et al., 2003). Ezen kiviil a hozzaadott érték ndveléssel,
a kozvetlen értékesitéssel €s a turizmus iranyaba vald fejlesztéssel, vagyis ahogy
kozelebb keriilnek a fogyasztoi késztermék eldallitdshoz a gazdalkodok egyre tobb
jogszabalyi, feleldsségi ¢és ellendrzési korlattal talaljadk szembe magukat.
Jogszabaly egyre tobb és nagyobb akadaly és ezt egyetlen vizsgalt orszag esetében
sem egyszerii betartani (OSTROM, 2006; GYORE, 2011).

Kutatasok igazoltdk, hogy bar a kozvetleniil értékesité vallalkozasok
szamos marketing és értékesitést segitd eszkozt ismernek, ennek csak toredékét
hasznaljak (KIRKMAN, 2010; DONOVAN, 2011). A legfontosabb értékesitést
eldsegitd tényezonek a hirdetést tartottadk a kozvetlen értékesitdk, ennek ellenére
tobbségiik egyaltalan nem koltott ra, kiilondsen a legkisebb gazdasagok (BALL —
DUVAL 2001; BAER — BROWN, 2007). A tipusok szerint a leggyakoribb a
szajreklam volt, amelyet az ujsaghirdetés, a hirdetétabla hasznalat, a szordlapozas,
¢s a direkt marketing levelek kovettek. A radidhirdetés, a televizid reklam és az
egyéb formak haszndlata mar nem volt jellemzd és gyakori. A kozvetleniil
értékesitd kisgazdasdgok szamara a honlap hasznalata az 1d6 és képesség hianya,
valamint a koltségek szintje miatt nem elérhetd tomegesen. Az internetet
elsdsorban informacio-gytijtésre és csak kis mértékben marketing tevékenységre
hasznaltdk (BAER — BROWN, 2007). Javaslatként megfogalmaztak azt is, hogy
mieldtt a honlap készitésben segitséget kapnak a kozvetleniil értékesitd termeldk,
elétte az altalanos marketing felkésziiltségiiket fejlesszék, mivel a vizsgalt
vallalkozasok kozel fele egyaltalan nem értékelte a reklamtevékenységének
eredményét.

A feldolgozott forrasokban 0Osszegyljtott megallapitasok alapjan egy
Osszefoglal6 tablazatot készitettem (10. tdblazat). Ez segitségemre volt abban, hogy
konnyebben ki tudjak valasztani néhany olyan megallapitast, amely alapjan
vizsgalatom iranyat meghatarozhattam, hipotéziseimet megfogalmaztam. Ennek
alapjan kérddives megkérdezésem soran elsdsorban a kistermeldk szdmara valo
fontossagra, a termékdiverzifikaciora, valamint a marketing és értékesitést segitd
eszk6zok hianyara helyeztem a hangsulyt.
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10. tablazat: A kozvetlen értékesitéssel osszefiiggé fobb megallapitasok
csoportositasa

Fébb megallapitas

Szerzo(k)

A termék tobb szerepldn keresztiil jut el a
fogyasztoig, amely kedvez6tlen a lanc
elején allé félnek

FEHER, 2007

Vevoi kozelség kdzéppontba helyezése

TREACY — WIERSEMA, 1997

Novelhet6 a termeldk jovedelmezosége

GOVINDASAMY et al. 1999; TRONSTAD et al.,
2003; OSTROM, 2006; FEHER — STAUDER,
2010; KING et al., 2010

A termeldk jovedelmezosége nem novelhetd

GOVINDASAMY et al., 1999; UEMATSU —
MISHRA, 2011

Csokken a felvasarlokkal szembeni
kiszolgaltatottsag

GYORE et al., 2009, KOPCSAY, 2010

Fliggetlenség az arképzésben, a bevétel
titemezésében

AGUGLIA et al., 2009; MARTINEZ et al., 2010

ElsGsorban a kis termel6k szamara fontos

TRONSTAD et al., 2003; AGUGLIA et al., 2009;
MARTINEZ et al., 2010; UEMATSU — MISHRA,
2011

Uj fogyasztéi szegmensek elérése

AGUGLIA et al., 2009

A fogyasztdi-termel6i kapcsolat, bizalom
elétérbe helyezése

TRONSTAD et al., 2003; HIGGINS et al., 2008;
AGUGLIA et al., 2009; ABATEKASSA —
PETERSON, 2011

Hangstly az egyedi terméken

KING etal., 2011

Vezetd személyisége, felkésziiltsége
alapvetd fontossagu

UVA, 2002; TRONSTAD et al., 2003; BENEDEK
etal., 2013; UEMATSU — MISHRA, 2011

Termékdiverzifikacid (pl. szallashely
szolgaltatas)

FEHER, 2007; KOPCSAY, 2008; MARTINEZ et
al., 2010; QUACK, 2012; KSH, 2013b; MAUMBE
— BROWN, 2013; PERON, 2013

Marketing és értékesitést segitd eszkdzok
alkalmazasanak hianya, alacsony szint{i
alkalmazasa

BALL — DUVAL 2001; BAER — BROWN, 2007;
KIRKMAN, 2010; DONOVAN, 2011

Nehezen betarthato jogszabalyok

OSTROM, 2006; GYORE, 2011

Forras: A szakirodalom felhasznalasa alapjan sajat szerkesztés
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3. ANYAG ES MODSZER

A fejezetben bemutatom a szekunder és a primer kutatdsom forrésait,
elemeit, az utobbi keretében alkalmazott kérddives kutatds részleteit. Ezutan
részletesen szemléltetem a kutatds sordn alkalmazott esettanulmany modszert és
matematikai-statisztikai modszereket.

3.1. Szekunder kutatas

A szekunder kutatds keretében a szakirodalmi feldolgozdson tilmenden az
ismeretalkotas a dokumentalt, publikalt adatbazisokra tdmaszkodva tortént. A
szekunderkutatas soran az adatgyjtést és az irodalmi feldolgozast kovetden kertilt
sor az adatok rendezésére és 6nallo véleményezésére.

Hazai (HNT, KSH) ¢és nemzetkozi (Contrade, Eurostat, FAO, OIV)
statisztikai adatbazisok hasznalataval, egyvaltozos modszerekkel elemeztem a
vilagra ¢és Magyarorszagra vonatkozd szoélotermesztési, bortermelési, bor-
kiilkereskedelmi és borfogyasztasi adatokat.

Hazai és nemzetkozi szakirodalom feldolgozasan keresztiil ismertettem a
vilag és Magyarorszag boradgazatanak alakuldsat, fejlodését, a nemzetkozi és hazai
kiskereskedelemben tapasztalhaté valtozasokat, a vevéi eré és a kozvetlen
értékesités vizsgalataban tortént korabbi kutatasok eredményeit, tapasztalatait,
amely alapjan megfogalmaztam hipotéziseimet.

3.2. Primer kutatas

Vizsgalatom soran az volt a célom, hogy minél részletesebben bemutassam
a kozvetlen értékesités szerepét, megitélését és jovobeli lehetdségét. Ennek
megvalositdsanak érdekében primer kutatdsomat mind a fogyasztéi, mind a
termeldi oldalon elvégeztem. A vizsgalat egyes elemeit ¢€s teriileteit a 11. tablazat
szemlélteti.
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11. tablazat: A primer kutatas egyes elemei és teriiletei

Fogyasztdi oldal Termeldi oldal
Omnibus 2011 (n=1015) VM-AKI (n=1015) Sajat kutatas (n=26)
e termék szerinti e demografia szerinti o ¢rtékesitési csatornak
csatornavalasztas csatornavalasztas o kozvetlen értékesités:
e vasarlasok gyakorisaga — e modjai
fogyasztas helye e sikertényezdi és
e borszakértok jellemzoi korlatai
e borfogyasztok e marketing eszkozei
klaszterelemzése o fejlédési alternativak
e egri borok fogyasztdinak e PEST elemzés
Jellemzdi o SWOT analizis

Forrés: Sajat szerkesztés

3.2.1. Fogyasztéi kutatas

A kutatdsom keretében két fogyasztok korében elvégzett kutatas adatbazisat
is felhasznaltam. Ezen kutatasok csak részben, illetve érintélegesen foglalkoztak a
borfogyasztok kozvetlen értékesitéssel Osszefiiggd szokdasaival, ugyanakkor a feltett
kérdések ¢€s a kapott valaszok alapjan szdmos ezzel kapcsolatos vizsgalatot sikertilt
elvégeznem.

Az els6 felmérés adatfelvétele 2011 szeptemberében a Cognative Piackutato
Kft. Omnibus 2011 kutatasa keretében zajlott, 1015 f6 megkérdezésével
(8. melléklet). A mintavétel a szigoritott véletlen séta modszerével tortént, a
telepiilés és régiotipus alapjan kialakitott, rétegzett mintavétel segitségével. A
tényleges valaszadok kivalasztdsira a sziiletésnapi kulcs modszerének
hasznalataval keriilt sor. Az adatok tobbkomponenses sulyozdsa a KSH 2006-0s
Mikrocenzus adatai alapjan tortént az életkor, a nem, az iskolai végzettség, a régio
és telepliléstipusok szerinti marginalitdsokra sulyozva, melyet kovetden a minta
reprezentativnak tekintheté az elébbi valtozokra nézve a 15 évesnél iddsebb
magyar lakossag korében. Az adatbazist Lehota Jozsef Professzor Ur (SZIE-GTK)
bocsatotta a rendelkezésemre. A lekérdezésében nem vettem részt, annak csak egy
sziik, a vizsgalatomhoz szorosan kapcsolodo részkérdéssorat értékeltem ki.

A masodik felmérés személyes megkérdezésre volt alapozva, s
kérdezObiztosok segitségével valdsult meg papiralaptt kérddiv kitdltésének
formajaban. A kutatds kérdéseinek meghatarozasa a Vidékfejlesztési Minisztérium
és az Agrargazdasagi Kutatd Intézet munkatdrsainak segitségével tortént. Az
adatok felvételét és adatbazisba rendezését a Budapesti Corvinus Egyetem folytatta
le (9. melléklet). A vizsgalatban személyesen nem vettem részt, kutatdsomban a
kész adatbazis adatait elemeztem. Az alkalmazott kérdések az esetek tobbségében
zart formajuak, jellemzden attitiid-skala (Likert-skéla) jellegliek voltak. A Likert-
skalak koziil az 5-0s osztasut valasztottak Ki, hiszen a magyar oktatasi rendszerben
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is ezt alkalmazzak, igy a valaszadok ezt konnyebben tudjak értelmezni. A felmérés
soran 994 f6t kérdeztek meg. A kérdoiv elsé fele altalanos borfogyasztassal
kapcsolatos kérdéseket tartalmazott feleletvalasztos kérdések formajaban, amelyek
kitértek a borfogyasztas gyakorisagara, mennyiségére. Ezek utan a megkérdezettek
borvidékekkel, borrégiokkal kapcsolatos ismereteit tesztelték. A kérddiv kovetkezd
részében mélyebben vizsgaltdk a borokkal kapcsolatos vasarlasi szokasokat és
attitildoket, amelyeket jellemzden 1-5-ig terjedd egyetértési, kedvelési és fontossagi
Likert-skalakkal tesztelték. A kérdések kore Kkiterjedt a vasarlas helyszinének
feltérképezésére, a borvalasztasnal fontos tényezok vizsgalatara, illetve a borok
fogyasztasaval, a bor iranti érdekl6dés tanulmanyozasara. A mintavétel helyszinei a
fovaros és tovabbi négy nagyvaros (Debrecen, Szeged, Gyor, Kaposvar)
vasutallomasai ¢és kozteriiletei voltak, idOpontja pedig 2013 juliusa volt. A
helyszinek lehetéséget biztositottak arra, hogy az atlagosnal érdekl6débb
valaszadok is részletesen kifejthessék a véleményliket. A felmérés soran a
kérdezdbiztosok torekedtek arra, hogy a minta demografiailag reprezentativ legyen
a magyar lakossag tag értelemben vett kdzéposztalyara (a legszegényebb, illetve a
legtehet6sebb rétegek szociologiai okok miatt jellemzden ,,lathatatlanok™ maradnak
a fogyasztoi kutatasok szdmara). Az egyes tarsadalmi rétegek, korcsoportok, nemek
ugyanakkor eltéré aranyban voltak fogékonyak a felmérésben vald részvételre,
amely esetenként alul, illetve feliilreprezentalast eredményezett.

3.2.2. Termeloi kutatas

Termeldi kutatdsomban kérddives vizsgalatot végeztem, mert ez a fajta
vizsgalat alkalmas leginkabb leir6, magyarazd és felderité célokra (BABBIE,
2008). A kérddives felmérésemet az Egri borvidéken végeztem el. Dontésemet az
indokolta, hogy ez az orszag egyik legismertebb, s egyik legnagyobb (méret szerint
negyedik) borvidéke, s emellett az egyik legismertebb magyar bor, az Egri Bikavér
is ehhez a borvidékhez kothetd. Emellett az Egri borvidéken kis-, kdzepes és
nagyméretli bordszatok egyarant megtaladlhatoak, igy az dgazat minden egyes
szerepldje jol vizsgalhato.

A megkérdezést két 1épésben, 2010 marciusadban és juniusaban végeztem el.
Osszesen 26 bordszatot latogattam meg. A megkérdezés soran félig strukturalt
kérdbivet alkalmaztam. Az adatokat személyes megkeresés alapjan, a vallalkozas
helyszinén gyljtottem 0Ossze. A kérddiv nyitott és zart kérdéseket egyarant
tartalmazott. A 2009-es évi bortermelési adatok alapjan a megkérdezett boraszatok
az Egri borvidék bortermelésének tobb mint 60%-at adtak (33. abra).
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Forras: HNT ¢s sajat kutatas
33. abra: Megtermelt borok mennyisége 2009-ben az Egri borvidéken

Eléfordult, hogy a boraszatok vezetdi nem kivantak (példaul iizleti titokra
hivatkozva), vagy nem tudtak (példaul nem értékesitenek kozvetleniil bort)
valaszolni egyes kérdésekre. Ennek kovetkeztében minden egyes olyan 4bra és
tablazat elnevezése ala, illetve magaba a tablazatba, amely nem tartalmazza az
0sszes megkérdezett (26 bordszat) valaszat, feltiintettem az arra a kérdésre valaszt
adok elemszamat.

A kérddiv kialakitdsakor arra torekedtem, hogy a kiértékelésnél az
elsédleges jelentdségli esettanulmany modszer mellett matematikai-statisztikai
modszerek is alkalmazhatok legyenek (10. melléklet).

A vizsgalat elvégzése utan 2014 januarjaban a Matrai borvidék hat
boraszataban is lefolytattam a kérd6ives felmérést. Arra voltam kivancsi, hogy az
Egri borvidékhez kozel esd borvidéken szerzett informéciok megerdsitik-e, vagy
nem a korabbi kutatdsom eredményeit. Az ezzel kapcsolatos megéallapitasaimat,
észrevételeimet szovegesen a 4.3-as alfejezetben, az egri tapasztalatokkal,
eredményekkel egylitt ismertetem.

A kérdoéiv I-V. kérdéscsoportja a vallalkozas alapadatait tartalmazza. Az itt
megszerzett adatok segitségével tipizaltam ¢és képeztem csoportokat az egyes
boraszatokra vonatkozéan. A VI. kérdéscsoportba az értékesitéssel kapcsolatos
kérdések tartoznak. Az értékesitési csatornak vizsgdlatakor (3-as alkérdés) arra
voltam Kkivancsi, hogy az egyes boraszatok mekkora aranyban értékesitik
termékiiket az egyes piaci szereploknek, illetve kozvetleniil a fogyasztoknak. Az
egyes értékesitési csatornak koziil kiilon bontottam a magyar tulajdont lancokat
(CBA, Coop, Real) a kiilfoldi tulajdont lancokat (Auchan, Spar-csoport, Tesco) a
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beszerzési tarsulasokat (Cora, Match, Profi) és a diszkontokat (Aldi, Lidl, Penny
Market). Erre azért volt sziikség, mert minden egyes csoport mas-mas beszerzési
stratégiat képvisel. Példaul a magyar ldncok — a tobbi lanccal szemben — az
orszagos ¢s régios kozpontok mellett az lizletbe torténd kozvetlen beszallitast is
engedélyezik. Ez kedvezd lehet a kis volument értékesitd boraszatoknak.

A VIIL kérdéscsoportba tartoznak az értékesitésosztonzéssel, a vallalati
logoval és a marketinggel Osszefiiggd kérdések. A VIII. kérdéscsoport a kozvetlen
értékesités multban, jelenben €s jovoben betoltott szerepével, az ezzel dsszefliggd
jogszabalyi kornyezettel és ezen értékesitési mod értékelésével foglalkozik. Ebben
a témakorben nyitott kérdéseket hasznaltam.

3.3. A kutatas soran alkalmazott esettanulmany modszer

A kutatas soran elsésorban kvalitativ vizsgalatot végeztem el, s erre
helyeztem a hangsulyt. Az esettanulmany modszer alkalmazasaval, az ezzel
Osszefiiggd érvekkel és ellenérvekkel kiterjedt szakirodalom foglalkozik. YIN
(1994) szerint a moédszernek harom tipusa 1étezik: a feltard, a magyarazoé és a leird
esettanulmany. A sajat munkdm az elsdé két tipusba sorolhatd. Az elsé akkor
alkalmazhatd, ha viszonylag uj, jaratlan és Osszetett kutatdsi teriiletet valaszt a
kutatd (hogyan tortént valami?), a masodik pedig, ha magyarazo jellegii a kutatasi
koncepcid (miért tortént valami?). A felderité vizsgalatokat altaldban harom ok
miatt végeznek el (BABBIE, 2003):

e A kutaté kivancsisaganak és a jobb megértés iranti vagyanak
kielégitése;
o Egy késdbbi, alapos kutatasnak értelmének megallapitasa;

e Egy késobbi, alaposabb vizsgalatban alkalmazandé eljarasok
kidolgozéasanak segitése.

Az esettanulméany készitésekor a felvett adatokon kiviil sok egyéb
informéciot és benyomast gylijthet a kutatdst végzd. A gazdasdgokban tett
latogatasok sokat elarulnak a technologiai, higiéniai, személyi feltételekrél. Fontos
adalék lehet az interjualannyal (tobbnyire a cégvezetovel, egyben borasszal) a
felmérés elott és utan folytatott kotetlen beszélgetés, a megjelend vevokkel valo
interakcié megfigyelése, vagy az alkalmazottak viselkedése. Az esettanulmany
soran a megkérdezettek sajat ,.terepen” konnyebben nyilnak meg. Igy mélyebb
ismeret nyerhetd, mint amikor pusztan adatokbdl — statisztikdkbol és kikiildott
kérddivekre adott valaszokbol — kovetkeztetiink a hattérben meghuzodo
folyamatokra. Ez a mélység az esettanulmany megkozelités egyik legfontosabb
jellemzéje (HAMEL et al., 1991). Ugyanakkor az esettanulmanyok lényege nem
els6sorban a vizsgalatra kivalasztott esetek rendszerezett felépitésii részletes
leirdsa, hanem mindig az absztrakci6. Azaz a szakirodalom feldolgozasa alapjan
felallitott (elméleti) alapvetések mentén gyijtoétt informaciokbdl levonhato
tanulsagok altalanositott megjelenitése (YIN, 1994). Ezért eredményeimet
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értékesitési  fejlodési abraban, PEST elemzésben ¢és SWOT analizisben IS
Osszefoglaltam.

3.4. A kutatas soran alkalmazott matematikai-statisztikai modszerek

Ebben az alfejezetben bemutatom a vizsgéalataim soran felhasznalt
modszereket. Ugyan termeldi kutatdsom annak jellegébdl adoéddan elsésorban a
kvalitativ vizsgalatok elvégzését tette lehetdvé, az adatok egy része lehetdvé tett
kvantitativ elemzéseket is. Annak ellenére, hogy a felmérésben résztvevok szama
alacsony volt, hasznos ¢és tovabbi kutatasokat megalapoz6 eredményeket adtak a
statisztikai vizsgalatok is. Az adatok feldolgozasa egy- és tobbvaltozds statisztikai
modszerekkel, SPSS és Excel programok felhasznalasaval tortént.

A vizsgalataim soran — mivel mintdm a VM-AKI fogyaszt6i kérddive és az
Egri borvidéken elvégzett kutatas esetében nem volt reprezentativ — nem volt
jelentdsége szignifikancia vizsgalat lefolytatdsanak, ezért ezt nem végeztem el.

3.4.1. Egyvaltozos elemzések

Az adatstruktiraba valo elsddleges betekintés céljabol ajanlatos egyvaltozos
elemzéseket végezni. Fontosnak tartom, hogy minden valtozo és adat jellege jol és
pontosan ismert legyen, miel6tt tobbvaltozos elemzéseknek késziilnének beldle. A
gyakorisagi eloszlasok mellett kiilonboz6 helyzet- (pl. atlag, modusz, median),
szorodasi (pl. terjedelem, szords) és egyéb mutatészamokat (pl. minimum,
Mmaximum, 0sszeg) szamoltam attdl fliggden, hogy a valtozok milyen mérési
szintliek.

A vizsgalat soran kereszttabla vizsgalatokat is végeztem. A kereszttabla
elemzés valtozok kozotti kapcsolat jellemzésére alkalmas adattabla. A matrixban
tobbnyire két (nomindlis vagy ordinalis) valtozo értékeinek egyiittes eloszlasa
abrazolhato, azaz a valtozokhoz tartozé értékek kereszt-kombinacioit jeleniti meg.

3.4.2. Fékomponens elemzés

A kutatas soran fontosnak tartottam, hogy a valtozok szdmat redukaljam,
vagyis az eredeti informaciétomeget — a konnyebb értelmezhetdség érdekében —
kevesebb valtozoval reprodukaljam. Ezért fokomponens elemzést alkalmaztam,
amely egy olyan statisztikai eljaras, amely valtozok csoportjat alakitja at linearis
transzformacio segitségével egy, az eredetinél kisebb szamu, 0j valtozdszetté
(SZEKELYI — BARNA, 2005). A linearis transzformacio azt jelenti, hogy az
eredeti valtozokat nem egyszerlien Osszeadja az eljards, hanem a fékomponens
készitése soran az Uj valtozo az eredeti valtozokhoz kiilonb6zo stlyokat rendel, és
ezekkel szorozva adja Ossze azokat. A sulyok éppen akkorak, hogy biztositva
legyen, hogy a fokomponens a lehetd legtobb informacidt (varianciat) megérizze az
eredeti valtozok teljes sokféleségébdl, kiillonb6z0ségébdl.
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A fékomponens elemzést az altalam vizsgalt boraszatok jellemzésére, méret
szerinti csoportositasara hasznaltam fel dolgozatom soran, amelyet a 4.4-es
alfejezetben ismertetek.

3.4.3. Varianciaanalizis

A varianciaelemzés (ANalysis Of VAriance — ANOVA) a magyarazd
modellek k6zé tartozo olyan elemzési modszer, amely egy (vagy tobb) fiiggetlen
valtozé hatasat vizsgalja egy (vagy tobb) fiiggd valtozora (SAJTOS — MITEV,
2007). A varianciaelemzést altalaban a vizsgalatba bevont sokasagok, példaul jelen
esetben egy magas és egy (vagy tobb) alacsony mérési szintli valtozd atlagai
kozotti kiilonbségek vizsgalatara hasznaljuk. A magas mérési szintli valtozo
atlagainak eltérései az alacsony mérési szintli valtoz6 kategéridi mentén adnak
informdciot, amely tokéletesen alkalmas a vizsgalatomban szerepld valtozok és
vizsgalati kérdések mérésére.

Varianciaelemzést a vizsgalataim soran — mind a fogyasztéi, mind a
termeldi kérdoiv elemzésekor — tobb esetben is végeztem. Ennek értékeld tablai az
egyes fejezetekben megtalalhatoak.

3.4.4. Faktorelemzés

A faktorelemzés tobb, egymassal korreldlo valtozo 0sszefiiggését vizsgalja.
Gyakran eléfordul, hogy azok a valtozok, amelyeket mérni tudunk, nem a vizsgalni
kivant jelenséget legjobban jellemzd valtozok. A modszer célja a kdzvetleniil nem
megfigyelhetd hattérvaltozoknak, un. faktoroknak a meghatarozasa a valtozok kozti
korrelaciok alapjan.

A faktoranalizis alkalmazésanak akkor van jogosultsiga, ha az eredeti
megfigyelési valtozok, vagy azok bizonyos csoportjai kozott erds Osszefiiggés
tapasztalhatd. Ezen feliil az eredmények akkor lesznek gyakorlati szempontbdl jol
értelmezhetdek, ha a megfigyelési valtozok jol elkiilonithetd csoportba sorolhatok
abbol a szempontbol, hogy értékiiket dontd modon ugyanaz a hattérvaltozo
hatarozza meg.

Faktorelemzést a fogyasztdi kutatds eredményeinek kiértékelésekor
végeztem el, amelyet a 4.2.2-€s és a 4.2.4-es fejezetben ismertetek.

3.4.5. Klaszterelemzés

A klaszteranalizis egy csoportositd eljaras, amellyel elemeket, egyedeket
probalunk valamilyen szempont szerint homogén csoportokba rendezni. A
gyakorlati felhasznalds szempontjabdl nagyon fontos jellemzdje az, hogy az
ismérvek egyidejii figyelembevételével tarja fel a strukturakat, vagyis nem

sziikséges eldzetesen meghatarozni a csoportokat, vagy azok egyes jellemzdit
(SIMON, 2006).
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A Kklaszterelemzést a fogyasztoi kérddivre adott valaszok alapjan
alkalmazva végeztem el, amelynek eredényeit a 4.2.5-0s alfejezetben ismertetek.

3.5. Hipotézisek meghatarozasa

A kutatast megel6z6en a szakirodalmi feldolgozas és a korabbi, személyes
ismereteimre alapozva a kovetkezé hipotéziseket allitottam fel a kdzvetlen
értékesitéssel kapcsolatban.

1. hipotézis: A magasabb jovedelmi fogyasztok nagyobb ardnyban vasarolnak
bort kozvetleniil a termel6tél, mint az alacsonyabb jovedelmii fogyasztok.

2. hipotézis: A borfogyasztok azért preferaljak a kozvetlen értékesitést, mert igy a
borokhoz olcsobban juthatnak hozza.

3. hipotézis: A borok irdnti ismeret novekedésével a borfogyasztok egyre
nagyobb aranyban vasarolnak kozvetleniil a termel8t6l.

4. hipotézis: A kozvetlen értékesités szerepe a kisméretli boraszatok szdmara
nagyobb fontossdgl, mint a nagyobb méretli bordszatok vonatkozasaban.

5. hipotézis: A kozvetlen értékesitést végzO boraszatok marketingjében az
értekesitést segitd eszkozok alkalmazasa — financidlis és a kelld szakmai
ismeretek, szakemberek hianydban — alacsony szintli, tovabbi fejlesztésre
szorul.
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4. EREDMENYEK

Ebben a fejezetben bemutatom a vizsgalatom alapjan nyert tapasztalatokat,
kutatdsom eredményeit. Az eredmények ismertetése mellett folyamatosan, 1épésrol
Iépésre értékelem a kutatds megkezdése eldtt megfogalmazott hipotéziseimre
kapott valaszokat. A fejezet végén bemutatom a kutatdsom 1j és Ujszerii
eredményeit. Az eredményeket két részre bontottam. Az elsében a fogyasztoi
felmérésekbdl nyert eredményeket, mig a masodikban az Egri borvidék boréaszaival
késziilt mélyinterji eredményeit mutatom be.

4.1. A kozvetlen értékesitéssel osszefiiggé fogyasztoi attitlidok
vizsgalatanak eredményei

Az Omnibus 2011-es kutatds alapadataibol kereszttabla-vizsgalatot
végeztem el az egyes vizsgalt termékkordk és a kozvetleniil a termeldnél torténd
vasarlasok rendszerességével kapcsolatban (34. abra).

Gyiimoles
Zoldség

Méz

443
39.6
354
333

|
|
|
Tojds |
Tej 264

Viagott baromfi 31,9

Huskészitmények 30,5
Tejtermékek 235

Bor 234

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m rendszeresen alkalmanként ¥ soha

Forras: Omnibus 2011 kutatas adatai alapjan sajat szamitas

34. abra: Kozvetleniil a termel6tol torténé vasarlasok aranya az egyes
termékkorok vonatkozasaban (n=1014)

Az eredmények azt mutatjdk, hogy a kozvetleniil a termel6tdl torténd
rendszeres vésarldsok ardnya a feldolgozatlan termékek (tojas, méz, zoldség,
gyimolcs, tej) vonatkozdsdban magasabbak, mig a feldolgozott termékek
(huskészitmény, tejtermék, vagott baromfi, bor) esetében alacsonyabbak. Ennek két
kiilonbozé oka is lehet. Egyrészrél a fogyasztok a termeldknél elsdsorban a
mezdgazdasagi alapanyagokat keresik, mert magasabb, ellendrzott mindséget
varnak el toliik. Masrészrél a feldolgozott €lelmiszeripari termékek kozvetlen,
kistermeldi értékesitése 2010-ig komoly jogi korlatokba iitk6zott. Ennek megoldésa
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érdekében az FVM 52/2010. (IV.30.) rendeletében szabalyozta a Kistermel6i
¢lelmiszer-termelést, -eldallitast és -értékesitést. Ennek hatasara azota
folyamatosan novekszik a kdzvetlen értékesités aranya ezekben a termékkordkben,
azonban a kutatds elvégeztekor, 2011-ben, ennek eredményei még csak
korlatozottan voltak ¢rzékelhetoek.

4.2. A borok kozvetlen értékesitésével osszefiiggo fogyasztoi attitiidok
vizsgalatanak eredményei

Ebben az alfejezetben a VM-AKI altal végzett kutatas alapadataibol nyert
eredményeimet ismertetem. Elemzésem soran a borok kozvetlen értékesitésével
Osszefiiggd fogyasztoi attitidoket vizsgalom meg kiilonbozo jellemzok, valtozok
alapjan.

4.2.1. A megkérdezett sokasag demografiai jellemz6i

A vizsgalat soran a valaszadok 43,3%-a n6, 56,7%-a férfi volt, amely azt
jelenti, hogy a mintaban feliilreprezentaltak a férfiak, amit — a témabol adéddan —
férfi és ndi nem kozotti valaszadasi hajlandosdg magyaraz. A megkérdezettek
¢letkor szerinti megoszlasat tekintve a 25 év alattiak ardnya 39,4%-0t, a 25-35 év
kozottiek aranya 23%-ot, a 35-50 év kozottiek aranya 17,8%-ot, mig az 50 év
felettick aranya 19,8%-ot tett ki. A megkérdezések a fontosabb kozlekedési
csomopontokban torténtek. Igy, bar eltéré ardnyban, de Magyarorszag Osszes
megyéjébdl és Budapest kiilonb6z6 kertileteibol is érkeztek valaszok. A valaszadok
legmagasabb iskolai végzettségét tekintve (beleértve a folyamatban 1évot is) az
egyetemi, fdiskola diplomaval rendelkezdk fordulnak eld a legnagyobb aranyban
(44,9%). A valaszadok jovedelem szintjét vizsgalo kérdésre adott valaszok alapjan
az atlagos jovedelemszinttel rendelkezOk a teljes megkérdezettek 62,2%-at, mig a
kiemelkedd anyagi forrasokkal rendelkezdk a valaszadok 2,1%-at alkotjak.

4.2.2. Arovid és a hosszu értékesitési lancok, valamint a demografiai
jellemzok kozotti kapcsolat elemzése

A fogyasztoi kutatas soran a valaszadok egy Likert-skalan értékelhették,
hogy az egyes értékesitési formakban milyen gyakorisaggal vésarolnak bort. A
vizsgalt helyszineket az aldbbiak szerint rovid, illetve hosszli értékesitési lanc
szerint csoportositottam:

Rovid értékesitési lanc: Hosszu értékesitési lanc:
e kozvetlenil a boraszattol e hipermarket
e piac e szupermarket és diszkont
e online. e kis ¢élelmiszerbolt.
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A csoportokbdl faktorokat készitettem, amelyeket rovid lancnak, illetve
hosszu lancnak neveztem el (12-13. tablazat).

12. tablazat: A rovid lanc faktor tulajdonsagai

. . . Internet, on- Kozvetleniil a
Tulajdonsigok Piac line bolt borasztol

Kezdeti érték 1,000 1,000 1,000

Extrakcio 0,459 0,478 0,468

Osszesen 1,405 0,804 0,790

Kezdeti érték Variancia %-a 46,844 26,807 26,349

Kommunalitas %-a 46,844 73,651 100,000
Faktorelemzés O.ssze.sen 1,405
uténi értek Vananmg %-a 46,844
Kommunalitas %-a 46,844

Forrés: A kutatéas keretében végzett sajat szamités

A rovid lanc faktor az eredeti valtozok informacidtartalmanak 46,8%-at,
mig a hosszl lanc faktor az eredeti valtozok informaciotartalmanak 57,8%-at Orizte
meg. A faktorokba a valtozok standardizalva 1épnek be, azaz az 0j valtozd szorasa
1, atlaga pedig 0.

13. tablazat: A hosszu lanc faktor tulajdonsagai

. . . Szupermarket/ Kis
Tulajdonsigok Hipermarket diszkont elelmiszerbolt
Kezdeti érték 1,000 1,000 1,000
Extrakcio 0,712 0,800 0,221
Osszesen 1,733 0,912 0,355
i 13 04 -

Kezdeti érték I\(/sxgc;?a ﬁée; 57,780 30,400 11,820
%‘fa 57,780 88,180 100,000

Osszesen 1,733

Faktorelemzés Variancia %-a 57,780

utani érték Komr;nunahtas 57.780

Jo-a

Forras: A kutatas keretében végzett sajat szamitas

A lancok ¢és a fogyasztd lakohelye kozotti kapcsolat alapjan a
megyeszékhelyen és a kozségben lakok a rovid lancokat, a varosban és a
fovarosban lakok pedig a hosszi ldncokat preferaljadk a masikkal szemben. A
megyeszékhelyeken torténd magasabb rovid lancnal torténd borfogyasztasi
hajlandosagot az magyarazhatja, hogy tobb megyeszékhely (pl. Eger, Kecskemét,
Szekszard, Pécs) borvidéken, vagy borvidék kozelében helyezkedik el, igy konnyen
megoldhat6 a borok pincészetektdl torténd kozvetlen beszerzése. A vidéki, falusi
lakossag eldszeretettel vasarolja meg a helyi lakosoktol a bort, kevésbé preferalja
az lizletekbdl torténd borvasarlast. A fovarosi fogyasztok szamara a vasarlas — igy a
borvésarlas — terén is kiemelt figyelmet ¢élvez a kényelem, igy o6k elsdsorban
tizletlancokban szerzik be a borokat (35. abra).
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0,3 -
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-0,1 7
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kevesebb vasarlas €= tobb vasarlas

B Rovid lanc ™ Hosszu lanc

Forrés: A kutatés keretében végzett sajat szamitas
35. abra: A rovid és hosszu lancok csatornavalasztisa a fogyaszté lakéhelye
alapjan (n= 856)

A lancok és a fogyasztok iskolai végzettsége relacidban az egyetemi,
foiskolai végzettséggel rendelkez6k mind a révid, mind a hossza lancokban kicsit
tobb bort vasarolnak az atlagnal (36. abra).

o
N
)

o
[EEN
1

0o | NN

kevesebb vasarlas €= tobb vasarlas

B ROvid lanc ™ Hosszu lanc

Forras: A kutatas keretében végzett sajat szamitas

36. abra: A rovid és hosszi lancok csatornavalasztasa a fogyaszto
legmagasabb iskolai végzettsége alapjan (n= 858)
Ennek az lehet az oka, hogy a magasabb végzettséglieck borismerete

magasabb az atlagosnal, igy — akar sajat részre, akar ajandékba — gyakran
vasarolnak bort a kiilonféle lancokban. A kdzépiskolai, gimndziumi végzettséggel
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rendelkezd megkérdezettek a minta atlagdban a révid és a hossza ldncokban
egyarant vasaroltak. Az ennél alacsonyabb végzettséglick az atlagosnal kevesebb
bort vasaroltak a rovid és a hosszi lancokban.

A lancok és a jovedelemszint k6zotti kapcsolat alapjan kijelenthetd, hogy a
legmagasabb szintii jovedelemmel rendelkezOk az atlagost messze meghalado
mértékben vasarolnak bort rovid lancon keresztiil (37. abra).

1,1 4
09 -
0,7
0,5
0,3

0.1 - m

-0,1 - {. (Y‘ {. {7‘ .7‘
¢ % % % %

03 - %, % %, %y,

) 74
4 %,
%, Y
it - s
B Rovid lanc ™ Hosszu lanc Gh

kevesebb vasarlas €=» tobb vasarlas

Forras: A kutatas keretében végzett sajat szamitas

37. abra: A rovid és hosszi lancok csatornavalasztisa a fogyaszt6 jovedelmi
helyzete alapjan (n= 853)

Ez azzal a ténnyel hozhat6 sszefiiggésbe, hogy a bor élvezeti termék, igy a
magasabb jovedelemmel rendelkezok sokkal inkabb odafigyelnek arra, hogy
mindségi borokat vasaroljanak, lehetdleg kozvetleniil a pincészetektdl. Gyakran
személyes, j6 kapcsolatot is apolnak egyes boraszokkal, pincészetekkel, s egy-egy
latogatas alkalmaval akéar tobb karton bort is vasarolnak, amelyet akar az ott
helyben kialakitott, sajat részre megvasarolt bortrezorjukban is elhelyezhetnek,
szakszerlien tarolhatnak. A legmagasabb jovedelmi szegmensben 1év6 fogyasztok
ugyanakkor az atlagosnal joval ritkabban vasarolnak bort hosszii lancokon
keresztiil.

Ezzel az eredménnyel igazoltam hipotézisemet (H1), miszerint a magasabb
jovedelmii fogyasztok nagyobb aranyban vasarolnak bort kozvetleniil a termel6tdl,
mint az alacsonyabb jovedelmii fogyasztok.

Az atlagosnal tobbet vasarolnak bort mind a roévid lancon, mind a hossza
lancon keresztiil az atlag feletti jovedelemszinttel rendelkez6k. Ennek oka az, hogy
ez a fogyasztdi réteg mar anyagilag megengedheti magéanak a gyakori borvésarlast,
ugyanakkor ezt mindkét lancban szivesen megteszi. Az atlagosnal tobbet
vasarolnak bort a rovid lancon keresztiil a legszegényebb réteg tagjai, ugyanakkor a
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hosszu lancoknal vald koltésiik az atlagosnal joval alacsonyabb. Ez azt jelenti,
hogy a pincészeteknél az atlag feletti jovedelemmel rendelkezé fogyasztok mellett
a legszegényebb, kifejezetten olcso bort kereso réteg is megjelenik. Ezzel egyiitt a
jO0 mindségli, dragabb borok mellett az olcsod, gyengébb mindségli borok
vonatkozasdban is szamottevd kereslet mutatkozik a pincészetek iranyaba, amelyet
ki is elégitenek.

Az atlagos jovedelemszinttel rendelkezé borvasarlok mindkét lancot kozel
azonos mértékben preferaljak. Az atlagosnal szegényebb fogyasztoi réteg joval az
atlag alatt vasarol bort a rovid és a hosszu lancokban. Ennek oka az lehet, hogy ez a
tarsadalmi réteg a leginkabb k6z6mbds a borok fogyasztasa irant.

A lancok ¢és a nemek kozotti kapcesolat alapjan megallapithatd, hogy a
férfiak a rovid lancokban, mig a ndk a hosszi lancokban vasdrolnak az atlagosnal
tobb bort (38. abra).

kevesebb vasarlds €= tobb vasarlas

/l/i“
“
Hossza lanc M Rvid lanc _
-0,2 -0,1 0,0 0,1

Forras: A kutatas keretében végzett sajat szamitas

38. abra: A rovid és hosszi lancok csatornavalasztasa a fogyaszto neme
alapjan (n= 857)

A férfiak a n6knél atlagosan tobb bort isznak, s a borrol szerzett ismereteik
is gazdagabbak, igy ennek tulajdonithatdé az, hogy gyakrabban vasarolnak
kozvetleniil a pincészettl. Ugyanakkor a csaladi nagybevasarlasok meghatarozo
részét a ndk végzik, igy a hosszii lancokban Ok vasarolnak az atlagosnal
gyakrabban bort.

A lancok és az életkor kozotti kapesolat jol szemlélteti az egyes generaciok
borvasarlasi kiillonbségeit (39. abra).
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Forrés: A kutatas keretében végzett sajat szamitas

39. abra: A rovid és hosszi lancok csatornavalasztasa a fogyaszto
legmagasabb iskolai végzettsége alapjan (n= 853)

A 25 ¢év alattiak a borfogyasztasaik meghatirozo részét a hossza lancokban
realizéaljak, s a révid lancokat az atlagosnal kisebb aranyban latogatjak. Ugyanez —
bar kisebb aranyban — igaz a 26-35 év kozotti korosztalyra is. A 35-50 év kozotti
kozépkoruak és az 50 év feletti iddsebb korosztaly ugyanakkor messze az atlag
alatt vasarolnak bort a kiskereskedelemben, s vasarlasaikat elsdésorban a rovid
lancokban valositjak meg. Mivel a vizsgalat statikus volt, igy arra az adatokbol
nem lehet valaszt kapni, hogy pontosan mi az oka ennek a generacios ellentétnek.
Egyik ok lehet a fiatalok kiskereskedelmi lancok iranyéaba torténd elkotelezettsége.
Emellett az is elképzelhetd, hogy a borfogyasztok az id6 mulasaval egyre
tudatosabba valnak, s ez altal egyre inkabb a rovid lancot kezdik el preferalni a
hosszu lancokkal szemben. A kérdés megvalaszoldsa a jovore vonatkozoan kiemelt
fontossagu lehet a boraszatokra nézve.

4.2.3. A vasarlasok gyakorisaga és a fogyasztas helye kozotti kapcsolat
elemzése

A kutatds alapadataibol kereszttabla-vizsgalatot végeztem el a vasarlasok
gyakorisaga és a vasarlas formaja kozotti kapcsolat vizsgalata céljabol. Az
eredmények alapjan a vasarlok legrendszeresebben a hipermarketekben (24,8%), a
boraszatoknal (19,0%) és a szupermarketekben/diszkontokban (17,4%) vasarolnak
bort (40. abra). A boraszatoknal térténé rendszeres vasarlas magas aranya eltér mas
vizsgalatok eredményétdl. A vizsgalat ugyanakkor megerdsiti azt a tényt, hogy a
rendszeres on-line vasarlasok aranya jelenleg még nagyon alacsony, minddsszesen
1,8%-0s.
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Az Gsszes valaszolo aranyaban (%)

Forrés: A kutatés keretében végzett sajat szamitas

40. abra: A fogyasztok hany szazaléka vasarol rendszeresen az adott
csatornatipusban bort (n= 885)

A valaszolok 21,5%-a soha nem vasarol bort hipermarketbdl, illetve 23,8%-
a szupermarketbdl és diszkontbol.

Az alacsony érték egyértelmilen a kiskereskedelmi lancok folyamatos
térnyerését és fogyasztok altali ,,megkeriilhetetlenségét” igazolja. A valaszadok
tobb mint egyharmada (37,9%) soha sem vésarol boraszatoktol. Ez a szam
varhatdéan a borfesztivalok, illetve egyéb boros rendezvények, kiallitasok,
bemutatok novekedésével folyamatosan csokkenni fog. A valaszadok dontd
tobbsége, 87,3%-a még sohasem vasarolt bort az interneten keresztiil, amely jol
mutatja ezen kozvetlen értékesitési forma kihasznalatlansagat, s a benne rejld piaci
potenciat.

Igen jelentds eltéréseket mutat az egyes értékesitési formakban az egy
palack borra elkoltott pénzmennyiség Osszege. A fogyasztok fajlagosan a
legnagyobb Gsszeget az interneten megvasarolt borokra koltik. Ez az on-line
vasarlas szlikdsségével, alacsony mintaszamaval is magyarazhat6. Az on-line
értékesités utdn a legmagasabb atlagarat a borszakiizletek (1928 Ft/palack) ¢és a
boraszatnal torténd kozvetlen értékesités (1666 Ft/palack) érte el. Ez utdbbi azt
jelenti, hogy a fogyasztok a boraszatnal elsésorban nem az olcsébb, hanem a
dragabb, mindségibb termékeket keresik, s vasaroljadk. Ez azért is fontos a
boraszatok szdmara, mert a kozvetlen értékesités soran joval nagyobb egységnyi
profitot érhetnek el, mintha kozvetitkon keresztiil értékesitenék termékiiket. A Kis

78



10.14751/SZIE.2014.050

¢lelmiszerboltokban vasarolt borok atlagara kb. 20-30%-kal haladja meg a
hipermarketek ¢és szupermarket/diszkontok atlagos koltési szintjét, amely a
magasabb arszinttel magyarazhat6 (41. abra).
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Forrés: A kutatéas keretében végzett sajat szamités

41. abra: Rendszeres vasarlok atlagos koltése az adott értékesitési helyeken
(n=722)

Ezzel az eredménnyel cafoltam hipotézisemet (H2), miszerint a
borfogyasztok azért preferaljadk a kozvetlen értékesitést, mert igy a borokhoz
olcsébban juthatnak hozza.

4.2.4. A borszakértelem demografiai jellemzdi és csatornavalasztasi
szokasai

A vizsgalat kvalitativ kérdései koziil kivalasztottam azokat, amelyek a
fogyasztd6 magasabb borismeretével, borfogyasztasi szokdsaval hozhatoak
Osszefiiggésbe (14. tdblazat).
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14. tablazat: A borszakértelem faktor elemei és értékei

Kérdések K,e qutl Extrakcio
érték

Erdekel a bor 1,000 ,583
Szivesen foglalkozom kiilénb5z6 borok kostolasaval 1,000 ,575
Szivesen beszélegetek tarsasagban borokrol 1,000 ,610
Ha vidéken/kiilfo1don jarok, szivesen megyek el borturisztika programokra 1,000 477
Kifejezetten érdekelnek egy-egy tajegység borai 1,000 ,633
El szoktam olvasni a borok cimkéjén 1évé informacidkat 1,000 282
Igyekszem tajékozodni a borokrol 1,000 ,586
Szamomra altalaban nem jelent problémat, hogy azt a bort vasaroljam meg,
amelyet igazan kedvelek 1,000 312
A hazai borvalasztékban mindig megtalalom a kedvenc boraimat 1,000 ,380
Inkabb mason takarékoskodom, de a borban igényes vagyok 1,000 444
Nagyjabol kiismerem magam a borvidékek kozt 1,000 473
Altalaban ugyanazoktol a termel6ktdl vasarolok 1,000 ,294
Vannak kedvenc fajtaim 1,000 ,451

Forrés: A kutatas keretében végzett sajat szamitas

A kérdésekre kapott eredményekbdl egy faktort hoztam Iétre, amelyet
borszakértelem faktornak neveztem el. A borszakértelem faktor az eredeti valtozok
informaciotartalmanak 46,9%-at érizte meg (15. tablazat).

15. tablazat: A borszakértelem faktor tulajdonsaga

Kezdeti érték Faktorelemzés utani érték

Elemek Osszesen | Variancia | Kommun | o | Variancia | Kommun

%-a alitas %-a %-a alitas %-a

1 6,098 46,908 46,908 6,098 46,908 46,908
2 1,299 9,993 56,901
3 ,855 6,580 63,481
4 757 5,820 69,301
5 669 5,144 74,446
6 602 4,634 79,079
7 S15 3,961 83,040
8 ,483 3,713 86,753
9 413 3,176 89,928
10 ,365 2,808 92,737
11 332 2,554 95.291
12 326 2,505 97,796
13 ,286 2,204 100,000

Forras: A kutatas keretében végzett sajat szamitas

A Dborszakértelem és az iskolai végzettség relacigjaban egyértelmiien
kimutathaté, hogy a magasabb iskolai végzettséggel rendelkezOk atlagos
borszakértelme magasabb, mig a képzetlenebbeké alacsonyabb (42. abra).
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Forrés: A kutatas keretében végzett sajat szamitas

42. abra: A fogyaszto borszakértelme és legmagasabb iskolai végzettsége
kozotti kapcsolat (n=764)

Ezzel 6sszefiiggésben a 8 altalanos legmagasabb végzettséggel rendelkezok,
a szakmunkasképzot elvégzettek és a kozépiskolat végzettek borszakértelme — bar a
képzettségi szint emelkedésével egyiitt novekszik — az atlagosnal alacsonyabb, mig
az egyetemi ¢€s foiskolai végzettségliek vonatkozasaban magasabb. Mindez igazolja
azt a felfogast, miszerint a kulturdlt mindségi borfogyasztas elsdsorban az
értelmiseégi korokre jellemzd.

A borszakértelem ¢€s a valaszadok neme kozotti vizsgalat azt igazolta, hogy
a férfiak borismerete az atlagosnal magasabb, mig a ndéké alacsonyabb. Ennek oka
a férfiak magasabb és gyakoribb borfogyasztasa lehet.

A borszakértelem ¢€s az életkor Osszevetésekor megallapithatd, hogy az
¢letkor novekedésével egyenes ardnyban emelkedik a fogyasztok borszakértelme
(43. abra).

Egyediil a 25 év alatti valaszadok borszakértelme alacsonyabb az 4tlagnal, a
25-35 év kozottieké, a 36-50 év kozottieké és az 50 év felettiecké mar meghaladja
azt. A vizsgalat a pillanatnyi helyzetet mérte fel, igy arra sajnos az adatokbol nem
lehet valaszt kapni, hogy a fiatalok alacsonyabb borszakértelme csak a fiatal
koruknak tudhaté be, s idével novekedni fog, vagy egy altalanos érdektelenségnek
tudhato be.
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Forras: A kutatas keretében végzett sajat szamitas
43. abra: A fogyaszté borszakértelme és életkora kozotti kapcsolat (n= 759)

Az ANOVA vizsgalat megallapitotta, hogy a borszakértelem egyenes
aranyban all minden egyes értékesitési forma vonatkozasdban a véasarlasok
gyakorisagaval. A hipermarketek, szupermarketek/diszkontok és kisboltok
vonatkozasdban a borszakértelem a vasarlasok gyakorisagaval egyiitt — bar kis
mértékben, de — ndvekszik (44. ébra).

0,4 -
0,3 -
0,2 -
0,1 -
0,0 4
0,1 -
0,2 -
-0,3 -
0,4 -

ritkdn <= Vasarlasok gyakorisaga => gyakran

=@ Hipermarket @ Szupermarket/diszkont
A Kis élelmiszerbolt

alacsony € borszakértelem =» magas

Linearis (Hipermarket)

Linearis (Szupermarket/diszkont) Linearis (Kis élelmiszerbolt)

Forras: A kutatas keretében végzett sajat szamitas

44, abra: A vasarlasok gyakorisaga és a borszakértelem kozotti
osszefiiggés a kiskereskedelmi lancokban (n=762)

Az 4tlagos vasarlasszdm mellett a szupermarketben/diszkontban és a
kisboltban a vésarlok borszakértelme mar meghaladja az atlagos szintet, tehat mar
tudatosan dontenek az egyes borok mellett, illetve ellenében.
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Hasonl6 helyzet figyelheté meg a borszakértelem és a szakboltok, az on-
kiilonbséggel, hogy a két tényezd kozotti kapcsolat dinamikaja itt még erésebbnek
bizonyul. Mindez azt jelenti, hogy a nagyobb borszakértelemmel rendelkezo
emberek gyakrabban vasarolnak ezen értékesitési lancokban. Ez figyelembe véve
az elozo alfejezetben ismertetett megallapitast, miszerint ¢ harom értékesitési
formaban a legmagasabb az egy palackra esd koltések szama, azt is jelenti, hogy a
fogyasztok borismeretének novelése, borizlésének javitasa jelentds bevétel-
novekedést jelenthet a pincészetek szamara (45. abra). Ezzel az eredménnyel
igazoltam hipotézisemet (H3), miszerint a borok iranti ismeret novekedésével a
borfogyasztok egyre nagyobb aranyban vasarolnak kozvetleniil a termel6t6l.
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Forras: A kutatas keretében végzett sajat szamitas
45, abra: A vasarlasok gyakorisaga és a borszakértelem kozotti
osszefiiggése az egyes értékesitési modokban (n= 762)

4.25. A borvasarlok klaszterelemzése

A kérddivre adott valaszok alapjan klaszterelemzést alkalmazva csoportokat
képeztem. A klaszterelemzéshez négy valtozot hasznaltam fel (16. tablazat).

A csoportositas eredményeként négy klasztert kaptam, melyeket az aldbbiak
szerint neveztem el:

- arérzékeny borfogyasztd
- tudatos borfogyasztd
- igényes borfogyasztod

- TOP borfogyaszto.
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16. tablazat: Az egyes klaszterek fobb jellemzdi (n= 656)

Klaszterek
Elemek 1 5 3 1
Rovid lanc faktor -,027 ,307 ,535 ,970
Hosszt lanc faktor ,205 -,109 -471| -1,458
Jellemzéen mennyi pénzt kolt el
atlagosan egy palack (0,75 1) borra,
ha boltban, sajat fogyasztasra 922 2353 4750 11875
vasarol?

Forrés: A kutatas keretében végzett sajat szamitas

Az arérzékeny borfogyasztd borszakértelme a legalacsonyabb, elsdsorban a
hosszu lancokon keresztiil vasarol borokat, s erre a lehetd legkevesebb pénzt kolti
el. Ebbe a csoportba tartozik a vizsgalt borfogyasztok kozel négyotode. A tudatos
borfogyasztéd a rovid lancokat preferalja, ugyanakkor a hossza lancokat is latogatja.
Az atlagosnal tobbet kolt borra, s atlag feletti borszakértelemmel rendelkezik. A
megkérdezett fogyasztok 17,2%-a tartozik ebbe a csoportba. Az igényes
borfogyasztd egyértelmiien a rovid lancokat preferalja a hosszu lancokkal szemben.
Az atlagos koltéshez képest kb. hdromszor annyit kolt egy palack borra, s magas
borszakértelemmel rendelkezik. A TOP borfogyasztd szinte kizardlag a rovid
lancban vasarol bort, a hosszu lancot borvasarlas szempontjabol teljesen elutasitja.
Kozel kilencszer annyit fizet egy palack borért, mint a fogyasztok atlaga, s
mindemellett borszakértelme kimagaslonak mondhat6 (17. tablazat).

17. tablazat: Az egyes klaszterek fobb jellemzo6i (n= 656)

Arérzékeny Tudatos Igényes TOP

borfogyasztd | borfogyaszté | borfogyasztd | borfogyasztd
Rovid lanc - ++ +++ 4+
Hosszl lanc ++ - —_—
Borszakértelem -- + ++ +++
Atlagos palackar - + +++ 4+
Elemszam (db) 517 113 22 4
Elemszam (%) 78,8 17,2 3,3 0,6

Forras: A kutatas keretében végzett sajat szamitas

A TOP fogyaszté klaszterben mindosszesen 4 elem taldlhatd, mig a
klaszterkészités szabdlyai szerint csak 5, vagy annal tobb elemii csoport képzése
megengedett. A TOP borfogyasztéi csoport ugyanakkor teljesen egyedi és a
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tobbitél kiilonbozd tulajdonsagokkal bir, igy a csoportot megtartottam, s
felhasznaltam az elemzésemben.

Az egyes fogyasztdi csoportok és a valaszadok neme kozotti kapcsolat
alapjan kijelenthetd, hogy a legnagyobb, arérzékeny fogyasztok csoportjaban a a
nék aranya a legmagasabb, a tudatos és igényes fogyasztok csoportjaban mar
kevesebb, mig a TOP fogyasztok korében csak férfiak talalhatok meg (46. abra). Ez
Osszefiiggésben van egy korabbi eredménnyel, miszerint a néi fogyasztok
elsdsorban a hosszl, mig a férfiak a rovid lancokat preferaljak.

100%
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20%

0%

B Férfi B NG

orras: A kutatas keretében végzett sajat szamitas

46. abra: Az egyes klaszterek és a borfogyaszté neme kozotti kapcsolat
(n=646)

crer

a kozségben ¢é16 valaszadok nagyjabol megegyezé hanyadban vannak jelen mind az
arérzékeny, mind a tudatos, mind az igényes csoportban (47. abra).

A varosban ¢és megyeszékhelyen lakok aranya ugyanakkor az arérzékeny
csoportban volt meghatdrozd, s ardnyuk a tudatos és az igényes fogyasztok
csoportjdban szdmottevéen csokkent, mig a fOvarosi fogyasztok ardnya
folyamatosan novekedett.
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Forras: A kutatas keretében végzett sajat szamitas

47. abra: Az egyes klaszterek és a borfogyaszté lakohelye kozotti kapcsolat
(n=645)

Az egyes klasztercsoportok és a havi jovedelem kozotti kapcsolatban a
legalacsonyabb és az atlagosnal alacsonyabb jovedelemmel rendelkezd fogyasztok
elsdsorban az arérzékenyek csoportjaba tartoznak, aranyuk a tudatos és az igényes
csoportban folyamatosan csokken (48. abra).
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orras: A kutatéas keretében végzett sajat szamitas

48. abra: Az egyes klaszterek és a borfogyaszté jovedelme kozotti kapcsolat
(n=642)

Az atlagos jovedelemszinttel rendelkezdk aranya az egyes csoportokban
kozel azonos mértékii, mig az atlagosndl magasabb és a legmagasabb jovedelmu
fogyasztok az arérzékenyek csoportjadban kisebb, mig a tudatos és igényes

86



10.14751/SZIE.2014.050

fogyasztok csoportjdba egyre nagyobb ardnyban képviseltették magukat. A TOP

crer

képezték.

4.2.6. Az egri borok ismeréinek és fogyasztéinak demografiai
jellemzése

A vélaszadok neme alapjan mind a megkérdezett nék (52,8%), mind a
megkérdezett férfiak (50,4%) kicsit tobb mint a fele ismerte az Egri borvidéket. Az
egri borok borfogyasztasi hajlandésaga ugyanakkor ennél alacsonyabb, a férfiak
esetében 2,6, mig a ndk esetében 11 szazalekponttal. A két nem kozotti nagyobb
eltérést a kiilonboz6 borfogyasztasi szokasok magyarazzak (49. abra)

A

A
(S
%

0 10 20 30 40 50 60

.. . o o
W Ismeri = Fogyasztja Az Gsszes valaszold aranyaban (%)

Forras: A kutatas keretében végzett sajat szamitas

49. abra: Az egri borok ismertsége és fogyasztasa a valaszolok neme szerinti
bontasban (n= 989)

A megkérdezettek életkora alapjan a 25 év alattiak ismerik a legkevésbé az
egri borokat, ugyanakkor minddsszesen 0,3 szdzalékponttal marad el ett6l e borok
fogyasztasi hajlandosaga, ami nagyon magasnak mondhato (50. abra).
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Forras: A kutatés keretében végzett sajat szamitas

50. abra: Az egri borok ismertsége és fogyasztasa a valaszolok életkora
szerinti bontasban (n= 988)

Mindez azt is jelenti, hogy a fiatal, 25 év alatti fogyasztok iranyaban az egri
borok imazsa és elismertsége kiemelkedden magas. A fiatal fogyasztok egri
borismeretének tovabbi novelése kiemelt szerepet kell, hogy kapjon a jovoben,
hogy ez a pozitiv kép és magas fogyasztasi hajlandosag tovabb novekedjen az ifju
fogyasztok korében. Az életkor eldrehaladtaval az egri borok ismertsége
folyamatosan emelkedik. A 25-35 év kozotti valaszoloknak mar 53,7%-a ismeri az
egri borokat, ugyanakkor csak 43,6%-a fogyasztja azokat. Hasonl6 arany figyelhetd
meg a 36-50 év kozotti (56,8%, ill. 45,5%) €és az 50 év feletti (52,6%, ill. 40,3%)
korosztalynal is.

Az egri borokat a megyeszékhelyen (58,8%) lakd fogyasztok ismerik a
legjobban, amelyet sorrendben a varosi (51,2%), a kozségi (51,0%) és a fovarosi
(49,4%) fogyasztok kovetnek (51. abra). Az egri borok fogyasztasaban mar mas a
sorrend. A megyeszékhely (47,1%) utan szorosan a fovéaros (46,8%) kovetkezik,
amelyet a varos (44,5%), majd végezetiil a kozség (43,9%) kovet. Mindez azt
jelenti, hogy a fOvarosban az egri borok ismerdi nagyon magas aranyban
fogyasztjak is a borokat. Ez onmagaban is pozitiv eredmény, ugyanakkor az
orszagos atlagnal alacsonyabb ismertségi szint azt a jovObeni lehetéséget is felveti,
hogy érdemes az egri borok marketingjében kiemelt szerepet szanni a févarosnak.
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Forras: A kutatés keretében végzett sajat szamitas

51. abra: Az egri borok ismertsége és fogyasztasa a valaszolok lakohelye
szerinti bontasban (n= 993)

A fogyasztok legmagasabb iskolai végzettsége és az egri borok

crer

az egri borok ismerete is emelkedett (52. abra).
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Forras: A kutatas keretében végzett sajat szamitas

52. abra: Az egri borok ismertsége és fogyasztasa a valaszolok legmagasabb
iskolai végzettsége szerinti bontasban (n= 994)

Hasonl6 tendencia figyelhetd meg az egri borok fogyasztasaban is. Azt
ugyanakkor érdemes kiemelni, hogy a 8 altalanos legmagasabb végzettséggel
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rendelkezd fogyasztok bar 44,8%-ban ismerik az egri borvidéket, csak a felikk
(22,4%) vasarolja is meg azokat. Ennek az lehet az oka, hogy a legalacsonyabb
végzettségll fogyasztok a legarérzékenyebbek, igy 0k valosziniileg més borvidékek
olcsobb borait helyezik eldtérbe a mindennapi borfogyasztasban.

A fogyasztok iskolai végzettségéhez hasonléan a jovedelmi helyzet és az
egri borok ismerete kdzott is egyenes aranyossag figyelheté meg: a jovedelemszint
novekedésével az egri borok ismertsége is emelkedik (53. abra).
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Forras: A kutatés keretében végzett sajat szamitas

53. abra: Az egri borok ismertsége és fogyasztasa a valaszolok jovedelmi
helyzete szerinti bontasban (n= 990)

Az ismertség és a fogyasztas kozott azonban igen jelentds kiilonbségek
tapasztalhatoak. A legnagyobb eltérés a legmagasabb jovedelemszinttel rendelkezd
fogyasztoknal figyelhetd meg, ahol az egri borok ismertsége ugyan 66,7%-0S,
ugyanakkor fogyasztasuk csak 52,4%-o0s. Ez 0sszefiigghet azzal az adattal, hogy a
megkérdezettek csupan toredéke tudott megemliteni konkrét boraszatokat a
megkérdezés soran. Példaul a kordbban év bordszanak valasztott Thummerer
Vilmost csupan haromszor, Lorincz Gyorgyot egyetlen egyszer, Vincze Bélat pedig
egyszer sem emlitették meg a megkérdezés soran.

4.3. A kozvetlen értékesités az Egri borvidéken

4.3.1. A megkérdezett boraszatok demografiai jellemzoi

A megkérdezett boraszatok tobbsége korlatolt felel6sségi (Kft) tarsasag
keretein beliil végzi tevékenységét (18. tablazat). Tobb esetben eléfordul, hogy a
termoOteriilet egészét, vagy egy részét a boraszat tulajdonosa egy egyéni
vallalkozasban tartja, s a kft miikodése a sz6l6 feldolgozasaban és a kész bor
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értékesitésében meriil ki. Altalanossdgban elmondhatd, hogy a kisméretii csaladi
boraszatok az egyéni véllalkozas, mig a nagyobbak a kft. format valasztjak.®

18. tablazat: A vizsgalt gazdasagok jogi forma szerinti megoszlasa

Gazdasag jogi formaja Darab Szazalék
Egyéni vallalkozé 8 31%
Korlatolt feleldsségli tarsasag 16 61%
Zartkorl részvénytarsasag 2 8%
Osszesen 26 100%

Forras: A kutatas keretében végzett sajat szamitas

A vizsgalt boraszatok 15%-a mar a rendszervaltds el6tt megalakult. A
legtobb boraszat az évezred utolsé 10 évében alakult meg, mig a megkérdezett
boraszatok 31%-a 10 évnél fiatalabb (19. tablazat). Az 0ij boraszatok alakitasa iranti
kedv azt is jelenti, hogy igazi ¢l6 borvidékrél beszélhetiink, ahol a piacnak
folyamatosan vannak 0j szerepldi.

19. tablazat: A vizsgalt gazdasag megalapitasanak éve

A megalapitas éve Darab Szazalék
1990 el6tt 4 15%
1991-2000 14 54%
2000 utan 8 31%
Osszesen 26 100%

Forras: A kutatas keretében végzett sajat szamitas

A megkérdezett boraszatok vezetdi koziil egyetlen egy vezet6 volt harminc
év alatti, s ketten hetven év felettiek (20. tablazat). A boraszok dont6 részének kora
31 és 70 év kozé tehetd. A vizsgalt mintaban a boraszok utanpdtlasa folyamatosnak
tekinthetd. Ez ugyanakkor nem jelenti azt, hogy minden borészat tradicionalis,
aparol-fiura szallo vallalkozas lenne, néhany esetben a sikeresnek tartott boraszatok
esetében is hianyzik a megfeleld utanpotlas.

® Szinte minden sz61ész-borasz rendelkezik stermeldi igazolvannyal, azonban ennek vizsgalatéra
kutatdsom keretében nem tértem ki, mert nem éreztem relevansnak a téma vizsgalataban.

91



10.14751/SZIE.2014.050

20. tablazat: A vizsgalt gazdasiagok megoszlisa a gazdasagot iranyité életkora

szerint
A gazda’sag? t Iranylto Darab Szazalék
személy életkora
30 év alatt 1 4%
31-50 év 10 38%
51-70 év 13 50%
71 év felett 2 8%
Osszesen 26 100%

Forras: A kutatas keretében végzett sajat szamitas

Minden boraszat vezet6je rendelkezik fels6foku végzettséggel, 80%-uk a
vallalkozassal 0sszefliggd (ndvényvédelem, borasz) szakirdnyban. A boraszok
magas fokl szakiranyu végzettsége egyben azt is jelenti, hogy a helyi boraszok
szakmailag megalapozott dontésekre, a modern technoldgiai eljarasok
alkalmazasara és a lehetd legjobb mindségli bor eldallitdsara is torekszenek. Ez
ugyanakkor nem jelenti azt, hogy a megkérdezett bordszok mas szakteriileteken (pl.
értékesités, marketing) is jartasak.

A megkérdezett boraszatok lltetvényteriilete nagyon eltéré méreteket mutat
(21. tablazat). A legnagyobb hanyadot a 10-30 hektar és a 31-80 hektar méretii
boréaszatok teszik ki. A borvidéken a kis, kdzepes €és nagy liltetvényteriilettel
rendelkezd és/vagy integrald boraszatok egyarant megtalalhatoak, amely lehetdvé
teszi a kiilonb6z6 méretli gazdasagok 6sszehasonlitasat.

21. tablazat: A vizsgalt gazdasagok iiltetvényteriilete (sajat és integralt)

A gazdasagot 1ra1,1y1t0 iskolai Darab Szazalék
vegzettsege

10 hektar alatt 5 19%

10 — 30 hektar 7 27%

31 — 80 hektar 7 27%

81 — 150 hektar 3 12%

150 hektar felett 4 15%

Osszesen 26 100%

Forras: A kutatas keretében végzett sajat szamitas

A feldolgozott sz616t a kis- és kdzepes méretii boraszatok kozel 75%-ban a
sajat tltetvényteriiletiikon termelték meg, a fennmaradd mennyiséget szerzodésben
allo termeldktdl (ez esetben a ndvényvédelem és a zoldmunka nagy részét a
boréaszat iranyitdsaval végzik) vasaroltdk meg. A nagyobb bordszatok elsdsorban
Kft és Rt cégformaban miikodtek, ezért sajat iiltetvényteriilettel nem rendelkeztek
(csak maganszemélynek lehetnek iiltetvényeik), igy zomében felvasaroltak a bor
alapanyagaul szolgdld sz6lot. Emellett a nagyobb bordszatok bérelnek is
foldtertiletet, azonban ennek konkrét méretére nem tért ki a vizsgalatom. A vizsgalt
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boraszatok Osszesen 2188 hektart miivelnek, illetve miiveltetnek meg. Ez a HNT
borvidéki iiltetvénystatisztikajahoz mérten a teljes lltetvényfeliilet (5746 ha)
38,1%-4at jelenti.

4.4. A boraszatok értékesitési csatornavalasztasa

Az értékesitésben jelentds eltérés mutatkozott a kis és kozepes, valamint a
nagyméretli boraszatok kozott. Mig a nagy boraszatok szinte teljes egészében
kozvetitékon keresztiil juttattdk el termékeiket a fogyasztokhoz — esetiikben a
kozvetlen értékesités mindossze 1-2%-ot ért el — addig a kis és kozepes méreti
boraszatok vonatkozasiaban a kozvetlen értékesités mértéke atlagosan 30-50%
kozott alakult.

Az értékesitett mennyiséggel stlyozva az Egri borvidéken a borok tobb
mint negyede nagykereskeddkon, illetve a kiilfoldi lancokon keresztiil kerilt
értékesitésre, amelyet kozel 15%-0s értékkel a kozvetlen értékesités kovetett
(54. abra).
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54. dbra: Az eladott borok értékesitési iranyanak megoszlasa a boraszatokban
(n=24 boraszat)

A kozvetlen értékesités dontd részét, 90%-at a pincénél torténd értékesités

tette ki, amelyet a borfesztivalokon, borbemutatokon valo értékesités (8,5%) €s az

online értékesités (1,5%) egészitett ki. Jelentds szorasok figyelhetéek meg a
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kiilonb6zé megkérdezett bordszatokban az

vonatkozasaban.

egyes

értékesitési

iranyok

Az alkalmazott értékesitési csatorndk szama szorosan Osszefiigg azzal, hogy

a vallalkozas foglalkozik-e kozvetlen értékesitéssel (55. abra).
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Forras: A kutatas keretében végzett sajat szamitas

90 100

55. abra: Az eladott értékesitési csatornak szama a kozvetlen értékesités
aranyanak fiiggvényében az egyes boraszatokban (n=24 boraszat)

Azon boraszatok vonatkozasdban, ahol a kozvetlen értékesités aranya
meghaladja a 35-40%-ot, a kozvetlen értékesités mellett mindosszesen 1-2 mas
alternativat (jellemzden a nagykereskedelmet és a fiiggetlen kiskereskedéseket)
vesznek igénybe. Ahol a kozvetlen értékesités aranya ennél alacsonyabb, ott ennél

joval tobb egyéb értékesitési csatornat is hasznalnak.

Az altalam vizsgalt boraszatok jellemzésére, méret szerinti csoportositasara
fokomponens analizis hasznalataval egy 10 valtozét alakitottam ki. A valtozo
harom elem aggregalasabol jott létre: Osszes teriilet nagysaga, atlagtermés (2007-
2009) és dolgozok szama. Az 1j valtozot ,,gazdasagi statusz’-nak neveztem el

(22. tablazat).

22. tablazat: A fokomponens analizis elemei

Kezdeti érték Faktorelemzés utani érték
Elemek - Variancia | Kommunalitas | - Variancia | Kommunalitas
Osszesen %-a %-a Osszesen %-a %-a
1 2,368 78,921 78,921 2,368 78,921 78,921
2 ,482 16,075 94,996
3 ,150 5,004 100,000

Forras: A kutatas keretében végzett sajat szamitas

A fékomponens az eredeti valtozok informaciotartalméanak 78,9%-4at Orizte
meg. A fékomponensbe a valtozok standardizalva Iépnek be, azaz az 0 valtozo

94



10.14751/SZIE.2014.050

szorasa 1, atlaga pedig 0. Ennek értelmében az fékomponens pozitiv, magas értéke
azt jelenti, hogy az adott boraszat nagy teriileti, magas atlagtermésli, sok
alkalmazottat foglalkoztatd gazdasag, a negativ alacsony értékek pedig ennek
ellenkez6jérdl tanaskodnak (23. tablazat).

23. tablazat: A fokomponens analizis eredménye

Kezdeti érték Faktorelemzés utani érték
Elemek « Variancia | Kommunalités | Variancia | Kommunalitis
Osszesen %-a %-a Osszesen %-a %-a
1 2,368 78,921 78,921 2,368 78,921 78,921
2 ,482 16,075 94,996
3 ,150 5,004 100,000

Forrés: A kutatas keretében végzett sajat szamités

A boraszatok méret (,,gazdasagi statusz”) szerinti vizsgalata alapjan
kijelenthetd, hogy kozvetleniil a magyar lancokba a nagyobb méretliek szallitanak,
mig ott a kisebb méretii boraszatok nem jelennek meg (24. tablazat).

24. tablazat: A gazdasagi statusz és a magyar tulajdonu lancokba torténo
értékesités kozotti kapcsolat

Ertékesit a boraszat| Gazdasagi statusz (+:nagyobb
magyar tulajdonu méret)
lancba? Atlagérték | Boraszatok szama
Nem -,418 17
Igen ,730 7
Osszes boraszat -,083 24

Forras: A kutatas keretében végzett sajat szamitas

A beszerzési tarsulasok vonatkozéasaban is hasonlo helyzet figyelheté meg,
mint a korabban emlitett magyar tulajdonu lancoknal: a nagyobb méretii boraszatok
szallitanak bort kdzvetleniil ezen értékesitési csatornaba, mig a kisebbek nem.!®
(25. tablazat).

10 Ennek a vizsgalatnak az eredménye mara elvezstette aktualitisat, ugyanis a legjelentGsebb beszerzoi tarsulas, a Provera csoport kivonult

Magyarorszagrol, ugyanakkor az eredmények igazolasa miatt hasznosnak talaltam ezt az eredményt is ismertetni.
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25. tablazat: A gazdasagi statusz és a beszerzési tarsulasokba torténé

értékesités kozotti kapcsolat

, d0i sta +:
Ertékesit a bordszat Gazdasagi sta‘Eusz (+:nagyobb
L méret)

beszerzési Boraszatok
tarsulasba? Atlagérték oraszato
szama
Nem -,378 18
Igen ,800 6
Osszes boraszat -,083 24

Forrés: A kutatas keretében végzett sajat szamitas

Megéllapitottam, hogy az Egri borvidék boraszatai értékesitésével
kapcsolatban ugyanez a tendencia figyelhetdé meg a kiilfoldi tulajdona hiper- és
szupermarketek, valamint a diszkontok vonatkozasaban is (26. és 27. tablazat).
Utobbi esetében ugyanakkor megjegyzem, hogy ugyan csak két valaszado jelolte
meg, hogy értékesiti diszkontokba termékeit, az eredmények a tobbi csatornahoz
hasonl6 tendenciat mutatnak.

26. tablazat: A gazdasagi statusz és a kiilfoldi tulajdonu lancokba torténé

értékesités kozotti kapcsolat

Ertékesit a bordszat Gazdasagi sté‘Eusz (+:nagyobb
kiilfoldi tulajdoni [— meregorészatok
lancokba? Atlagérték .
szama
Nem -,386 18
Igen ,825 6
Osszes boraszat -,083 24

kapcsolat

Forras: A kutatas keretében végzett sajat szamitas

27. tablazat: A gazdasagi statusz és diszkontokba torténé értékesités kozotti

Gazdasagi statusz (+:nagyobb

Ertékesit a boraszat méret)
diszkontokba? Atlagerték Boré§zat0k
szdma
Nem -,231 22
Igen 1,544 2
Osszes boraszat -,083 24

Forras: A kutatas keretében végzett sajat szamitas

A fenti eredmények alapjan kijelenthetd, hogy az egyes értékesitési iranyok
vonatkozdsdban pontosan meghatarozhatd, hogy a kisebb, vagy a nagyobb
boraszatok szamara fontosabb az adott értékesitési csatorna. (56. abra).
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Diszkont :—

Kol lejdont
lanc

Beszerzési
tarsul
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@ Nem értékesit B Ertékesit

Forrés: A kutatas keretében végzett sajat szamitas

56. abra: A gazdasagi statusz és a kiilonboz6 lancokba torténé értékesités
kozotti kapcsolat

A fenti eredmények alatamasztjak, hogy az egyes értékesitési iranyok
vonatkozasdban pontosan meghatarozhatd, hogy a kisebb vagy a nagyobb
boraszatok szamara fontosabb az adott értékesitési csatorna. Mindez azzal
magyarazhatd, hogy a kisebb bordszatok nem tudnak megfelelni a lancok 4&ltal
tamasztott mennyiségi feltételeknek és a folyamatos készletigénynek. Ugyanakkor
ez nem jelenti azt, hogy ezekkel a borokkal nem talalkozhatunk e boltok polcain. A
kis boraszatok kozvetitdkon (nagykereskedéseken) keresztiil jelen lehetnek
ezekben az értékesitési csatorndkban is. Ez ugyanakkor — a kozvetitdk magasabb
szdma miatt — a borok fogyasztdi ardnak dragulasat, vagy a kozvetitonél
alacsonyabb atvételi arat jelenthet, amelyek jelentds versenyhatranyt jelentenek a
borészatoknak.

crer

kozvetlen értékesitésben volt megfigyelhetd, hogy a boraszat méretének
novekedésével az értékesités mennyisége erdteljesen visszaesett. A  tobbi
értékesitési modnal a bordszat méretének nodvekedésével egyenes ardnyban az
értékesités volumene is emelkedett (28. tablazat). Ez az eredmény igazolja azt a
feltevésemet (H4), miszerint a kisebb méreti boraszatok elsésorban a kozvetlen
értékesités keretein beliil képesek értékesiteni a termékeiket.
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28. tablazat: A gazdasagi statusz és a kozvetlen értékesités kozotti kapcsolat

Mekkora a Gazdasagi statusz (+:nagyobb
boraszatban a méret)
kozvetlen ‘ o Boraszatok
értékesités aranya? Atlagertek szama
0-15% ,294 11
25-40% -,299 8
55-95% -,567 5
Osszes boraszat -,083 24

Forrés: A kutatas keretében végzett sajat szamitas

A kozvetlen értékesités szerepét a megkérdezett bordszok egyre
fontosabbnak tartjak (57. abra).

A kozvetlen értékesités szerepe a I
borvidéken

A kozvetlen értékesités Szerepe a _

borészatban

Mekkora a verseny ezen a teriileten?

0 2 4 6 8 1012 14 16 18 20 22 24 26
Boraszatok szama (db)

l1=nincs ®m2=kevés M3 =Kkozepes M4 =nagy 5 = kiemelkedd

Forras: A kutatas keretében végzett sajat szamitas
57. abra: A kozvetlen értékesités szerepének meghatarozasa

A legtobb megkérdezett szerint mind a borvidéken, mind a sajat
gazdasagban nagy volt a kdzvetlen értékesités szerepe, e két mutatod szerepét kozel
hasonl6 fontossaguinak jelolték meg. Mindez azt is jelenti, hogy ebben a kérdésben
az egri boraszok szinte teljes egészében azonos alldspontot képviselnek, azonos
iranyban haladnak. Szinte minden vélaszadd nagynak, illetve kiemelkeddnek itélte
meg a versenyt a kozvetlen értékesités teriiletén. Ez abbol kovetkezik, hogy a
boraszatok szdmara mar régota alkalmazott ez az értékesitési forma. Ezt igazolja
tobb egri pincesor (pl. Szépasszony-volgy) turisztikai kedveltsége is.

Méret szerint csoportositva a valaszadd boraszatokat, egyértelmiien
kirajzolodik, hogy mig a nagyobb méretli boraszatok szdmara nem, vagy csak
kevésbé, addig a kisebb méretiicknek kiemelten fontos a kozvetlen értékesitési
forma. Az egyes valaszokra jutd elemszamok tekintetében megjegyzem, hogy a
valaszad6 boraszatok fele kiemelkedden fontosnak tartja a kozvetlen értékesitést
boraszata szadmara. A tobbi négy kérdésen a masik 13 boraszat osztozott, igy volt
olyan valasz, amelyre csak két valasz érkezett. Ennek ellenére a valaszok
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egyértelmiien tiikrozik, s jol lehataroljak a megkérdezett boraszok atlagos méretét,
gazdasagi statuszat (29. tablazat).

29. tablazat: A gazdasagi statusz és a kozvetlen értékesités kozotti kapcsolat

. Agi sta +:
Mennyire fontos a Gazdasagi stat’usz (+:nagyobb
n ot méret)
kozvetlen értékesités a Bordszatok
bordszat szamara? Atlagérték oraszato
szama
Nem fontos 2,70 2
Kevésbé fontos ,369 3
Kozepesen fontos -,030 )
Nagyon fontos -,383 3
Kiemelkedden fontos -,401 13
Osszes boraszat 0,000 26

Forrés: A kutatéas keretében végzett sajat szamitas

4.4.1. A kozvetlen értékesités oka, modja

A boraszatok a kozvetlen értékesités bevezetéséhez, illetve folytatdsdhoz a
kiilonb6z6 megvaldsitasi modokat sajat 6tletbol, kiilfoldi tapasztalatokbol az orszag
kiilonbozo borvidékeirdl, illetve csaladi tradiciokbol meritették (58. abra).

[E
o

Boraszatok
szama (db)

Sajat otletbol Kiilfold Masborvidék Csaladitradicio
Forras: A kutatas keretében végzett sajat szamitas

58. abra: Honnan jott a kozvetlen értékesités kialakitasanak otlete
(n=24 boréaszat)

Kiulfoldi tapasztalatszerzést nagyon fontosnak tartjak, szinte minden
fiatalnak kotelezévé tennék 1-4 év kilfoldi (eurdpai és 1jvilagi) szakmai
tapasztalatszerzést. Az interjuk alapjan kideriilt az is, hogy minden egyes borasz
megprobalta kihasznalni azokat az eldnydket, torténelmi tradiciokat, amelyekkel
szorosan véve a boraszata rendelkezett. Példaul 6vé a borvidék egyik legnagyobb
pincéje, legszebb kialakitasti kostoloterme, sajat gyartdsi hord6i vannak stb.
Osszességében a pincétdl torténd eladas azért is kedvezd a boraszoknak, mert
jellemzden a pincéjiikben érzik a legjobban magukat, ez az ,,06skozegiik”, igy a
fogyasztora is itt tudtak a legnagyobb hatassal lenni.

A boraszatok tobb mint 80%-a kiilonbozd fejlesztést, valtoztatast valositott
meg a kozvetlen értékesités bevezetésével. A fejlesztések legnagyobb része a
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kostoloterek kialakitasara, illetve 0j munkaerd felvételére iranyult. Ezeken kiviil
megemlitették még példaul a vizesblokk, bortrezor, illetve szallashely szolgaltatas
kialakitasat is. A boraszatok koziil oten nyilatkoztak ugy, hogy a kozvetlen
értékesités vonatkozasaban eddig még semmiféle fejlesztést nem valositottak meg.
A megkérdezettek, akik fejlesztést valositottak meg az elmult években, kozel
kétharmados aranyban vettek igénybe allami tamogatast. A fejlesztések korében
prioritast élveznek a kostolotérrel €s a pincével kapesolatos beruhazasok.

Egerben a bordszatok mellett a turisztikai latvanyossagok és a
termalturizmus is kiemelt szerepet jatszik. A turistdk akér tobb napra elegendd
program, s tobb tucat szallashely koziil valogathatnak. Gyongyoson nem ez a
helyzet. Bar tobb boraszat tart kdstolokat, problémat jelent, hogy a vendégeknek
nem tudnak mas programlehetOséget, szallast biztositani, éttermet ajanlani. A
térségben ugyanakkor a belsé turizmus nd, de a térség turizmusaba a boraszatok
nem ¢épiiltek be.

Az elvégzett, megvalositott fejlesztések dnmagukban még nem jelentenek
garanciat arra, hogy ez altal az értékesités is novekedésnek indul. A tovabbiakban
arra kerestem a valaszt, hogy volt-e kimutathat6 hatasa a megvaldsitott fejlesztések
szamanak a pincénél torténd, kozvetlen értékesitésre (30. tablazat).

30. tablazat: Az alkalmazott fejlesztések szama és a kozvetlen értékesités
novekedése kozotti kapcsolat

A kozvetlen Eszk6zok szama
értékesités
fejlesztésében hany | , ;
Jeszkézt hasznal g Atlagerték Bosr;ZrZI?;Ok
(db)

0 2,40 5
1 2,00 5
2 1,50 8
3 1,00 3
4 1,50 2

Osszes boraszat 1,74 23

Forras: A kutatas keretében végzett sajat szamitas

Az atlag esetében a 3-as érték a csokkenést, a 2-es érték stagnalast, mig az
1-hez kozeli érték a pincénél torténd értékesités ndvekedését jelentette. Az
eredmények azt mutatjak, hogy azokndl a bordszatoknal, amelyek nem valositottak
meg fejlesztést, csokkent a pincénél torténd értékesités. Ahol megvalositottak
valamiféle fejlesztést ott stagnalt, illetve ndvekedett a pincénél torténd értékesités
szama. Az értékesités boviilése tobb fejlesztés egyiittes alkalmazdsa mellett még
inkabb szembetlin6bb volt. Ez igazolja el6zetes hipotézisemet (H5), miszerint a
folyamatos fejlesztések elengedhetetlenek a kozvetlen értékesités sikeres, hosszu
tava alkalmazasahoz.
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A megkérdezettek egyre fontosabb szerepet szannak az online, interneten
torténd értékesitésnek, mellyel elsdésorban a fiatalabb korosztalynak kivantak
kedvezni (59. abra). A megkérdezettek kozel 10%-a kivant szallashely szolgaltatast
kialakitani, illetve 1j munkatarsat alkalmazni.

Uj munkatars felvétele

Széllashely szolgaltatas kialakitdsa
Egyéb fejlesztés

Online értékesités bevezetése
Pince atépitése, fejlesztése

Késtolotér kialakitasa/atépitése
T T T T T T T T T T T 1

o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
Boraszatok szama (db)

Forrés: A kutatas keretében végzett sajat szamitas

59. abra: A kozvetlen értékesités vonatkozasiaban milyen jovébeni
fejlesztéseket valositana meg? (n=21 boraszat)

A fejlesztéseket egy idévonalon dbrazolva a kostolotér kialakitasa, valamint
a pince atalakitasa és atépitése szerepel az elsd helyen. Altalaban ezutan kovetkezik
egy Uj munkatars felvétele, mert a felmeriild feladatokat a borész, illetve a csaladja
mar nem tudja egyediil ellatni. Ez egy igazi valasztdvonalat is jelent a boraszat
¢életében, hiszen az ) munkatars felvételével jard anyagi terhek (munkabér és
jarulékai) kigazdalkodasa nehéz feladat. Emellett egy 0 alkalmazott kivalasztasa
azért sem egyszerll feladat, mert egy eladonak felvett alkalmazott munkdjaval a
boraszat ,,arcava” valik. Egy-egy borkostolas, borvasarlas alkalmaval a fogyasztok
kiemelt szerepet tulajdonitanak annak, hogy hiteles, szimpatikus embertdl
vasaroljanak bort, igy tobb esetben a vésarlast az eladoval torténd szimpatia
hatdrozza meg. A masik fontos kérdés az, hogy egy alkalmazottdl nem minden
esetben lehet elvarni ugyan azt a lojalitast, rugalmassagot (pl. egy borfesztivalon
éjjel egy orakor, 12 6ra munka utan is kedves legyen a vendéggel), mint magétol a
borasztol vagy kozeli hozzatartozojatol.

A kozvetlen értékesitést tdmogatd jovobeni fejlesztéseket elsdsorban a
kisebb méretii boraszatok tervezik, mig a nagyobb méretieck nem (31. tablazat). Ez
azt jelenti, hogy a nagyméretli boraszatok nem latnak szdmottevd perspektivat a
kozvetlen értékesitésben, elsGsorban a mar jol bejaratott, kiskereskedelmi
értékesitésre alapozzak jovdjiiket.
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31. tablazat: A gazdasagi statusz és a kozvetlen értékesités kozotti kapcsolat

Tervezi-e a kozvetlen Gazdasagi statusz
értékesités (+:nagyobb méret)
bevezetését, . ., Boraszatok
fejlesztését? Atlageértek szama
Nem 1,6127000 5
Igen -,3839762 21
Osszes boraszat 0,000 26

Forras: A kutatas keretében végzett sajat szamitas

A kovetkezd kérdéskor a fejlesztésekhez kapcsolddd informaciokra,
tanacsadasokra vonatkozott. A megkérdezett boraszatok donté része (85%-a) a
jovOben tovabb kivanja fejleszteni, illetve ha eddig még nem alkalmazta, be
kivanja vezetni a kozvetlen értékesitést. A fejlesztéshez a boraszatok tobb mint
haromnegyede igénybe venne kiilonb6z6 allami, vagy unios fejlesztési pénzeket,
tdmogatasokat. A  fejlesztések megvalositdsdhoz, illetve a tamogatidsok
igénybevételéhez a boraszatok b negyede kapott informéciot szakmai
szervezetektdl. Ez azt jelenti, hogy a boraszatok dontéseikben nem, vagy csak
korlatozottan tudtak tdmaszkodni fiiggetlen, kiilsé szereplokre. Kizardlag a
Hegykozségek Nemzeti Tanacsat és az Egri Bordszati Kutato Intézetet emlitették
meg, mint lehetséges otletadot.

A fejlesztésekkel kapcsolatban nagyon fontos, hogy a helyi fejlesztési
tervek O0sszhangban legyenek a helyi vallalkozasok, civil szervezetek €s a lakossag
elképzeléseivel, érdekeivel. Mig Egerben a bordszatoknak az allamigazgatas
kozponti szerepet szan, addig a Matrai borvidék kozpontjadban, Gyongydson mas a
helyzet. Ehhez az is hozz4jarul, hogy a Matrai borvidéken — az Egri borvidékkel
ellentétben — nem koncentraltan, hanem szétszortan helyezkednek el a boraszatok.
Csak egy-két telepiilésen talalhatdo pincesor, azonban ott sem funkcionalnak.
Hianyoznak az aszfalt utak, a kerékparutak, a kézmiivek. Harom-négy telepiilés
Osszefogasaval komoly eredményeket lehetne elérni, de erre sajnos nincsen pozitiv
példa a borvidéken.

Szinte minden bordszat palyazik unids és nemzeti forrdsokra — tobbnyire
sikerrel —, csaknem minden megkérdezettnek jelenleg is van beadott palyazata.
Ezek nagy része a pince fejlesztését (pl. 0j hordok, tarolok, feldolgozo
berendezések vasarlasa), és a kostolotér at-, illetve kialakitasat tartalmazta. A
boraszok egyre nagyobb figyelmet probalnak szentelni annak is, hogy a jovOben
allandé nyitva tartassal minél tobb fogyasztdt tudjanak elérni. Emellett a
szallashely-szolgaltatds, valamint az online értékesités ¢és a hazhozszallitas
kialakitasa szerepel a boraszatok jovobeni céljai kozott.

Néhany idds borasz azzal a problémaval kiizd, hogy nincs kire hagynia a
boraszatat. Mivel id6s koruk miatt egyre kevesebb idét tudnak pincéjiikben tolteni,
ez sajnos egyes esetekben meglatszik a pince, kostolotér allapotan, valamint a bor
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mindségén is. Bar a kutatasom erre nem terjedt ki, tobb esetben sikeriilt
megtekinteni az egyes boraszatok pincéit is. Itt szembetiing volt, hogy a pincék
allapota a boraszatok 20-30%-anal nem tul jo, elsdsorban a beazasok okozta magas
para- ¢és nedvességtartalom miatt. Tobb esetben pallokon kellett kozlekedni a
pincékben. A magas nedvességtartalom nem kedvez a hordoknak sem, valamint
elOsegiti a pincék €s a hordok penészedését is. Ennek kovetkeztében romolhat a
pincék levegdje, a hordok éllaga, igy a borok mindsége is. Emellett a fogyasztok
szamara sem tul esztétikus egy ilyen vizes, penészes (itt nem a nemes penészrol
van sz0) pince meglatogatasa.

4.4.2. A kozvetlen értékesités sikertényezdi és korlatai

A helyi boraszatok véleménye szerint a korményzat a kiilonb6zd
tdmogatasok vonatkozdsdban nem dontott mindig egyértelmiien, illetve nem voltak
megfeleldek a tajékoztatasok. Eldfordult, hogy egy palyazatot az MVH utmutatasa
szerint irtak meg, ennek ellenére az elszdmolast nem fogadtdk el azzal a koltség-
elszdmolasi moddal, amelyekrdl korabban egyeztettek. Tobb boraszat igen
hatranyosnak itéli meg az eldirdsok cél-eszkdz meghatirozasa kozotti ellentétet.
Példaul egy ANTSZ eléiras célja az, hogy minden pincéhez tartozzon megfeleld
mellékhelyiség, ha vendégeket akarnak fogadni. Ezt teljesen elfogadhato,
természetes elvarasnak tartottak a megkérdezettek. Ugyanakkor az ANTSZ a cél
eléréséhez hasznalhatd eszkozt is meghatarozta, amely életszeriitlen elvarashoz
vezetett. Az ANTSZ hatdrozata szerint a mellékhelyiségnek a pincében kell lennie.
Mivel itt jellemzden tobb évtizedes, nem épitett, nem vendéglatasra kialakitott
pincékrdl van szo, ez a gyakorlatban utdlagos, kdzetbe vajt, kiilon szell6z6 helyiség
kialakitasat jelentette, amely nagyon komoly pénziigyi és miiszaki terhet rott a
pincék tulajdonosaira. Sokkal olcsobb lett volna egy akar tobb pincét kiszolgalni
képes vizesblokkok kialakitasa kozvetleniil a pincesor el6tt (amely meg is tortént),
azonban ennek megléte nem mentesitett a pincében létrehozandd mellékhelység
kotelezettsége alol. Emellett tobben megemlitették, hogy a fesztivalokra vonatkozo
eldirasok is tal szigoruiak.

Az egri boraszokat érzékenyen érintette az a tény, hogy az egyik
legelismertebb, az év boraszanak is megvalasztott tarsukat borhamisitassal vadoltak
meg 2009-ben. Az ligyet a média kiemelten kezelte, igy a fogyasztok tobbsége
értesiilhetett az ,,eseményrdl”. Sajnos az iigy negativ visszhangja nem csak az
érintettre, hanem az egész borvidékre hatassal volt, illetve van, ami a fogyasztas
visszaesésében volt tapasztalhatd. A fogyasztas csokkenését némileg ellenstlyozta,
hogy még ugyanebben az évben — nem érdemteleniil, de talan nem véletlendil — dr.
Lorincz Gyorgyot, szintén egri (egerszaloki) termelét vélasztottik meg az Ev
Boraszanak.

Mig az elmult 20 évben mar haromszor valasztottak egri bortermeldt az év
boraszanak, addig ezt a sikert még egyetlen egy matrai bordsznak sem sikeriilt
elérnie. A matrai bordszok szerint ez utdbbi nagy 10kést adhatna az egész
borvidéknek, nagy vonzerot jelentene a helyi pincészeteknek.
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Emellett vannak olyan magyar borvidékek, amelyek az elmult évtizedben
sokkal nagyobb fejlodésen estek at, s a fogyasztok altal is joval kedveltebbek
lettek. Egyes boraszok az Egri borvidék lemaradasat példaul a Villanyi borvidékkel
szemben az eltérd kulturalis hattérben lattak. A villanyiak jo vendéglatok, szdmos
borhazzal rendelkeztek, mig az egriek tradiciondlisan a sz6l6 és bordsz munkahoz
értettek jobban, a kereskedelemhez ¢€s a szolgaltatashoz kevésbé. Ez utdbbira sajnos
tobb helyi, amugy tehetséges bordsz nem vagy csak korlatozottan tartotta képesnek
magat. Ehhez specialis képzéseket (pl. értékesités gyakorlata, higiéniai eléirasok,
palyazati ismeretek) is igényeltek.

A jovovel kapcsolatban figyelmezteté lehet az a tobb bordsz altal is
megemlitett gondolat, miszerint Egerben azért keriiltek nehéz helyzetbe a
borészatok, mert elkényelmesedtek, hiszen 2005-ig az Egervin mindent felvéasarolt
¢s emellett nagyon nagy volt az egri borok iranti orszagos kereslet is. Az Egervin
,bedolése” az egész borvidékre kihatassal volt, s ennek hatdsai mind a mai napig
érezhetdek, hiszen a borkinalat megnovekedése minden mindségi kategoriaban
arcsokkentést generalt. Sok bordsz emiatt keriilt nehéz, akar csdd kozeli helyzetbe.
Ezért nem meglepd, hogy az egri boraszok szinte egységesen ugy gondoltak, hogy
a borvidék nagy értékét, a borgazdasagot az allam elherdalta. Példaul 1993-ban a
helyi szol6termeldk és boraszatok egy 250 tagu pinceszdvetkezetet hoztak 1étre,
mely 350 hektaros teriilettel rendelkezett. Ennek ellenére az Egervin
privatizaciojakor még lehetdséget sem kaptak az tizem megvasarlasara.

4.4.3. Marketing eszkozok alkalmazasa

A boraszatok fele-fele aranyban készitenek évente lizleti tervet. Az iizleti
tervet nem készitd boraszatok elsdsorban azzal indokoltak dontésiiket, hogy olyan
gyorsan valtoznak a gazdasagi koriilmények, hogy nincs értelme egy ilyen eldzetes
tervezésnek. Az egyik megkérdezett bordsz mindezt igy fogalmazta meg: ,,A
Altaldban azok a boraszatok készitenek iizleti tervet, amelyek nagyobb méretiick,
hitelt vettek fel, kiilsé pénziigyi befektetd is részt vett a boraszat finanszirozasaban,
illetve ahol a boraszat vezetdje korabban egy nagyobb cég vezetdjeként dolgozott,
igy a gyakorlatban mar ismeri a tervezés eldnyeit.

Ugyfélnyilvantartast csak a boraszatok elenyészé része vezet.!* Ez azért
meglepd, mert a kapcsolati szalak megtartasahoz elengedhetetlen egy ilyen
nyilvantartds vezetése. Mindez nem jelenti azt, hogy ne lennének kapcsolatban a
torzsfogyasztoikkal, azonban egy szerkesztett, széles vasarloéi kort Osszefogo
adatbazissal nem rendelkeznek.

Piackutatast szintén csak néhany boraszat végez, annak magas koltsége
miatt. Jellemzd, hogy a piackutatast végzd boraszatok szoros kapcsolatban allnak

1A megkérdezett boraszok jelentSs része kettds konyvvitelt folytat, igy szamlara torténd
vasarlaskor természetesen rogzitésre kertil a vasarlo neve. Ezt azonban igy magaban még nem, vagy
csak korlatozottan tekinthetd tigyfélnyilvantartasnak.

104



10.14751/SZIE.2014.050

(esetleg a boraszok oktatnak is) foiskoldkkal, egyetemekkel, s igy az ott tanuld
didkok kozremiikodésével tudnak piackutatast végezni. A pince, illetve az egyes
borok reklamozasara a bordszatok igen kevés pénzt forditottak, jobban kedvelték a
barter iigyleteket, példaul kolcsonds megjelenést egymas (boraszat-kereskedo)
kiadvanyaiban (60. abra). Ezeket a kiadvanyokat a boraszatok az esetek
tobbségében a lapban megjelend reklambevételekbdl finansziroztak.

Akcidzas

Nem alkalmaz
Maseszkoz
Hirdetés

Szérélap

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Boraszatok szama (db)

Forras: A kutatas keretében végzett sajat szamitas
60. abra: Az értékesitést segito kiilonb6z6 marketing eszk6zok (n=26 borészat)

Vizsgalatom kimutatta, hogy a valaszadok a fent felsorolt eszk6zok koziil a
legjobb reklamnak a borversenyeken valdo eredményes részvételt és ennek a
fogyaszté felé torténd kommunikicigjat, valamint a borfesztivalokon valo
megjelenést tartja. Borversenyeken a megkérdezett boraszatok 85%-a,
fesztivalokon a 90%-a vesz részt rendszeresen. A megkérdezettek tobbsége borai
egyediségét, nem pedig a fogyasztoi izlésnek valdé mindenaron torténd megfelelést
tartja elsddlegesnek.

A boraszatok nagy hangsulyt fektettek a boraszat logdjanak kialakitasara,
melyet elsésorban maguk készitettek, illetve sajat Gtlet alapjan készittettek el. Ugy
vélik ez kifejezetten jO marketingeszk6z lehet, hiszen jol megkiilonboztetheti
borukat mas termeldk termékeitdl. A boraszat logoja eldkeld helyet foglalt el a
boraszatok honlapjan is, mellyel manapsag mar Szinte az Osszes megkérdezett
boraszat (tobb mint 90%-uk) rendelkezik. A honlapok 60%-a rendszeresen,
legalabb havonta frissiil, tobb boraszat kifejezetten figyel arra, hogy minden
aktualis esemény (pl. borversenyen elért eredmények, borfesztivalon valo részvétel,
akciok) felkeriiljon a honlapjara. Ennek ellenére az internetben rejld lehetdségeket
(webes  értékesités, 1) érdekléd6k megnyerése, hirlevelek kiildése) a
megkérdezettek koziil még csak 4 boraszat hasznalta ki, illetve kezdte el
kihasznalni. Ezek ko6zott talalhatd volt olyan, akit (j vendégeinek 90%-a a honlapja
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alapjan keresett fel, illetve olyan, aki a folyamatos akcioknak, promocidknak, a
vevokkel vald aktiv kapcsolattartas kovetkeztében értékesitésének 15%-at online
szervezte. Mindez jol mutatja az ilyen irdnyd fejlesztésekben rejld, eddig
kiaknazatlan lehetdségeket.

A feltart eredmények igazoljak hipotézisemet (H5), miszerint a kdzvetlen
értékesitést végzO boraszatok marketingjében az értékesitést segitd eszkozok
alkalmazésa — financialis és a kelld szakmai ismeretek, szakemberek hidnyaban —
alacsony szintii, tovabbi fejlesztésre szorul.

A megkérdezett boraszatok az esetek tobbségében mds boraszattal, illetve
egy egyesiileten keresztiil tobb masik boraszattal dolgoznak egyiitt (62. abra).

K6z6s pincesor

Szakmai
szervezet

Nincs

Masboraszattal

Kozosegyesilet M

o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

Boraszatok szama (db)

Forras: A kutatas keretében végzett sajat szamitas

61. abra: A lehetséges egyiittmiikodési teriiletek a megkérdezett boraszatok
esetében (n=26 boraszat)

A 26 valaszadobdl mindosszesen 9 bordszat vesz részt egyesiileti
munkaban, szakmai szervezetekkel pedig mindosszesen 6 apol szorosabb
kapcsolatot, az egyiittmiikodésre vald hajlandosaguk igy nem jellemzd. A boraszok
Osszefogasanak hianya tobb esetben is felmeriilt megoldasra var6d problémaként.
Ebben kozrejatszhat a borvidék nagy mérete és a bordszok magas szama, amely a
boraszok klikkesedéséhez, széthuzasdhoz vezetett. Problémaként hoztak fel a
megkérdezettek, hogy a borvidéket érinté kérdésekben, dontésekben tobb borasz
csak a sajat igényeit vette figyelembe. Felmeriilt az a gondolat is, hogy bar az egri
boraszok helyzeti elényben vannak tobb borvidékkel szemben — az emberek
ismerik ¢és kedvelik az egri borokat —, viszont nem élnek az ebben rejlé marketing
lehetoséggel. Emellett olcsébba kellene tenni a termelést koltséghatékony
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fejlesztésekkel, rezisztens fajtdk alkalmazasaval, valamint k6zos beruhazasokkal.
Ez azonban a termelOk 0sszefogasa nélkiil elképzelhetetlen.

Az egylittmiikddés hianyossdgai nem csak az Egri borvidéken mutatkoznak
meg. A Matrai borvidéken is volt probalkozas egy borut egyesiilet 1étrehozasara, de
csak a szavak szintjén torténtek 1épések. A matrai bordszatok jelentds részét a rovid
tavl érdekek mozgatjak, ugyanakkor a borvidék szaméra nagyon fontos lenne egy
kozos arculat tervezése, az egységes piacra jutds megszervezése, illetve a kisebb
borasztoknak egy k6zos palackozo kialakitasa.

A boraszok korében kozos célként fogalmazodott meg a borvidék nemzeti
italanak, az Egri Bikavérnek a szigorabb szabdlyozasa. Fontosnak tartandk, hogy a
termék palackozasa csak az Egri borvidék teriiletén torténhessen, valamint
megjelenésében ¢és izvilagaban (az egyes fajtdk ne valjanak benne uralkodovid) is
szigorubb szabalyozast vezetnének be. Az Egri Bikavér hirneve bar sokat kopott a
XX. szdzad masodik felében, de még mindig messze a legfontosabb terméke a
borvidéknek. A megkérdezett boraszok értékesitésének tobb mint 20%-at az Egri
Bikavér tette ki.

4.4.4. A boraszatok lehetséges fejlodési alternativai

A feldolgozott és kiértékelt valaszok alapjan egy fejlédési abrat készitettem,
amely az egyes boraszatok fejlodésének lehetséges alternativait mutatja be
(62. abra). A fejlodés egyes allomasait harom szakaszra bontottam. Fontos
megjegyeznem, hogy a fejlodés egyes allomasai nem feltétleniil jelentik azt, hogy
az adott j formaban a boraszat sikeresebbé valik, azonban mozgastere ¢és
értékesitési lehetdségei kiboviilhetnek.

Az els6 fazisban a boraszat csak sz6l6bor készitésével foglalkozik,
palackozassal még nem, igy az elkészitett bort folyoborként értékesiti. A bort
eladhatja egy masik boraszatnak, kereskedonek, vagy akar kozvetleniil kiilfoldre is.
A fogyasztoval valo kozvetlen kapcsolat ez esetben is kialakulhat, azonban boraért
igy csak alacsony arat kérhet. Sok fogyasztot el is riaszthat az tivegpalack hianya,
amelyet sokan az alacsony mindséggel pdarositanak. A bordszatnak ez az
értékesitési mod azért lehet elonytelen, mert termékiik csak alacsony hozzaadott
értékkel rendelkezik. Ennek kovetkeztében a boraszat arra torekedhet, hogy a
nagyobb profit érdekében palackos borokkal is megjelenjen a piacon.

A palackozds beinduldsa utdn a boraszat értékesitési lehetdségei
kibéviilnek. Borait ezutan kozvetlentil értékesitheti a Kis- és nagykereskedelem
felé, igy a korabbindl nagyobb bevételre tehetett szer. Kozvetleniil értékesithet a
HORECA szektorba is, amellyel egy teljesen 0j fogyasztdi szegmenst célozhat
meg. Palackos termékeit a korabbinadl kedvezdbb feltételek mellett értékesitheti
kiilfoldon is. Lehetdsége nyilik a pincénél torténd palackos borok kozvetlen
értékesitésére is, amely a mindségi borfogyasztok megnyerésében jatszhat nagy
szerepet. A borfesztivalokon, borkdstolokon keresztiil a boraszat népszertisitheti
termékeit az orszag kiilonbozd részein, s ez altal a fogyasztok oldalar6l szamos
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hasznos észrevételhez juthat. Emellett palackos borait az interneten keresztiil is
értékesitheti, ami a kdzvetlen értékesités teljesen 0j tavlatait nyithatja meg elétte.

I II. II1.

Borfesztivalok,

borkéstolok

Bori Ertékesités Online
Otaszat a pincénél értékesités

Probléma:
alacsony ar

Szo6lébor
készitése

Palackozas

>
Kiskereskedelem

Forras: Az interjukbol szerzett informaciok alapjan készitett folyamatabra

62. abra: Az egyes boraszatok lehetséges fejlodési alternativai az Egri
borvidéken

Mivel a bor fogyasztdsa szorosan Osszefiigg az étkezéssel, a
gasztronomiaval, célszerli a borok mellett ételeket is kostoltatni a vendégekkel.
Ehhez kostoloterem, illetve étkezési lehetdség kialakitasa sziikséges, mely révén a
boraszat késObbiekben munkahelyi vagy csalddi rendezvények helyszinévé is
valhat. A motorizacid elterjedésével, valamint a zérd tolerancia bevezetésével a
boraszoknak szdmolniuk kell azzal is, hogy vendégek a borok megkostolasa utan
legalabb egy éjszakat a helyszinen kivannak eltolteni. A széllashely szolgaltatas
kialakitasaval a bordszat tovabb novelheti termékei hozzaadott értékét, s a
szolgaltatasok kibdvitésével tobb torzsfogyaszté megnyerésére is szdmithat.
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4.5. PEST elemzés

A PEST elemzés segitségével négy dimenzié mentén (Political - Politikali,
Economic - Gazdasagi, Socio-cultural — Tarsadalmi, Technological - Technolégiai)
vizsgaltam meg a kozvetlen értékesitést végzéd Egri boraszatok helyzetét
(32. tablazat).

32. tablazat: Az Egri borvidék kozvetlen értékesitést folytaté boraszatainak
PEST elemzése

Politikai / Gazdasagpolitikai tényezék

- Az alkoholfogyasztas csokkentésére iranyul6 jogszabalyalkotas

- Magas az AFA és mas adok mértéke

- Az allami/uniés tamogatasokrol sz616 tajékoztatok nem megfeleldek
- Torvényi eldirasok cél-eszkdz meghatarozasa kozott ellentét fesziil

- Gyakori a jogszabalyi kdrnyezet valtozasa

- Unios fejlesztési program

Gazdasagi tényezok

- A gazdasagi valsag hatdsa még mindig érezhetd
- A GDP csokkenése, stagnalasa
- Alacsony vasarloerd

Tarsadalmi/kulturalis tényezok

- A népesség eloregedése

- Fiatal fogyasztok korabbitol eltérd értékrendje

- Etkezési és borfogyasztasi szokasok megvaltozasa (melyek egy része a
mindségi bor iranydba mozdul)

Technologiai tényezok

- Uj technologiak megjelenése (kérdés, mi alkalmazhaté az Unio teriiletén)

Forras: A primer és szekunder kutatas eredményei alapjan

Az elmult évtizedekben folyamatosan megfigyelhetd tendencia, hogy a
jogszabalyalkotasban az alkoholfogyasztds csokkentésére iranyuld dontések
sziiletnek. A borkészités és borfogyasztds tobb évszdzados hagyoményai miatt a
bor és bortermékek tobb esetben kedvezObb elbanasban részesiilnek, mint mas
alkoholtartalmu italok (pl. nulla forintos jovedéki add), azonban egyes
intézkedések komoly hatdssal vannak a borfogyasztokra is (pl. z&r6 tolerancia). A
magas AFA-szint és a véllalkozasok, koztiik a boraszatok magas adéterhelése a
feketegazdasag térnyerésével jar, igy a tisztességesen termeld boraszatoknak nem,
vagy csak alig terem babér a piacon. A torvényi eldirdsok cél-eszkoz
meghatarozasa kozotti igen szoros ellentét fesziil, amely tobb esetben kdltséges, a
boraszatok szerint felesleges kiadassal jar. Gyakoriak a jogszabalyi
kornyezetvaltozasok, amelyek egyes esetekben konnyitenek a boraszatok
adminisztrativ terhein, més esetekben viszont tovabbi nehézségeket jelentenek.
Igen jelentds unids fejlesztési program valdsult meg az Unidhoz torténd
csatlakozasunk, amely a sz016- és borkészités valamennyi fazisat érintette.
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A gazdasagi valsag hatdsa még mindig érzédik, a borvasarlasi hajlandésag
még mindig nem ¢éri el a 2006-ban mért értéket. Mindezt erdsiti a magas
munkanélkiiliség és a GDP visszaesése, stagnaldsa. Ez egyiitt jar a vasarloerd
visszaesésével, ami a borfogyasztas visszaeséséhez, az olcsobb borok iranti kereslet
megélénkiiléséhez vezet. Ezt igazolja a diszkontok térnyerése is.

A magyar népesség folyamatosan eloregedik, a fiatal fogyasztok mar
teljesen mas kivanalmakat fogalmaznak meg az alkoholos italokkal kapcsolatban,
mint sziileik, nagysziileik. Ezzel egylitt az étkezési és borfogyasztasi szokasok is
megvaltoztak: a bor a mindennapok terméke helyett kényelmi termékké valt, igy az
asztali borok eltlintek a mindennapok étkezéseibdl, s helyiiket a mindségi borok
joval ritkabb, alkalmi fogyasztasa vette at.

Tobb milliard forint értékben valosultak meg fejlesztések a boragazatban,
els6sorban unids timogatassal az elmult években. Ugyanakkor az agazat szamara
nehézséget, illetve versenyhatranyt jelent, hogy tobb, Gjonnan kialakitott boraszati
eljaras alkalmazasa az EU teriiletén nem engedélyezett, S az igy készitett borok
egyre kedveltebbek a magyar fogyasztok korében is.

4.6. SWOT analizis

A kutatds eredményei alapjan egy SWOT analizist készitettem, az Egri
borvidéken kozvetlen értékesitést folytatd boraszatok helyzetértékelésére
(33. tablazat).

A kozvetlen értékesitési forma mar évtizedek oOta kedvelt a fogyasztok
korében borvidéki szinten. A vasarlokkal, borfogyasztokkal igy kozvetlen
kapcsolat alakult ki, amely megfelelden kihasznalva novelte az értékesitést,
emellett a fogyasztd hasznos tandcsokkal lathatja el a termel6t példaul a
termékfejlesztés, arculat vonatkozdsaban. A borvidék tobb bejaratott markaval
rendelkezik (pl. Egri Bikavér, Egri Leanyka, Egri Csillag), amely keresett a
borvasarlok korében. Sok turistit maga a varos vonz Egerbe (var, minaret,
szé€kesegyhdz, csillagvizsgald stb.), illetve a féiskola miatt tobb ezer didk is tanul a
varosban. Koziiliik sokan ez altal kertiltek kapcsolatba az egri borokkal, igy valtak
az egri borok kedveldivé. Budapesttdl Eger varosa kb. 130 kilométerre fekszik, igy
bd egy oranyi autduttal elérhetd. A fovarosban lakok szdmara igy konnyen, s az
autoépalya miatt gyorsan elérhetd a varos. A borvidéken egyre tobb fiatal borasz
tevékenykedik, akik 0j stilusokat, irdnyokat inditanak el, felpezsditve ezzel a
borvidéket és a 1) impulzusokat adva a fiatal borkedveldk szadmara.

Eger tobb pincesorral is rendelkezik, de ezek koziil az atlagfogyaszto csak a
borvidék Szépasszony volgyét ismeri. Ennek oka abban keresendd, hogy a helyi
boraszok kozott igen jellemzé a széthuzas, a sajat érdekek érvényesitésének
elotérbe helyezése a kozosségi érdekekkel szemben. Bar vannak kezdeményezések
a szakmai egyiittmiikodéssel kapcsolatban, ezek még inkdbb kezdeti stddiumban
vannak, s jelentdsen elmaradnak mas magyar borvidékektdl (pl. Villany, Sopron).
A helyi borészatok nem, vagy csak alig alkalmaznak értékesitést segitd eszkozoket.
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A kivételt képezd boraszatok ugyanakkor mindannyian sikereket, az értékesités
boviilését érték el ezek alkalmazasaval.

33. tablazat: Az Egri borvidék kozvetlen értékesitést folytaté boraszatainak
SWOT analizise

Erésségek Gyengeségek
- Evtizedek 6ta jellemzé és kedvelt - Tobb pincesor koziil csak kevés
értékesitési forma ismert
- Bejaratott markak (pl. bikavér) - Bizalmatlansag a termeldi
- Eger varos, mint turisztikai, kulturalis egylttmikodésekkel, szakmai
kozpont szervezetekkel szemben
- Budapest kozelsége - Ertékesitést segitd eszkozok
- Sok fiatal borasz alkalmazasanak hianya, alacsony
- 4, Ev bortermelGje” szintje
Lehetdségek Fenyegetések, veszélyek
- Internetes webfeliilet elonyeinek - Egervin csédje (bizonytalansag)
kihasznalasa - Utdnpotlas hidnya (idds bordszok)
- Uj, fogyasztobarat fejlesztések - Magas (olasz) borimport
megvaldsitasa - A gazdasagi valsag hatdsara csokkent
- Uj, innovativ értékesitési / marketing a borfogyasztas
eszk0zok bevezetése - Gyakran valtozo6 torvényi eldirasok
- A termeldk 0sszefogasa, kdzos
érdekvédelmi szervezet kialakitasa

Forras: A primer és szekunder kutatas eredményei alapjan

A kozvetlen értékesitéssel foglalkozd boraszok szdmara szdmos lehetdség
nyilik az értékesités tovabbfejlesztésére. Jelenleg a boraszok nem vagy csak
korlatozottan haszndljdk ki az internetben rejlé lehetdségeket mind a borészat
reklamozéasa, mind az online értékesités vonatkozasaban. A fogyasztokkal valo
folyamatos kapcsolat kialakitasaval lehetdség nyilik a fogyasztobarat fejlesztések
megvalodsitasara (pl. csavarzar bevezetése). Az értékesités fejlesztésében 1,
innovativ eszk6zok bevezetésével (pl. Facebook, Twitter) tovabb novelhetd a
vasarlok szama és elkotelezettsége a boraszat iranyaba. Fontos szerepe lehetne a
boraszok Osszefogasanak, egy kozds, valoban miikodd érdekvédelmi szervezet
kialakitdsanak is, amely elOsegithetné az egri borok kozds marketingjét, egyiittes
megjelenését.

A boraszatok szamdara fenyegetést jelentenek az egyre magasabb input
koltségek, mely koltségtobbletet a fogyasztdi arakban csak részben tudnak
érvényesiteni. Bizonytalansagot volt érezheté az egész borvidéken, mivel az
Egervin csddjével eltiint a biztos felvasarloi hattér, amely egy stabil hatteret
jelentett a bortermeldknek. Bizonytalansagot jelent az is, hogy tobb idés bordsznak
nincs kinek atadnia a ,,stafétat”. Egyre tobb versenyképes aru magyar és import bor
jelenik meg a piacon, erOsitve a versenyt, ezaltal novelve az egri borok
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kiszolgaltatottsagat. Ez azzal is Osszefliggésben lehet, hogy a gazdasagi valsag
miatt visszaesett a fogyasztok borvasarlasa, melyre egyes boraszatok az arak
csokkentésével reagaltak. A kiilonbozd torvényi eldirdsoknak (pl. higiéniai
eléirasoknak) vald megfelelés kényszere is jelentds megterhelést jelent a
boraszatok szamara. A kormdnyzati dontéshozokkal ezzel kapcsolatban fontos
lenne parbeszédek kezdeményezni.
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4.7. Uj és tijszerii tudomanyos eredmények

1) A kutatassal igazoltam, hogy a feldolgozott termékek fogyasztok
altali elfogadottsdga alacsonyabb, mint a feldolgozatlan termékeké.
Ennek két oka is lehet. A fogyasztok vasarlas soran elsdsorban a
mezdgazdasagi alapanyagokat keresik, mert magasabb, ellendrzott
mindséget varnak el akkor, ha a terméket kozvetleniil a termel6tol
vasaroljak meg. Szintén fontos tény, hogy a feldolgozott
¢élelmiszeripari termékek kozvetlen, kistermel6i értékesitése 2010-ig
komoly jogi korlatokba titkozatt.

2) A Dborfogyasztokkal kapcsolatos kutatas soran tudomanyos
modszerességgel, klaszterelemzést alkalmazva négy csoporotot
hataroztam meg:

1. éarérzékeny borfogyaszto
2. tudatos borfogyasztd

3. 1igényes borfogyasztd

4. TOP borfogyaszto.

Ez a négy klaszter egyedi fogyasztoi tipusokat jelenit meg, amelyek
jol reprezentdljak a magyar fogyasztok rovid és hosszu lancokhoz,
illetve borszakértelemhez f6z6d6 viszonyat.

3) Felmérés keretében kimutattam, hogy az Egri borvidék
boraszataiban a kozvetlen értékesités aranya csak 15%. Statisztikai
modszer alkalmazdsdval meghataroztam, hogy a kozvetlen
értekesitést alkalmazo boraszatok minddsszesen 1-2 mas alternativat
(jellemzden a nagykereskedelmet és a fliggetlen kiskereskedéseket)
veszik igénybe.

4) A primer kutatas alapjan egy fejlodési abrat alakitottam ki, amely
bemutatja az egyes boraszatok fejlddésének lehetséges alternativait.
A fejlédés egyes allomasait harom szakaszra bontottam, amelyek
nem feltétleniil jelentik azt, hogy az Uj forméban a boraszat
sikeresebbé valik, azonban mozgastere és értékesitési lehetdségei
kibdviilhetnek.
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5. KOVETKEZTETESEK, JAVASLATOK
5.1. A kiindulo hipotézisek elfogadasa, illetve elvetése

A szakirodalom alapjan felallitott hipotézisek koziil egyet nem, négyet
pedig sikeriilt igazolni a felmérés statisztikai és matematikai modszerekkel tortént
kiértékelése soran a vizsgalt borvidékre vonatkozoan (34. tablazat).

34. tablazat: Kutatasi hipotézisek igazolasa, illetve elvetése

Hipotézis
szZama

Igazolva

Hipotézis tartalma
vagy elvetve

A magasabb jovedelmli fogyasztok nagyobb
H1 aranyban vasarolnak bort rovid lancon keresztiil, igazolva
mint az alacsonyabb jovedelmi fogyasztok.

A borfogyasztok azért preferdljak a kozvetlen
H2 értékesitést, mert igy a borokhoz olcsobban elvetve
juthatnak hozza.

A borok iranti ismeret ndvekedésével a
H3 borfogyasztok  egyre  nagyobb  aranyban igazolva
vasarolnak kozvetleniil a termel6tol.

A kozvetlen értékesités szerepe a kisméretii
H4 borédszatok szdmara nagyobb fontossagl, mint a igazolva
nagyobb méretli boraszatok vonatkozéasaban.

A kozvetlen értékesitést végzd boraszatok
marketingjében az értékesitést segitd eszkozok
H5 alkalmazasa — financialis és a kelld szakmai igazolva
ismeretek, szakemberek hianyaban — alacsony
szintl, tovabbi fejlesztésre szorul.

Forras: sajat vizsgalat

A kérddives felmérés alapjan beigazolodott, hogy a legmagasabb
jovedelemmel rendelkezd borfogyasztok révid lancokban torténd vasarldsainak
szama messze meghaladja a legalacsonyabb jovedelmii — s emellett minden més —
fogyasztok vasarlasi nagysagat. Mindez azt jelenti, hogy a legmagasabb szintli
jovedelemmel rendelkezOk az atlagost messze meghaladd mértékben vasarolnak
rovid lancon keresztiil bort, mig a legalacsonyabb jovedelemmel rendelkezok is
elészeretettel vasarolnak a rovid lancokon keresztiil, de ennek mértéke joval
alacsonyabb. Ennek az lehet az oka, hogy ez utobbi fogyasztoi réteg — alacsony
jovedelmébdl kiindulva — rendkiviil arérzékeny, igy a vasarolt borokat a
legolcsobban, a kiillonboz6 kozvetdk kikeriilésével szerzi be. E hipotézis (H1)
igazolasa ugyanakkor arra is rdiranyitja a figyelmet, hogy a mindségi borfogyasztas
mellett az olcsé borok mennyiségi fogyasztasanak is igen jelentds ,kultiraja” van
Magyarorszagon, s ezt a fogyasztoi réteget is ki kell elégitenitik a boraszatoknak.
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A vizsgalat sordn beigazolddott, hogy a fogyasztok a kdzvetlen értékesitési
csatornakon keresztiil vasarolt borokért tobbet fizetnek, mint a kilonbozo
lancokban vésarolt termékekért. Ezzel elvetettem hipotézisemet (H2), miszerint a
borfogyasztok azért preferaljak a kozvetlen értékesitést, mert igy a borokhoz
olcsobban juthatnak hozza. Mindez azt jelenti, hogy a fogyasztok a boraszatnal
elsésorban nem az olcsobb, hanem a dragabb, magasabb mindséggel jellemezhetd,
megkiilonboztetheté termékeket keresik, s vasaroljak. Ez azért is fontos a
boraszatok szamara, mert a kozvetlen értékesités soran igy joval nagyobb
egységnyi profitot érhetnek el, mintha kozvetitokon keresztiil értékesitenék
termékiiket.

crer

soran bebizonyitottam, hogy a nagyobb borszakértelemmel rendelkezé emberek
gyakrabban vasarolnak ezen értékesitési formakon keresztiil. Ezzel igazoltam
hipotézisemet (H3), miszerint a borok iranti ismeret novekedésével a borfogyasztok
egyre nagyobb aranyban vasarolnak kozvetleniil a termel6tél. Ez a tény —
figyelembe véve az el6z0 hipotézisben ismertetett megallapitast, miszerint a révid
lancokban a legmagasabb az egy palackra es6 koltések szama — azt is jelenti, hogy
a fogyasztok borismeretének novelése, borizlésének javitdsa jelentds bevétel-
novekedést jelenthet a pincészetek szamara

A vilaszad6 boraszatok méret szerinti vizsgalatakor egyértelmiien
kirajzolodik, hogy mig a nagyobb méretli boraszatok szamara nem, vagy csak
kevésbé, addig a kisebb méretliecknek kiemelten fontos a kozvetlen értékesitési
forma. Eredményem szerint a kozvetlen értékesités és a boraszat mérete kozott
egyedil a kozvetlen értékesités vonatkozasdban figyelheté meg forditott
aranyossag. Ez igazolja hipotézisemet (H4), miszerint a kozvetlen értékesités
els6sorban a kis méretli bordszatok szdmaéra fontos, s szadmukra jelenthet
alternativat az értékesitésben.

A marketing eszkdzok vizsgalata sordn megallapitottam, hogy
ugyfélnyilvantartast csak a bordszatok elenyész6 része vezet. Ez azért meglepd,
mert a kapcsolati szalak megtartasahoz elengedhetetlen egy ilyen nyilvantartas
vezetése. Piackutatast szintén csak néhany boraszat végez, annak magas koltsége
miatt. A boraszatok tobbségének honlapja rendszeresen frissiil, ugyanakkor az
internetben rejlé lehetdségeket (webes értékesités, 0j érdeklddok megnyerése,
hirlevelek kiildése) még csak néhany boraszat hasznalja ki. Mindez jol mutatja az
ilyen iranyu fejlesztésekben rejld, eddig kiaknazatlan lehetdségeket. A feltart
eredmények igazoljak hipotézisemet (HS), miszerint a kozvetlen értékesitést végzo
boraszatok marketingjében az értékesitést segité eszkozok alkalmazasa —
financialis és a kelld szakmai ismeretek, szakemberek hianyaban — alacsony szinti,
tovabbi fejlesztésre szorul.
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5.2. A kutatas eredményeinek gyakorlati hasznosithatésaga és a téma
tovabbyvitelének lehetéségei

A kutatasom eredményi alapjan arra a kovetkeztetésre jutottam, hogy a
borészatok igen ellentmondasos szerepet tulajdonitanak az 4dgazati szervezeteknek,
(SzO6lészeti és Boraszati Kutatointézet - Eger, Hegykozségek Nemzeti Tanacsa,
helyi civil szervezetek). Tobbek szerint a kutatdintézet nem nyujt elég tamogatast a
termeloknek. A megkérdezettek tobbszor megjegyezték, hogy mig kiilfoldon a
kutatointézetekre ¢épiil a szakma, itthon a kutatointézet csak az elmélettel
foglalkozik, s kevésbé a gyakorlattal. Vannak azonban olyan bordszok is, amelyek
haté¢konyan mikodnek egyiitt a kutatdintézettel, példdul a hagyomanyos
sz0l6fajtak, a megfeleld klonok megtalalasa, kifejlesztése érdekében. Hasznosnak
tartandk a bordszok egy helyi érdekvédelmi szervezet létrehozéasat is, amely
kozosen képviselné az érdekiiket.

Kutatdsom rairanyithatja a szakemberek figyelmét a kozvetlen értékesités és
a rovid értékesitési lancok fontossdgara. Kutatasi eredményeim hasznosithatok
lehetnek tovabbi, e teriileten végzett vizsgalatokban, amelyeket példaul az orszag
mas borvidékein végeznének el a jovoben.

Elemzésemet nem tekintem lezartnak. A jovében egy hasonld vizsgalatot
kivanok lefolytatni az Egri borvidéken. Ugy gondolom, hogy az eredmények
kiértékelése utan megfogalmazott kovetkeztetésekbdl, tapasztalatokbol kiindulva
az elsd vizsgalat Ota eltelt hdrom-négy év tavlatdban tobb 1) teriilet (példaul
egylttmikodes, termékdiverzifikacid) vizsgalatat lehetne megvalositani. Emellett a
korabban megkérdezett boraszatok ismételt felkeresésével, megkérdezésével a
boraszatok fejlodését, valtozasat is nyomon lehetne kovetni, s statisztikai
modszerekkel kiértékelni.

Vizsgalatom alapot képezhet egy nagyobb, reprezentativ kutatdsnak, amely
akér az Egri, akar az orszag mas borvidékén elkésziilhet. Az igy nyert eredmények
hasznos informacidval szolgalhatnanak mind a kormanyzat, mind a piaci szereplok
szamara.

A nemzetkozi vizsgalat aktualitdsat jelentheti az a tény, hogy a helyi
termékek és a rovid ellatasi-lancok tdmogatasa — 2014 és 2020 kozott — jonnan
jelenik meg a K6z6s Agrarpolitikaban (KAP), és igy az unios fogalomalkotasnak is
kiemelt tertilete lesz.
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6. OSSZEFOGLALAS

A vilag sz6l6- és bortermelése, borkereskedelme és borfogyasztisa az
elmult évtizedekben szinte teljesen megvaltozott, mely folyamatok Magyarorszagra
is hatassal voltak. Ezzel Osszefliggésben a sz0l6- és borpiac szerepléi kozott
jelentds koncentracio figyelheté meg. Ennek mértéke az ujvildg orszagaiban a
legmagasabb, mig Nyugat-Europaban jellemzden a termeldi szovetkezetek a
meghatarozok.

A Dboraszatok koncentralodasa a vilagkereskedelmi folyamatokra adott
valasznak is tekinthetd. Az élelmiszer-kiskereskedelem koncentracidja jelentésen
soran vevoi erejét felhasznalhatja a beszallitoival szemben. A szakértok tobbsége
szerint ebbdl addéddan a bordszatok kiszolgaltatottabba valtak az elmult két
évtizedben a kiskereskedelmi lancokkal szemben.

A kis és kozepes méretli boraszatok tobbsége nem, vagy csak elénytelen
feltételek mellett tud bekeriilni termékeivel a kiskereskedelmi lancokba, igy mas,
alternativ értékesitési forrast kell talalniuk, kialakitaniuk, melyre j6 megoldas lehet
a kozvetlen értékesités.

A kutatdsom keretében két, koradbbi fogyaszt6éi felmérés adatbazis a
témamhoz kapcsolddod részét hasznaltam fel, tovabba az Egri borvidék termeldi
korében lefolytatott sajat, kérddives felmérést elemeztem. A két fogyasztoi
vizsgalat lekérdezésében nem vettem részt, annak csak egy sziik, a vizsgalatomhoz
szorosan kapcsolddo részkérdéssorat értékeltem ki.

Primer kutatdsomban kérddives vizsgalatot, mélyinterjut végeztem, mert ez
a vizsgalati modszert talaltam legalkalmasabb leird, magyarazo €s felderitd célokra.
Az Egri borvidék melletti dontésemet az indokolta, hogy ez az orszag egyik
legismertebb, s egyik legnagyobb (méret szerint negyedik) borvidéke. Emellett kis-
, kdzepes és nagyméretll bordszatok egyarant megtalalhatoak, igy az 4gazat minden
egyes szerepldje jol vizsgalhatd. A felmeérés keretében Osszesen 26 boraszatot
latogattam meg. Az interjukat minden esetben személyesen, a vallalkozas
helyszinén folytattam le, a megkérdezés soran félig strukturdlt kérddivet
alkalmaztam. Kutatasom jellegébdl adododan elsésorban a kvalitativ vizsgalatra
fektettem hangstlyt, az adatok egy része lehetdvé tett kvantitativ elemzéseket is.
Annak ellenére, hogy a felmérésben résztvevok szdma alacsony volt, igy
eredményeim nem mindsiilnek reprezentativnak, hasznos és tovabbi kutatdsokat
megalapozo eredményeket adtak a statisztikai vizsgalatok is.

A kozvetlen ¢értékesitéssel Osszefiiggd attitidok vizsgéalata soran
megallapitottam, hogy a kozvetleniil a termel6tdl torténd rendszeres vasarlasok
aranya a feldolgozatlan termékek vonatkozasdban magasabbak, mig a feldolgozott
termékek esetében alacsonyabbak. Ennek két kiilonbozd oka is lehet. Egyrészrol a
fogyasztok a termeldknél elsdsorban a mezdgazdasagi alapanyagokat keresik, mert
magasabb, ellendrzott mindséget varnak el toliik. Masrészrél a feldolgozott
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¢lelmiszeripari termékek kozvetlen, kistermeldi értékesitése 2010-ig komoly jogi
korlatokba iitk6zott.

A rovid és a hossza értékesitési lancok és a jovedelemszint kozotti
kapcsolat alapjan a legmagasabb szintli jovedelemmel rendelkezék az atlagost
messze meghaladé mértékben vasarolnak bort a rovid lancon keresztiil. Ez azzal a
ténnyel hozhato Osszefiiggésbe, hogy a bor élvezeti termék, igy a magasabb
jovedelemmel rendelkezOk sokkal inkabb odafigyelnek arra, hogy mindségi
borokat vasaroljanak, lehetéleg kozvetleniil a pincészetektol.

A fogyasztéi kérdéivre adott vélaszok alapjan klaszterelemzéssel négy
fogyasztoi csoportot azonositottam: arérzékeny borfogyaszto, tudatos borfogyaszto,
igényes borfogyasztd, TOP borfogyaszt6. Ez a négy klaszter egyedi fogyasztoi
tipusokat jelenit meg, amelyek jol azonositjdk (esetleg tiikrozik) a magyar
fogyasztok rovid €s hosszu lancokhoz, illetve borszakértelemhez fiz6d6 viszonyat.

A fogyasztoi vizsgalat keretében meghataroztam az egri borok ismerdinek
¢s fogyasztoinak demografiai jellemzoéit. Ez alapjan a fiatal, 25 év alatti fogyasztok
szamara az egri borok imazsa és elismertsége kiemelked6en magas. Annak
érdekében, hogy a jovében ez a pozitiv kép és magas fogyasztasi hajlandosag
tovabb novekedjen, a fiatal fogyasztok egri borismeretének tovabbi novelésére
kiemelt szerepet kell szanni.

Az egyes értékesitési irdnyok vonatkozdsdban pontosan meghatarozhatd
volt, hogy a kisebb, vagy a nagyobb boraszatok szamara fontosabb az adott
értékesitési csatorna. Mindez azzal magyarazhatd, hogy a kisebb boraszatok nem
tudnak megfelelni a lancok 4ltal tdmasztott mennyiségi feltételeknek és a
folyamatos készletigénynek. Ezzel egyiitt a kis bordszatok kozvetitdkon
(nagykereskedéseken) keresztiil jelen lehetnek ezekben az értékesitési csatornakban
is. Ez ugyanakkor — a kozvetitok magasabb szama miatt — a borok fogyasztoi
aranak dragulasat, vagy a kozvetitonél alacsonyabb atvételi arat jelenthet.
Mindezek jelentds versenyhatranyt jelentenek a bordszatoknak.

Végezetiil elkészitettem egy fejlodési abrat, amely az egyes boraszatok
fejlodésének lehetséges alternativait mutatja be. A fejlédés egyes allomasait harom
szakaszra bontottam. A fejlodés egyes allomasai nem feltétleniil jelentik azt, hogy a
fejlesztés utani Uj formaban a boraszat sikeresebbé valik, ugyanakkor mozgastere
és értékesitési lehetdségei kiboviilnek.

Ugy vélem, hogy kutatdsom rairdnyithatja a szakemberek figyelmét a
kozvetlen értékesités €s a rovid értékesitési lancok fontossadgara. Vizsgalatom
alapot képezhet egy nagyobb, reprezentativ kutatdsnak, amely akar az Egri, akar az
orszag mas borvidékén elkésziilhet. Ennek aktualitasat tovabb novelheti az a tény,
hogy a helyi termékek és a rovid ellatasi-lancok tamogatésa — 2014 és 2020 kozott
— Ujonnan jelenik meg a Ko6zds Agrarpolitikaban (KAP), és igy az unids
fogalomalkotasnak is kiemelt teriilete lesz.
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7. SUMMARY

Global grape and wine production, wine trade and wine consumption have
been almost completely transformed in recent decades. These processes affected
Hungary also. The wine market has become significantly concentrated during this
period at a rate that this is the highest in the New World. By contrast, in Western
Europe farmers' cooperatives are more typical.

The concentration of wineries can be regarded as a response to the world
trade flows. The concentration of the food retail sector is significantly higher than
the concentration of the wine industry. As a result, purchasers can use their buying
power against suppliers when negotiating contracts. Most of the experts say,
therefore, that the wineries have become increasingly defenceless against the retail
chains over the past two decades.

The majority of the small and medium-sized wineries could introduce their
products into retail chains only under unfavourable conditions. Therefore, they
need to find and develop alternative distribution channels, for which a good
solution can be the direct sales. Direct sales means that the product is sold directly
to consumers, without contact with the trade and processing plants.

Within the framework of my research, | used the data from two earlier
consumer surveys which related to my topic, and personally carried out my own
survey among wine producers of the Eger wine region.

My primary research consisted of in-depth interviews, because this method
is the most suitable for descriptive, explanatory and exploratory purposes. The Eger
wine region is one of the top rated and largest (the fourth largest) wine region in
Hungary. In addition, small, medium and large wineries can be found together, so
that every player of the industry can be studied. | visited 26 wineries in the survey.
Interviews were conducted at the place of the enterprises and semi-structured
questionnaires were used. Due to the character of my research | mainly focused on
qualitative research, but where the data allowed quantitative analyses were also
done. As the number of survey participants was low the results cannot be
considered representative. Nonetheless the statistical studies produced useful
results so this work could be a basis for further research.

During the assessment of the attitudes of direct sales | concluded that
consumers often buy unprocessed products rather than processed ones. There could
be two possible reasons. Firstly, consumers are primarily looking for raw materials,
because higher quality is expected from them. On the other hand, until 2010 the
local regulations made it difficult to sell processed products directly.

Based on the relationship between long- or short-supply chains and income
levels, the respondents with the highest levels of income buy far greater volumes of
wine from the short supply chain than the average. This can be related to the fact
that wine is a hedonic product, and the higher income consumers are much more
inclined to buy quality wines, preferably directly from the winery.
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Based on the consumer questionnaire, cluster analysis identified four groups
of consumers: price-sensitive consumers of wine, wine-conscious consumers,
demanding wine consumers and TOP wine consumers. These four clusters
represent unique customer types that identify well the relationship between
Hungarian consumers and the short-supply and long-supply chains and wine
expertise.

| determined the characteristics of the consumers of Eger wines. It is based
on the young consumers under 25 years, whose opinion of the wines of Eger is
high. In order for this positive image to remain high and continue to grow, attention
must be focused on young consumers to increase their knowledge about Eger’s
wines.

The differences between the small and large wineries were clearly visible in
the choice of distribution channel. This can be explained by the fact that the smaller
wineries cannot fulfil the quantitative requirements of the retail chains. However,
small wineries can have a presence in these distribution channels via wholesalers.
In this case the retail price of wine increases or the wholesaler can determine a
lower purchase price. These factors can cause a significant competitive
disadvantage for the wineries.

Finally | created one flow chart based on the interviews, which shows the
possible development of alternatives in the sector. Three stages of development
were devised. It is important to note that the certain stages of development do not
necessarily mean that a new stage of business results in more success, however the
possibilities of selling and options could be expanded.

My research can raise the interest of experts in the importance of direct
sales and short supply chains. The results could serve as useful information for the
government and the market players and could also be the basis of a more detailed,
representative research. This research could built on the new CAP 2014-2020
programme, which is focused on supporting local products and short supply chains.
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2. melléklet: A szoloiiltetvények teriiletének valtozasa a fontosabb szolotermel6 orszagokban

Me.: ezer ha

Index,

Megnevezés 1990 | 1995 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2011/

1990
Vilag 6sszesen 7971| 7370| 7338| 7397| 7429| 7485| 7400| 7366| 7388| 7262| 7171| 7203| 7102| 7086| 0,89
Afrika 317 296| 309| 322| 321| 320| 325| 337| 356| 358| 355| 343| 347| 363| 114
Dél-Afrika 100/ 103| 108| 112| 117| 110] 112 113| 113| 115| 120| 115| 110| 115 1,15
Azsia 1276| 1635| 1660| 1710| 1722| 1789| 1781| 1784| 1782| 1767| 1704| 1763| 1826| 1877| 147
Kina 127| 158| 286| 337| 395| 424| 417| 411| 422 442 454| 497| 533| b568| 447
Torokorszag 580| 565| 535| 525| 530| 530| 520| 516| 514| 485| 483| 479| 478| 473| o081
Dél-Amerika 421| 408| 439| 462| 470| 474| 481| 493| 502| 510| 535| 539| 537| 537 1,28
Argentina 206| 206| 188| 202| 206| 206| 206| 212| 216| 219| 226| 229| 224| 218| 1,06
Chile 120| 114| 1e65| 168| 171| 173| 175| 179| 182| 183| 198| 199| 200| 202| 1,69
FEurdpa 5544 | 4594 | 4376| 4336| 4328| 4306| 4222| 4161| 4144| 4010| 3954| 3930| 3770| 3677| 0,66
Ausztria 55 49 48 46 45 45 44 46 44 44 46 45 44 441 0,80
Franciaorszag 908| 895| 861| 861| 862 851| 852| 855| 885| 829| 815| 796| 804| 764| 0,84
GoOrogorszag 146| 127| 125| 132| 132| 131| 126| 126| 113| 108 87 98 99| 103] o071
Horvatorszag* 56 52 59 58 58 57 50 30 31 32 34 34 33 32| 0,58
Magyarorszag 111 100 89 82 83 93 93 86 76 75 76 76 74 76| 0,68
Moldavia* 167| 178| 141| 150| 148| 143| 138| 140| 140| 138| 136| 136| 133| 128| 0,77
Németorszag 95| 103| 102| 100 99 98 98 99 99| 100| 100| 100| 100| 100| 1,05
Olaszorszag 1024| 899| 8v3| 860| 836| 836| 787| 793| 786| 782| 788| 802| 778| 725| 071
Oroszorszag* 107 79 61 59 56 57 57 55 44 43 42 43 43 45| 042
Portugalia 274| 257| 232| 225| 220| 218| 223| 223| 223| 194| 188| 181| 180| 179| 0,66
Romania 224 249| 248| 244 233 223| 205| 171| 190| 174| 187| 184| 176| 176]| 0,79
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2. melléklet: A szo6loiiltetvények teriiletének valtozasa a fontosabb sz6l6termel6 orszagokban folytatasa

Me.: ezer ha

Index,

Megnevezés 1990| 1995| 2000( 2001| 2002| 2003| 2004| 2005| 2006| 2007| 2008| 2009| 2010( 2011| 2011/
1990

Spanyolorszag 1402 | 1160| 1168| 1135| 1186| 1173| 1171| 1161| 1135| 1131| 1109| 1100| 1002| 1000| 0,71
Eszak- és Kozép-Amerika 354| 369| 434| 427| 430| 437| 424| 418| 423| 422| 419| 423| 427| 431| 121
USA 200| 317| 383| 377| 384| 385| 378| 378| 379| 379| 379| 382| 385| 389| 130
Ocednia 59 69| 121| 142| 157| 159| 169| 174| 181| 194| 204| 204| 195| 201| 343
Ausztralia 54 62| 111| 131| 143| 143| 151| 153| 158| 164| 166| 170| 164| 167| 3,11
Uj-Zéland 5 6 10 12 14 16 18 21 23 30 38 33 31 34| 6,99

*1990 helyett 1992

Forras: — Faostat alapjan sajat szerkesztés
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3. melléklet: Bortermelés valtozasa a fontosabb bortermelé orszagokban

Me.: milli6 hl

Index,

Megnevezés 1990 | 1995 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2011/

1990

Vilag dsszesen 285,1| 253,6| 283,3| 270,0| 259,9| 268,6| 307,4| 285,1| 285,8| 266,3| 274,2| 283,7| 280,6 | 286,7 1,01
Afrika 8,9 8,7 8,2 7,6 8,4 10,2 11,0 10,2 11,3 11,1 11,6 11,4 10,4 10,9 1,23
Dél-Afrika 7,7 7,5 6,9 6,5 7,2 8,9 9,3 8,4 9.4 9,8 10,2 10,0 9,2 9,7 1,25
Amerika 42,6 44,3 50,0 51,7 47,1 49,6 5341 57,6 52,2 54,2 55,1 55,1 534 53,8 1,26
Argentina 14,0 16,4 12,5 15,8 12,7 13,2 15,5 15,2 15,4 15,0 14,7 12,1 16,3 15,5 1,10
Chile 4.0 3,2 6,7 5,7 5,6 6,7 6,3 7,9 8,0 7,9 8,7 10,0 9,2 10,5 2,63
USA 18,4 18,7 24,9| 24,0| 22,9| 242| 247| 289| 23,6| 249| 253| 273| 22,1| 22.1| 1,20
Azsia 4,2 11,5 14,5 14,5 14,6 15,4 16,1 17,0 17,2 17,7 17,9 18,4 19,6 19,6 | 4,67
Kina 2,5 7,0 10,5 10,8 11,2 12,0 13,0 13,5 14,0 14,5 15,0 15,5 16,6 16,6 | 6,53
Europa 224,51 183,5| 201,9| 185,5| 177,4| 182,0| 211,0| 185,1| 189,4| 172,1| 175,1| 185,6| 183,9| 189,2| 0,84
Ausztria 3,2 2,2 23 2,5 2,6 2,5 2,7 2,3 2,3 2,6 3,0 2.4 1,7 2,8 0,89
Franciaorszag 65,5| 55,6 57,5| 53,4| 50,0| 47,5 59,1 53,4 53,5| 47,1 427 61,1 58,5| 659 1,01
Gordgorszag 39/ 39| 37| 36| 35| 39| 44| 38| 45| 35| 40| 34| 30| 30| 077
Horvatorszag™ 2,1 1,8 1,9 2,0 2,1 1,8 2,0 0,8 0,7 0,7 0,5 0,6 0,5 0,5 0,24
Magyarorszag 55| 33| 43| 55| 33| 39| 53| 3.1 3,1 32| 34| 33 1,8 1,8] 0,32
Moldéavia* 3,5 32| 1,1 1,6 1,5 20| 34| 37 19 13 1,6 13 1,3 12| 036
Németorszag 9,5 8,4 10,1 9,1 9.9 8,1 10,0 9,5 8,9 10,3 10,0 9,2 6,9 9,6 1,01
Olaszorszag 54,9 56,2 54,1 52,3 446 | 44,1 53,1 50,6| 49,6 42,5 46,1 46,2 | 45,8 46,7 0,85
Oroszorszag* 4,7 2,3 3,1 3,5 34 3,7 39 3,2 4,7 5,1 5,0 5,0 7,6 7,0 1,47
Portugalia 11,1 7,1 7,8 6,7 7,8 7,1 73 7,1 7,3 5,9 5,5 5,7 6,9 6,9 0,63
Romania 4,7 6,7 5,5 5,5 5,5 5,5 7,1 2,6 5,0 5,4 5,5 5,0 33 1,5 0,31
Spanyolorszag 39,7| 21,0 41,2 31,0 34,5 42.5 42,8 36,4 38,9 35,2 374 32,5 36,1 334| 0,84
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3. melléklet: Bortermelés valtozasa a fontosabb bortermelé orszagaiban folytatasa

Me.: millio hl

Index,

Megnevezés 1990 | 1995 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2011/

1990

Ocednia 4.4 5,0 8,1 10,2 11,5 10,9 14,7 14,3 14,3 9,6 12,4 11,4 11,3 11,3 2,55

Ausztrélia 0,5 0,6 0,6 0,5 0,9 0,6 1,2 1,0 1,3 1,5 2,1 1,8 1,9 1,9 3,49

Uj-Zéland 39 39 3,7 3,6 3,5 39 4.4 3,8 4.5 3,5 4,0 3,4 3,0 3,01 0,77
*1990 helyett 1992

Forras: FAO — Faostat alapjan sajat szerkesztés
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Me.: milli6 hl, %

; 5 . = Q

g S S| £ 8 o L8| |.g| £ 5| £3

Megnevezés = @ = g ] m S5 v | RE s = S

E 6 © Q t: O = IS - = “<E 2 =) .'L': 4

L & z £ < =) > 2o
1991-1995 4tl 11,5 15,1 741 270 191 24 15| 12[ 04 L1] 14 51,1
avagd | 2% [ 29%)|  (14%)| (5%)| (@%)| %)| (B%)| 2%)| (1%)| (2%)| (B%)| (100%)
1996.2000 4tl 15,3 14,8 88 23] 2.1 2.8 33| 23] 12 22| 1.3 60,9
g | sy | @4%) | (14%)| (A%)| (@%)| %)| (5%)| 4%)| 2%)| 4%)| @%)| (100%)
2001-2005 4tl 14,8 15,0 1210 26 26| 19| 55 32[ 24| 58] 19 722
g 00w | Q1%)|  (17%)| @%)| @%)| G%)| B%)| (4%)| 3%)| (8%)| (3%)| (100%)
2006.2010 4tl 13,8 20,2 17,1 3,7 28 L5 99| 42| 37 86| L1 92,9
awvaga sy | 22%)|  (18%)| @%)| G%)| (%)| (11%)| (5%)| @%)| (9%)| (1%)| (100%)
2008 13,7 18,1 169 36| 29 L7 100 46| 41 79| 12 90,7
(15%) | (20%)| (19%)| @%)| (B%)| ©@%)| (11%)| (5%)| (5%)| (©%)| (1%)| (100%)
2009 12,6 19,5 146 36| 23 14 98] 40| 40 88| 10 87,6
(14%) | (22%)|  (17%)| @%)| (B%)| ©@%)| (11%)| (5%)| (5%)| (10%)| (1%)| (100%)
2010 13,5 21,5 172 39 25 14| 10,1| 40| 38 92| 1.3 95,1
(14%) | (23%)|  (18%)| @A%)| (B%)| (1%)| (11%)| 4%)| 4%)| (10%)| (1%)| (100%)
2011 142 232 220 41 2,9 12| 98| 42| 36 86| 12 101,6
(14%) | (23%)|  (22%)| @%)| (B%)| (1%)| (10%)| 4%)| 4%)| (8%)| (1%)| (100%)

Forras: OIV (2013) alapjan sajat szerkesztés
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5. melléklet: A magyar boraszati termékek kivitele 2012-ben

Megnevezés pezsgd - 220410 palackos - 220421 hordds - 220429 .
dsszesen - 2204
Tipus Jsszesen Jdsszesen Jdsszesen
Mértékegyséa mennyiség | érték | datlagdar | mennyiség érték dtlagdr | mennyiség érték dtlagar | mennyiség |  érték dtlagar
hi ezer eurd | eurd/l hl ezer eurd | eurd/l hl ezer eurd | eurd/l hi ezer euré | eurd/l
Mindésszesen 51 393 9 864 1,92 183 456 30 580 1,67 279174 19671 0,70 631 839 73173 1,16
EU-27 42 068 7 646 1,82 140 724 19 605 1,39 270 588 18 878 0,70 571195 59 186 1,04
Ausztria 126 13 1,07 3675 518 1,41 7547 638 0,85 24 459 2 653 1,08
Csehorszag 652 96 1,47 27 564 3638 1,32 52 658 3386 0,64 87 427 7 845 0,90
Lengyelorszag 1394 171 1,23 17 508 2753 1,57 3469 246 0,71 26 021 3590 1,38
Litvania 545 89 1,64 1037 161 1,56 37084 2231 0,60 39077 2518 0,64
Nagy-Britannia 922 167 1,81 24 375 4029 1,65 0,32 0,12 3,84 29 827 4782 1,60
Németorszig 466 114 2,46 8 666 1338 1,54 125 528 9420 0,75 150 950 12709 0,84
Romania 626 82 1,31 3472 518 1,49 1,96 0,22 1,13 24090 2 862 1,19
Svédorszag 17 893 3832 2,14 1762 424 2,40 20553 4370 2,13
Szlovikia 1874 133 0,71 41 975 3713 0,88 28 442 1612 0,57 104 966 8 805 0,84
I:rz’zi?gga;nés 9325 2218 2,38 42 733 10976 2,57 8 587 793 0,92 60 644 13987 2,31
Egyesiilt Allamok 114 26 2,30 5058 1963 3,88 5172 1989 3,85
Kanada 3590 1287 3,58 3826 1095 2,86 480 46 0,95 7 896 2427 3,07
Kina 38 9 2,47 10 257 3168 3,09 163 36 2,19 10 458 3213 3,07
Oroszorszig 2620 354 1,35 15 377 1944 1,26 17 997 2298 1,28
Svajc 92 29 3,12 487 287 5,90 5783 478 0,83 6 362 794 1,25
Forras: KSH

* a 4-es mélységli vamtarifa kod magaba foglal becsléseket is, igy ezért nem egyezik meg értéke a 6-os kodu termékcsoportok dsszegével
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Megnevezés pezsgd - 220410 palackos - 220421 hordds - 220429
osszesen - 2204
Tipus Jsszesen Jsszesen Jsszesen
mennyiség | értek | dtlagdr | mennyiség | érték | atlagdr | mennyiség | érték | dtlagdr | mennyiség | érték | dtlagdr
Mértékegység ezer ezer ezer ezer
hi euré | euro/l hl euré | eurd/l hi euré | eurd/l hi euro eurd/l

Mindésszesen 26968 | 5764 2,14 44327 | 6619 1,49 318418 | 14460 0,45 591422 | 41252 0,70
EU-27 26952 | 5758 2,14 43210| 6387 1,48 317909 | 14438 0,45 582272 | 40716 0,70
Ausztria 76 80 10,53 879 365 4,15 2243 242 1,08 12922 1320 1,02
Csehorszag 0,88| 0,34 3,91 407 56 1,38 56 4,3 0,78 4238 294 0,69
Franciaorszag 753 | 1040 13,82 5012 | 1112 2,22 193 26 1,35 7873 2317 2,94
Hollandia 63 33 5,30 3858 262 0,68
Lengyelorszag 16 2,7 1,73 5065 306 0,60
Nagy-Britannia 707 176 2,48 1859 381 2,05 5160 724 1,40
Németorszag 18145| 2155 1,19 14673 | 1778 1,21 0,10 0,33 33,00 51950 5253 1,01
Olaszorszag 6879 | 2174 3,16 12535| 1584 1,26 313202 | 14068 0,45 445955 | 26674 0,60
Romania 33 15 4,54 5272 341 0,65
Spanyolorszag 391 132 3,38 5692 629 1,10 9168 1071 1,17
Szlovakia 106 70 6,55 1973 87 0,44 21269 1352 0,64
A vilag mas orszagai 16 5,3 3,32 1117 232 2,08 509 22 0,43 9 150 536 0,59
Macedonia 0,05/ 0,01 1,60 506 21 0,42 8013 298 0,37
Forras: KSH

* a 4-es mélységli vamtarifa kod magaba foglal becsléseket is, igy ezért nem egyezik meg értéke a 6-os kodu termékcsoportok dsszegével
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7. melléklet: A 25 legnagyobb forgalmi élelmiszer-kiskereskedelmi
vallalat rangsora (vilag)

Ertékesités  Valtozas any
Rangsor Villalat fgiil'l;:fg (22(? (;I' (;L)/ Kozpont Ii;:ie;lek orszé_gban
usD) szazalék van jelen
1  Wal-Mart Stores 4439 142 USA 10130 29
2 Carrefour 113,1 122 Franciaorszag 9672 35
3  Tesco 103,5 137 Németorszag 6234 15
4 Metro Group 92,8 134 Egyesiilt Kiradlysag 2187 33
5 Schwarz Group 90,6 198 Németorszag 11029 26
6 Kroger Co. 90,4 136 USA 2435 1
7  Costco 87,4 165 USA 592 9
8 Aldi 73,3 163 Németorszag 9845 17
9  Target 69,9 n.a. USA 1763 1
10 REWE Group 66,9 129 Németorszag 13423 11
11  Edeka 63,4 153 Németorszag 15266 1
12 Auchan 61,7 148 Franciaorszag 3051 12
13 AEON 58,4 n.a. Japan 13981 9
14 Woolworths 55,9 200  Ausztralia 4122 3
15 Seven & | 50,4 143 Japan 41800 16
16  Coles Group 49,3 177 Ausztralia 3396 2
17  Casino Group 47,8 169 Franciaorszag 11745 31
18  ITM (Intermarché) 46,3 123 Franciaorszag 3516 7
19  Leclerc 454 128 Franciaorszag 1655 9
20  Safeway 43,6 114 USA 1678 3
21 Ahold 42,2 168 Hollandia 3008 11
22 Supervalue 36,1 n.a. USA 2434 1
23 J Sainsbury 35,8 123 Egyesiilt Kiralysag 1012 1
24 Loblow Cos. 31,6 n.a. Kanada 1046 1
25  Delhaize Group 29,4 127 Belgium 3408 12

Forras: http://supermarketnews.com
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8. melléklet: Cognative — OMNIBUS 2011 kérdoiv felhasznalt kérdései

F17. Milyen gyakran vasarolja az alabbi terméktipusokat kozvetleniil a
termel6t6l?

rendszeresen alkalmanként soha

Zoldség 1 2 3
Gyiimolcs 1 2 3
Vagott baromfi 1 2 3
Huskészitmények 1 2 3
(pl. sonka, kolbasz)

Tej 1 2 3
Tejtermékek 1 2 3
Tojas 1 2 3
Méz 1 2 3
Bor 1 2 3

F18. Az alabbi kozvetlen értékesitési formakat milyen rendszerességgel
veszi igénybe élelmiszervasarlas soran?

hetente havonta évente
. .| hetente | .| havonta L soha
tobbszor tobbszor n¢hanyszor
Gubmdardl | [ 2 | s [ 4 | s |
torténd vasarlas
Termeldi piacok 1 2 3 4 5 6
Webshop/online 1 ) 3 4 5 6
bolt
Hazhozszallitas 1 2 3 4 5 6
Automata (pl. 1 ) 3 4 5 6
almaautomata)
»Szedd magad 1 9 3 4 5 6
mozgalom
Kozosségi
kezdeményezés 1 5 3 4 5 5
(pl. szatyor
mozgalom)
I’Jt rrrlerllettl 1 ) 3 4 5 6
arusitas
Termel6i bolt 1 2 3 4 5 6
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F19. Kérem értékelje 1-5-ig skalan, hogy mennyire fontosak az On
szamara az alabbi tényezok élelmiszervasarlas soran? (1-ES AZT JELENTI,
HOGY EGYALTALAN NEM FONTOS, 5-0S AZT, HOGY NAGYON FONTOS)

1 5
Egyaltalan 2134 Nagyon
nem fontos fontos

A vasarlas helyszinének hangulata 1 2 1314 5
Személyes kapcsolat a termel6vel 1 2134 5
A magyar gazdak tamogatasa a termékek 1 213 la 5
megvasarlasaval
A termék frissessége 1 2 1314 5
A termék szarmazasi helyének 1 o134 5
ismerete/nyomonkdvethetdség
Garantaltan magyar termék vasarlasa 1 213 |4 5
Termékvalaszték 1 21314 5
Akciok 1 2 1314 5
Kedvezd ar 1 2 1314 5
Kivalé mindség 1 2 1314 5
Sz.er}le,lyc?s, @eggyozodes a termék 1 51314 5
mindségérol
Kornyezetterhelés csokkentése a szallitasi 1 2134 5
tavolsagok csokkentésével
Elelmiszerbiztonsag 1 2134 5
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9. melléklet: A VM-AKI kérdéiv felhasznalt kérdései
1. Szokott-¢ alkoholtartalmu italokat fogyasztani? U igen U nem

2. Milyen eredetmegjeldléseket (védett eredetii bor neve) vagy foldrajzi

jelzéseket (tajbor neve) ismer? Ezek a bornevek 4altaldban borvidékek,

borrégidk vagy bortermd tajak, esetleg borvidéki kdrzetek nevei.

Eredetmegjelolés Ismeri- Fogyasztja? Boraszat

vagy foldrajzi jelzés | e? S/I/N I/N megnevezése

Badacsony

Balatonboglar

Balaton-felvidék

Balatonfiired-Csopak

Balatonmelléki

Biikk

Csongrad

Eger

Etyek-Buda

Hajés-Baja

Kunsag

Mitra

Mor

Neszmély

Pannonhalma

Somloéi

Sopron

Szekszard

Tokaj

Tolna

Villany

Mennyire kedveli a felsorolt édességi kategoriakat? Osztalyozzon 1-t6l S-
ig: 5: nagyon kedvelem, 1: egyaltalan nem kedvelem
Uszaraz félszaraz  Ufélédes édes

Jellemzéen mennyi pénzt kolt el atlagosan egy palack (0,75 1) borra, ha
boltban, sajat fogyasztasra vasarol? Ft
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Az alabbiakban allitasokat sorolunk fel, amelyek egy részével On talin
teljes mértékben egyetért, masokat bizonyara elutasit. Kérjiik, a skalan

jelezze egyetértésének szintjét.
5: teljesen egyet értek, 1: egyaltalan nem értek egyet

Allitas Ertékelés
Erdekel a bor DOBRB®G
G.y’ere’kkoromban dolgoztam sz616ben, ismerem a sz616-bor DRE®G
vilagat
Szivesen foglalkozom kiilonb6z6 borok kostolasaval DORB®G
Szivesen beszélgetek tarsasagban a borokrol DOBR®G
Ha vidéken/kiilf6ldon jarok, szivesen megyek el borturisztikai DRE®G
programokra
Kifejezetten érdekelnek egy-egy tajegység borai 0]l6]0I6)
Kornyezetem elvarja télem, hogy legalabb egy kicsit ismerjem a DRE®G6
borokat
El szoktam olvasni a borok cimkéjén levo informaciokat O@BR®G
Altalaban elhiszem azt, amit a borok cimkéjére irtak DOR®G
Igyefkszem t:d] €kozddni a borokrol, borvidékekrol és DRE®G6
boraszatokrol
S,zafnor.nra altalaban nem qeleI}t problémat, hogy azt a bort DRE®G6
vasaroljam meg, amelyet igazan kedvelek
A hazai borvalasztékban mindig megtaldlom kedvenc boraimat COBR®G
Inkabb mason takarékoskodom, de a borban igényes vagyok COBR®G
A magyarok tradicionalisan bort isznak DOBR®G
Sziil6foldem borait kiilondsen kedvelem DOBR®G
Nagyjabol kiismerem magam a borvidékek kdzott COBR®G
Altalaban ugyanazoktol a termelSkté1 vasarolok DOBR®G
Vannak kedvenc fajtaim O@R®G
Pontosan ismerem az unids oltalom alatt all6 eredetmegjeldléssel DRO®G

vagy oltalom alatt 4116 f6ldrajzi jelzéssel ellatott borainkat.

Milyen gyakorisaggal vasarol bort az alabbi helyszineken? 1-t6l 5-ig
osztalyozzon: 5: nagyon gyakran veszek itt bort; 1: sosem veszek itt bort

Hipermarket CORB®G
Szupermarket/diszkont | D@3 @®
Kis élelmiszerbolt OOB®®
Bor-szakiizlet 0]8]6I0I6)]
Piac O@BR®G
Utcai arus, mozgdbolt | Q@G
Internet, on-line bolt PORBG
Kozvetleniil a ORB®G
borésztol
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10. melléklet: Kérdoiv

I. A vallalkozas fobb adatai:
1. A vallalkozas neve:
2. A vallalkozas miikkodési formaja:
3. A vallalkozas (jogeldd) miikddésének kezdete:
4, A vallalkozas munkaer6 0sszlétszama:

10.14751/SZIE.2014.050

2008/2009

Valtozas (3¢v)

Miért?

<1016

10-49 6

50-249 16

>250 6

5. A véllalkozas éves forgalma:

2008/2009

Viltozas (3¢v)

Miért?

<2 milli6 EUR

2-10 mi6 EUR

10-50 mi6 EUR

> 50 mi6 EUR

6. A vallalkozas éves mérlegod

sszege:

2008/2009

Vialtozas (3év)

Miért?

<2 milli6 EUR

2-10 mi6 EUR

10-43 mi6 EUR

> 43 mi6 EUR

*1dény és sz6ldmunkasokkal egyiitt

7. Vdllalkozast iranyito €letkora:
30 év alatt

31-50 év
51-70 év

71 év felett

8.  Vallalkozast irdnyit6 képzettsége:

alapfoku
kozépfoku/szakiranyu
felsdfokt/szakiranyu
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Il. Szo6létermésre vonatkozd adatok:

1. Ultetvényteriilet nagysaga:

10.14751/SZIE.2014.050

Meéret (hektar)

N6 / csokken

- sajat:

- bérelt:

- integralt:

2.  Legfontosabb sz4l6fajtak aranya:

1.

3. Atlagtermés az elmult években:

2005:

t/ha

2006:

t/ha

2007:

t/ha

2008:

t/ha

2009:

t/ha
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I1l.  Alapanyag (sz616/bor) beszerzése (2009/10):

Fajta Mennyiség (hl vagy kg) Arany (%)

fehérszolo

kéksz0o16

fehérbor

vOrosbor

IV. Bortermelés mennyisége:

2005: hl
2006: hl
2007: hl
2008: hl
20009: hl
V. Gépek, berendezések:
Eszkoz Kapacitas Kihasznaltsag (%) Korsze;i)iség (1-
Sziiretelogép
Bogy6zogép
Acéltartaly
Tolgyfahordo

Barrique hordo

Palackozogép

Prés
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VI. Ertékesités:
1. Készit-e lizleti tervet? Ha igen, miért és milyen gyakran?

2. A villalkozas legfontosabb termékei és értékesitésiik aranya:

Termék Ertékesitési arany (%)

3. Miként értékesiti megtermelt termékeit?

AL it Ao Partner . . . et | Bretslracica
Ertékesitési ek Aranya az Részesedés | Elérhetd | Ertékesités

csatornak Széma értékesitésbol | (nd/csokken) ar* koltsége/ar*

Nagykereskedd
Magyar
tulajdonu lanc
Beszerzési
tarsulas

Kiilfoldi lanc
Diszkont
Fiiggetlen kisbolt

HORECA
Kozvetlen
fogyasztoi

- pincétdl torténd
értékesités

- online
értékesités

- borfesztivalok,
borkostolok

Export

*rangsor, 1: legkedvezobb, 6: legkedvezdtlenebb
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VII. Ertékesités osztonzés, marketing

1. Van-e vallalati log6?

2. Rendelkezik honlappal (cime)? Ha igen, hasznélja-e kozvetlen
értékesités elosegitésére, hogyan? Miért hozta lIétre? Milyen informaciot
tartalmaz? Milyen 1d6kozonként frissitik? Mennyibe keril a
fenntartasa?

3. Milyen értékesitést segitdé eszkozoket alkalmaz? Ha igen, szerepel-e
benne kiemelten a koézvetlen értékesités eldsegitése? Létezik erre
elézetes marketing terv €s koltségvetés? (Hirdetés (0jsag, TV, radio);
Szordlapok; Autofeliilet feliratozas; Arumintak; Reklamajandékok;
Akcidzas).

4. Végez piackutatast? Ha igen, milyen moédon és kitér-e a kozvetlen
értékesitésre?

5. Részt vesz kidllitdsokon és versenyeken? Ha igen, segiti ez valamilyen
modon a kdzvetlen értékesitését? Milyen gyakorisaggal? Miért kezdte,
hogyan szervezi? Mennyibe keriil?

6. A helyi kdzosség €letében bekapcsolodik valamilyen modon?

VIIl. Kozvetlen értékesités

VIll./a Szerepe

1. Mekkora a szerepe jelenleg a kozvetlen értékesitésnek az On
termékeinek a piacan? (1 — egyaltalan nem jelentGs, 5 — nagyon fontos)

2. Mennyire itéli fontosnak cége vonatkozéasédban a kozvetlen értékesités
szerepét? (1 — egyaltalan nem fontos, 5 — nagyon jelentGs)

VII1./b Milt, torténet

3. Honnan meritett otletet a kdzvetlen értékesités megvaldsitasahoz, mi a
torténete?

4. Milyen fejlesztéseket és beruhazasokat kellett végrehajtani a kozvetlen

értékesitéshez? (Munkaerd és képzés; Szamitastechnika; Gyartas (pl. iz,

csomagolas); Logisztika (tarolas, szallitas); Epiilet; Marketing)

Igénybe vett ennek kialakitdsdhoz allami, vagy kozosségi forrasokat?

6. Kapott-e ehhez valahonnan segitséget (Mgszh, Kutatdintézet, HNT stb.)

o

VIll./c Jovo, elképzelések

7. Tervezi-e a jovében a kozvetlen értékesités bevezetését, vagy
tovabbfejlesztését?

149



10.14751/SZIE.2014.050

8. Milyen tovabbi fejlesztéseket és beruhdzasokat kellene végrehajtani a
kozvetlen értékesitéshez? (Munkaeré és képzés; Szamitastechnika;
Gyartas (pl. iz, csomagolas); Logisztika (tarolas, szallitas); Epiilet;
Marketing)

9. Igénybe kivan-e venni ennek kialakitasdhoz allami, vagy kozdsségi

forrasokat?

10. Vérhat6an kap-e ehhez valahonnan segitséget (Mgszh, HNT stb.)

VI11./d Jogszabalyi kornyezet

11. A jelenlegi jogszabalyok eldsegitik a kozvetlen értékesités fejlédését?

12. Ismeri ezeket a jogszabalyokat?

13. Mi a véleménye az egyéb kereskedelmet érintd jogszabalyokrol
(kereskedelmi, verseny, agrarrendtartdsi, tisztességtelen magatartas,
kisléptéki feldolgozas)?

VI1l./e Ertékelés
14. A kdzvetlen értékesités mely formaja 4ll Onhoz a legkdzelebb?

15. Milyen problémak adddnak a kozvetlen értékesités soran?
16. Mit tart sikertényezOnek a kozvetlen értékesités soran?

IX. Egyéb hasznos informaciok:
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KOSZONETNYILVANITAS

Soli Deo Gloria! Egyediil Istené a dics6ség, hogy ez a disszertacio
elkésziilhetett!

Koszonom témavezetomnek, Dr. Takacsné dr. Gyorgy Katalin
egyetemi tanarnak az értékes szakmai tandcsait, az épitd kritikait, szakmai és
emberi tdmogatasat és tiirelmét, amellyel az elmult években segitett,
tamogatott.

Halaval tartozom munkahelyem vezetdinek, kiilonos tekintettel Dr.
Kapronczai Istvan féigazgatomnak folyamatos szakmai ¢és anyagi
tdmogatasaért, amellyel tobbek kozott lehetdvé tette tobb nemzetkozi
konferencian torténd részvételemet is. Kdszonetemet fejezem ki Dr. Juhasz
Aniké volt, és Dr. Jankuné Kiirthy Gyongyi jelenlegi osztalyvezetémnek,
hogy folyamatosan a tamogatasukat ¢lvezhettem doktori feladataim
elvégzésében, disszertaciom megirdsaban.

Koszonom Szabod Dorottya volt munkatdrsamnak a statisztikai
modszertan kidolgozasaban és elemzésében nyujtott tiirelmes és aldozatos
segitségét.

Koszonom kedves baratom, Szuromi Mihédly andornaktalyai hegybird
segitségét az  Egri  borvidéken lefolytatott  kérddives interjuk
megszervezésében, szakmai segitségnyljtasaban.

Végiil, de nem utolsosorban koszonetet mondok csaladomnak, akik
mindvégig mellettem alltak, szeretettel tamogattak ¢és folyamatosan
motivaltak a tanulméanyaim soran. Kiilon halas vagyok Feleségemnek, hogy
két kisgyermek, valamint a jelenlegi varandosag mellett is tiirelemmel,
megértéssel viselte a kutatas, valamint a disszertacié megirasanak iddszakat.
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