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1. BEVEZETES

,,Azok a munkak, amikre ma készitik fel a szakképzésben a gyerekeket, mar jelenleg sem léteznek, és plane nem
lesznek a jovoben. Egyre gyorsabbak a valtozasok, és tobbszor kell ujratanulni mindent az €letben, ezért az iskola
rugalmassagra, vallalkozo kedvre, kreativitasra, tanulasra és ujratanulasra kell, hogy felkészitsen,

nem pedig a dolgok beépitésére.” (Vekerdy, 2017, 1 p.)

»~Ahogyan a szakmai palyafutasrdl, a szakképzés €s a foglalkoztatds gyakorlatar6l eddig gondolkodtunk,
nem tarthat6 fent tobbé!.” (Borbély-Pecze, 2018, 1 p.)

1.1. A témakor aktualitasa és jelentosége

Az értekezésem fokuszaban a szakképzésben a munkaerd-kozvetitésben hasznalt kompetencia
meghatarozasok attekintése all. A kutatdsom sordn az emberi er6forrds menedzsment egy sajatos
teriiletét vizsgalom, a munkaerdpiac és a szakoktatas, szakképzés kapcsolatat a palyakezdd
szakmunkasokkal szembeni kompetenciaelvarasok tekintetében a kereslet-kinalat aspektusabol.
Magyarorszdgon a rendszervaltast kovetd idészakban terjedt el a munkaerd-gazdalkodasban és a
szakképzésben a kompetenciaalapu teljesitményértékelés, mint elmélet és gyakorlat, és az unids
hatasokra kiilonosen feler6sodott. Jellemzé, hogy az emberi eréforrasok — ezen belill a
munkavallal6i kompetenciaik — egy-egy gazdasagi egység, illetve egész térség versenyképességét
jelentésen befolyasoljak (Poor, 2013).

Az észak-magyarorszagi régido munkaerépiaci pozicidja hatranyos és periférikus helyzeti. A
régioban éloként kivancsi voltam arra, hogy az iskolarendszeri szakképzés és a munkaerdpiac
elvardsai, az elsajatitott és elvart kompetenciak 6sszhangban éallnak-e, s ezek hogyan befolyasoljak a
térség munkaerdpiaci folyamatait. Kutataisommal segiteni kivanom mindezek alaposabb megértését,
illetve feltarom a szakképzésben résztvevok elsajatitott és a munkaerOpiacon elvart
kompetencidinak 6sszefliggéseit. Szeretném rairdnyitani a figyelmet arra, hogy a régié megy¢€iben a
szakképzd iskoldk tevékenysége, az elméleti és gyakorlati képzés milyen mértékben segiti a
fiatalokat a munkaerdpiacon val6é megfeleld szintii helytallasra.

Kutatasom soran {6 feladatnak tekintem a régiéo kompetenciaigényeinek vizsgalatat. Teszem ezt
azért, mert az utobbi évtizedekben hangstlyossa valt a munkavégzés megfeleld szinti ellatasanal az
adott tertilethez val9, tobb szempontbdl is figyelembe veheté hozzaértés: a kompetencia.

A “kompetencia’ a készségek, ismeretek, adottsagok és attitidok egyiittesére utal, és a ,.know-

how” mellett a tanulasra vald képességet is magaban foglalja (Vass, 2009). A kulcskompetenciak
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azok a kompetencidk, amelyekre minden egyénnek sziiksége van a személyes boldogulashoz és
fejlodéshez, aktiv allampolgari 1éthez, a tarsadalmi beilleszkedéshez és a munkahoz (Kerber, 2007).

Az iskolanak — a tanulok életkorahoz és a lehetdségekhez képest — atfogd képet kell nyujtania a
munka vilagarél. A tanulok hatékony tarsadalmi beilleszkedéséhez, az egyiittéléshez és a
részvételhez elengedhetetlentil sziikséges a szocidlis €s allampolgari kompetencia tudatos,
pedagodgiailag tervezett fejlesztése. A szocialis és tarsadalmi kompetenciafejlesztésének fontos
részét képezik a gazdasaggal, az dntudatos fogyasztdi magatartassal, a versenyképesség erdsitésével
kapcsolatos teriiletek (pl. vallalkozo-, gazdalkodo- és munkaképesség).

Vizsgalom a kompetenciaigényeket a szakképzésben és a munkaerdpiacon, keresem ennek az
Osszefliggéseit, az elonyoket €s hatranyokat.

Szandékaim szerint a kutatas alapjan megfogalmazhatok olyan kovetkeztetések, amelyek tjabb
innovativ modszerek alkalmazasara késztetik a munkaltatokat, a szakképzéssel foglalkozd
iskoldkat, s nem utolsé sorban a képzési terliletet iranyitdo szakembereket, a gazdasagfejlesztés
tertiletén tevékenykedo szereploket is.

Az elemzésem alapvetd célja, hogy ramutassak arra, hogy a szakképzésben alkalmazott,
valamint a munkaerd-kozvetitésben hasznalatos kompetencia meghatarozasok hogyan kapcsolhatok
Ossze a gyakorlatban. A kompetenciaalapti megkozelités teret nyert az utdbbi idében a
szakképzésben ¢és a munkaerd-gazdalkodasban egyarant. Az ezredfordulot kovetbéen a
kompetenciaalapti modularitds beépiilt a szakképzés szabalyozasi rendszerébe. Napjainkban a
gazdasagiranyitds a hazai szakképzést — a mar korabban is ismert — dualis képzés iranyaban
igyekszik fejleszteni.

Jellemz6, hogy a ,.lifelong learning”, vagyis az egész életen at tartd tanulas paradigmavaltast
inditott el — az alapkészségek, a képességek, a kulcskompetenciak fejlesztésében — az oktatas, a
szak- és feln6ttképzés, a munkahelyi at- és tovabbképzések egymasra €piilé rendszerében. A
valtozas 10j tanulasi kulturat igényel, kompetenciaelven alapul6 oktatasfejlesztést hozott a képzésbe.
A szakképzés, a foglalkoztathatosag fejlesztése folyamatos megujulast indokol, egytittmiikodési
készséget feltételez az ismeretek elsajatittatasa, a humaneréforras-fejlesztése leendé munkavallalok,
az iskola és potencialis munkahelyek kozott (Komenczi, 2001).

Az Europai Unio részérél a 2020 Stratégia keretében megfogalmaztak, hogy fejleszteni
sziikséges a kulcskompetencidkat, az ezeket segitd 21. szdzadi készségeket, és a tantargyi
tartalmakon, témakorokon, tevékenységi teriileteken ativeld transzverzalis kompetenciak
elsajatittatasa a cél. Ilyenek lehetnek a digitalis kompetencia, a kezdeményez6 és vallalkozoi
készség, a nyelvismeret (Education and Training 2020, 2016). Unids kitekintésben nézve,
napirenden 1évé kérdés a humantdke, a foglalkoztathatdsag és a versenyképesség, a készségkereslet

¢s a kinalat kozotti eltérés vizsgalata. A palyakezdd szakmunkds esetében az ismeret, képesség,
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attitid egységének, a kompetencianak meghatarozd a szerepe egy-egy szakmai kovetelmény
elsajatitasaban, az ¢életpalyan torténd elindulasban, a mindségi munka megszerzésében, az
életesélyek kialakitasiban. A kompetenciafejlesztés megvaldsitasanak érdekében ,,Uj Eurépai
Készségfejlesztési Program” (New Skills Agenda for Europe) keriilt elfogadasra (Europai
Bizottsag, 2016). A hazai iskolarendszer(i szakképzésbe torténd beiskolazast megel6z6 idészakot
illetéen évek ota megoldasra varo feladat, hogy az altalanos iskolabol kikeriil6 fiatalok esetében az
alapkészségek fejlesztése — irds, olvasas, matematika, természettudomanyos és technikai ismeretek
— Iényegesen jobban sikeriiljon, hiszen nemzetkdzi 6sszevetésben is alacsony szinvonalon torténik.
Szintén tartoésan jelenlévd gond, hogy a tanulok szocialis hattere meghataroz6 modon befolyasolja a
fiatalok oktatasi, képzési eredményeit, késobbi elhelyezkedésiiket. Nalunk ez a hatas europai
Osszehasonlitasban az egyik legnagyobb, nem hagyhat6 figyelmen kiviil az sem, hogy a hatranyos
helyzetii tanulok egyes iskolakba, iskolatipusokba koncentraldédnak (Eurdpai Bizottsag, 2017).

A szakember-utanpoétlas neuralgikus pontja, hogy a szakképzésben tanulo fiatalok korosztalyon
beliilli aranya folyamatosan csokken. Ebben tobbek kozott szerepet jatszanak a demografiai
tényezok, a csaladi identitas, az oktatas hidnyossagai, valamint az, hogy a szakmunkasok tarsadalmi
presztizse alacsony. Befolyasold erdvel bir a palyakezddk elhelyezkedésénél az is, hogy egyszerre
érzékeljik az ifjusagi munkanélkiiliséget, és egyes teriileteken a munkaeréhianyt. Axiomaszeriien
jelen van a mindennapi életiinkben az, hogy jol képzett, megfeleld végzettségli szakembereket sok
esetben nehéz talalni, mikozben dinamikusan névekednek a munka vilaganak fiatal szakemberekkel
szembeni mindségi elvarasai. Felértékelodnek a szakképzés alkalmazkodo képességével
kapcsolatos elvarasok, hogy a gyors technoldgiai valtozasokra kell6 modon és idoben lehessen
reagalni. A globalis folyamatok, a digitalizacié hatdsara a szakmak is valtoznak, atalakulnak,
megszlinnek, ujak jonnek létre. Mindezt az Orszagos Képzési Jegyzék permanens valtozasain is
lehet érzékelni. Az 10j tipusu foglalkoztatas, 0j tipusi munkaerd iranti igény varhatéoan tovabb
erésodik. Az eldrejelzések szerint kevesebb, de képzettebb munkaerére lesz sziikség a

kovetkezékben (Fiilop et al., 2016).

1.2. A kutatas kitiizott célja

A kutatassal az a célom, hogy feltarjam azokat az Osszefiiggéseket, amelyek jellemzik az
iskolarendszerti szakképzés, a munka vilaga és a fiatal palyakezdok kapcsolatat Borsod-Abatj-
Zemplén, Heves és Nograd megyei tapasztalatok alapjan. Vizsgalom a fiatal szakmunkésokkal
szembeni kompetenciaelvarasokat, azok valtozasait a szakképzd iskolak, a leendd munkahelyek és a
fiatal munkavallalok véleményének Osszehasonlitasa alapjan. A kutatds soran a munkaerépiac
kompetenciaigényének jellemzoit elemzem. A dolgozat hangstlyos része a kompetenciaalapt

humanerdforras-fejlesztés, a munka vilaga emberi eréforrdssal kapcsolatos elvardsainak a
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vizsgalata. A kérdés az, hogy napjainkban a szakemberképzés kozvetlen munkahelyi igényeket
elégitsen ki, vagy/és tavlatos célkitlizésekhez alkalmazkodjon. Gyakorlatorientalt képzés keriiljon
eldtérbe vagy/és az altalanos intelligencia, a kreativitas.

Azt vizsgalom, hogy az iskolarendszerii szakképzés készségkinalata mennyire kdveti a
munkaerdpiaci keresletet, €¢s hogyan tud hozzajarulni a folyamatosan valtozo gazdasagi igényekhez.
Ebben a vonatkozasban a vizsgalat soran kitérek arra is, hogy a képzés tartalma mennyiben épit a
munkaltatok rovid tava érdekeire, illetve mennyire veszi figyelembe a leendé munkavallald
szakmai palyafutasat megalapoz6 hosszu tava érdekeit.

A kutatas sordn 6t kérdéskorrel foglalkozom. El6szor a palyavalasztasi modszereket vizsgalom
a szakképzésben, ezt koveti a szakképzés hangsulyai és a palyakezdok felkésziiltsége kozotti
Osszefliggések elemzése. A harmadik problémakor a gazdasagi elvarasok és a szakképzés
gyakorlatanak attekintése. A negyedik témakor a készségkinalat és a munkaerdpiaci kereslet kozotti
kapcsolat. Otddik hangsulyos teriilet a palyakezddkkel szembeni elvarasok a kompetencidk
tikrében. Ezeknek a kérdéskoroknek vizsgalata segit a hazai iskolarendszerii szakképzésben
résztvevok altal elsajatitott kompetenciak és a munkaerdpiacon elvartaknak az 6sszehasonlitasaban.

A dolgozat el6készitése soran az alabbi célokat hatdroztam meg:

C1 Feltarni, hogy a vizsgalt észak-magyarorszagi régidban mennyire tudatos valasztas
eredménye a szakképzésbe torténo jelentkezés.

C2 Feltarni, hogy a szakmai oktatds mennyire elmélet- és mennyire gyakorlatorientalt a
térségben.

C3 Megallapitani, hogy a régié megy¢iben megfelel-e a szakképzd iskolak tevékenysége a
tanuldi és munkaadoi elvardsoknak.

C4 Felmérni, hogy mennyire statikus vagy dinamikus a régioban a szakképzés helyzete.

C5 Feltarni, hogy a palyakezddk kivalasztasanal a munkaltatok milyen kompetenciakat

tartanak fontosnak.

A kutatas soran a kovetkez6 hipotéziseket fogalmaztam meg:

H1 Eszak-Magyarorszag harom megyéjében a szakképzésbe torténd jelentkezés, a
palyavalasztasi dontés nem tudatos valasztas eredménye, hanem meghatarozé a csalad, a
baratok €és az ismerdsok véleménye.

H2 A szakképzés soran erdsebb a szakmai elméleti oktatas, kevés a gyakorlati képzés
id6tartama, és ennek az intenzitasa sem elegendo.

H3 A szakképz6 iskolak munkahelyi gyakorlatra torténd felkészité tevékenysége megfelel a

palyakezddk és a munkaadok 4ltal tdmasztott kovetelményeknek.



10.14751/SZIE.2019.014

H4 Igény van arra az iskolak, munkaltatok, palyakezdOk részérdl, hogy a szakképzés
dinamikusabb legyen, azt a munkaerdpiaci igényeknek megfelelden idérdl idore
megujitsak.

H5 A munkaadok altal elvart kompetenciak a gyakorlatban eltérnek a szakképz6 iskolak és a

palyakezdok részérdl fontosnak tartott kompetenciaktol.
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2. SZAKIRODALMI ATTEKINTES

A szakképzés kérdéskorével tobb tudomanyteriilet is foglalkozik. A dolgozatban els6sorban
az emberi erdforrds, a gazdalkodas, a neveléstudomany ¢és a kozgazdasagtudomany aspektusabol
dolgozom fel a szakemberképzést, de az értekezés tartalmaz andragdgiai, vezetéstudomanyi,
marketing ¢és teriiletfejlesztési aspektusokat is. Szakirodalmi forrasok alapjdn a hazai
szakemberképzés fejlodéstorténete a kompetenciaalapt humdanerdforras-fejlesztés trendjét koveti
eurdpai kitekintésben, az emberi eréforrds munkakulturajanak valtozasai adjak a kiindulési alapot

az elemzéshez.

2.1. A kompetenciaalapti humaneroforras-fejlesztés

»Napjainkra a kompetencia az emberi eréforras-menedzsment egyik kulcsfontossagu
fogalmava ndtte ki magat. Segit eligazodni, hogy milyen tényezdk sziikségesek ahhoz, hogy a
vallalatoknak kivaloan, az atlag felett teljesité kompetens dolgozoik legyenek.” (Varga et al., 2017,
82 p.) Az elmult két évtizedben — valtozd intenzitassal és hatékonysaggal — korszakos valtozasok
mentek végbe a kompetenciaalapt szakképzés, szakoktatds teriiletén, valamint a foglalkoztatés

kapcsolataban.

2.1.1. A kompetencia fogalma és jelentosége a képzésben és a foglalkoztatasban

Az alapkompetencidknak vagy baziskompetencidknak a szakma elsajatitdsa, az életpalya
kialakitdsa szempontjabol van nagy jelentdségiik. Ennek hidnydban nem tud a fiatal szakmat
tanulni, ezért a tarsadalom periférigjara sodrodik. Az alapkompetenciak kozé soroljuk az irast, az
olvasast, a beszédet, a szovegértést, a szdmolast, az informacios és kommunikacids technikat (az
IKT-t). Ezek a tudasalapokat jelentik, amelyeknek elsajatitasa, a kozoktatas keretében az altalanos
képzés soran torténik (Henczi, 2007a). A munkavallald munkakultirajat nagymértékben
meghatarozza az alapkészségekt6l a kulcskompetenciaig elsajatitott, folyamatosan megtjuld, 0j
ismereteinek szinvonala.

A cégek, a gazdasdg szamara lényeges kérdés, hogy a munkavallalo, a szakember
eredményesen el tudja végezni a feladatat. A kompetencia fogalméanak meghatdrozasaba is bekeriilt
— az OECD 2003-as kutatasai alapjan —, hogy a kompetencia nem a képesség szinonimaja, hanem
egy komplex feladat sikeres megoldasi képessége. A miiveltség — a definicio alapjan — nem keriilt
be a kompetencia jelentéskorébe (Mako, 2010).

2006-ban az Eurdpai Parlament és a Tanacs kozos ajanlast és eurdpai keretrendszert fogadott
el a kulcskompetenciak — mint az egész életen at tartd tanulashoz kapcsolodd kompetenciak —

teriletén. Legfontosabb  célkitlizésként a tudasalapu tarsadalomban valdé személyes
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onmegvalositashoz, az aktiv allampolgéari részvételhez, a tarsadalmi kohézidhoz ¢és a
foglalkoztathatosaghoz sziikséges kulcskompetenciakat az adott helyzetben meglévé ismeretek,
készségek ¢€s attitlidok 6tvozetenkénti azonositasat hatdroztdk meg.
Kulcskompetenciak:

— anyanyelven folytatott kommunikacio,

— 1idegen nyelven folytatott kommunikacio,

— matematikai kompetencia és alapvetd kompetencidk a természet- és miiszaki tudomanyok

terén,

— digitalis kompetencia,

— tanulas elsajatitasa,

— szocialis- és allampolgari kompetenciak,

— kezdeményezo6készség €s vallalkozdi kompetencia,

— kulturalis tudatossag és kifejezOkészség (Eurdpai Parlament és a Tanacs, 2006).

A kompetencia (competo = ‘valamire képes', latin eredetii szo) fogalmanak szamos
megkozelitése ismert, nincs egységes meghatdrozdsa. Az utobbi években nemcsak szakmai
korokben, hanem a mindennapos hasznélatban is elterjedt kifejezéssé valt. Az egyik jelentése
illetékességet, hataskort, a masik értelmezés szakértelmet, hozzaértést jelent. Az elsd
megfogalmazas a dontési képességre, a masik pedig a hatékony cselekvési képességre utal
(Kraiciné, 2006). Benedek — Csoma — Harangi (2002) a kompetencia kapcsan kiemelik az
alkalmassagot, az Tligyességet, alapvetden kognitiv alapt tulajdonsidgot, de fontos szerepet
tulajdonitanak a motivacios elveknek, képességeknek és egyéb emocionalis tényezdknek.

A magyar felnéttképzési torvény fontosnak tartja hangstlyozni, hogy a kompetencia nem
jelent mast, mint: ,a felndttképzésben részt vett személy ismereteinek, készségeinek,
képességeinek, magatartasi, viselkedési jegyeinek Osszességét, mely altal a személy képes lesz egy
meghatarozott feladat eredményes teljesitésére.” (2013. évi LXXVIL. tv. a felndttképzésrol, 54683
p.) Az oktatasban hangsulyozasra keriilt, hogy az adott személy akkor kompetens valamilyen
tevékenységgel Osszefiiggésben, ha képes megoldani az ehhez a tevékenységhez tartozo szokdsos
feladatokat (243/2003 [X11.17.] korm. r.).

Henczi (2007b) szerint a kompetencia-osszetevok koziil a konnyen lathato tudatos szintek a
kognitiv komponensek, a jartassagok és a készségek, és ezek konnyen fejleszthetok. Lathato tudatos
szint a képességek teriilete, amely ha nem is konnyen, de fejleszthetd. A személyiségbe integralt
szituaciokban megnyilvanuldé domindnsan tudatos szintbe tartozé kompetencia Osszetevdi a
konstruktiv elemek — példaul beallitddasok, énkép, etikai sajatossagok — mar nehezen fejleszthetok.

Ezt mutatja be az M2-es melléklet.
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A munkaadoé és a munkavallalo kapcsolatat jelentdés mértékben meghatarozza a foglalkoztatott
kompetenciakészlete. Az 1. abran Spencer — McClelland — Spencer nyoman felallitott Jéghegy-

modell mutatja a kompetencia-osszetevok fejleszthetdségét.

ismeret
Tudatos
készség. S szintek
szocialis szerep i
én-kép :
Y Kevésbé
személyiségjellemzok tudatos
% \/:‘— vagy
( tudattalan
szintek
motivaciok
-

200.2°2°2°2°2°2°2°2°0.2°.2.°2°2°2°2°2°.2°2°2°2.2°2°2°2°2°2°2°2°¢ 2.2 °2:.2°2°2°2.2°°¢ 2.2 2.2:2°2

Forras: Spencer — McClelland — Spencer nyoman (1994): Varga (2014, 35 p)
1. abra: Jéghegy-modell

A Jéghegy-modell jelentésége abban all, hogy cselekvési mintat ad a munkaban és a
mindennapi életben. Fontos, hogy a tudatos szintek alatti, kevésbé érzékelheté kompetenciakat is
megismerjiik, fejleszthetové tegyiik. Az efeletti részben a konnyebben megismerhet6 és fejleszthetd
kompetenciak talalhatok.

A mult szazad ’60-as éveiben Noam Chomsky, amerikai nyelvész felismerte, hogy a
munkaeré eredményessége érdekében elsOsorban a képességet sziikséges fejleszteni, és ez
fontosabb a tudas megszerzésénél. A képességek, attitiidok szerepe ezért felértékelddik (Szabo,
2010). A Szent Istvan Egyetem Gazdasag- és Tarsadalomtudomanyi Karanak Vezetéstudomanyi
Tanszékén 2001-ben a kovetkez6 definiciot fogalmaztdk meg a kompetenciarol a koznyelv
szdmara: ,,azon tulajdonsagok Osszessége, melyek megkiilonboztetik a kivalot az atlagostol.” (Bajor
etal., 2001, 8 p.)

A kompetencia fogalmardl szamtalan szakmai szervezet is véleményt nyilvanitott. Tobbek
kozott egy jellegzetes megnyilatkozas a kompetencia-felfogassal kapcsolatban az Amerikai
Menedzsment Szdvetség véleménye: ,,az egyén altaldnosithatd tudasa, motivacidi, legbensobb
személyiségjegyei, tarsasagi szerepei vagy képességei, készségei, amelyek egy munkakorben

nyujtott kiemelkedd teljesitményhez kothetdk.” (Szabo, 2010, 7 p.)
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A kiilonb6z6 kompetenciafelfogasok esetén nincs jelentds eltérés az értelmezésben, ahogy azt

az 1. tablazat is mutatja. Kozottiik ,,a legrészletesebb meghatarozasok a pedagogiai-pszicholdgiai és

az emberi er6forras-gazdalkodas teriiletén sziiletettek.” (Vas, 2010, 69 p.)

1. tablazat: Definicioelemek megjelenése a kiilonb6zé kompetencia-meghatarozasokban

Megkozelitések Definiciéelemek
Hétkdznapi
kulcs-
Pedagogiai- kompetenciak
pszicholdgiai tagadasa
s 2 rendszer, . .
, .| 'mit?’ és kiemelik,
Oktatas-politikai | , , melynek -
hogyan? elemei: hogy a tudas, melyet
tudasa, . : kompetencia természetes
, ismeretek, ., .
alkalmassag, | ., ;i a szakmai és kulcs- kozegben,
. ] jartassagok, i . ., . .
igyesség, ) ) a tarsadalmi | kompetenciak életszerii
e e képességek, | . ) - )
Jogszabalyi | hozzéértés Készséeck sikerességhez | hangsulyozasa | tapasztalatok
= ) egyarant révén sajatitunk
konstruktiv
fontos el
elemek
- a kivalo munka-
Humén S
o teljesitmény
er6forras .
) . kritériuma
gazdalkodasi

Forras: Vas (2010, 69 p)

Az oktatassal kapcsolatos kompetencia definicioknal jellemz6 megkozelités az, hogy ez az a
tudas, melyet természetes kozegben ¢€letszerii tapasztalatok alapjan sajatitunk el. A huméneréforras-
gazdalkodasnal kiemelésre keriil a kivald6 munkateljesitmény, mint kritérium. A ’mit?’ és a
’hogyan?’ tudasa, alkalmassag, iligyesség, hozzaértés valamennyi kompetenciateriilet jellemzdje.
Véleményem szerint ez a felsorolas kiegésziil a *'miért?’ kérdésre adando valasszal: nem mellékes a

motivaltsag, a feladathoz val6 hozzaallas.

2.1.2. A kompetenciak alkalmazasa az oktatas, a képzés gyakorlataban

»A tudomanynak sziiksége volt egy olyan fogalomra, a kompetenciara, amely a képességet —
készséget — tudast és a teljesitményre valod alkalmassagot egyszerre magaban foglaléan fejezi ki.”
(Karcsics, 2011, 25 p.) A praxisnak, a gyakorlatnak megnétt a jelentdsége napjainkban. A gazdasag
fejlodési liteme felgyorsult az utobbi években, a gazdasdg munkaerdigénye is jelentds valtozason
megy at a digitalis vildg koraban. Jelentdsebb szerepet kap a kompetenciaelvarasok tiikkrében a
munkavallal6 tudastékéje, alkalmazkodoképessége. Felértékelddik a tanulas tudatossaga, amelynek

harom formajat kiilonboztetjiik meg. A formalis tanulast altaldban valamilyen bizonyitvany,
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diploma igazolja, a non formalis tanulashoz a foglalkozasszeri képzések tartoznak, végzettség
nélkiil. Az informalis tanulas pedig a mindennapi 0j ismeretszerzés (Jako, 2004).

Zachar (2002) szerint az egész életen at tartd tanulassal Osszefiiggésben folyamatosan
megfogalmazddik a mikor?’ és a *mit?’ kell tanulni kérdés. Tanuljunk, amennyiben készséghiany
all fenn, megvaltoztak az eddig végzett tevékenység feltételei, 0j ismeretekre van sziikség, illetve
akkor, ha 0 foglalkozast szandékozunk valasztani. A ’mit tanuljunk’ kérdésre adandé valaszt
befolyasolja a valtozod szakmai kornyezet hatasa. Azonos szakmai kvalifikacids szinten is csak
akkor tudunk 1épést tartani, amennyiben at- ¢és tovabbképezziik magunkat. A szakmai
eléremenetelnél, pedig indokolt az altalanos, az alapmiveltség emelése, amire igy magasabb
kvalifikaltsagot kivand szakmai ismeretek épiilhetnek. Amennyiben hatassal kivanunk lenni arra,
hogy ’'mit?’ és ’hogyan?’ tanuljanak a szakképzésben a fiatalok, illetve ’mit?’ és ’hogyan?’
tanitsanak, oktassanak a tanarok és a szakoktatok, valtoztatni sziikséges az értékelésen. igy lesz az
értékelés a szakképzési innovacio egyik kulcseleme (Gulikers — Runhaar — Mulder, 2018).

Az Eurépai Unio gyakorlatorientalt megkozelitése a kompetencidk tekintetében a kovetkezo
csoportositast  alkalmazza: alap- ¢és baziskompetencidk, kulcskompetencidk, generikus
kompetencidk, valamint a specidlis vagy funkciondlis kompetencidk (Szabo, 2014). A
kulcskompetencidk egyik fele tantargyi, a masik felét — amelyek atnytlnak a tantargyi tartalmakon
— transzverzalis kompetencidknak nevezziik. ,,A kulcskompetencidkat a tankotelezettség végén
mindenkinek birtokolnia kell, illetve a felndttkorban tovabbfejleszteni sziikséges.” (Zachar, 2009,
10 p.) A kulcskompetencia fogalmat 1974-ben Dieter Mertens munkapedagogus hasznalta a mai
értelemben, 6 a nem szakmaspecifikus ismereteket, készségeket és képességeket értette alatta
(Bellier, 1998).

»A kompetencia értelmezése kettds, egyrészt jelenti a személy olyan tudasat, munkavégzd
képességét, amelynek birtokaban képes egy konkrét feladat meghatarozott mindségli elvégzésére,
masrészt felhatalmazast jelent egy meghatdrozott munka elvégzésére, vagy egy munkakor
betoltésére.” (Zachar, 2009, 17 p.) Az EU 2020-as iranyelvei alapjan 1étrehozott oktatasi és képzési
szakért6i munkacsoportja megerdsitette, hogy a 21. szazadi készségek, transzverzalis kompetenciak
elsajatitasa a c€l, amelyek a foglalkoztathatésagot, az innovaciot, az aktiv allampolgarsagot erdsitik,
és hozzajarulnak mas kulcskompetenciak fejlesztéséhez (Szegedi, 2016).

A generikus kompetenciak transzverzalis kompetencidknak tekinthetok, nem kothetdk specialis
tantargyhoz, hanem munkakorre vagy munkakori csoportra jellemzd viselkedéseket tartalmaznak,
mint példaul problémaérzékenység, dontésképesség, egyiittmiikodés, kommunikacidos képesség,
innovaciod, kreativitds (Szabo, 2014). A specialis és funkciondlis kompetencidk a szakmai tudast
érintik, a kozépfoku szakképzés, a felsdfoku és a felndttképzés keretében torténik az ezekhez

sziikséges ismeretszerzés. Ezen kompetencidk az egyes munkakorok —sikeres elldtdsdhoz
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kapcsolodnak, kimagaslo szakmai tudast feltételeznek (Jakod, 2004; Szabd, 2014). A kompetencia

fogalom szakképzésbe torténd bevezetésének hatterében is a mindségi képzés talalhatdo (Balogh,
2006).

2.1.3. A munka viliga és a kompetenciamodellek

A korabbi években jellemz6 volt, hogy a munkavallalokat munkakori leiras alapjan vették fol
¢s alkalmaztdk. Napjainkban el6térbe keriilt a munkaerd6 kompetenciaalapu kivélasztasa, igy
torténik az elvarasok meghatarozasa, illetve a jelentkezok megfeleloségének elbirdlasa. A
munkakori elemzés jellemzdje a feladat- és munkakor-centrikussag, a *mit végeztek?’ kérdésre
helyez6dott a hangstly: mig a kompetenciamodellnél — amelynél a dolgoz6 all a kdzéppontban — a
’hogyan végezték?” kérdés alapjan torténik az értékelés (Varga, 2014).

A kompetenciamodell a munkakori kompetencidk részletes leirdsa minden olyan
kompetenciat tartalmaz, amelyek sziikségesek a munkavallaloknak ahhoz, hogy hatékonyak
legyenek munkakoriikben (Mansfeld, 1996). Nagy (2001) négy elembdl allo kompetenciamodellje a
kompetenciacsoportok 0sszefliggéseinek egy jellemzé megkdzelitését mutatja be. Ez lathaté a 2.

abran.

személyes kompetencia kognitiv kompetencia szocialis kompetencia

ALAPRENDSZER

specialis kompetenciak

Forras: Nagy (2001,24 p)
2. abra: A személyiség funkcionalis rendszere

A specialis kompetencia, amely egy szakma (pl. elektromiiszerész) vagy szakmai teriilet (pl.
elektrotechnika-elektronika szakmacsoport) eredményes miivelését jelenti, nem nélkiilozheti a
kognitiv, a személyes ¢€s a szocialis kompetenciakészlet fejlettségét, és szoros kolcsonhatasban van
egymassal (Henczi, 2007a; Kraiciné, 2008; Nagy, 2010).

»Barmely altalanos kompetenciabdl képzddhet és képzddott is sokféle specidlis/szakmai
kompetencia. Példaul a haziasszony f6zési tudomanya, autovezetési készsége a személyes
kompetencianak az Osszetevbje. Ezzel szemben a szakacs, a hivatasos sofér szakmaja szakmai

kompetencia.” (Nagy, 2010, 13 p.) Ugyanigy ma mar példaul a takaritas is egy szakma, tisztitas-
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technologiai szakmunkas az Orszagos Képzési Jegyzékben a megnevezése. A munkaerd-allomany
optimalizalasara kompetenciamodelleket hoznak Iétre a munkahelyek egy részénél. A
kompetenciamodell a szervezetet, az egyént és a munkakort Osszekotd keretrendszer, mely a
munkakorhoz kothetd kompetenciaelvarasok és az egyéni kompetenciakészlet egymésnak torténd
megfeleltetését szolgalja.” (Henczi, 2007c, 81 p.) Mohacsi (2003) szerint a kompetenciamodellel
szemben elvaras a pontossag, érvényesség, elfogadhatdsag, hozzaférhetdség és az elérhetdség.

A kompetenciamodellek sok esetben tobb kompetenciaklasztert, kompetenciacsoportot
tartalmaznak, azok pedig tobb kompetenciat. Vannak modellek, amelyek minden munkavéllalora
érvényesek, de van olyan is, amely csak a vezetdkre terjed ki (Sz6ts, 2009).

Az emberi eréforrdas menedzsment €s a munka vildga kiilonb6zo teriiletein alkalmazzak a
kompetencia fogalmat, mint példaul a munkakdri kovetelményeknél, a toborzasnal, a kivalasztasnal,
az értékelésnél, az 6sztonzésnél vagy a személyzetépitésnél (Szabo, 2010). Az eldkészités soran a
kompetencia-szotar elkészitése a munkahely egészére vonatkozik, majd ezt koveti a kompetencia-
térkép kidolgozasa, mely a kiilonbozé foglalkozasok kiemelkedd végzésének kereteit foglalja
rendszerbe. A folyamat akkor lesz teljes, amikor az értékel6 mechanizmusokat is kidolgozzak
(Kissné, 2013; Varga, 2014). A munkakorok meghatarozasa egy folyamat eredménye, tobb
lépcsében valosul meg, amit a 3. 4bra szemléltet. A szakképzettségen, a munkaban eltoltott
id6tartamon til meghatarozasra keriil még az is, hogy egy tevékenység milyen kompetenciakat

igényel.

Hatékony teljesitmény kritériumainak meghatarozasa

A kivalo és atlagos munkavégz6k azonositasa

Adatgydijtés, eltérés elemzés (kivalod /atlagos teljesitok)

Iyl

A megkilonbozteté kompetencidk azonositasa

Kompetencia-térkép alkotas a kompetencia-szotar
segitségével

Forras: Kissné (2013, 94 p)

3. abra: A kompetencia-térkép kidolgozasa
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A kompetencia-térkép jelentds segitséget adhat a kiilonb6zo foglalkozasok sikeres
miveléséhez a sziikséges kompetenciak leirasaval. A kompetencia-szotar pedig azoknak a
tudasoknak, illetve képességeknek és személyiségvonasoknak Osszességét foglalja magaba, melyek
szliikségesek a hatékony teljesitményhez. Ennek haszndlata segiti a kivalasztast, a képzést, a

fejlesztést, az értékelést (Kissné, 2013).

2.1.4. Kuvalifikacié és/vagy a kompetencia perspektivavaltasa
Az elmult években a képességekrdl a kompetencidra helyezddott a figyelem. A leendd
szakmunkasokkal kapcsolatban felvet6dé szakmai kompetenciaelvaras levezethetd a kompetencia
kettos jelentésébdl. Egyrészt illetékességet, hataskort, jogosultsagot, masrészt szakértelmet,
hozzéaértést és alkalmassagot jelent az adott szakmai teriileten. A munka és a tanulds szervesen
kapcsolodik egymashoz, a tevékenység megtanuldsdhoz és elvégzéséhez ki kell fejleszteni a
sziikséges képességeket is. Harmas tagolodas figyelhetd meg a munka (szakteriilet, kiterjedtség,
kompetencia-térkép) alapjan, ugy mint:
— feladatok tertilete,
— munkahoz, tanulashoz valo képességek, készségek,
— kuleskvalifikaciok, képességek (Liiko, 2010).
A 4. 4bra a 'mit, a miért, hogyan?' kapcsolatat egy valtozé kornyezetben a ,,szakmai
kompetencia fogalmi modellje” irja le. A képesség, a kvalifikacio és a kompetencia kozott jelentds
az Osszefiiggés a 'minek, kinek' elve alapjan. Az attitlid, a tudas, a képességek integraldsa torténik az

alkalmazas soran (Liik6, 2010).

Valtozé
kérnyezet

A kompetencia modellje

Forras: Szervezetfejlesztok Magyarorszagi Tarsasaga (1999) nyoman. Liiké (2010, 56 p)

4. abra: A szakmai kompetencia fogalmi modellje
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A szakmai kompetencidk adjak az alapjat annak, hogy palyakezd0 munkavallalo
eredményesen lassa el a munkahelyi feladatat, teljesitse a munkaadoi kovetelményeket, ezzel
megalapozza az ¢letpalyajat (Vas, 2011).

A szakmai kompetenciak két teriiletét szokas megkiilonboztetni. Az egyik az ismeretrendszer
szerinti (kognitiv kompetenciaelemek), ezek kiterjednek az elmélet megértésére és alkalmazasara. A
masik a képességek és jartassagok, készségek (know-how) a konkrét aktivitast szolgaljak (Dara —
Henczi — Szetei, 2006). Napjainkban egyértelmiien érzékelhetd, hogy a gazdasag altal igényelt
szakmak szerkezetének képzettségi Osszetételével kapcsolatos igény folyamatosan valtozik,
érdemben vetddnek fel kérdések, mint példaul: milyen munkaerdére van sziikség? A legaltalanosabb
valasz, ami rendre elhangzik, a képzettségre és a képezhetdségre utal (Farkas, 2008).

Az elmult években jelentds valtozas ment végbe a munkaerdpiac ¢és az oktatas kapcsolataban,
melynek eredményeként a munkaerdpiaci igények mar beépiilnek a képzés rendszerébe. Ezaltal az
emberi tékeelmélet 1étrehozodja, kutatdja (Schultz, 1983) szerint az oktatas jelentésen hozzajarul a
gazdasagi fejlodéshez. Az oktatasnak a tudas-, a kultira- és az értékatadason keresztiil dontd
szerepe van a tarsadalmi integracioban, a gazdasagi novekedésben (Csehné Papp, 2007). Mindezt
mutatja az is, hogy napjainkban egyre inkdbb a szervezet humantdkéje, a munkavallalok mindsége
hatarozza meg a vallalatok versenyképességét. Az emberi er6forrassal kapcsolatos mindségi
elvarasokat a kompetencia alapjan hatarozzak meg (Karcsics, 2005).

Az OECD a legfontosabb munkahelyi kompetencidk kozott emliti az interperszonalis
kapcsolatok terén a csapatmunkara vald képességet. A személyiségjegyek kozott a feladatokhoz
torténd pozitiv hozzaallasnak, a motivaltsagnak, a tanulédsi és a problémamegoldd készségnek van
kiemelkedd jelentésége. A munkakompetencidk k6zott a rugalmassag, a kreativitas, a dontés és
cselekvoképesség emelkedik ki, mint azt az M3-as melléklet jol mutatja.

A kompetencia az emberi eréforras-gazdalkodasi térben jelentds szerepet tolt be, mint olyan
tulajdonsag, amely -elengedhetetlen egy munkakorben (Klemp — McClelland, 1986). A
humaneréforras-fejlesztés teriiletén az egyik legismertebb ¢és leghatékonyabb a DACUM
(Developing and Curriculum) modszer, melynek alkalmazasa soran olyan kompetenciak
meghatdrozasara keriil sor, amely alapjan egy munkakor betdlthetd, illetve a meghatarozott feladat
ellathato.

A DACUM moddszer felhasznalasi teriilete Henczi (2007d) szerint:

— a munkakorelemzés,

— amunkakdri leiras készitése,
— afoglalkozéaselemzés,

— asSzervezeti felépités,

— aszaktertilet elemzés,
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— amindségiranyitas,

— afolyamatelemzés,

— atechnoldgiai elemzés,

— atartalom és tananyagfejlesztés,

— aképzési program fejlesztése.

A DACUM ¢s az ehhez hasonlod eljarasok jelentésége abban van, hogy meghatarozzak az
adott munkakor betoltéséhez sziikséges kompetencidkat. Ez alapjan dolgozzak ki a
kompetenciaalapt képzési programot. A képzésbe beépitik a munkaerdpiaci kompetenciaigényeket.
Az oktatasiigyben az 1990-es éveket kovetden kialakult kvalifikacio/kompetencia perspektivavaltas,
ami azt jelenti, hogy az iskolai bizonyitvany altal igazoltan megszerzett tudas — szakképzettség,
kvalifikacio — iranti igény mellett, néha helyette, kompetencidkat var el, egyre tobb orszag a
munkaerdpiacan (Kraiciné, 2006).

A DACUM modszert kompetenciafeltard technikaként is emlitik, amit a tantervfejlesztésnél,
a tananyag meghatarozasanal is figyelembe vesznek — a szakképzés kapcsan — harom alapvetd
fogalomra épitve:

— ,Tudds — az egyén altal megszerzett, megszerezhetd ismeretek Osszessége az élet

legkiilonbozobb tertileteirdl.

— Jartassag, készség — egy adott feladat vagy munka soran felhasznéalhatd, ahhoz sziikséges

tudas, amely oktatas, képzés, tanulas és egyéni tapasztalatszerzés soran alakul ki.

— Kompetencia — arra valoé képesség, hogy az élet kiilonbozé szituacidiban alkalmazni

tudjuk tudasunkat, tapasztalatainkat, személyes adottsagainkat.” (Udvardy-Lakos,
2005a, 5 p.)

A munkaeré alkalmazasi lehetdségeit jelentdsen befolyasolja a folyamatosan valtozo
munkahelyi elvarasokhoz alkalmazkodni tudé munkavallaloi tudas, a tapasztalaton alapuld készség,
valamint a versenyképességet befolyasold kompetenciaalapti emberi eréforras-gazdalkodas.
uj technologidk elterjedése, valamint a tudastranszfer, a tudas Uj helyzetben torténd
alkalmazhatosaga (Balogh, 2006). Napjainkban a kompetencia Osszetevdjeként a kovetkezd
meghatarozasok élnek:

,Csak a szakmai tudas ma mar nem elegendd, egyre inkdbb a személyes kompetencidk
keriilnek el6térbe [...]. Egyre nagyobb jelentdsége van azoknak a képességeknek, amelyek lehet6vé
teszik a munkatarsakkal valé egyiittmiikodést, a csapatmunkat, az 0j informaciok egyénileg torténd
feldolgozasat, az 6nall6 dontéshozatalt.” (Farkas, 2007, 110 p.) Ez is azt mutatja, hogy a szakmai
kvalifikaci6 sziikséges, de nem elégséges feltétele a foglalkoztathatésagnak, a személyes jellemzok,

egyéni tulajdonsagok, kompetenciak szerepe felértékel6dott.
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,»A munkakorok betoltésénél eldtérbe helyezik az egyén tényleges kompetenciakészletét,
mivel egy-egy végzettséghez egyre kevésbé rendelddik hozza mereven egy-egy foglalkozas. A
kompetenciak hattérbe szorit(hat)jak a mérhet6 és formalizalt szaktudast is. Ilyen esetek kiilondsen
a szolgaltatasok teriiletén fordulnak elé nagy gyakorisaggal.” (Henczi, 2007b, 36 p.) Ez azok
szamara lehetdség, akiknek nincs az adott teriiletre szakmai végzettségiik, de rendelkeznek olyan
kompetenciakkal, ami a foglalkoztathatésagukat segiti.

»Az eldirt végzettség nélkil nem gyakorolhatdé szabalyozott szakmak kivételével a
szakképesités hidnya altalaban nem akadalya az elhelyezkedésnek.” (Juhdsz — Juhdsz — Borbély-
Pecze, 2009, 4 p.) A szakiranyu végzettség kérése elsésorban jogszabalyi el6irasok alapjan torténik.
A szakképesités nélkiili foglalkoztatas alapvetéen konnyen megszerezheté rutin feladatok
végzésénél fordul eld, kreativ stratégiai feladatok végzésénél mar nagyobb tapasztalat, illetve
kvalifikaltsag sziikséges.

,Mara a munkaltatok szamara egyre inkabb fontossa valt, hogy ne csak a képzettség és a
betoltott poszt kozotti megfelelést vizsgaljak, hanem azt is, hogy az egyes munkavallalok milyen —
addig figyelmen kiviil hagyott — készségek, kompetenciak birtokosai.” (Farkas, 2007, 108 p.)
Tobbek kozott ilyenek lehetnek a problémamegoldas, a feleldsségtudat, a munkahely iranti lojalitds,
a terhelhetdség.

A szakképesitések kompetenciaprofiljanak meghatarozasanal Europaban széles korben
alkalmazott elv, hogy az magaban foglalja a szakmai tarsas és személyi kompetenciak rendszerét.
Ez alapjan a kompetenciaprofil alapvetéen két részbol all: feladat- és tulajdonsagprofilbol. A
feladatprofilnal azokat a munkafolyamatokat soroljak fel, melyeket a leendd munkavallalé a
szakképesités soran elsajatit (Farkas, 2006; Petrovics, 2008). A munkaltatbk munkaeréhianyos
idészakban, nem ritkdn alkalmaznak rokon szakmai végzettséggel rendelkez6 munkavallalot, és
atképzik a sziikséges szakmai kvalifikaciora.

,»A feladatokat egyes szam harmadik személyben, a *Mit csinal?’ kérdésre valaszolva kell
meghatarozni. A megfogalmazasok tartalmazzak:

— A munkatevékenység targyat és/vagy a cselekvés céljat.

— A dolgozonak a feladat elvégzésében betdltott szerepét, funkciojat.

A miivelet szempontjabol fontosnak itélt produktumok, eszk6zok megnevezését.” (Petrovics,
2008, 110 p.)
A tulajdonsagprofil Vidékiné (2008) szerint tartalmazza azokat a tulajdonsagokat, amelyek
alapjan a munkavallalé szakképesités elsajatitasa utan képes a munkafeladatok elvégzésére.
Tulajdonsagprofilok tagolddasa a kovetkezo:
— szakmai kompetencidk (szakmai ismeretalkalmazas, szakmai készségek, képességek —

ezen beliil informacios készségek és az eszkozhasznalati készségek),
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— moddszerkompetencidk,
— tarsas kompetenciak,
— személyes kompetencidk.

A HEFOP 3.2.1 keretében a Humaner6forras Fejlesztési Operativ Program részeként a 2000-
es évek kozepén a szakképzés tartalmi, modszertani és szerkezeti fejlesztésére keriilt sor. Ennek
soran a szakképzés teriiletén a kulcskompetencidk egy egységes értelmezési kerete alakult Ki
(Farkas, 2006).

Vannak szakmak, ahol gyakori a feladatvaltozas a végrehajtasnal, ezeknél 1uj, egyedi
megoldast igényld ismeretekre van sziikség, példaul az infokommunikacios halozatépitd ¢s az
lizemeltetd, a gazda, a pénziigyi termékértékesitd feladatkorokben. Vannak olyan szakmak is, ahol
meghatdrozott modszerek, illetve meghatarozott elvek folyamatos betartdsa szerint végzi a
szakember a munkajat, mint példaul a vegyipari rendszerkezeld, a villamos gép- és
késziilékiizemeltetd, az ortopédiai cipész, a mezdgazdasagi gépész (Petrovics, 2008; Farkas, 2006;
Vidékiné, 2008). A modszerkompetenciakhoz tartozik a gondolkodés, a problémamegoldas, a
munkamodszer, a munkastilus kompetenciak.

Altaldban jellemzd, hogy a munkavallalé az iigyfelekkel kozvetlen kapcsolatban van
szakmaja mivelése soran, példaul: iizleti szolgalati munkatars, mentéapold, fogaddos (Petrovics,
2008; Farkas, 2006; Vidékiné, 2008). Ugyanakkor az atlagos tarsas kompetenciak nem tekinthet6k
szakmai kompetenciaknak. Az egyiittmiikodés, a kommunikacio, a konfliktuskezelés emelhetd Ki
mint tarsas kompetencia.

A személyes kompetencidk adottsagokbol, személyiségjellemzékbdl allnak. Ebbe a
témakorbe szakmai kulcskompetenciak objektiv elemei tartoznak (Petrovics, 2008; Farkas, 2006;
Vidékingé, 2008).

2.1.5. A szakképzésben dolgozé tanarok, szakoktatok munkajanak kompetenciaalapu
megkozelitése

Uj felfogas jelenik meg széles korben a szakképzés, a huméaneréforras-gazdalkodas, a
munkaerépiac aspektusabol egyarant (Udvardy-Lakos, 2005b). Loth (2006) szerint alapvetéen két
targyaldsi mod jellemzd: az egyik szerint szakmai kompetencidnak nevezik ezt a teriiletet, a masik
szerint pedig szakértelemnek, szaktudasnak.

Az elmult években az utobbi megkozelités valt dominanssa, miszerint az a tudas ér sokat,
amelyik képes a sikeres és mindségi munkavégzéshez hozzajarulni. Legfontosabb a ’csinalni tudas’.
Ez a targyalési alap az oktatés, a képzés teriiletén a szakképzésben jelent meg legkorabban. Az ma
mar kevés, hogy "mit kell tudni’, a célkitiizés mentén ettél fontosabb, hogy "mit kell tudni csinalni’
(Halasz, 2006). Mindez visszavezethetd arra, hogy paradigmavaltozas kovetkezett be a tanitas és a

tanulas felfogasaban (Molnar, 2016). A modosulasokat mutatja, hogy az ismeretekkel szemben
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egyre inkabb felértékelddik a kompetencia, azaz egyfajta olyan tudas, melyet életszerii tapasztalatok
alapjan természetes koriilmények kozott lehet elsajatitani.

Két nagy valtozas is végbement az elmult két évtizedben. Egyrészt az informéciorobbanas
nyoman megtortént a raeszmélés, hogy nem lehet minden fontos témakdrt megtanitani, az egyes
tantargyak tananyagtartalma a képességek kifejlesztésének eszkoze lett, igy az oktatds tartalma
masodlagossa valt. Masrészt annak a felismerése, hogy a sziikséges képességek is hamar valtoznak:
ezzel a konkrét képességek jelentds részének elsajatitasa is masodlagossa valt, azaz azt a célt
szolgalja, hogy a tanuldssal kapcsolatos értékekre a tudas megszerzésének képességével kell szert
tenni (Csapo, 2002). Valdjaban meg kell tanulni 0j ismereteket, készségeket elsajatitani.

Szélesed6 szakadék van azon oktatasi formak kozott, melyet a leendé munkavallalok kapnak,
¢s amelyre a komplex vilagban sziikségiik van. Sok a kidbrandult fiatal, aki lemorzsolodik,
minimalis készséggel hagyja el az oktatasi intézményt. Ez egy olyan pazarlas az emberi
lehetéségekkel, amely megoldasra var6 tarsadalmi-gazdasagi feladat Eurdpaban (European
Commission, 1995). Az Eurdpai Unio allasfoglalasaiban az is fellelhet, hogy a
kompetenciaclemzések nem csupan munkaerdpiaci perspektivabol nézik a kérdést, hanem a teljes
¢letvitelt (Skills for Life) az egész életen at tartd tanulast, a tarsadalmi elémenetelhez sziikséges
funkciokat, a k6zosségi miikodést is nyomatékosan figyelembe veszik (Eurdpai Bizottsag, 2005).

A szakmai kompetencidk, a szakmai tudas alapozza meg a munkatevékenység ellatasat, az
egzisztencia megteremtését, valamint a munkaadoi elvarasok teljesitését. A szocialis kompetenciak
motivacios erével rendelkezd személyiségjegyek alapjan értékes iranyt adnak a szakmai
kompetenciak megvalositasanak (Henczi, 2007a).

A tanari, oktatdéi kompetenciak vizsgalata Eurdépaban az utdbbi két évtizedben terjedt el.
Ennek oka, hogy ma mar kimutathatd, hogy a tanari munka mindsége €s a tanuld elémenetele,
tanulasi eredményessége kozott sszefliggés van (Haldsz, 2005). A csalad utan a tanari tevékenység
a legmeghatarozobb a tanulas, a szakma elsajatitasa szempontjabol (Bajusz, 2006). A szakképzésnél
a tanarok kore kiegésziil a szakoktatokkal, valamint azokkal, akik a tanulokkal kozvetlen
kapcsolatban vannak, a fiatal és az id6sebb munkatarsakkal. Az Eur6pai Uni6 tanarpolitikajanak
egyik sarkkdve a kompetenciaalapti megkozelités: ehhez sziikséges a kompetencidk meghatarozasa,
valamint a kompetenciaalapu életpalya kialakitasa (Stéger, 2015). A képzésben dolgozd
szakemberek munkajanak hatékonysagat nagymértékben befolyasolja, hogy rendelkeznek-e azzal a
kompetencidval, tudassal, ami alapjdn eredményesek tudnak lenni a tanuldok korében végzett
tevékenységiik soran (Mészaros, 1998).

A Lisszaboni Stratégia (2000) keretében eldtérbe keriilt az oktatasi-képzési rendszerek
mindségi fejlesztése, hangsulyossa valt a széleskorii hozzatérés biztositasa a legkorszeriibb szakmai

rendszerekhez, a szakképzés és a munka vilaga kapcsolataban. Az Eurdpai Unid oktatasi
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crer

kapcsolat erdsitése (European Commission, 2004). Az el6bbire vonatkozéan eurdpai unids
alapelveket is elfogadtak, valamint kiilon az ezekkel a kérdésekkel foglalkozé munkacsoportot
hoztak létre. A célkitlizések elérése érdekében kozos alapelvek sziilettek a kdvetkezok szerint:
(1) a tanar jo szakember,
(2) a tanar egész ¢leten at tarto tanulés jegyében dolgozik,
(3) tanarnak lenni mobilis professzid,
(4) a tanar egyiittmiikodik a munka vilaganak szerepléivel.
Mindehhez a kovetkezd kompetenciateriiletek biztositasa sziikséges:
— képes legyen egyiitt dolgozni masokkal,
— képes legyen hasznalni a kiillonb6z6 tudaselemeket és informaciokat,
— képes legyen kiilonb6z6 technikakat alkalmazni,
— képes legyen a tarsadalomban az egyiittmiikodésre (Bajusz, 2006).
Bajusz (2006) a munkakor alapjan foglalta 0ssze a szakképzésben dolgozé tanarokkal,

szakoktatokkal szembeni kompetenciaelvarasokat (2. tablazat).

2. tablazat: Szakképzésben dolgoz6 tanarok, szakoktatok kompetenciai

Szocialis kompetencidk | Kommunikéacios kompetencidk | Technologiai kompetenciak

Szakmai kompetenciak

Forras: Bajusz (2006, 36 p) alapjan, sajat szerkesztés, 2018

Az Europai Bizottsag 2005-ben a kiilonb6zé nemzetek delegalt szakért6ibol a sajatos
gyakorlatok és oOtletek cseréjére létrehozta a tanarpolitikdval foglalkoz6 szakmai platformot. A
Tanarok és Képzok Klaszter (Teachers and Trainers Cluster) eurdpai unids szakértdi munkacsoport
2010-ben atalakult a tanarok szakmai fejlodésének tematikus munkacsoportjava (Thematic Working
Group on the Professional Development of Teachers), majd 2014 o6ta pedig Iskolapolitikai
Munkacsoportként (School Policy Working Group) folytatodik tovabb. A munkacsoport alapvetd
munkamoédszere az egymastdl tanulas (Peer Learning Activity, PLA). Hangstlyozzak, hogy a
pedagdgusképzés legyen gyakorlatorientalt. Az Eurdpai Unid pedagdgus-szakpolitikaja nem a
szaktudasban, hanem a szakmai kompetenciakban hatarozza meg a pedagdgus tevékenységének
kiindulopontjat. Ez a készségek széles korét: reflektivitast, innovaciot, befogadast és tamogatd

attittid alapi megkozelitést jelent (Stéger, 2016).
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2.2. A kompetenciaelv térnyerése a szakképzésben

Korabban a szakképzési tanulmanyok garantalt elhelyezkedési lehetOséget jelentettek,
napjainkban mar nem igy van. A szakmunkasoknak, é€letpalyajuk soran tobbszori Szakma- és
munkahelyvaltasra sziikséges felkésziilniiik. Mindezt segitendd EU-konform szakmai képzési

jegyzek kertilt kidolgozasra (Szaboné, 2008).

2.2.1. Az Orszagos Képzési Jegyzék (OKJ) munkaerdpiaci elvarasoknak torténé folyamatos
megfeleltetése

A ’90-es években végbemend gazdasdgi valtozéds, az ennek hatisara torténd foglalkozasi
szerkezetvaltozas, az eurdpai szakképesitések osszehasonlitasara és kolcsonds elismerésére iranyuld
torekvések 1j, egységes, az allam altal is elismert Orszagos Képzési Jegyzék (OKJ) kialakitasat
eredményezte 1993-ban (Henczi, 2007e). Az OKJ kezdetben 955 szakképesitést tartalmazott, 2017-
ben mar csak 562 szakmat. A szakmai kvalifikaciok besorolasanak felgyorsult valtozasat mutatja,
hogy 1994 kivételével minden évben legalabb egyszer valtozott a képzési jegyzék, 2014-ben
négyszer is. 2010-t6] évente kormanyrendeletként jelenik meg, mig korabban szakminiszteri
rendeletként (www.nive.hu). Az M4-es melléklet bemutatja az els6 Orszagos Képzési Jegyzék
(OKJ) jellemzoéit.

Az OKJ 2006-os valtozasainak fontos jellemzéje, hogy mikozben megmaradt az
egységessége, jobban strukturaltta valt. A 2006-os szakmai jegyzékben szerepl? ,,420 szakképesités
nem 420 szakképesitést jelentett, hanem 1200-nal is tobbet, hiszen a rész-szakképesitések, az
elagazasok, a raépiilések rendszere Osszességében adja meg azoknak a végzettségeknek a teljes
szamat, amelyet elismer a magyar allam.” (Nagy, 2009, 254 p.) A 2006-ban kiadott OKJ jellemzdje
a modularitds és a kompetenciaelv. A modul megfelel egy 6nallo tanegységnek, meghatarozott
feltételek teljesitése sziikséges a kezdéséhez, a végén mérhetd tanuloi teljesitményt igényel (Kiss,
2010). Az elmult évtizedben, nemzetkdzi méretekben, Amerikaban és Eurdpaban is teret nyert a
modularis rendszer: minden didaktikusan felépitett ismeretegység épitéelemként viselkedik,
egymasra épiil a képzési rendszerekben (Banhidyné — Maké — Janak, 2003). ,,Elindult egy EU-s
kezdeményezés is a kompetenciaalapt képzésleirasok 1étrehozasara. A kezdeményezés jo lehetdség
a munkaerdpiac elvart kompetencidinak, és az oktatasi intézmények altal fejlesztett kompetencidk
Osszehangolasara, amely hozzajarul az emberi er6forras optimalis felhasznalasahoz.” (Czeglédi —
Juhasz, 2014, 64 p.)

A szakképzésbe torténo belépés feltételeit az OKJ tartalmazza a kdvetkezok szerint:

— befejezett iskolai végzettség nélkiil,
— alapfoku iskolai végzettséggel,
— a10. befejezett évfolyamot kdvetden,

— a12. befejezett évfolyamot kovetden,
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— sikeres érettségi vizsgat kovetden ¢€s a felséfoku szakképzés,
— fels6foku iskolai végzettséggel (1198/2011. VI. 17. korm. hat.;Szaboné,2015).

Az OKJ 2012-es 4talakitdsa a Nemzetgazdasagi Minisztérium iradnyitasaval a Magyar
Kereskedelmi és Iparkamara aktiv kozremiikodésével valosult meg. Szandékuk a valtoztatasokkal: a
piaci igényeket kielégiteni képes szakképesitések megvalositasa atlathatobb modon kevesebb
kimeneti modul legyen, a kozépfoku szakképzésben szerzett tudas az életpalya-épitést is segitse.

Nemzeti szakképzési rendszeriink folyamatos atalakulason ment keresztiil az elmult
évtizedekben, Osszhangban az International Standard Classification of Education (ISCED) —
Oktatas Egységes Nemzetkozi Osztalyozasi Rendszere szabalyozasi kereteivel, figyelembe véve az
OKJ és a Foglalkozasok Egységes Osztalyozasi Rendszere (FEOR-08) kozotti folyamatos
hozzarendelést (Vamosi, 2015; Szilagyi, 2010). A szakképzés szerkezetének valtozasai a
nemzetkozi trendek figyelembe vételét, az eurdpai progresszidhoz torténd felzarkdzast jelentették.
A felnéttképzés szempontjabdl is jelentés elérelépést jelentett, megteremtette a lehetOségét az
informalis, a non formalis tanulds, a szerzett tudas elismertetésének (Benedek, 2015a).
Munkakdrokhoz igazitottak a szakképzés tartalmat, alapfoku iskolai végzettséggel nem rendelkezdk
szakképzésbe torténd bekapcsolodasat is lehetové tették. Konnyitették a szakképzéshez jutas

feltételeit (Vamosi, 2015).

2.2.2. Kompetenciaalapi modularis szakképzés

A szakképzés szabalyozasaban az ezredfordulot kovetden a valtoztatasi szandék arra iranyult,
hogy mennyiségi és mindségi fejlodés torténjen a szakemberképzésben. A szakképzés legnagyobb
probléméjaként fogalmazodott meg 2006-ban, hogy a szakképesitések szakmai és vizsga-
kovetelményei nem képesek kovetni a munkaerdpiac valtozd sziikségletét. A harom polus, a
gazdasagi elvardsok, szakképzOk szandékai és a képzésben résztvevok elképzelései az esetek
jelentds részében nem esik egybe. A szakképzési szerkezet és a FEOR kozott hidnyzik az 6sszhang.
A szakképesitések tartalma és szintje is a kritika targya, hogy nem alkotnak koherens rendszert és
nem kapcsolodnak a foglalkoztatdsi rendszerhez. Ez nem konnyiti meg a valtozd gazdasagi,
munkaerdpiaci koriilményekhez alkalmazkodni képes szaktudas elsajatitasat (Farkas, 2006).

A 2006 utan bevezetett kompetenciaalapti modularis szakmaszerkezet jellemzdje, hogy a
rokonszakmak esetén a kozos tudastartalmat olyan kovetelménymodul foglalja magaba, amely az
ujabb szakmai kvalifikacié megszerzése sordn a korabban elsajatitott modulokat beszamitja (Kiss,
2010). A szandék az volt, hogy az el6zetes tudas beszamithato legyen, tobben szerezzenek szakmai
képesitést a modulok alaposabb, rugalmasabb, életszeriibb elsajatitasa soran (Nagy, 2005). A
modularis rendszer bevezetését kovetden megoszlott a szakemberek korében a vélemény az 1j

szabaly0zasrol. A tdmogato véleményt megfogalmazok eredményként emelték ki a modularitast, az
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atjarhatosagot és az eldzetes tudas beszamithatosagat. A kritizalok elsésorban a 3-5 napig is eltartd
vizsgak iddétartamat, valamint a képzési tartalom szertedgazosagat, a vizsgaszervezés bonyolultsagat
¢s a nagyfoku adminisztracio sziikségességét vitattadk (Zachar, 2010; Mihalka, 2014).

A moduléris vizsgarendszer csupan néhany évig funkcionalt, komplex szakmai vizsga-
rendszer valtotta 2012-ben. (150/2012. [VI11.6.] korm. r.) Az 1j struktara mellett érvel6k nagyobb
lehetOséget latnak a szakmai vizsgaztatasi rendszer egyszerlsitésére, valdés munkahelyi
koriilményekhez torténd alkalmazkoddsra, a szakmai vizsgaztatds komplexitasara (Komaromi,
2014). Ezt a véleményt arnyalja, hogy nem minden esetben valosul meg a kézponti keretprogram,
hogy a tanterv szerint a szakmai vizsgakovetelmény teljes korére fel tudjak késziteni a tanulot.
Ugyanis a tanuld szerzddése egy konkrét gazdasagi egységnél irja el6 a gyakorlati képzést a dualis
oktatas keretében, és nem biztos, hogy ettdl bovebb szakmai tevékenységi kort is megismer a
képzésben résztvevd. Bevezették a komplex szakmai vizsgéat az alabbi definicio alapjan: 9§(4)
»Szakkeépesitést, igazold bizonyitvanyt az kaphat, aki a komplex szakmai vizsgan teljesitette a
szakmai ¢és vizsgakovetelményben meghatarozott valamennyi kovetelményt.” (2011. évi
CLXXXVII. tv.,39162 p.) Valdjaban ezzel kimondtak — a korabbi gyakorlattal ellentétben —, hogy
az elOzetes tudas beszamitasa a komplex szakmai vizsgan nem lehetséges; és ez az atmeneti
id6szakban az érintettek korében fesziiltséget okozott. A szakemberek korében azért is kapott
nagyobb figyelmet a dontés, mert a kozel egy idében sziiletett Europai Oktatasi, Képzési Stratégiai
Dokumentum kimondta, hogy a képzés akkor tud hozzajarulni a gazdasagi novekedéshez,
munkahelyteremtéshez, ha a tanulasi folyamat kozéppontjdban az elsajatitandd ismeretek,
készségek és kompetenciak allnak, és nem a tanulasi periodus elvégzése, valamint a képzésben

eltoltott id6 (Eurdpai Bizottsag, 2012).

2.2.3. A szakmai képzés szabalyozasanak jellemzoi egy kozismert épitoipari szakma
atalakulasain keresztiil

Egy jellegzetes szakma képzésének valtozéasain keresztiil nyomon tudjuk kovetni a szakmai
képzés szabalyozasanak leglijabb kori atalakulasait. Az erre a vizsgalatra kivalasztott kémiives
szakma az épitészet-szakmacsoportba, az épitdipari agazatba tartozik, amely alapfokt iskolai
végzettségre éplild szakképesitésként lett meghatarozva. Az Orszagos Képzési Jegyzékbe valod
bekeriilésének éve 1993. A képzés kezdeti idejében kétéves iddtartamban hataroztadk meg a
szakképzés idbintervallumat, az elmélet/gyakorlat aranya 40/60%-0s volt. Az oktatasi periodus
2005-ben haroméves lett, ezen beliil 30/70%-ra modosult az elmélet és a gyakorlat aranya. A
kompetenciaalaptit modularis képzés bevezetésének keretében 2006-ban az alap szakképesitések
tobb szakmaban kiegésziiltek rész-szakképesitésekkel, eldgazasokkal, raépiilésekkel. A kdmiives
szakma alap szakképesitése kiegésziilt Ot rész-szakképesitéssel ¢és egy raépiiléssel. Rész-

szakképesitések:
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— beton- és vasbetonkészito,

— ¢pitési kisgépkezeld,

— ¢épitményvakol6 kémiives,

— ¢épiiletfalazé komiives,

—  gépi vakolo.

Egyediili raépiilés pedig a kovetkezo:

— milemléki helyreallito.

Kdémives szakképesitéssel rokon szakképesitések:
— 4cs, allvanyozo,

— ¢épitményszigeteld,

— épitményzsaluzat-szerel6 (SZVK, 2016).

Magyarorszagon 1996-t6l az Orszagos Képzési Jegyzék (OKJ) tartalmazza az (ISCED)
Oktatas Egységes Nemzetkozi Osztalyozasi Rendszerének megfeleld képzési szinteket. Az ISCED-
szintek bevezetése egy nemzetkozileg kompatibilis, attekinthetd rendszer, melyet a 70-es évek
elején az ENSZ oktatasi és kulturdlis szervezete, az UNESCO keretében dolgozott ki (Forgacs,
2004; Szabdné,2015). Az M5-6s melléklet tartalmazza az ISCED-szintnek torténé OKJ-s kod
szerinti meghatarozasat. A szakmai képzés szabalyozasanak teriiletén a 2012. évi nagyobb mértékii
strukturalis valtozdsok nem érintették a kdmiives és hidegburkold képzést, amelynek besorolasa
tovabbra is haroméves id6tartami maradt, s Osszevontan jelentek meg a kOmiives ¢és a
hidegburkolasi feladatok. A komiives szakképesités 2016-to6l a 2013 eldttihez hasonldan ujra 6nallo
szakmaként szerepel, a hidegburkolasi feladatok ismét a burkold szakméhoz keriiltek vissza. Ez a
valtoztatds megfelel egyrészt az utdbbi években folyamatosan novekvd épitdipari beruhdzasi
igényeknek, masrészt a szakmai elvarasoknak.

Alapvetden a kémiives szakma ma is kétkezi munkéat jelent. Technologiai valtozasok hatdsara
eszkozok, eljarasok, célgépek valtoznak, korszeriibbek lesznek, amivel a leendd munkavallalok
elsésorban a vallalkozonal ismerkednek meg. Jelentdés valtozas nem tortént a munkaerdvel
kapcsolatos szakmai kovetelmények teriiletén, ennek ellenére a vizsgakon egyre Kisebb mértékben
felelnek meg a fiatalok, nem kelléen motivaltak a tanulasban. T6th (2007) vizsgalatai kimutattak,
hogy akik ezt a szakmai teriiletet valasztjak, altalaban rossz csaladi koriilmények koziil, gyenge
tanulmanyi eredménnyel keriilnek a képzésbe. A képzd intézetek ujszerli, rugalmas
kezdeményezései ellenére sok esetben a tanulok Kifutnak az iskolai képzési id6b6l, amikorra az
onallé munkavégzés, az egyiittmiikodés, kommunikacio, a pozitiv gondolkodés, precizitds
készségek teriiletén eljutnak az alapvetd kvalifikacios kompetenciaszintekig. A szakma elsajatitasa

zOmében a tényleges munkavégzés soran torténik (Toth, 2007).
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2.3. Kihivasok és valtozasok a szakképzésben

Az iskolarendszerii szakképzést érintd kihivas — az Eurdpai Uni¢ valamennyi tagallamaban —
a munkavallalok korében a készséghiany, az id6s6do tarsadalom és a globalis verseny szakképzésre
gyakorolt hatasainak kezelése. Mindezek kozds allaspontot indokolnak az érintett orszagok részérol,

ezzel egyidejlileg kolcsonds egyiittmiikodést, tanulast, feltételeznek (Franke, 2017).

2.3.1. A szakképzés megijitasanak eurépai folyamatai

A szakképzést az 1957. évi Romai Szerz0dés kozosségi fellépési teriiletként hatarozta meg
(Franke, 2017). A tagallamok gazdasagi unidjanak megteremtésében a harom alapszabadsag a toke,
a munkaerd, a szolgaltatasok szabad aramlasat igyekezett biztositani, valamint ezzel egyidejiileg a
foglalkoztatas és a tarsadalmi jolét fejlesztését (Habok — Szuchy, 2007). Ezek felerdsitették a
kontinensen beliili szakképzéssel kapcsolatos egyiittmiikodés jelentdségét. A szubszidiaritas elvével
Osszhangban a szakképzési politikarél az Eurdpai Unid tagéallamai onalldoan dontenek, vannak
kihivasok, amelyek viszont kozos valaszokat indokolnak, illetve egyiittmiikddést igényelnek a
tagorszagok kozott. Az Unid fellépésének célja az ipari vallalkozasokhoz vald alkalmazkodas
megkonnyitése szakképzés, atképzés utjan. Az oktatdk és a szakképzésben részt vevd fiatalok
mobilitdsanak 0sztonzését a szakképzd intézmények és a vallalkozasok egyiittmiikodésének
motivalasa jelenti, melyet az EU Alapjogi Chartaja is tartalmaz (Eurdpai Parlament, 2012). A k6z0s
szakképzés-politika Kidolgozasat nehezitette tobbek kozott, hogy egyes tagallamok szakképzési
rendszere nagyon kiillonbozo, ezért a szerkezeti egységesités nem, de a kozelités kivitelezhetd
(Csako, 2016).

A 2002-ben elfogadott ,,Koppenhagai Nyilatkozat” néven ismert dokumentum egy olyan
keretmegallapodas a szakképzés és szakoktatas terén folyod kiemelt eurdpai egylittmiikodésrol,
amely 1j fejlédési folyamatot inditott el az unids orszagok szakemberképzésében. Tobbek kozott
elhatarozas sziiletett a kompetencidk és képesitések kolcsonos elismerését és érvényesitését szolgald
eszk6zok fejlesztésére (Copenhagen Declaration, 2002).

Két év mulva a ,Maastrichti Kozlemény”-ben nem kevesebbet mondtak ki, minthogy a
szakoktatasi és szakképzési rendszerek modernizaldsa annak érdekében torténik, hogy Eurdpa a
legversenyképesebb gazdasagi térséggé valhasson. Olyan szakképesitésekre, kompetencidkra van
szilksége minden eurdpai polgarnak, hogy a kialakuloban 1évé tudasalapu tarsadalomba teljes
mértékben integralddhasson, ennek révén pedig tobb és jobb munkalehetdséghez jusson (Maastricht
Communique, 2004).

A ,Helsinki Kozlemény” 2006-ban sziiletett, és hangstlyozta, hogy Europanak invesztalnia
kell a szakoktatasba és a szakképzésbe; leszogezte, hogy a szakképzés teriiletén elengedhetetlen az

eurdpai €s a nemzeti szakmapolitikdk tovabbfejlesztése, tovabba, hogy a fiatalokat olyan relevans
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készségekkel, kompetenciakkal kell ellatni, amelyek sziikségesek a munkaerdpiacon az egész ¢életen
at tartd tanulashoz (Helsinki Communique, 2006). Ekkor fogadtak el az Europasst, a képesitések ¢s
a szakmai alkalmassdgok atlathatosaganak egységes keretrendszerét is. Ebben az iddszakban
megkezdddott az onkéntes alapon mitkodd eurdpai szakképzési mindségbiztositasi referenciakeret
(European Quality Assurance Reference — EQUAVET), az eurdpai képesitési keretrendszer
(EKKR), valamint az europai szakoktatasi és szakképzési kreditrendszer (European Credit System
for Vocational Education and Training — ECVET) kimunkalasa.

A ,Bordeaux-i Kozlemény” 2008-as tanacskozasan kiemelték, hogy javult Europaban a
szakképzés megitélése, ezzel egyidejlileg sikeriilt megdrizni a nemzeti szakképzési rendszerek
soksziniiségét. A szakképzés és a munkaerdpiac kozott szorosabb kapcsolat alakult ki (Bordeaux
Comminique, 2008).

2010-ben a ,,Bruges-i Kozlemény”-ben megallapitottak, hogy a koppenhagai folyamat
mélyrehatd reformokat inditott el a tanulasi eredményeken alapulé megkozelités iranyaba. Ez
segithet abban, hogy a munkaerdpiac sziikségletei alapjan hatarozzak meg a kompetencidkat. A
jovObeni kihivasokkal kapcsolatban elfogadtak, hogy rugalmasabbnak és magasabb szinvonaliinak
kell lenni az eurdpai képzési rendszereknek, hozzajarulva ahhoz, hogy az egyének jobban tudjanak
alkalmazkodni a valtozasokhoz a kulcskompetenciak elsajatitasaval (Bruges Communique, 2010).

A ,Rigai Kovetkeztetések” a 2011-2014-es id6szak értékelése alapjan sziilettek 2015-ben.
Ebben a kovetkezé 6t évre 6t prioritast hataroztak meg. A munkaalapu tanulas keriilt mindenek elé,
ezt kovette a szakképzési mindségbiztositasi mechanizmusok tovabbfejlesztése, a szakképzéshez és
képesitésekhez torténd hozzaférés javitasa. Kiemelt kérdésként szerepel ebben a szakképzési
tantervek kulcskompetenciainak folyamatos erdsitése, valamint a szakképzésben részt vevo oktatok,
tanarok, mentorok kezdeti és folyamatos szakmai fejlédésének az eldsegitése (Riga Conclusions,
2015). Jelenleg mar folyik az a munka, aminek keretében el6készitik a 2020-2030 kozotti unios
szakképzési stratégiat.

Az Eurépai Bizottsag (2016) a ,,New Skills Agenda for Europe” cimmel elfogadott 1j
készségfejlesztési stratégidja arra irdnyul, hogy az egyének fiatal koruktol kezdve a készségek
széles korét sajatitsak el, ezzel is megalapozva a humantdke-fejlesztést. A kinyilvanitott cél az,
hogy j lendiiletet kapjon a munkahelyteremtés, a novekedés, a beruhazas, a jov6t meghatarozo
gazdasagi kihivasokra keresik a valaszt. A stratégiai dokumentumban rogzitették, hogy jelenleg
hiany van a munkaer6piacnak megfeleld készségekbdl, nem kielégitdé a képesitések nemzetkozi
atlathatosaga (Szabo, 2016). Bdviteni sziikséges a kompetenciak korét. Fontos, hogy minél
sz€lesebb kor rendelkezzen transzverzalis készségekkel. Elengedhetetlen a szakképzés
népszertsitése. Sokszorozni indokolt a munkaalapu tanulasi lehetdségeket a szakképzésben

résztvevo tanulok szamara. Mindezek kiemelt célcsoportja az alacsony képzettségii, sét a képzettség
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nélkiili munkavallalok rétege (Békési, 2017). Tobbek kozott ezért fontosak a feliilvizsgalat targyat

képezd, a kulcskompetencidk fejlesztésére iranyuld torekvések.

2.3.2. A magyarorszagi szakképzés és a német dualis képzési minta

A magyarorszagi szakképzés a rendszervaltas eldtt inkabb a német mintdhoz volt hasonlatos,
ezt kovetéen fokozatosan elmozdult az altaldnos képzés felé¢, majd az utdbbi években ismét a
szakmaspecifikus irany hatdrozza meg az oktataspolitikat (Fehérvari, 2016).

A nemzetkozi szakirodalom alapvetden két képzési rendszert kiilonboztet meg, az egyikre
példa Németorszag, Ausztria, ahol a dualis szakképzés valosul meg. Itt a legszorosabb a kapcsolat
az oktatds és a munkaerdpiac kozott. A masik irany, ahol a kozoktatdsban nem jelenik meg a
szakképzés. Ez a gyakorlat valosul meg az Egyesiilt Allamokban és Kanadaban (Miiller, 2005). A
hazai szakképzés a régiod tobbi orszdgahoz hasonléan az eurdpai kontinentalis modelleket koveti
(Farkas P, 1996). A magyar iskolarendszer(i szakképzés hasonldé mas eurdpai orszagok képzéséhez:
a szakmai készségek oktatdsa mellett az alapkészségek fejlesztése a hangsulyos kérdés. Eurdpai
trendbe illeszkedik a munkahelyeken torténé tanulas 6sztonzése is (Lettmayer — Riihimaki, 2011).

Az iskolarendszer( szakképzésiinket azért hasonlitjuk a német mintdhoz, mert mindkét helyen
dualis modellt valoésitanak meg, ahol a képzési idobdl a kompetencidk és az altalanos tudas
fejlesztésére egyharmadnyi id6 jut, kétharmadot a szakmai-elméleti ismeretek fejlesztésére
hasznalnak (Holle, 2015).

A Nyugat-Eurépaban alkalmazott iskolai elméleti és vallalati, gyakorlati dudlis szerkezetii
tanoncképzésrdl késziilt elemzések eldnynek mondjak a tanulok zokkendmentesebb atmenetét az
iskolabol a munkaerdpiacra. Az ilyen tipusi képzés eredményességében dontd tényezd a
munkaltatoknak a képzési rendszer miikodtetésében valo részvétele (Horn, 2014). A dualis képzés
jelentésége a munkahelyi koriilmények kozott végzett képzésben van. Ez nem egy feladat végzését
jelenti a szakmai gyakorlat keretében, hanem a szakmai vizsgakdvetelmények egészét atfogod
komplex gyakorlati képzést.

A Corvinus Egyetem Versenyképesség Kutatokozpontjaban 2013-ban nyugat-eurdpai
tapasztalatokat felhasznalva a kelet-europai szakiskolai tanoncképzésrdl elsék kozott végeztek
vizsgalatot — hazai adatokkal — a TARKI-Educatio életpalya felmérése keretében. Megallapitasaik
koziil érdemes kiemelni a kovetkezoOt: ,,Azoknak a szakiskolds tanuldknak, akik a szakmai
gyakorlati képzésiiket maganvallalatoknal t6ltotték (tanoncok) egy évvel a feltételezett végzésiik
utan ugyanolyanok a munkaerdpiaci esélyei, mint hasonlé tarsaiknak, akik nem véllalatndl, hanem
az iskoldban végezték szakmai gyakorlatukat. Az eredmények fliggetlenek a tanulok egyéni
képességeitdl, iskolai teljesitményiiktdl, egyéb jellemzdjiiktdl, és a képzo iskola megyéjétdl, illetve

szakmacsoportjatol.” (Horn, 2014, 995 p.) Mindez azt tamasztja ala, hogy a jol felszerelt és
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megfeleld személyi feltételekkel rendelkezd iskolai tanmiihelyekre nagy sziikség van, hiszen nem
minden térségben oldhatd meg a korszerii nagyvallalati szakmai gyakorlati képzés.

Célszerli figyelembe venni Lechner (2000) a szakképzés korszerlsitésével Osszefiiggd
tanulmanyat, a volt Kelet-Németorszagban a Nyugat-Németorszaggal torténd egyesiilés utani
évtizedben elemzi a szakképzés atalakulasat. Kimondja, hogy ezen a teriileten sziikséges novelni a
kozkiadasokat, de ez Onmagaban kevés: figyelembe kell venni a cégek elvarasait a
foglalkoztatottsag javitasanal, és az id6tényezd sem elhanyagolhato. Az elsd években nincs pozitiv
valtozéas a szakképzés miikodésében. Ez is azt mutatja, hogy a szakképzés fejlesztése az irdnyitas
illetékeseitdl nagy érzékenységet igényld specidlis rendszer, amely megfelelé alapokra épiild,
nagyon Osszehangolt, allandé készenlétet feltételez, hogy a tarsadalmi gazdasagi kornyezet

valtozasaira folyamatosan tudjon reagélni.

2.3.3. Tudasalapa gazdasag és a szakképzés kapcsolata

A gazdasagi tényezOkon tul, mar a ’90-es években megjelend human téke elméletek
fordulatot hoztak az Eurdpai Unio, valamint az OECD (fejlett orszagokat tomoritd gazdasagi
tudasalapu gazdasag ,koOzvetleniil a tudds és az informacid létrehozdsan, elosztasan ¢és
felhasznalasan alapszik.” (Bager et al., 2008, 34 p.)

A gazdasagnak a cstcstechnologiaval foglalkozo teriiletei fejlédnek jobban. A versenyképes
gazdasag szempontjabol felértékelddott az innovacio, a tudasteremtés (Magda, 2006). A
foglalkoztatds vonatkozasaban ndvekszik a képzett munkaerd iranti igény. A hosszi tava
novekedéshez feltétleniil sziikség van folyamatos tanuldsra, képzésre. Az utobbi harom évtizedben
uj lendiiletet kaptak az egész ¢életen at tartd tanulasrdl, Uj megoldasok keresésérdl szolo
konzultaciok (Szegedi, 2016). ,,Napjainkra a tanulas, illetve a tudas egyre meghatarozobb gazdasagi
tényezévé valt.” (Herneczky, 2011, 5 p.) Novekszik a kvalifikaltabb munkaerd iranti igény. ,,A
folyamatosan megujuldé munkaerdpiaci kovetelmények és a gyakori szakmavaltas mind sziikségessé
teszik az élethosszig tartd tanulast.” (Mako, 2015, 502 p.)

Az egész ¢életen at tartd tanulas kapesan jelent6s diskurzusok indultak el Europaban, a nemzeti
sajatossagokbol kiindulva. Mindebben szerepet jatszik az 0 ismeretek elsajatitdsanal a valtoztatas
szlikségszerlisége, a technolodgiai, a gazdasagi szerkezetatalakitasok, a demografiai tényezok egyre
nagyobb hatast gyakorolnak az oktatasra, a szakképzésre (Green, 2010). Eurdpa orszagaiban
hasonl6 gondokkal kiizdenek, mint Magyarorszagon az iskolarendszerii szakemberképzés teriiletén.

Szlovak tapasztalatok tobbek kozott a kdzépfoku képzettségli szakemberek ismereteinek (a
kornyezeti elvarasoknak megfeleld) rendszeres fejlesztése mellett szolnak. A szakmunkasoknak,

hogy meg tudjanak felelni az egyre valtozdé mennyiségi és mindségi szakmai kovetelményeknek — a
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tarsadalom, a tudomany, a technoldgia, a gazdasdg és az altalanos egyéni fejlodés ndvekvod
elvarasainak — egész életiikben sziikséges folytatniuk a tanulast (Tamasova, 2015).

A szakképzés ,,jovObeli forgatokonyvének™ kialakitdsanal figyelembe kell venni a munka
vilaganak valtozasait, az Ipar 4.0 véarhatd tendencidit, a tudasvezérelt innovacios tarsadalom
kihivasait, a digitalis munkakornyezet képességigényét, a robotizacié varhato hatasait (Gebhardt —
Grimm — Neugebauer, 2015).

Bulgariaban a szakképzés reformja eurdpai alapokon nyugszik, a szakiskolakat halozatokba
szervezték, kidolgoztdk a nemzeti képesitési keretrendszert. Az oktatasi és szakképzési
kezdeményezések a versenyképes munkaerdpiac kialakitasahoz kapcsolodnak (Ganova, 2007).

Romaniaban harom célkitiizést fogalmaztak meg a szakképzés szamara. Az elsé, hogy a
leend6 szakemberek a munkaerdpiac mindségi elvarasainak megfeleljenek. A masodik: a munkaerd
keresletének megfeleld 1étszamt képzési kinalat kialakitasa, a harmadik a szakmai képzésben az uj
szocialis és gazdasagi viszonyokhoz torténd alkalmazkodas (West — Serban, 2007).

Spanyolorszagban készséggazdalkodast kivannak megvalositani a szakképzés és a
munkaerdpiac kapcsolataban: cél a jelenlegi és a jovObeli igények kielégitése, ennek érdekében a
folyamatokat orszagosan rendszeresen elemzik, és évente konkrét feladatokat hataroznak meg a
képzok felé (Homs, 2009).

Olaszorszagban vizsgaltak a kevésbé képzett munkavallalok készségét, iskolai végzettségét.
Az okokat kutatva keresték a megoldast arra, hogy a legutobbi gazdasagi valsag ota eltelt
évtizedben miért nem sikeriilt csokkenteni az alacsonyan kvalifikdltak szamat. Perspektivat
kivannak nyujtani az egész életen at tartd tanulashoz torténd hozzaféréssel, egyedi mentorallasi
megoldasokat alkalmazva (Zanazzi, 2017).

Csehorszagban megfogalmazddott, hogy a kdzismereti képzésre épitve az egész életen at tartd
tanuldsi készségeket, szakmai kompetencidkat koriiltekintébben meg kell alapozni a szakképzd
iskolakban (Kocvarova, 2017).

A lengyelek részérdl sziiletett megallapitas, mely szerint a technologiai és gazdasagi
valtozasok magas Szinvonall oktatéast és képzést igényelnek. Jelenleg jelentds hidnyossagok vannak
a szakoktatasban és a szakképzésben, tobbek kozott a kulcsfontossagu készségek megszerzésében, a
tudas novelése, a szakképzés fejlesztése teriiletén (Stasiak — Betlejewska, 2013).

A kompetenciaalapt szakképzés angol és francia eseteit vizsgalja egy tanulmany eurdpai
perspektivabol. Az azonossagok mellett alapvetd kiilonbség van a két képzési rendszer kozott, a
francia modell tudédsalap, az angol pedig készségalapu modellre épiil. Franciaorszagban a
foglalkozasi teriileten beliil a kompetenciaalapi oktatds személyes és tarsadalmi tulajdonsagokra
tamaszkodik, gyakorlati és az elméleti ismeretek integralasara torekszik. Anglidban a

kompetenciaalapti képzés sziikebb korti konkrét feladatokra szoritkozik, teljesitményértékelés az
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erOsségiik (Brockmann et al.,, 2008). Az Egyesiilt Kiralysagban a készségpolitika és a
foglalkoztataspolitika kozotti integracio fokozasat tartjak fontos feladatnak (Meager, 2009).

Hollandiaban egy szakképzési program Kkeretében azt vizsgaltak, hogy a kiilonboz6
iskolakban, kiilonb6z6 munkahelyi, tanulasi kornyezetben tanuld diakok kiilonb6z6 szintli tudasat
hogyan lehet integralni a szakma elsajatitasa érdekében, kell szintli szakmai tudasbazist kialakitva
(Baartman — Kilbrink — Bruijn, 2018). Két svéd tanulmany foglalkozik a jo szakképzés
kritériumaival, azzal a ,hatarmunkaval”, amely az oktatasbol a gazdasagba torténd atmenetet
jellemzi. Olyan szakmunkasképzési gyakorlat indokolt, ahol nincsenek hatarok az oktatas nevelési
szempontjai €s gyakorlata, valamint a munkahelyi tapasztalatok rekonstrukcidja kozott (Berner,
2010).

Németorszag, Ausztria, Svajc tanoncképzési rendszere sok hasonldsdgot mutat,
gyakorlatorientaltabb a képzés, az oktatds zomében munkahelyeken torténik, jogviszony is koti a
fiatalokat a munkaltatokhoz, az adllam a munkahelyeken foly6 képzést kiemelten tdmogatja. Kettds
szakképzés jellemzi ezeket az orszagokat, meghatdroz6 a kozépfoki ¢és a fels6foku
szakemberképzés egymasra épiilése. A kiillonbozd szakmai teriiletek — a felgyorsult technoldgiai
valtozasok hatasara — nagyobb atjarhatosagot indokolnak (Graf, 2013).

Ami a hazai szakképzést illeti, ma mar tobb szakma és részszakma ismereteit sziikséges
elsajatitani egy ember6lté soran, mindennek érdekében az iskolarendszerii szakképzés alapozd
jellegének tovabbi fejlesztése sziikséges.

A 2016-t61 bevezetésre keriilt szakgimnaziumi rendszertl felkésziiltebb szakemberek
kibocsajtasat varjak a hazai iskolarendszerli szakképzésben. Eddig az atalakulas soran a formai
valtoztatasok torténtek meg, a korabbi szakiskola megnevezése megvaltozott, ennek az
iskolatipusnak ma hasznalatos neve szakkozépiskola, a korabbi szakkozépiskola pedig
szakgimnazium lett. Az elnevezések kifejezik a szandékot, hogy a kdvetkezd idoszak feladata a
szakképzés mindségének javitasa (Juhaszné, 2015).

Az Eurdpai Unidban az elmult idészakban a vissza-visszatéréen romlo, illetve nem kielégitd
versenyképesség okozott problémat. 2000-ben fogadta el az Eurépa Tanacs a 2010-ig szolo
iddszakra a globalis kihivasokkal kapcsolatosan az addigi legatfogobb programot, hogy Europa a
vilag legversenyképesebb gazdasagava valjon. Az Un. ,,Lisszaboni Program” tobb eltéré és sok
szempontbol egymasnak is ellentmondé célt fogalmazott meg. Ezek a tudasalapu tarsadalom és
gazdasdg megteremtésére irdnyultak:

— az e-gazdasag kifejlesztése,
— a globalis piacokon versenyképes gazdasag kialakitasa,

— adinamikus gazdasagi novekedés a makrogazdasagi teljesitmény javitasa,
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— a szocialis integracid a teljes foglalkoztatottsag és a szocidlis gondoskodas eurdpai
modelljének kialakitasa (Palankai, 2007).

Hamar kidertilt, hogy sem a versenyképességi, sem a kutatas-fejlesztési célokat nem tudja
teljesiteni az EU kozossége. Az Gn. Sapir és a Kok-jelentések nyoman megkezdddott a Lisszaboni
Folyamat feliilvizsgalata. Ennek alapjan 2005-ben a 2010-es céldatumot torolték a megvalosit-
hatatlansag miatt, a stratégiat viszont fenntartottak, illetve kiegészitették. Megfogalmaztak, hogy
Europa versenyképességének javitdsa egyediil a tuddsalapti gazdasdg megteremtésén alapszik. A
gazdasagi fejlodés pedig nem nélkiilozheti a folyamatos innovaciot (Nagy-Kovacs, 2011). A 2008-
ban kirobbant globalis gazdasagi recesszid a valsagkezelésre irdnyitotta a figyelmet az Eurdpai
Unidban is. A lisszaboni stratégiat Gjrafogalmaztak 2010-ben az EU 2020 Fejlesztési Stratégiaja
néven (Koérosi, 2012).

A jelenleg is hatdlyos Eurdpa 2020 Foglalkoztatdsi ¢és Novekedési Stratégia harom
hangsulyos kérdést allit az eldtérbe erre az évtizedre: intelligens, fenntarthaté ¢és inkluziv
novekedést. Kiemelt célkitlizés a foglalkoztatasi szint 75%-ra torténd ndvelése a 20-64 évesek
korében. A fenntarthatd ndvekedést versenyképességi programmal is kivanjak segiteni az
»lparpolitika a globalizaciéo koraban” elnevezéssel. A cél a vallalkozasok, kiilondsen a KKV-k
izleti kornyezetének javitdsa, és vilagszinten versenyképes, erds ¢és fenntarthatd ipari bazis
kialakitdsanak tamogatasa. Az inkluziv novekedés érdekében a foglalkoztatds és készségek
teriiletén ,,uj készségek és munkahelyek menetrendje” kezdeményezést inditottak. A munkaerdpiaci
kinalat és kereslet jobb Gsszehangolasa érdekében a munkavallalok mobilitasanak fokozasat, és az
egész ¢leten at tartd készségfejlesztés kapcsan a munkaerdpiaci aktivitds Osztonzését varjak
(Europai Bizottsag, 2010).

Fontos érvényt szerezni annak a gondolatnak is, hogy ,,a human er6forrassal vald hatékony
gazdalkodas mas erdforrasokkal teljesen megegyezé gazdasagi sziikségszerliség. A munkaerd
szakképzettsége, tudasa, vagyis a képzettség az ismeret és a gyakorlat, a toke valamilyen formajat
alkotja. Az emberi tdke — hasonloan a nem emberi t6kéhez — jovObeni értéket képes létrehozni.”

(Hajés — Gési, 2007, 21 p.)

2.3.4. A nemzeti tudastol a kompetenciafelfogas kozéppontba allitasaig

A nemzetkozi intézmények egyiittmiikodése vezetett el az élethosszig tartdé tanulds megha-
tarozasanak altalanossa valasaig, a nemzeti tudast felvaltd kompetencia fogalmanak a kdzéppontba
allitasaig (Saska, 2015). A globalizalod6é vilagban a nemzeti keretek kozott megjelend
tudastartalmak ezaltal nemzetkézivé valnak, ¢és a ,kompetencia standardok” alapjan

Osszehasonlithatok.
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Az UNESCO keretében a 21. szazad oktatasanak négy f0 teriilete még 1996-ban a Delors

jelentésben keriilt meghatarozasra:
— megtanulni a tanulas modszertanat (learning to know),
— megtanulni dolgozni (learning to do),
— megtanulni egyiitt élni és kooperalni masokkal (learning to live together),
— megtanulni élni (learning to live) (Delors, 1997).

A felsoroltak mar kimondottan kompetenciateriileteknek ismerhetdk el, €s azok kiterjednek az
egész életen at tartd tanulasra is. Delors allaspontja szerint az oktatasnak egyfel6l kognitiv — a
civilizaciohoz alkalmazkodni tudd — szakértelmet kell kozvetiteni a jové érdekében, masfeldl
azonban arra is ravilagit, hogy nem szabad elveszni a tobbé-kevésbé mulékony koz- és
maganszférat ellepd informacid rengetegében (Loth, 2006).

A jelentés konyv alakban is megjelent Magyarorszagon, szakmai berkekben — utopisztikus
jellege ellenére — a megjelenés koraban hattér-informacioként hasznaltdk az oktatas és képzés
alapkérdéseinek tjragondolasanal (Tot, 1997).

Az elmult kdzel harom évtizedben egyre inkéabb elterjedtek a nemzetk6zi tudasértékelések. Az
OECD egyik legnagyobb hatasi programja a PISA (Programme for International Student
Assessment) néven ismert nemzetkozi tanuldi teljesitménymérés —, amely jelentésen atalakitotta az
oktatassal kapcsolatos felfogast — dsszehasonlitd elemzéseket végez a vilag oktatasi rendszereirdl.
Az OECD kiemelend6 programja még a PIAAC (Programme for International Assessment of Adult
Competencies), valamint az AHELO (Assessment of Higher Education Learning Outcomes). Olyan
globalis kritériumrendszerek jonnek létre ezen programok keretében, amelyek alapjan az orszagok
oktatasi eredményeiket hasonlithatjak 6ssze (Ursin, 2015).

A PISA-felmérés a legismertebb, ahol a 15 éves tanuldkat vizsgaljak a vilag fejlettebb
orszagaiban, jelenleg mar nemcsak a matematika, a szovegértés, a természettudomany, hanem a
digitalis szovegértés, a problémamegoldas €s a pénziigyi ismeretek teriiletén is (Lannert, 2015).

A PISA-vizsgalat kezdete 1997-ben volt, és 2001-ben mar a vizsgalati eredményeket is
ismertették. A kiértékelésiikre az OECD INES harom munkabizottsagot hozott 1étre. Az egyik az
¢lethosszig tartd tanuldsra, a masik a hatranyos helyzetre, az esélyegyenldség problémaira, valamint
a képességek és a kompetenciak tudomanyos meghatarozasanak és kivalasztasanak értékelésére jott
1étre: ez a Definition and Selection of Skills and Competencies (DeSeCo) Bizottsag. A kutatasi
program 1997-2002 kozott a Svajci Szovetségi Hivatal, az Egyesiilt Allamok oktatasi
minisztériuma és az USA oktatasstatisztikai kozpontja szervezésében zajlott le (\ass, 2009).

Az emberi erdforras egyik napjainkban is hasznalatos definicio jellegli megfogalmazasa
szerint a tudassal, a cselekvéssel kapcsolatos egyéni jellegzetességek, teljesitménypotencialok a

kompetencia részét képezik (Loth, 2006).
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2.4. A hazai szakképzés fejlodéstorténete

A magyarorszagi sziikebben vett szakképzés-torténetiink kezdete a polgarosodas iddszakara, a
18-19. sz4zadra vezethetd vissza, utalva az els6 szakoktatdsi intézmények létrejottére, valamint az
ipari torvények alapjan torténd intézményesiilésre (Benedek, 2015a). A hazai polgarosodasi
folyamatok érzékelhet6en hatassal voltak az elsé ipari, kereskedelmi, mez6gazdasagi szakiskolak
kialakulasara. Az 1777-es Ratio Educationis kozvetetten befolyasolta az also- €és a kodzépfoku
szakiskolak 1étrejottét. I1. Jozsef rendelete szerint 1783-t6l a vasarnapi rajziskolaban az inasok,
segédek szamara kotelezd volt a részvétel.

A gyakorlati képzés keretében szakmajukhoz kapcsoldédd szakrajzmintakat masoltak (Sanda,
2015). Ebben az idészakban jottek létre az elsé szakiskolak. Tessedik Samuel nevéhez kotodik az
1780-t61 1806-ig Szarvason miikodé Gyakorlati Gazdasagi Ipari Iskola 1étrehozasa, ahol
mezOgazdasagi és ipari ismereteket is oktattak. 1796-ban Festetics Gyorgy Keszthelyen alapitotta
meg a Georgikon Gazdasagi Iskolat. Ezeknek az iskoldknak a mintajara tobb mezdgazdasagi,
késobb pedig ipari, kereskedelmi szakképzd jott 1étre (Gydrivanyi, 2000). Az 1872. évi ipartdrvény
szerint a tanonciskola harom évfolyamos tanéve tiz honapos, a tanitds nyelve magyar volt.
Hetenként két munkanapban a kozismeret targyaira négy-négy Orat, a rajztanitasra —
vasarnaponként — harom orat kellett forditani (Sziics, 1994). A tanonciskoldknak ebben az idében
harom valfaja volt: szakirdnyt, vegyes ¢és altalanos. Ekkor még nem volt feltétel az el6képzettség,
az elemi iskola elvégzése. Szamot kellett adni a szakmai képzésbe torténd bekertilésnél az iras, az
olvasas, a matematikai alapmiiveletek megoldasanak képességérol.

Az 1936. VII. tc. hatarozta meg elséként, hogy tanonc az lehet, aki elvégezte az elemi iskola
hat évfolyamat (Nagy, 2000). A tanonciskolakbol a tanuldok kozvetleniil a munkaerépiacra kertiltek,
az oktatasi rendszerben nem volt tovabblépési lehetdségiik (Toth, 2014).

A 1. vilaghaborut kdvetden az ugynevezett szocialista gazdasag munkaerd utdnpotlasanak
legfébb forrasa a szakmunkas iskola, tovabba a technikum és késobb a kiilonb6z6 szakkozeépiskolak
formacidi voltak (Szabd, 1997). Jelent6s beruhazasok valdsultak meg ebben az idészakban, az
ehhez sziikséges szakembersziikséglet kielégitésére kialakult a ,,nagylizemi” szakemberképzés. Az
1949. évi IV. torvénycikk arro6l az iparos tanuldrdl és kereskedd tanulordl szolt, aki ,,abbodl a célbol
szerzOdik, hogy elsajatitsa azt a készséget €s azokat a szakmai ismereteket, amelyeket az illetd ipari
vagy kereskedelmi szakmaban a kezdé segédt6l (szakmunkastol) meg lehet kivanni.” (Nadasi,
2015, 8 p.) Az 1961. évi III. torvény segitette a szakmunkasképzésnek a kozépfoku oktatasi
rendszerbe torténd betagozddasat, valamint az altalanos miveltséget és a szakmai képzést egyarant
ado szakkozépiskolai képzés elterjesztését (Kelemen, 2003). Az 1969. évi VI. torvény a
szakmunkasképzésrél megfogalmazta, hogy a szakmunkésiskola kézépfoku oktatasi intézmény,

amely szakmunkas képesitést, €s nem befejezett kozépiskolai képzést nyajt (Toth, 2014).
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A képzés dualis rendszerben tortént, az elméleti képzésre a szakképzd intézményekben, a
gyakorlatira pedig a tanmiihelyekben, tizemekben kertilt sor. A motivaltabb szakmunkasok ebben az
idoszakban az un. dolgozok kozépiskolajaban két év felkésziilés utan érettségi vizsgat tehettek.
Ezzel feloldodott a haroméves szakmunkasképzés ,,zsakutca” jellege. A rendszervaltast megel6z6
két évtizedben teljessé valt a kozépfoku oktatds, az altalanos iskolat végzettek tobb mint 90 %-a
tanult ebben az iskolatipusban. Ekkor fogalmazddott meg — és ma is aktualitassal bir —, hogy tul
korai ¢életkorban kell6 iskolazottsag és szakmai alapképzés nélkiil a specializalodott szakképzésbe
keriilt, illetve onnan kikeriilt fiatalok nehezen tudnak megfelelni a piacvaltozas, a gyors termék- és
technoldgiavaltas igényelte szakmai kihivasoknak (Vendégh, 1973).

A szakképzés belso fesziiltségei, konfliktusai abbol fakadtak, hogy a modernizacioé soran a
képzési feltételek elemzése elmaradt, az expanzid iitemezésekor nem vették figyelembe a
szakképzésbe belépd tanulok eloképzettségét, terhelhetdségét, illetve a munkaerdpiac igényeit. A
nagyaranyu — demografiai tényezO0kbdl adododo — létszamnovekedést a kozépfoka képzésen beliil a
szakképzésbe iranyitottdk. A szakképzd iskoldk nagy tomegben termelték” a kozépfoka
végzettségli szakembereket, viszont a munkaerépiacon nem allt rendelkezésre a szakmai
végzettségnek megfeleld mennyiségli és mindségli munkahely. Az 0 helyzetre torténd atallas
elhuzodott, sokaig a korabbi megszokottsag alapjan szervezték a képzést (Farkas P, 1996). Az un.
szocialista gazdasag Osszeomldsanak a hatasdra a hozza szorosan kotédo szakképzés
intézményrendszere diszfunkcionalissd valt, ezért az 1990-es évek elsd felében a szakképzés,
kiilondsen a szakmunkasképzés valsaganak lehettiink tanui. A valsag legfobb okai voltak az elavult
képzési szerkezet és szakmastruktara, tovabba a gyakorldhelyek megsziinése, az iskolafenntartok
kompetenciajanak hianya, valamint a nem megfelel6 finanszirozas (Fehérvari, 2000).

Az el6zéekben emlitettek szerepet jatszottak abban, hogy a szakképzésben az 1990-es évek
kozepén szerkezetvaltozas kovetkezett be. Az Orszagos Képzési Jegyzéket (OKJ) a szakképzésrol
sz0616, tobbszor modositott 1993. évi LXXVI. térvény vezette be, amely egységes keretek kozott
rogziti az allam altal elismert szakképesitéseket. Ezt megel6zden kiilon agazati és szintenkénti
képzési rendszerek voltak. Az OKJ 1996-t6l tartalmazza az ISCED-nek (International Standard
Classification of Education) egységes nemzetkozi osztalyzasi rendszernek megfeleld hazai képzési
szintek rendszerét. A szintek bevezetése egy EU-konform, jobban attekintheté és rendszerezo
képzési jegyzék kiadasat eredményezte, amely 2001-t61 szakmacsoportos rendszerii (NSZFH,
2017). A ’90-es évek legjelentésebb fejlesztése a szakképzés teriiletén a pénziigyi és tartalmi
szempontokbol az Gn. Vildgbanki Program, amely az ,.,emberi eréforrasok megujitasa” néven valt
kozismertté. A szakkozépiskolai képzés tartalmi €s szerkezeti szempontbol is megujult. A korabbi
parhuzamos kozismereti és szakmai képzés helyett €rettségire épiild szakképzés valosult meg. A

képzési 1d6 ndvekedett, az draszdmok ardnya is valtozott. A kozismereti, a szakmai tantervek és a
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tankonyvek megtjultak, szemléletiikben is korszerisodtek. Nagyobb Ontevékenységre kivantak
épiteni, €s a tanarok, a szakoktatok szerepe is atalakult. A nemzetkézi tanulmanyi utakkal a
szakképzésben dolgozé tanarok, szakoktatok az ,,egymastol tanulas™ elvét érvényesitették, illetve a
gyakorlatorientaltsagra helyezték a hangsulyt (Fedor, 2001; Tot, 1996; Lisko, 2001).

A 2000-es évek szakképzési valtozasait indukalta, hogy a szakiskola két dolgot csak
idolegesen tudott megoldani. Egyrészt nem tudta a szakmunkdasképzést az ipar igényeihez igazitani,
masrészt a tarsadalmi kiilonbségekbdl adodod hatranyok kezelésére sem taldltak megoldast, uj
modszereket arra a kulturalis kihivasra, amelyeket a 90-es évek kozepének globalizacids vilaga

jelentett (Pasztor, 2003).

2.5. A képesitési keretrendszerek nemzeti és nemzetkozi 6sszehasonlithatésaga

Az utobbi két évtizedben egyre szélesebb korben valdsult meg a kiilonbozd képzési,
képesitési struktardk nemzetkozi 0sszehasonlitasa. A tudas, képesség, kompetencia kontextusdban
meghatarozott tanulasi eredmények egymasnak torténé megfeleltetése torténik, azt vizsgaljak, hogy
a tanul6 mit tud, mit ért és mire képes, miutan lezart egy tanuldsi folyamatot, fiiggetleniil att6l, hogy
hol, hogyan, mikor szerezte meg ezeket a kompetenciakat (CEDEFOP, 2008; Eurdpai Parlament és
a Tanacs, 2008; Farkas, 2017a).

Elonye ennek a mddszernek, hogy jobban 6sszhangba keriilhetnek a munkaerdpiaci elvarasok,
a készségek, a kompetencidk iranti sziikségletek az oktatasi és szakképzési szolgaltatasok
kinalataval. A kiilonb6z6 nemzeti, dgazati képzési rendszerek biztositjdk a képesitések hazai és
europai elismertethetdségét, 0sszehasonlithatosagat, atjarhatosagat, tanulok, munkavallalok union
beliili mobilitasat (Farkas, 2017a).

A nemzeti szakképzés nemzetkozivé valasat segitik a nemzeti képesitési keretrendszerek,
mivel kompatibilisek az eurdpai képesitési keretrendszerrel. Ezaltal a munkaerd mobilitasanak az
eurdpai szakoktatas és szakképzés elofeltételévé valt, fejlesztve az eurdpai integracios folyamatokat
(Raunner, 2008).

A tanulds eredményalapi megkozelitése az egész életen at tartd tanulas nemzetkdzi
Osszehasonlitasa a mobilitas eszkozeinek igénybevételével torténik, ugy mint az Europai Képesitési
Keretrendszer (EKKR), Magyar Képesitési Keretrendszer (MKKR), az Europai Szakképzési és
Szakoktatasi Kreditrendszer (ECVET), Europai Szakképzési Mindségbiztositasi Referencia
Keretrendszer (EQAVET), valamint az Europass portfolio (Einhorn et al., 2013; Farkas, 2017a).

Az EKKR eurdpai referencia-keretrendszer egyfajta ,,forditasi eszkdz” az orszagok képesitési
rendszerei kozott, amely a tagallamok kozott onkéntes alapon jott 1étre 2008-ban unios ajanlasra. A
célja a keretrendszernek, hogy segitse a tanulok, munkavallalok orszagok kozotti mobilitasat, az

europai munkaerd-keresletet és -kinalatot (Eurdopai Parlament és a Tanacs, 2008). Eltér

39



10.14751/SZIE.2019.014

rendszerben miikddé orszagok képesitési rendszereit teszi 0sszehasonlithatova nyolc szinten, harom
oktatasi-képzési kimeneti jellemz6t vizsgal:

— Tudas: Az EKKR a tudast elméleti és/vagy targyi (tényleges) szempontbol irja le.
Munka vagy tanulmanyi teriilethez kapcsolodo tények, elvek, valamint gyakorlatok
alapjan.

— Készségek: A készségeket két csoportba sorolja, az egyik kognitiv (logikai, intuitiv, és
kreativ gondolkodé4s hasznalata), a masik a gyakorlati szempontbol (kéziigyesség,
moddszerek, anyagok, eszkdzok és miszerek hasznalata). A készségek, a tudas
alkalmazasanak és a know-how hasznalatanak képessége a feladatok elvégzése és a
problémamegoldas céljabol.

— Kompetencia: Az EKKR a kompetenciat a feleldsség és az autonémia szempontjabol irja
le. A kompetencia a tudas, készségek és személyes, szocialis és/vagy modszertani
képességek. Ezt a képességet az egyén tanulasi vagy munkahelyi helyzetekben
személyes fejlodése érdekében alkalmazza (Europai Bizottsag, 2008; Vamos, 2016).

Olyan tanulési folyamatot vazol, ahol az érintett érti és a gyakorlatban is meg tudja csindlni

a tanultakat. A hangsuly a tanulasi eredményeken van. Magaban foglalja a kognitiv kompetenciakat
(elméletet), szakmai kompetenciakat, személyes kompetenciakat (Henczi, 2007a). A 3. tablazat
mutatja be a 2005-ben indult az EKKR adaptalasat, valamint hazai megfeleltetését, a Magyar
Képesitési Keretrendszer (MKKR) keretében.

3. tablazat: Az Europai Képesitési Keretrendszer és a Magyar Képesitési Keretrendszer

kapcsolata
Europai Képesitési Keretrendszer Magyar Képesitési Keretrendszer
(EKKR, EQF) (MKKR)

Olyan atfog6 keretrendszer, amely vildgossa | Egységes leiras, amely nemzeti szinten az egész
teszi az eurodpai nemzeti képesitési keretek €s | oktatasi-képzési rendszerre vagy annak egy

rendszerek, valamint az azokban foglalt részére, nemzetkozileg is érthetd és koherens

képesitések vizonyat, és ezaltal a nemzeti modon hatdrozza meg €s illeszti 0ssze az dsszes

keretek, rendszerek kozotti illesztd képesitést, és meghatarozza az adott rendszerben

eszkozként (metakeretként) szolgal. megszerezhetd képesitések egymashoz valod
viszonyat.

Kiemelt célok:
- LLL megvalosuldsanak tamogatasa,
- az Europaban megszerezhetd képesitések dsszehasonlithatosaga
- amunkaer6 mobilitasanak elésegitése

Forras: Einhorn et al. (2013, 4 p)

A képesitési és keretrendszerek kimeneten keresztiil szabalyoznak, képzési szintekre, tanulasi
eredményekre fokuszalnak. A Magyar Képesitési Keretrendszer (MKKR) nyolc szintet és négy

leiré elemet (deszkriptort) hataroz meg a tanulasi eredmény megitélésére.
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A kozbds eurdpai torekvéseket érvényesitik a hazai szakképzésben, napjainkban mar a
bizonyitvanyok tartalmazhatjak az elsajatitott szakképesités MKKR/EKKR szintjét. Az Orszagos
Képzési Jegyzék (OKJ) 0j alkotorésze a kiilonbozd szakképesitések MKKR szerinti szintjének a
besorolasa.

A szakmai miihely-megbeszéléseken — a targyalt témakoriink szempontjabol — legfontosabb
felvetés, hogy milyen mértékben hidalhat6 at az a kiilonbozdéség, ami a képzéseken megszerezhetd
tudas és a vallalati igények kozott van. K6zos érdek a szakképzd, a munkaadd és a palyakezdd
kozotti jo egyiittmiikodés. Mindségi munkat végzéd munkavallald nélkiil nem tud eredményes lenni
a cég. A gazdasag szerepldinek aktiv részvétele nélkiil pedig elképzelhetetlen a szinvonalas szakmai
képzés (Szegedi, 2015).

A tanulési eredmények mérései, egyértelmii informaciokat kapnak a palyakezdd szakmunkéas
elsajatitott kompetenciairél. Igy a munkaltato jobban érzékelheti, hogy mit varhat el a leendd
munkavallalotol. A nyole szintb6l négy szint (2-5) vonatkozik a szakképzésre (Farkas, 2017b). Az
M6-0s melléklet az MKKR Szakképzési szintek jelentését tartalmazza.

Mas-mas tanuldsi kornyezetben elsajatitott ¢és ellendrzott tanuldsi  eredményeket
dokumentélja, teszi hozzaférhetévé, tovabbfejleszthetové az Eurdpai Szakoktatdsi és Szakképzési
Kreditatviteli Rendszer (European Credit Sytem for Vocational Education and Training — ECVET).
Az ECVET klasszikus értelemben nem kreditrendszer, hiszen nincsenek standardizalt elemei.
Lényegében kiilonbozd képzési rendszerekben és orszagokban elsajatitott szakmai készségek,
ismeretek beszamitasat jelenti, hogy javuljon a szakiskolakbdl kikeriilo és a munkaerdpiacra belépd
munkavallalok foglalkoztathatosaga (Europai Parlament és a Tanacs — ECVET, 2009). Ez alapjan a
tanulok eltéré tanuldsi utvonalakon, kiillonbozé életkorban tehetik le képesité vizsgaikat, ez a
modszer is azt a célt szolgalja, hogy segitse a formadlis és informalis tudas elismerését, egyéni
igényekre €piil, segiti a palya és a tanulasi utakat, 6sztdnzi a szakmai képzésben torténd részvételt,
transzparens és mobil eurdpai rendszer (Tot—Borbély-Pecze—Szegedi, 2012). Az elmult évek
megmutattak, hogy az ECVET-koncepcio alkalmazasa elvileg bdviti a lehetdségeket, a gyorsan
valtozd munkaerdpiaci igényeknek megfeleld képességek és kompetencidk elsajatitdsanak
fejlesztésére (Marton, 2015). A szisztéma ennek ellenére tovabbfejlesztést igényel, mivel a nemzeti
rendszerekkel nem kell6en kompatibilis (Martonfi, 2016).

A  mindségbiztositast szolgdlja a szakképzésben Onkéntes alapon mikédé Europai
Szakképzési Mindségbiztositasi Referenciakeret (European Quality Assurance in Vocational
Education and Training — EQAVET). Nemcsak a szakképzés szinvonalanak emelkedését kivanja
segiteni, hanem a kiilonb6z6 orszagok, szakképzési rendszerek kozotti kdlesonds bizalom épitését
is. Nemzetkozi mindségbiztositasi rendszerek referenciapontokat hoztak 1étre, igy eurdpai szintii

halozat jott létre, melyben Magyarorszag 2015-t6]1 vesz részt (Eurdpai Parlament és a Tanacs
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EQAVET, 2009). Az eurdpai szakképzési mindségbiztositasi szakmai egyiittmiikodésnek része volt
az Un. Szakiskolai Fejlesztési Program I-11., melyre 2006 és 2009 kozott keriilt sor. 160 szakképz6
iskolaban adaptaltdk az eurdpai keretrendszeren alapuld mindségbiztositasi rendszert (EQAVET,
Hungary, 2017). Az M7-es melléklet Szakiskola fejlesztési program felépitése 2006-2009-es
1d6szakot tartalmazza.

A munkavallalok nemzetk6zi mobilitasi eszkéze az Europass, a szakmai alkalmassag
atlathatosaganak egységes kozosségi kerete, amit 2005-ben vezettek be. Az Europass okmanyok
elemei rovid id6én beliil kivivtak létjogosultsagukat, segitik az eurdpai polgarokat, a szakmai
alkalmassaguk, képesitéseik elismertetésében (Martonfi, 2016). Ma mar jol ismertek az Europass
dokumentumok elemei: az Europass Onéletrajz, az Europass-mobilitas, az Europass oklevél-
kiegészités, az Europass idegennyelv-ismereti dosszi¢, az Europass bizonyitvany-kiegészités
(Europai Parlament és a Tanacs, 2004). Az Europass az élethosszig tartd tanulas, a nemzetkozi
mobilitas elveire épiil, elismeri a formalis, non formalis és az informalis tanulasi folyamatokat

(Csuja, 2009).

2.6. A szakképzésbol a munka vilagaba torténé atmenet

Az ¢élethosszig tartd tanulas program keretében palyaorientaciora vonatkozd hatarozatot az
Eurépai Bizottsag elészor 2004-ben fogadott el, amely a palyaorientacios egyiittmiikodés
fejlesztését segiti az oktatasi és foglalkoztatasi teriileten. 2007-t61 Eurdpai Palyaorientacios
Szakpolitikai Halozat (ELGPN) miikodik (Jackson, 2013). A palyaorientacié fogalma folyamatosan
korszerlisodott, szélesebb 0sszefliggésben hasznaljuk. Magéban foglalja az onismeret fejlesztését, a
palyaismeretet, a munkaerdpiaci ismeretek elsajatitasat, és mindezek komplex kezelését (Kenderfi,
2012). Jelentds a szerepiik az egész életutakat atfogd életpalya-tanacsadasi mechanizmusok
miikddésének az iskolai palyaorientaciotol, a karrier-tandcsadason at, a munkaiigyi tajékoztatason
keresztiil, a HR teriiletig. Fontos a szakmai elémenetel tamogatasa — a kiilonb6zé korosztalyok
szamara — valamennyi Karrierszakaszban. Ennek szamos formai lehetnek: igy példaul a
karriertajékoztatas, a tanacsadas, szaktudas-értékelés vagy a mentoralas (Kenderfi, 2011).

Napjainkban nemzetkdzi és hazai kutatasok Sem csupan az egyszeri alkalomra koncentralod
palyavalasztasrol, hanem az életpalya-épitési készségek tanitasardl értekeznek (Borbély-Pecze,
2016a). A szakmai palyafutas folyamatos valtozasokbol és dontésekbdl all (Farkasné — Molnar,
2013). A valtozasokat mutatja, hogy Szilagyi (1993) életpalyamodellrél, Ritook (2008)
palyafejlodésrol, Szilagyi—Volgyesy—Kiss (1983) pedig a palyakorrekcios tanacsadasrol értekezik.
Az életpalya-épitést van, ahol a pdlyaorientacié szinonimajaként, és van, ahol szélesebb
Osszefiiggésben mutatjdk be. A nyilvanossag elétt a palyaorientacion tul a palyavalasztas

kérdéskore érzékelhetd jobban. A szakképzésben a kerettantervek biztositjak az ilyen tipust
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fejlesztésre a feltételeket. Ett6]l valdjaban lényegesen tobbet jelent az életpalya-épités, az egyén
onvezérld képessége, ami abban az esetben eredményes, amikor 6nismereten alapszik (T6th, 2017).

A palyatanacsadoknak nemzetkdzi és hazai haldzatai, struktirai vannak. A CEDEFOP 2009-
ben harom kiterjedt kompetenciateriiletre épitette a karrier-tanacsadoi munkat:

— szakmai alapkompetencidk,

— lgyfél interakcids kompetencidk,

— irodai fehérgalléros kompetenciak (Borbély-Pecze, 2010).

Krumboltz a szocialis tanulas elméletével foglalkozo kutatd, a palyatervezés, palyavalasztas
megszokott gyakorlatat, az eldre elhatarozott tervek megvalosithatosagat kritizalta. Az egyéni
felkésziilést szem eldtt tartva az Gn. palyaeshetdségi tedridja alapjan fogalmazta meg allaspontjat:

— Az elégedettebb magan és szakmai életre tette a hangstlyt azaltal, hogy a tanécsot

kérdknek tanitsuk meg a dontéshozatalt, és nem egyszeri palyavalasztasrol beszélt.

— A cél nem az egyes palydkndl torténd lecovekelés, hanem az élethelyzetekben az

értékelés segitése.

— Az egyén a vilag felfedezése sordn olyan helyzeteket hozzon létre 6nmaganak, amibdl

tanulni tud.

— Az igazi eredmény valdjdban az, amit a tanacsot kérd a tanacsadasi helyzeten kiviil

végiil is elér (Krumboltz, 2009; Borbély-Pecze, 2016b).
Ezzel Osszecseng Borbély-Pecze (2016b) véleménye, hogy bizonytalan munkaerépiacon
tervezhetetlen a palyafutas, a karrierdontéseket is ennek megfelelden sziikséges kezelni.
Az ¢életpalya-épités legfontosabb elemei: a célkitlizés meghatdrozasa, a feltételrendszer

megteremtése, és ennek megfelelden a stratégia kialakitasa, melyet a 4. tdblazat mutat be.

4. tablazat: Az életpalya-épités legfontosabb elemei

Célkitiizés Feltételrendszer Stratégia
A 16 célok meghatarozasa Az egyén ambicioi Utkeresés és az (i, utak
kivélasztisa
Részcélok: Az egyén képességei A célmeghatarozas modja és
e af0 cél részcélokra bontasa eszkozei =
e acélok id6beni meghatarozasa, 0;3
sorrendezése ‘c_’:
A valtoztatas sziikségességének Az egyén tényleges tudasa (ismeterek, A megvalositas iitemezése Z,
felismerése utan a célok modositasa munkatapasztalatok) &
Az egyén dokumentalhat6 tudasa (pl. iskolai Helyzetértékelés, kontroll,
végzettség) ,,mindségbiztositas”
Az egyénen kiviil all6 lehetéségek (pl.
munkaerd , csaladi kornyezet, anyagi hattér)

Forras: Farkas L. (2017, 18 p)

Budavari-Takacs (2011) a modern és posztmodern karrierteériak feldolgozasa soran harom
szakaszt emel ki. Az elsé szakasz Onismeret vagy ondefinicio (értékek, érdeklédés, képességek).

Beletartoznak a munkaerdpiaci ismeretek (képzési allaslehetéségek attekinté és specifikus
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ismerete), a dontéshozatali készségek (megérteni, hogy mivel jar egy tipikus dontéshozatal),
valamint a metakognicio (onreflexio, onértékelés). A masodik szakasz a problémamegoldasrol a

karrierdontésr6l szol. A harmadik szakaszban torténik a végrehajtas. Az 5. tablazat keretbe foglalja

a tradicionalis €s a valtozatos palyafutas jellemzdit.

5. tablazat: Tradicidoktol a valtozatos palyafutasig

Szempont

Tradicionalis palyafutas

Valtozatos palyafutas

Ki a felelds?

szervezet

egyén

Meghatarozo érték

szervezeti elémenetel

,novekedés szabadsaga”

Mobilitas sulya

alacsony

magas

Sikeresség megitélése

fizetés, pozicio

lélektani sikeresség

Meghatarozo attittid

elkitelezédés a szervezethez

elégedettség a munkafelada-

tokkal

Forras: Borbély-Pecze (2014, 5 p)

A valtozatos palyafutas Hall-féle modelljénél az egyének karrier-integralasat sajat dontései és
ambicidinak kielégitése adja, meghaladva a munkahelyi eldmeneteli lehetdségeket. Az elemzés
szerint nem lehet az egyediili felelés az érintett egyén (Borbély-Pecze, 2014). A diakok
palyavalasztasara jelent6s hatassal vannak a kozvetlen koltségek a jovobeli lehetéségek. Ebbol
indultak ki a dan kutatok mikor a tanarok, oktatok palyavalasztast segitd tevékenységét elemezve
kiemelték, hogy ,,finom befolyasolassal” hogyan lehet a fiatalok érdekeit figyelembe véve hatni a
tanulok és a sziilok palyavalasztasi dontéseire (Damgaard—Nielsen,2018). Kiilonosen azoknal a
fiataloknal van ennek jelent6sége, akiknek hianyosak az ismeretei a tarsadalmi normakat illetéen,

onvezérlési problémaik vannak.

2.6.1. Készségek és képességek fejlesztése a szakképzésben, a munkaeropiac kapcsolataban

A magyar szakképzési rendszer értéke, hogy a szakképzok, foglalkoztatok szdmara a
kovetelményrendszer transzparens. A kozOs eurdpai tendencia érvényesil a képzésben, a
mindségbiztositasi keretek, szabalyzo mechanizmusok kiépiilése folyamatos. Gondot jelent, hogy az
OKJ fejlesztése lassu, a szakmak ki- és bekeriilése az orszagos képzési jegyzékbe nem
kiszamithatd. A vizsgarendszer nem segiti az elézetes tudas elismerését, beszamitasat. Kritikus
helyzetet teremt a tankotelezettségi korhatar csokkenése, a nagyaranyu lemorzsolodas, a
kedvezétlen demografiai folyamatok, a Szakiskolai Fejlesztési Program leallasa, a kozismereti
oraszamok nagyaranyu csokkenése. Jellemzd a szakképzd iskoldk nagy szdma és elaprézottsaga.

A magyar munkaerdpiacot hatranyosan érinti, hogy a jol képzett szakemberek koziil sokan

nem talaljdk meg itthon a szamitasukat, illetve hidny van idegen nyelvet besz¢éld hazai és
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nemzetkozi kvalifikacios szakértokbol (Benedek, 2015b). Wallemdums (1997) szerint a vidék
fejlesztése az ottani ¢életkoriilmények javitdsa szempontjabol nélkiilozhetetlen a korszeri
ismeretekkel rendelkez6 palyakezdé fiatalok helyben torténé megtartasa, ehhez viszont

versenyképes munkavallalasi lehetdségekre volna sziikség, ami kevés helyen biztositott.

2.6.2. A Térségi Integralt Szakképzé Kozpontoktol (TISZK) a szakképzési centrumokig

A kozel harom évtized szakképzési innovacidi, igy pl. az OKJ valtozasai nem hoztak
onmagukban atiitd eredményeket. A munkaltatok kritikaikat hangoztatjdk a képzés mindségével és
a palyakezddk felkésziiltségével kapcsolatban. A képzés szerkezetének, az intézményrendszer
atalakitasanak kérdése is eldtérbe keriilt az eredményesség, a hatékonysag érdekében. Az
ezredfordulot kovetd iddszakban a tobb mint ezer intézmény egyharmadaban a tanuloi 1étszam nem
érte el a kétszdzat (Martonfi, 2010). A szakképzési intézmények -elaprozottak voltak. A
szakképzésszervezés Térségi Integralt Szakképzdé Kozpont (TISZK) modelljét a Nemzeti Fejlesztési
Terv (NFT) részeként a Human Erdéforrds Operativ Program keretében fogalmaztdk meg
(HEFOP/2004/3.2.2). A célkitlizés a képzés terilletén a tartalmi munka javitasa,
infrastrukturafejlesztés, a rendelkezésre allo forrasok hatékony felhasznalasa (Velkey, 2013).

A képzés munkaerdpiaci igényekhez torténd alkalmazkodasat lassunak tartjak a vallalkozok.
Alapvetd gond, hogy az iskolarendszerli szakképzés nem alapozza meg az egész életen at tartd
tanulast. A szocialis hatranyokkal, specialis problémakkal kiizd6 tanulok tarsadalmi beilleszkedését
segitd szolgaltatasok hianyosak (Hajdu, 2008).

Nemzetkozi példakat — elsdsorban a hollandot — figyelembe véve, a gazdasag befolyasos
szereplbinek javaslatara, a képzési helyek 0sszevonasardl dontottek (Martonfi, 2009a). A holland
modell jellemzdéje a multiszektoralis képzé kodzpontra épiil, mely szakmai kozép- és felséfoka
képzést ad a 16-18 éves, illetve a 20 éves fiataloknak. Lehet6séget teremt a felsGoktatasban
résztvevok szamara is (Lettmayer — Riihimaki, 2011).

A 2000-es évek kozepétdl az Osztonzok hatasara 6-8 szakképzo intézmény fenntartoja
konzorciumot hozott 1étre. K6zosen muikodtették a TISZK-et és annak kdzponti helyét. Az utobbi
egy tanmiihely csucstechnologidval torténd felszerelését segitette. Kezdetben régionként két ilyen
rendszer jott 1étre, majd behaldzta az orszagot. A mitkddtetésre hétféle modell jott 1étre (Martonfi,
2007; 8/2006 [111.23.] OM rendelet).

A TISZK-rendszer bevezetése tovabb erdsitette a centralizaciés folyamatokat, ami a
Szakképz6 Centrumokkal kiteljesedett. A f6 motivalo erd a szerkezetatalakitdsnal a palyazati pénz.
2007 utan azok a TISZK-intézmények maradtak jogosultak szakképzési hozzajarulas fogadasara,

illetve fejlesztési pénzekre, amelyekben legalabb 1500 tanuld volt. Elfogadtak a Regionalis
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Fejlesztési Bizottsag beiskolazasara vonatkozd aranyokrol, irdnyokrol szolé dontését. gy az
intézménytik profiljat is ennek az elvnek kellett alarendelniiik (Martonfi, 2009b).

2010-ben 84 TISZK wvolt az orszagban (Martonfi, 2010). A TISZK-ek tovabbélését
befolyasolta, hogy az uniods fejlesztések, 6t éves fenntartasi kotelezettséget irtak eld. 2015 kozepétol
Uj integracio valosult meg: amikor is 44 Szakképzé Centrumba szervez6dott 365 szakképzo iskola.

Az 1) mukodtetési rendszerrel a szakképzési intézmények hatékonyabb, Gsszehangoltabb
mitkodését kivanjak megvalositani; a gazdasag, a piaci szereplok képzési igényeinek gyorsabb,
rugalmasabb megvalositasa érdekében. Nagyobb figyelmet kap az iskolarendszerli szakképzés és a
felndttoktatdas koordinalasa, a cél a mindségi szakképzés megszervezése, valamint a
munkaerépiacon torténd elhelyezkedés segitése (146/2015 [V1.12.] korm. r).

Ebben az idészakban jelentds tartalmi és szerkezeti valtozasok torténtek. A szakképzdk
iranyitdsa mar korabban az allam kezébe keriilt, megsziintek az Onkormanyzatok ilyen tipusu
feladatai. Ezért a nyilvanossag keveset érzékelt az intézményrendszer atalakitasabol. A szakképzés
kiemelésre keriilt a Szakképzési Centrumok megalakulasdval a korabbi iskolarendszerbdl. A
szakképzés multjdnak ismerete Ovatossadgra figyelmeztet a folyamatos 4talakuldsok kapcsan
(Laczay — Szabo, 2016).

A szakképzés miikddtetésének alapelve a 2010 utani idészakban a munkaalapt tanulés, az Un.
dudlis képzés. A kormany ¢és a Kamara szakképzési egyezménye adja az alapjat a kozjogi
keretrendszer-megallapodasnak. (1214/2010 [X.12.] korm. r.) 2012-t6] j normativ finanszirozas
valdsul meg a 8 osztalyra épiilé haroméves szakmatanulds altalanossa tételével.

Tobb szakmunkésra €s technikusra van sziikség, mint ahanyan kikeriilnek a képzésbol. Hiany
van jol képzett, erds elméleti és szakmai alapokkal rendelkez6 munkavallalobol. A bizonytalan
szakmai tudast befolyasoljak a kompetencidk hianyossagai. A 2015/2016-o0s tanévben a koézépfoku
iskolarendszerii képzésen beliil a szakiskolasok, specialis szakiskolasok aranya a 18%-ot alig érte
el. (Bihall, 2016). Ez az arany rendszervaltaskor még 55% volt. A szakképzés presztizse a

rendszervaltas ota — a szandékok ellenére — folyamatosan csokkent.

2.6.3. Aziskolai szakképzés iranyai, aranyai és a munkaerépiaci kereslet kontaktusa Eszak-
Magyarorszag harom megyéjében

Tarsadalmi igény napjainkban, hogy az oktatasbol ugy keriiljenek ki fiatalok, hogy
képzettséggel, végzettséggel rendelkezzenek, ami alapjan el tudnak helyezkedni. A munkaltatok
részérdl elvarasként megfogalmazddik, hogy a palyakezddk mieldbb be tudjanak illeszkedni a
munkafolyamatokba. Ennek érdekében jelentds mértékii technologiai valtozdsok torténnek. A
gazdasagi fejlodés dinamikajara a foglalkoztatas elsésorban a sziikséges munkaerdforras

mennyiségi és mindségi Osszetevoi altal fejti ki hatasat (Benedek, 2015a).
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A tervezés gondja, hogy a gazdasag szerkezetének atalakulasa hosszabb tdvra nehezen
prognosztizalhatd. A munkaerdpiaci kinalat el6zetes becslése nem josolhatd meg biztonsaggal
(Polonyi, 2011). A globalis folyamatok, a digitalis valtozasok hatdsdra a munkaerdpiaci valtozasok
felgyorsultak. A munkaerd-sziikséglet tervezésénél nagy koriiltekintéssel kell eljarni, foglalkozni
kell a vallalat munkaerd-sziikségletével mind mennyiségi, mind pedig minéségi aspektusbol (Hajos
— G6si, 2007).

Az el6zd évtizedben ,.elterjedt a koztudatban, hogy a magyar oktatasi rendszerben a tilképzés
¢s a szakmastruktira Osszetétele okoz problémat.” (Csehné Papp, 2008, 80 p.) A kozépfoku
szakemberképzés kapcsan megyénként sokszor eltéré a helyzet. Eléfordul, hogy az adott
szakmaban, az egyik megyében hidny van, a masikban pedig ugyanazzal a végzettséggel nem
tudnak elhelyezkedni.

Az n. hianyszakma megyei szinti meghatarozasa szabalyozasi eszkdzzé valt. Ugyanakkor
sokszor az sem egyértelmi, hogy a hianyszakmabol kozgazdasagi értelemben hiany lenne, ezt
befolyasolja az adott szakmaban a bérkinalat és a munkakdriilmények (Martonfi, 2013).

A képzések tamogatésa szerint harom kategoriat allitottak fel:

— korlatozas nélkiil tamogatott képzések,
— nem tamogatott képzések,
— korlatozottan timogatott képzések (2011 évi CXC. tv. a nemzeti kdznevelésrol).

A rovidtavi intézkedések fontos eszkdze a 2008-t6] miikodd, évente orszagos szinten
megsziiletd szakmaszerkezeti dontés. 2008-2012 kozott a Regiondlis Fejlesztési Képzési
Bizottsagok (RFKB) kompetenciaja volt ezek eldkészitése. 2012-t61 a megyei fejlesztési és képzési
bizottsagok (MFKB) 4ltal évente javasolt, a kormany 4ltal rendeletben szabalyozott
szakmaszerkezeti dontés iskolakra €s fenntartokra vonatkozik. A dontések a szakképzési iranyokat
¢és a beiskolazasi aranyokat hatarozzék meg. Fokozatosan vonjak be az iskolarendszeren kiviili
szakképzést is.

Tanulméanyi 0Osztondijra jogositd, az ugynevezett hianyszakmdaknal nincs nagy eltérés
megyénként (328/2009 [XI11.29.] korm. r.; 331/2012 [X1.28.] korm. r.; 562/2013 [XI1.31.] korm. r.).
2013-2014-ben tizenharom hianyszakmat soroltak be, mely szakmat tanulok kiemelt tamogatast
kaptak. A kovetkezé két évben pedig mar husz-hiisz hianyszakma volt megyénként. Az utobbi
harom évben — 25 %-os aranyt képviselve — van lehetOség az érettségire ¢épiilé szakképzés
szervezése, ami eldrelépést jelent, mivel kordbban csak az altaldnos iskoldra épitett szakmai képzést
preferaltdk Osztondijjal is. Az érettségire épiild képzési kor széles teriiletet olel fel: egészségiigy,
gépészet, elektronika, épitészet, mezdgazdasag, kozlekedés, konnyliipar, kdrnyezet-vizgazdalkodas

(S6s, 2017).
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Legtobben — mind a harom megyében — szakgimnaziumban tanulnak, sok a gimnazista,
legkevesebben pedig szakkozépiskoldba jarnak. Altalanos tendencia, hogy a képzésben részt vevok
aranya folyamatosan csdkkent a targyalt idoben.

A 15-29 éves fiatalok helyzetét vizsgalta a ,,Magyar Ifjusag 2012” elnevezésti kutatés
regiondlis metszetben is. Megallapitottak, hogy ,,az orszdgos eredményekhez viszonyitva, Heves
megyében kevesebb a szakmunkasképzot és a szakiskolat, illetve gimnaziumot végzettek aranya,
ugyanakkor nagyobb aranyban vannak alapfoku képzettséggel rendelkezdk, valamint diplomasok is.
Ezzel szemben Borsod-Abatj-Zemplén és Nograd megyében a szakmunkasképzot végzettek aranya
magasabb az orszdgos atlagnal, és kevesebb a gimnaziumot végzett, valamint a diplomas fiatal.”
(Szeitl-Terplan, 2012, 56 p.)

Az utdbbi idészakban az orszdgos tendencidkhoz hasonléan csdkkent az OKJ-s végzettséget
szerzok szama mind a harom megyében. A tendencidt mutatja, hogy mig Heves megyében 2008-
ban nyolcezren végeztek, addig 2014-ben Borsodban a régio legnagyobb megyéjében, kiemelkedd
térségi létszammal is alatta voltak az otezer fonek. Az elmult harom évben B-A-Z megyében a
legnépszeriibb szakmai teriiletek az élelmiszer- és vegyiaru elado, a renddr és a szakacs. Heves
megyében szintén ¢élelmiszer- és vegyiaru eladoi képzés, valamint a nehézgépkezelé és a
targoncavezetd szakmak irant volt nagyobb érdeklddés. Nogradban kozkedvelt volt az irodavezetd,
a gépipari, a szamitastechnikai technikus és a szakacs szakmak tanulasa (Sos, 2015).

Mind a harom megyét jellemzi egyrészt, hogy felére esett vissza az OKJ-vizsgazok aranya az
utobbi évek alatt, masrészt a kvalifikdltabb munkaerd iranti igény ndvekszik a technologiai
valtozasok hatasara. (Sos, 2017)

A szakmaszerkezeti dontéssel kezdetben az allam els6sorban a foglalkoztathatosag novelésére
helyezte a hangsulyt, képzési keretek szabalyozasaval befolydsolta a munkaerdpiac és a szakképzés
kapcsolatat. A szakképzés tervezésénél filozofiavaltas kovetkezett be 2010 utan, napjainkban egyre
részletesebben szabdlyozzak, hogy az allam milyen képzést és milyen aranyban tdmogat vagy nem,
illetve korlatozottan tamogat. A végrehajtas soran érzékelhetd, hogy kiilonbozd felfogdsok
érvényesiilnek a megyék javaslattételénél, ebbdl adodoan a hidnyszakmak meghatdrozdsanal az
allam egyes helyeken nagyobb, mashol kisebb részt vallal a szakképzés ellatasaban, ami
esélyegyenldtlenséghez vezet (Sos, 2015).

Az utobbi években novekszik a szakképzésben végzettek korében azok aranya, akik nem
rendelkeznek olyan kompetencidkkal, amellyel az elsédleges munkaerépiacon el tudnak
helyezkedni. A munka vildgdban pedig hidny van nélkiilozhetetlen kvalifikalt munkaerébdl. A
régioban kiilon kiemelt orszdgos program volna indokolt a munkahelyteremtés, az elsddleges
munkaerdpiacon toérténé foglalkoztatas, valamint a szakképzés érdekében, hiszen az eddig hasznalt

eszk6zok nem bizonyultak elégségesnek. A centralis dontési mechanizmus nem kellden érzékeny a
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helyi piaci valtozasokra, tanuloi, sziiloi igényekre. A piacvezérelt képzési szerkezet az eddigiektol
nagyobb mértékli decentralizalt dontéseket igényel — a helyi sajatossagok figyelembevételével (Sos,
2017).

2.6.4. A szakképzés és a munkavilagianak jellemz6i Eurdpa orszagaiban

A kovetkezOkben tiz altalam kivalasztott orszdg — koztilk Magyarorszag — szakképzési €s a
munkavildganak jellemzd adatait hasonlitom 6ssze az EU- tagallamok atlagaval. Abbol indultam ki,
hogy hasonloak a gondok a képzés és a foglalkoztatas teriiletén az Eurdpai Unid egészében, mint
Magyarorszadgon (Halasz, 1999).

A 6. tablazatban azok a munkavallalok szerepelnek, akik legalabb egy orat dolgoztak a

munkaerdpiaci felmérés keretében.

6. tablazat: A foglalkoztatottsagi és a munkanélkiiliségi arany Eurdpa orszagaiban a 25-74
évesek korében

Foglalkoztatottsagi , Munkanélkiiliségi 24 év alattiak
Orszag arany cel arany munkanélkiilisége
2010 | 2015 | 2017 2020 2010 | 2015 | 2017 | 2010 | 2015 | 2017
EU28 68,6 | 70,1 | 72,2 75 10,2 - 6,4 - 19,5 | 16,0
Csehorszag 70,4 | 748 | 78,5 75 6,4 - 2,2 - 10,7 | 5,7
Dania 75,8 | 76,5 | 76,9 80 10,6 | 116 | 44 - 11,1 | 10,1
Németorszag 75,0 | 78,0 | 79,2 77 11,2 - 3,3 - 7,2 6,4
Gorogorszag 63,8 | 549 | 57,8 70 76 | 16,8 | 19,6 - 49,6 | 435
Litvania 64,3 | 73,3 | 76,0 72,8 9,5 - 6,3 - 13,9 | 134
Magyarorszag 59,9 | 68,9 | 73,3 75 11,9 9,4 3,2 - 14,6 | 10,7
Ausztria 739 | 743 | 754 77 7,8 8,2 4,8 - 114 | 9,5
Lengyelorszag 64,3 | 67,8 | 70,9 71 7,3 - 3,6 - 196 | 13,4
Szlovakia 646 | 67,7 | 734 72 7,9 - 6,6 - 25,6 | 18,0
Svédorszag 78,1 | 80,5 | 81,8 80 6,0 - 5,0 - 195 | 17,4

Forras: KSH Eurostat tablak adatai alapjan, sajat szerkesztés, 2018a

A foglalkoztatottsag teriiletén hazdnk szadméara — az Eurdopa 2020 Stratégia alapjan — a
célkitlizés a 75% foglalkoztatasi rata elérése. Az elmult 10 évben a visszaesést kdvetden jelentds
novekedés volt jellemzd, 73,3% ez nagyobb, mint az EU-tagallamok atlaga. Ebben szerepe van a
magyar munkaeré névekvo kiilfoldi munkavallalasi aranyanak is.

A munkanélkiilieck szama Magyarorszagon kedvezobb, mint az EU-orszagok z6mében, az
utdbbi 5 évben javult a mutatd, koszonhetéen a kozfoglalkoztatottak megndvekedett szamanak is.
Az ifjusdgi munkanélkiiliség neuralgikus pontja az Eurdpai Unid foglalkoztataspolitikdjanak. A
magyarorszagi munkanélkiiliségi mutatd kedvezobb az EU-atlaganal 10,7%, de igy is jelentds. Az
ifjusdgi munkanélkiiliség jellemzdit — egy az Eurdpai Unid orszagainak foglalkoztataspolitikdjat
elemz6 tanulmany — 6t f6 kérdésben foglalta Ossze: a munkaerdpiac rugalmasabba valt, a
felsGoktatas kiterjesztésre keriilt, az ifjisagi migracid6 nétt, befolydsold a hosszi tava
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munkanélkiiliség csaladi 6roksége, valamint fontos tényezo a lakokdrnyezet fejlédési dinamikaja.
Koriiltekinté6  kezdeményezéseket ¢€s holisztikus megkdzelitést ajanlanak az  ifjasagi
munkanélkiiliség csokkentése érdekében (O’Reilly et al., 2015).

A 7. tdblazat néhany eurdpai orszag foglalkoztatottsdgi aranyat mutatja alap-, kozép- és
felséfoku képzettségi szintek szerint szadzalékos aranyban. Magyarorszagon nemzetkozi
Osszehasonlitasban is kedvezOtlenek az alacsonyan képzettek clhelyezkedési lehet6ségei, az okok

visszavezethet6ek az alapkompetenciak hianyos ismeretére (Matheika, 2013).

7. tablazat. Munkanélkiiliségi arany iskolai végzettség szerint Eurépaban 2010-2017 kozott a
2564 évesek korében

Orszag ISCED 0-2 ISCED 3-4 ISCED 5-8

2010 | 2015 2017 2010 2015 2017 2010 2015 2017
EU28 14,1 16,3 13,9 7,8 7,5 6,0 4,9 52 4,2
Csehorszag 22,7 20,7 11,9 6,2 4.4 2,5 2,5 2,2 1,4
Dania 9,0 8,5 6,7 6,1 4,7 4,0 4,6 4,8 4,6
Németorszag 15,7 11,4 9,2 6,9 43 3,3 3,0 2,3 2,0
Gorogorszag 11,9 26,2 23,9 12,8 22,5 22,3 8,8 19,0 15,7
Litvania 37,8 26,2 21,4 20,6 115 9,2 6,8 3,2 2,7
Magyarorszag 23,6 15,5 10,1 9,5 57 3,3 4,0 2,2 1,5
Ausztria 8,1 10,6 12,5 3,9 4,9 4,7 2,4 3,6 3,0
Lengyelorszag 16,1 15,5 11,0 8,9 7,2 4,7 4,2 3,5 2,2
Szlovakia 40,8 34,4 27,4 12,3 9,9 7,0 4,9 5,6 3,6
Svédorszag 11,6 141 14,7 59 4,8 4,0 4,5 4,0 3,9

Forras: KSH Eurostat tablak adatai alapjan, sajat szerkesztés, 2018b

Az oktatds egységes nemzetkdzi osztalyozasi rendszere (ISCED 1997) besoroléasa szerint:
— ISCED 0-2 szint: iskola el6tti, alapfokt oktatas, kozépfoku oktatas also szintje,
— ISCED 3-4 szint: kdzépfoku oktatas felsd szintje €s a poszt-szekunderoktatas (nem
felsdoktatas),
— ISCED 5-8 szint: a felsfoktatas els6 és masodik szintje.

Hazankban a kozépfoku szakmai képzettséggel rendelkezok korében (ISCED 3-4) a
munkanélkiiliek aranya 3,3%, harmada, mint az alacsonyan képzetteké, ami 10,1%. A szakmai
végzettséggel rendelkezOket kevésbé veszélyezteti a munkanélkiiliség, konnyebben taldlnak
munkat, mint a kevésbé képzettek (ISCED 0-2). Valamennyi (ISCED) kategoriaban jobb az
orszagos mutatonk, mint az eurdpai atlag. A magyar diplomasok lehetdségei (ISCED 5-8) europai
szinten is kiemelten kedvezd, csupan 1,5% kozottik a munkanélkiiliek aranya, ez jobb, mint a
kozépfoka képzésben végzett lehetdségei. Altaldnos, hogy diploméval nagysagrendileg jobbak az
elhelyezkedési lehetdségek.
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A 8. tablazatban a szakképzésbe beiratkozottak aranya nemek szerint szerepel, mivel a
szakmunka presztizsét, a szakképzés sulyat, népszertiségét — az adott orszagban — részben az is

mutatja, hogy milyen ardnyban tanuljdk a szakmat a férfiak, illetve a nok.

8. tablazat: A kozépfoku oktatias masodik szintjén a szakképzésbe beiratkozottak aranya
nemek szerint az Eurépai Uniéban (2005-2012)

Férfi N6

Orszagok 2005 2010 2012 2005 2010 2012
EU28 64,1 55,6 55,7 57,4 44,4 45,0
Csehorszag 84,2 78,8 78,5 74,8 67,3 66,8
Déania 55,4 53,0 51,0 40,8 40,0 41,2
Németorszag 65,5 58,6 55,6 54,4 43,1 39,6
Gordgorszag 42,8 38,0 39,0 28,5 22,7 26,1
Litvania 31,8 34,9 35,8 194 20,0 20,8
Magyarorszag 29,1 31,0 32,2 18,8 20,4 22,2
Ausztria 82,7 81,1 79,9 73,7 71,9 70,1
Lengyelorszag 54,5 58,5 58,4 34,6 36,9 37,2
Szlovékia 79,1 76,8 76,1 69,2 65,9 64,6
Svédorszag 57,7 59,5 51,6 50,1 53,0 47,5

Forras: KSH Eurostat tablak adatai alapjan, sajat szerkesztés, 2017

Az europai atlagtél mindkét nem tekintetében jelentésen elmaradunk — az adatok 2012-ben
frissiiltek utoljara — a férfiaknal 32,2%, a n6knél ettdl kevesebb 22,7% a kozépfoku képzésen beliil
a szakképzésben résztvevok aranya. A Kontinensatlag a férfiaknal 55,7%, a néknél 45,0%. A
tablazatbol jol érzékelhetd, hogy Kozép-Eurdpaban a Visegradi Négyek tobbi orszagaban vonzobb
szakmat tanulni. A né munkavallalok aranya valamennyi orszdgban elmarad a férfiakétol. Ez
ravilagit arra is, hogy kevesebb azon szakmék szama, amelyekbdl a ndk valaszthatnak.

Az iskolarendszerii szakképzésben, a foglalkoztatottsaghan és szocialis teriileten is sok
hasonlosag figyelhetd meg az FEurdpai Unid tagorszagaiban. A szakmai oktatas veszitett
vonzerejébol. A szakképzésben részt vevok aranya, illetve a palyakezdOk szama folyamatosan
csokkent a targyalt orszagokban. Altalanos tendencia Eurépaban, hogy kedvezdtlenek a demografiai
tényezok, a legtobb orszagban kevés képzett munkaeré van, ami a gazdasagi novekedést is
hatranyosan érintheti. Az Europai Unid szakképzési politikdjaban célkitiizéseket hatdroz meg,
tartalmaban és szervezeti felépitésében a tagallamok sajatossagait tiszteletben tartja.

Az elmult négy évben — hazankban — a kiillonb6z0, a szakképzést érint 0j szabalyozasok nem
hoztak pozitiv attorést, sét, a kozépfoku képzésen beliili arany a szakképzés hatranyara valtozott. A
cégek, munkaltatok, megrendelok panaszkodnak a hianyzo készségekre a szakmunkdsoknal. A
valsag a fiatalok foglalkoztatasa kapcsan jobban érezteti hatasat. Magasabb iskolai végzettséggel

kedvezdébbek az elhelyezkedési lehetéségek.
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2.6.5. Az alapkészségek fejlesztése gazdasagi sziikségszeriiség

Az alapkészségek meghatarozasara szamos megkozelités sziiletett, a legegyszeriibb
magyardzat szerint magaban foglalja az irast, olvasast, szamolast. Nélkiilozhetetlen jelentdsége van
ezen alapkészségeknek a tudoményos, miiszaki ismeretek megismerése terén. Eurdpaban a fiatalok
mintegy 20 %-a nem sajatitja el ezeket a sziikséges alapkészségeket (Eurdpa Tanacs, 2009).

Lisko (2008) az alacsony iskolazottsagli réteg ujratermelédésére hivta fel a figyelmet,
valamint a szakképzésbél lemorzsolodok 20-22 %-os aranyara, mindezek az elmult idészakban
lényegesen nem valtoztak. A szakképzés nagyrészt a leghatrdnyosabb helyzetli tanulok tanulasi
formajava valt, igy a képzés fejlesztésénél ezen kérdés feldolgozasanak és az erre adandé vélasznak
a szakemberképzésben hosszu tdvon nagy jelentésége van.

A 9. tablazat mutatja, hogy a kozépfoku képzés szerkezete az elmult harom évtizedben
jelentdsen atalakult, a rendszervaltaskor a legnépszeriibb forma a kozvetlen szakmat add képzés

volt, ma ez —a szandékok ellenére — a sor végére keriilt.

9. tablazat: 1990-2017 kozotti kozépfoku képzési adatok

1990 2010 2016 2017
Gimnaziumi tanulok 142247 | 215500 | 214464 | 216062
Gimnaziumi nappalis tanulok 123427 | 178500 | 181782 | 184525
Szakiskola/készségfejlesztd iskola 3152 9851 7106 7187
Szakiskola/készségfejlesztd iskola/szakképzd évfolyam - 4539 4645 4338
Szakkozépiskola 222204 | 137489 | 105742 | 101688
Szakkozépiskola nappali tagozat 222204 | 129421 | 78231 | 74104
Szakkozépiskola szakképzd évfolyam - 78959 | 73314 | 68378
Szakgimnazium 217787 | 273596 | 205062 | 196564
Szakgimnazium nappali tagozat 168445 | 240364 | 167574 | 162216
Szakgimnazium szakképzd évfolyam 7100 67943 | 42799 | 40667

Forras: KSH Tablak/ Stadat adatai alapjan, sajat szerkesztés, 2018c

A rendszervaltaskor az altalanos iskola utdn — a 2016 6ta hasznalatos iskolatipusok szerinti
elnevezések szerint — legtobben szakiskolaban (mai elnevezéssel: szakkozépiskolaban) tanultak,
kevesebben a szakkozépiskolaban (mai elnevezéssel: szakgimnaziumokban), a gimnaziumi
képzésben résztvevOk aranya ettdl is 1ényegesen elmaradt. Egy évtizede a szakgimnaziumok voltak
a legnépszerlibbek, a gimnaziumok eldre 1éptek a masodik helyre a népszerliségben, a szakképzést
megtestesitd szakkozépiskolai képzés pedig lecsiszott a harmadik helyre. Az utdbbi tiz évben a
jogszabalyokban is megjelent szabalyozasi szandék a gimndziumi létszdm csokkentését ¢és a
szakkozépiskolaban folyd szakképzés novelését iranyozta eld, ezzel szemben a lakossag korében

tartosan a gimndziumi képzés a legnépszeriibb, masodik a szakgimndziumi képzés és kevésbé
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népszerli a szakmat ado szakkozépiskolai képzés. Szamos intézkedés ellenére a szakképzés
vonzereje nem javult az utébbi években.

Az iskolai szakképzésen beliili helyzetet mutatja a kovetkezd, ma is érvényesnek tiind
megallapitas: A szakképzésben résztvevok korében jellemzd az elégedetlenség. A tanarok,
szakoktatok olyan a szakképzésben résztvevd tanuldkat szeretnének, akik az eddigiektdl jobban
motivaltak, és aktivak a képzés soran. A didkok pedig nagyobb figyelmet igényelnek, sokuk miel6tt
ebbe a képzésbe keriilt, az oktatas soran a kudarcok sorozatat ¢lte at (Pasztor, 2003).

A 10. tablazat a korai iskolaeclhagyds magas aranyaira iranyitja a figyelmet, mellyel a
kozépfokt képzésen beliil leginkabb a szakképzésben szembesiilnek. ,,A szakiskolak — ahova
jelenleg a legtobb hatranyos helyzetii tanuld jar — a szakmai oktatds mellett, a feladatra
felkésziiletleniil, silyos teherként viselik a hatranyos helyzetli gyermekek altalanos képzésének és
felzarkoztatasanak feladatat.” (Lisko, 2008, 98 p.) Az elmult évtizedben nem sikeriilt elére 1épni

ezen a terileten.

10. tablazat: Jelent6s a korai iskolaelhagydk aranya

. , (o 1s 2010 2016 2017

Korai iskolaelhagyok szazaléka 108 12.4 12.0
Nemek szerint

Férfi 11,5 12,9 13,0

Né 10,1 11,8 13,5

Forras: KSH mutato/dimenzi6 adatai alapjan sajat szerkesztés, 2018

A korai iskolaelhagyok: a legfeljebb alapfokt iskolai végzettséggel rendelkezd 18-24 éves
fiatalok, akik az elmult évben sem iskolarendszeri, sem iskolarendszeren kiviili oktatasban,
képzésben nem vettek részt. Ujabb kezdeményezéseket igényel oktatdsi és szocialis teriileten
egyarant, hogy nem csokkent, hanem folyamatosan emelkedett a korai iskolaelhagyok aranya az
elmult évtizedben. Mig 2010-ben 10,8% volt a korai iskolaelhagyok aranya, 2017-ben 12 %.

Vilagméretl jelenség a korai iskolaelhagyas, az allamhaztartasok szamara rendkiviil magas
koltségeket general, tarsadalmi méretekben fesziiltséget jelent, felndttkorban ndveli az egészségligyi
rendszer iranti keresletet, csokkenti a tarsadalmi kohéziot (Dale, 2010). Az EU 2020 stratégiai
célkitlizése 10 % alé szoritani a korai iskolaelhagyok aranyat.

A kozépfoku oktatas erdsen hierarchizalt, a kiilonb6zd szabalyozok véltozasai nem hoztak
teljesitményjavulast. A hazai felmérések és a nemzetkozi Osszehasonlitiasok is ezt mutatjak, szinte
valamennyi teriileten visszaesés kovetkezett be. Az okok alapvetéen a koriilmények kedvezotlen
tendenciaira, a szocialis hatranyok nodvekedéseire, a képzés feltételrendszerének gyengiilésére
vezethetok vissza. Az utdbbi iddszakban ezek hatasdra nott a tanulok kozotti kiilonbség. A

szakképzésnek ¢és a felndttképzésnek jelentds szerepe lehet abban, hogy a korai iskolaclhagyok
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visszatérjenek az oktatasba, és belathato idon beliil szakmat szerezzenek. Ehhez viszont a
kulcskompetenciak megerdsitésére, az alapismeretek fejlesztésére van sziikség, valamint a
feltételrendszerek javitasara.

2020-ig az Eurdpa Tanacs a szakképzés vonatkozasaban a kovetkez6 célkitlizéseket hatarozza
meg: egész ¢leten at tartd tanulas, mobilitds, minds€g és hatékonysag javitdsa az oktatas teriiletén,
méltanyossag, tarsadalmi kohézio, aktiv allampolgari szerepvallalas, kreativitds, innovacio,

vallalkozoi tevékenység (Europa Tanacs, 2009).
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3. ANYAG ES MODSZER

Ebben a fejezetben lehatarolasra keriil a kutatas teriilete, bemutatom az észak-magyarorszagi
régid megyéinek jellemzOit, a kutatds anyagat, modszereit és ezek indoklasait. Az empirikus
vizsgalatok keretében — meghatdrozott iddintervallumban — a valdsdgban észlelhetd tapasztalati
adatok feldolgozasara kertil sor.

Lehota (2001) a kutatds soran harom kulcsszot emel ki a ,szisztematikussag”, az
»objektivitas” és az ,elemzés”. A pontosan megfogalmazott kutatdsi problémara, a sziikséges
informécio igényére, az adatfelvétel modszereire, valamint az informaciofeldolgozas technikdira

teszi a hangsulyt.

3.1. A vizsgalat teriileti lehatarolasa, az észak-magyarorszagi tervezési statisztikai régio
jellemzoi

A vizsgélat Borsod-Abatj-Zemplén, Heves, Nograd megyék kozigazgatasi teriileteire, az
észak-magyarorszagi tervezési, statisztikai programrégiora terjed ki. Europai dsszehasonlitasban, de
az orszagon bellll is a régid azon térségek kozé tartozik, ahol a versenyképességi index alapjan — a
leszakadéasi folyamat beldthatd idon beliil megallithatatlannak tiinik. Az eurdpai atlagtol
folyamatosan visszaesik a teriilet. Ugyanakkor — kozismert tény, hogy — csak az a régio tud
nemzetkozileg is versenyképes lenni, amelyik a termelési feltételekben 1évd kiilonbségek alapjan
elényoket tud elérni (Notari, 2008).

Az észak-magyarorszagi régio a rendszervaltas el6tt az orszag nehézipari kozpontja volt. A
’80-as  évek elején mar érzékelhetd transzformacidos folyamatok kovetkeztében iparagak
értékelodtek le, kapcsolodd tevékenységek sziintek meg. A rendszervaltas idészakaban a
tradicionalis ipar, valamint a mez6gazdasagi termelés is jelentésen visszaesett, a hatranyos helyzeti
térségek eltartd képességét ez rendkivill stlyosan érintette (Herbaly, 2002). A ’90-es évek
strukturalis valsaga napjainkban is érezteti hatasat. (NKFIH, 2013) Az észak-magyarorszagi régio
Magyarorszag hét tervezési, statisztikai programrégidja koziil a masodik legkevésbé fejlett. A
térségen beliil jelentdsek a tarsadalmi-gazdasagi, telepiilésszerkezeti kiilonbségek (To6th, 2013).

A régi6 teriilete 13 ezer 433 km?® ez az orszag teriiletének 14,4 %-a, nagysaga szerint a régiok
kozott a negyedik. Az orszadg észak-keleti részén talalhatd, északon Szlovékiaval, nyugaton a
kozép-magyarorszagi, délkeleten az észak-alf6ldi régioval hataros (Bene, 2014).

A régi6 telepiilésszerkezete elaprozott. 2017-ben a telepiilések szdma 610. Az 6sszlakossag
tartésan csokkend (KSH, 6.1.3). Napjainkban egymilli6 144 ezer ember ¢l itt, 159 ezerrel
kevesebben, mint 2001-ben (KSH, 6.1.1).
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Az Unio a régiot a fenntarthatdé novekedés szempontjabol a ,,vidékies-ruralis térség”
besorolassal illette (NKFIH, 2013). Eurdpaban a vidékies-ruralis térség jellemzdje az elvandorlas és
eloregedés, a funkcionalis kozpontoktdl vald tavolsag, a nagyaranya természeti kdrnyezet (Botka et
al., 2009).

Az észak-magyarorszagi régio a 231. — 2016-os mérés szerint — a 263 unids régié koziil az
Europai Bizottsag versenyképességi indexe (RCI) alapjan. Tizenhdrom helyet esett vissza harom év
alatt. A hazai régiok kozil ettdl kedvezdtlenebb mutatoval az észak-alfoldi régié rendelkezik, az a
232. Legkedvezdbb helyzetben a kdzép-magyarorszagi régioé van hazankban, a 152. Eur6paban. Az
Eurépai Bizottsag versenyképességi indexe (RCI) magaban foglalja: A régioban a gazdasag
fejlettségét, az innovaciot, az infrastruktirat, az intézményhaldzat kiépitettségét, az egészségiigyet
az alapszintli oktatast, az egész életen at tartd tanulds jellemzdit, munkaerdpiac hatékonysagat,
technoldgiai felkésziiltségét (Europai Bizottsag Magyarorszagi Képviselete, 2017).

Mig a fejlett kozép-magyarorszagi régio egy fore vetitett GDP-je 5 2685 eurd, addig a
kevésbé fejlett észak-magyarorszagi régionak 8 832 eurd, az el6zé egyhatoda. Ett6l rosszabb
mutatoval a dél-dunantali régioé rendelkezik 6 849 eurdval. Eurdpa fejlettebb régidiban nem ritka
egy fore vetitve a 200 000 eurd feletti teljesitmény sem (KSH Eurostat tablak, 2018c). A hét
magyarorszagi région beliil az észak-magyarorszagi foglalkoztatasi rataja a legalacsonyabb 63,5%,
a legfejlettebb kozép-magyarorszagi pedig 71.9%. Az eurdpai fejlettebb régiok 80% feletti aranyt
érnek el (KSH Eurostat tablak, 2018d).

A munkanélkiiliségi rata 5,8% a targyalt térségben. Ett6l egy kedvezdtlenebb van, az észak-
alfoldi, ahol 7,4% a jelzészam. A kozép-dunantuli a legkedvezébb 2,2%. Utobbi az eurdpai régiok
szintjén is nagyon kedvez6 (KSH Eurostat tablak, 2018e).

Az Eszak-magyarorszagi Innovacids Stratégia (2013) huzéagazatnak a kovetkezoket tekinti:

— Vegyipar (mllanyag- és feldolgozoipar, alapanyaggyartas),
— kornyezetipar,

- ICT,

—  gép- €s jarmiipar,

— mechatronika,

— turisztika,

— ¢élelmiszeripar (NKFIH, 2013).

3.1.1. Borsod-Abaij-Zemplén megye
A lakossag aranyat tekintve a térség legnagyobb megy¢je, orszagosan a févaros és Pest megye
utan kovetkezik 648 ezer lakossal, 100 ezerrel élnek itt kevesebben, mint 16 éve. A megye

lakossaga telepiilésfoldrajzi szempontbol huszonkilenc varosban és haromszazhuszonkilenc
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kozségben ¢él. A térség 7,8%-a az orszag teriiletének, 6,7%-a a lakonépességnek, 6,1%-a a
foglalkoztatottaknak. Az ezer lakosra jutd vallalkozasok szama 116, ezzel a legalacsonyabb a
régioban. Az alkalmazasban allok szama 154 ezer 900 f6. A foglalkoztatasi arany 55,2%. A
munkanélkiiliségi rata 4,8%. (KSH Tablak/Stadat, 2018b). A 11. tablazatban lathatd, hogy Borsod-
Abatj-Zemplén megye TOP 100 cége koziil a térségben hat vallalkozas kiemelkedik az atlagos

allomanyi l1étszam, a hozzaadott érték, valamint a nettd arbevétel alapjan.

11. tablazat: B-A-Z megyei TOP (atlagos allomanyi létszam alapjan)

. , Netto drbevétel | Hozzaadott érték | 2Uagos.
Sorszam Név (MFt) (MFt) allomanyi
1étszam (f6)

1. Ji}bll fj.lr,cult Magyarorszag Kft., 279 218 38 560 3712
Tiszaujvaros

2. Eszak-magyarorszagi Kozlekedési
Kozpont Zrt. Miskolc 17693 8221 3323

3. Robert Bosch Energy and Body
Systems Kft. Miskolc 276 469 33244 2881

4. Borsodchem Zrt. Kazincbarcika 437 851 53176 2523

5. Robert Bosch Powel Tool
Elektromos Kft. Miskolc 95984 15808 181l

6. | MOL Petrolkémia Zrt. 413849 151 727 917
Tiszaujvaros

Forras: TOP 100 Gazdasagi dij (2016) alapjan, sajat szerkesztés,2018

A megyében atlagos létszam alapjan a legnagyobb cég a tiszaujvarosi Jabil Circuit
Magyarorszag Kft. A hozzaadott érték alapjan a szintén tiszatjvarosi MOL Petrolkémiai Zrt. az
elsé. A nettd arbevétel alapjan kiemelkedik a kazincbarcikai Borsodchem Zrt.

3.1.2. Heves megye

A lakossag aranya alapjan 295 ezer lakossal az 6todik legkisebb megye az orszagban. Az
ezredfordulotol 32 ezer fével csokkent a lakossag szama. Itt tizenegy varos és szaztiz kozség
talalhatd. A megye teriilete az orszagénak a 3,9%-a, a lakonépességnek 3%-a, a
foglalkoztatottaknak pedig 2,9%-a. Az ezer lakosra jut6 regisztralt vallalkozasszam a régioban itt a
legmagasabb: 162. Az alkalmazasban allok szama 68 ezer 200 6. A foglalkoztatasi arany 56,1%. A
munkanélkiiliségi rata 3,6% (KSH Tablak/Stadat, 2018b). A Heves megyei legnagyobb cégeket a

12. tdblazat mutatja.
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12. tablazat: Heves megyei TOP (atlagos allomanyi létszam alapjan)
Netto . Atlagos
Sorszam | Név arbevétel ,Ho,zzaadott zillonginyi
(MFt) ertck (MFt) létszam
1. Robert Bosch Elektronikai Gyarto Kft. 459 031 44 807 3601
Hatvan
2. Matrai Erémii Zrt., Visonta 99 084 43 577 2075
3. Johnson Electric Hungary,
Elektromechanikai Termékek Kft. 46 109 9175 1 566
Hatvan
4. ZF Hungaria Ipari és Kereskedelmi 58328 12 880 834
Kft. Eger
5. Horvath Rudolf Intertransport
Kereskedelmi és Szolgaltato 11939 5098 659
Kft.Hatvan
6. Aventics Hungaria Kft. Eger 17 656 5359 471

forras: TOP Heves 50 (2016) alapjan, sajat szerkesztés,2018

A megyében az atlagos 1étszam, a netto arbevétel, valamint a hozzdadott érték alapjan a

legnagyobb foglalkoztatd a hatvani Robert Bosch Elektronikai Gyarto Kft.

3.1.3. Noégrad megye

Az orszag legkisebb megyéje 191 ezer lakossal, ez tobb mint 30 ezres csokkenés 2001 ota. A
térségben hat varos és szdzhuszondt kozség talalhat6. Nograd megye teriilete az orszagunkénak
2,7%, a lakonépességnek 2%-a, a foglalkoztatottak 1,7%-a. Az ezer lakosra jutd vallalkozasok
szdma 126. Az alkalmazasban allok szama 31 200 f6. A foglalkoztatasi arany 57,2%. A
munkanélkiiliségi rata 7,4%, itt a legmagasabb a régioban (KSH Tablak/Stadat, 2018b). Nograd

megye TOP vallalkozasainak jellemzdit a 13. tablazat érzékelteti.

13. tablazat: Négrad megyei TOP (dtlagos allomanyi létszam alapjan)

Netto . Atlagos
. . . . Hozzaadott . . .
Sorszam | Név arbevétel érték (MFt) allomanyi
(MFY) 1étszam
1. Mahle Compressors Hungary Kft., 41 863 2 613 730
Balassagyarmat
2. Walflsle'r SE Hazt'arta_s’technlkal 6935 2 455 708
Eurdpai Rt., Salgotarjan
3. Ipoly Erdé Zrt., Balassagyarmat 3310 1333 458
4. Spektiva 2000 Ker. Szallitmanyozas
Kft.-Interfa Butortipari Kft-be 1827 1183 308
olvadt be 2016-ban, Rétsag
5. Sinia Butorgyarté Kft., Salgotarjan 3707 754 252
6. Parat Ungarn Kft., Sziigy 1443 381 105

Forras: TOP Nograd 50 (2016) alapjan, sajat szerkesztés, 2018

A balassagyarmati Mohle Compressors Hungary Kft. az atlagos 1étszam, a hozzaadott érték

¢s a netto arbevétel alapjan is a legnagyobb cég a megyében.
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3.2. Kutatasi probléma és a kutatas folyamata

A kutatds témakore a szakképzés és a munkaerdpiac kapcsolatrendszerének Osszefiiggéseire
fokuszal: Eszak-Magyarorszag megyéiben a munkaerépiac kompetenciaigényének tiikrozédésére az
iskolarendszerti szakképzésben.

A tanulmany készitése soran abbol indultam ki az elméleti fejezetre épitve, hogy a
piacgazdasdg kialakuldasa sordn a foglalkoztatas, az iskolarendszerli szakképzés teriiletén
megvaltozott, illetve drasztikusan valtozik a leendé szakmunkéasokkal szembeni munkaltatoi igény.
Arra keresem a valaszt, hogy mennyire kiegyensulyozott a kapcsolat a régidoban az érintett
szereplok: a palyakezdok, az iskolak és a munkaadok kozott. Feltételezhetd, hogy a jo szandék
ellenére alapvetden nincs 0sszhang, hiszen tartésan €és erds6dd mértékben jelen van a szakképzett
munkaerd hianya, mikdzben még mindig viszonylag jelentds a palyakezdd szakmunkéasok korében
az allaskeres6k aranya. A kutatds céljainak meghatdrozasa hatdssal van a hipotézisek
megallapitasara.

A dolgozat folyamatat Tothné (2011) tanulmanyat alapul véve terveztem meg.

1. A kutatdsi probléma kivalasztasa
. Elemzési egységek és idofaktorok meghatarozasa
. Korabbi eredmények attekintése
. Hipotézis megfogalmazasa
. Konceptualizalas, operacionalizalds
. Médszerek kivalasztasa
. Mintavétel

. Adatgytijtés

O 00 N N U B~ W N

. Elemz¢s, értelmezés

=
o

. Eredmények kozlése

3.3. A kutatas médszerei

Az el6z0 fejezetben szekunder kutatds keretében hazai és nemzetkdzi tanulmanyok,
tudomanyos miivek, esettanulmanyok, dokumentumok alapjan vizsgaltam a témakor elméleti
alapjait, ismertettem és {itkoztettem kiilonboz6 nézeteket és megkozelitéseket. Az OECD, az
Eurostat, a KSH mutaté — mint szekunder-adatbazisok — a vizsgalat részét képezték a hazai és a
nemzetkozi tendencidk elemzésénél.

A primer kutatds keretében a kisérlet, a megfigyelés, a megkérdezés modszerei koziil az
utobbit valasztottam a dolgozathoz. A kvantitativ modszer szerint — kérdéivek alapjan —
adatgytijtést végeztem, igy tények, vélemények feltdrasara keriilt sor. Ezt egészitette ki a kvalitativ

modszer, ennek keretében fokuszcsoportos interjikra is sort keritettem.
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Scipione (1994) a kovetkezd csoportokba sorolta a kérddivek analizalasanak modszerét:
Egyrészt a leird és nem parametrikus statisztikdk esetében minimum, maximum kiterjedés, atlag,
szoras, modusz, median és szignifikancia vizsgalatokra keriilhet sor. Masrészt az egyvaltozos és
kereszttablak elemzései szerepelhetnek. A harmadik csoportként a tobbvaltozos vizsgalati technikak
(korrelacio, regresszid, trend felszini elemzés) jelenhetnek meg.

A kérdoives kutatas szakaszai:

a keresett informacid meghatarozasa, a kutatas célja és targya,

— akérddiv tipusanak és az adatgyiijtés modszerének kivalasztasa,
— akérdések tipusainak meghatarozasa,

— akérdések megfogalmazasa,

— skalak, tablazatok és egyéb eszk6zok alkalmazésa,

— akérdések sorrendjének megvalasztasa,

— akeérddiv megszerkesztése, elrendezése, kiillemének kialakitasa,

— akérdoiv elézetes kiprobalasa, a proba, valamint a kérd6ivezés (Scipione,1994)

3.3.1. Adatgyiijtés

Az adat nem mads, mint mennyiségi és mindségi mutatd, minden olyan tulajdonsag, jellemzd
informacio, amely alapjan a vizsgalt kérdéskorokrdl kovetkeztetéseket vonnak le. Az adatoknak,
illetve feldolgozasoknak alapvetden két tipusa van: tartalmuk szerint kvalitativ és kvantitativ. A
kvalitativ adat a mindségi jellemzoket, tulajdonsagokat tartalmazza. A kvantitativ pedig a
mennyiségi mutatokat (Hornyacsek, 2014).

A kvantitativ modszerek azon alapulnak, hogy az emberi magatartas is mérhetd, statisztikai
modszerek alapjan elemezhet6. Megfeleld elemszam alapjan a megbizhatosaga és a pontossaga
megallapithatd. Ennél az eljarasnal a mérhetdség kovetelményének megfeleléen standardizalt
kérdoiv sziikséges (Lehota, 2001).

A kutatds soran az adatgyiijtést Eszak-Magyarorszag hdrom megyéjében 2016 negyedik
negyedévében és 2017-ben végeztem. Az alapsokasagot (populaciot) a kereskedelmi és iparkamara
Borsod-Abatj-Zemplén, Heves, Nograd megyei adatbazisai adtak. A vizsgalat modszere primer
adatgytjtés, kérdoives lekérdezés volt. Harom kérddiv késziilt: egyik a munkaltatok, a masik a
szakképzd intézmények, a harmadik pedig a palyakezddk szaméra. Az adatgyiijtés OnkitoltOs
modszerrel valosult meg. A kérddivek kérdéseit probaértékelés utan pontositottam. Mindharom
méréeszkoz harom részbodl all. Az elsé részben a munkaltatok, az iskola, illetve a palyakezdék
altalanos adatai szerepelnek. A masodik részben azt vizsgaltam, hogy a munkaerdpiac a palyakezdd
szakmunkasoktol milyen kompetencidk, készségek meglétét varja el. A harmadik részben

térképeztem fel, hogy mennyire elégedettek a kialakult helyzettel illetve, hogy hol vannak a
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megoldasra var6 feladatok hangsulyai. A harom kérdéskor szerkesztésénél figyelembe vettem az
Osszehasonlithatosag kritériumat. A készség-, a képesség-, az ismeret-, a kompetencia
meghatarozasokat hétkoznapi értelemben hasznalom a mindennapokban elterjedt, laikus
elnevezések szerint.

A kérdoéives vizsgalatok kiegészitdjeként az 0sszefiiggések elemzését segitve fokuszcsoportos
interjikra is sor keriilt a kutatas soran. A kérd6ivekhez hasonldan itt is lehetéség nyilik zart és
nyitott kérdések hasznalatara. Az alkalmazott interjukban vannak kutat6éi kérdések, de kotott

beszélgetések is (Hornyacsek, 2014).

3.3.2. Kérddives kutatas

A kérddives kutatds soran a hazai iskolarendszerii szakképzésben résztvevok korében
meglévé és a munkaerdpiacon elvart kompetencidk Osszehasonlitasat, Osszefiiggések elemzését
végeztem Eszak-Magyarorszag megyéiben. Harom kérddives vizsgalatot folytattam le — 2016
oktobere és 2017 marciusa kozott — az egyikben 172 palyakezdd szakmunkas fiatal vett részt, a
masikban 127 munkaltatd megkérdezése tortént meg, a harmadikban pedig 107 szakképzd
iskolavezet6je valaszolt a kérdésekre. Ezt a kutatast hasznaltam fel a dolgozatomban hasznalt f6
kérddiv teszteléséhez. A kutatdsban hasznalt kérddiv lekérdezése P2P és CAPI modszerrel mixelt
formaban tortént.

A primer kutatds soran az online onkitoltds kérddives eljarasmodot valasztottam, a kutatasban
résztvevd személyek ezzel a munkaformaval konnyebben és rovidebb idon beliil elérhetének
bizonyultak. Amellett, hogy mas mddszerekhez képest kedvezObben hatott a valaszadési akaratra,
viszonylag koltséghatékony is ez a megoldas. A kérdoiv kitdltése véletlenszerlien tortént, az altalam
megkeresett intézmények segitsége mellett az un. holabda modszerrel Google-drive segitségével
vettem fel az adatokat. Az iskoldk és a munkéltatok megkérdezése elsOsorban személyes
megkereséssel tortént, valamint online kérddiv kitdltésével. A palyakezdd fiatalok kérddives
megkeresésében eldszor célzott mintavétel segitségével kivalasztottam a megkérdezni kivant
célcsoportot, majd a holabda mddszert hasznaltam fel.

A primer kutatas kérdéseire érkezett valaszok értékelése Likert-skalan tortént és jellemzben
egyszerli valasztast, illetve sorrendbe helyezést tartalmazott. A skala valojaban egy 5 fokozatu
aranyskala volt, amelyben a valaszadoknak 1-5 kozott kellett értékelni, hogy mennyire értenek
egyet az adott allitassal, kérdéssel. Amennyiben szamszertsitjiik ezeket a valaszokat, akkor az 1 az
egyaltalan nem ért egyet vele, ez 0 % jelent, a 2 részben egyetért az allitassal 25%, a 3 egyet is ért
vele, meg nem is 50 %, a 4 inkabb egyetért vele 75 % ¢és az 5 teljes mértékben egyetért vele 100 %.
A kutatasban résztvevok megkérdezése alapjan a kérdoiv tartalmazott nyilt kérdéseket, példaul sajat

véleményt kellett leirni, ilyenek voltak elsésorban az iskolak részére készitett kérddivek. A
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kérdések tobbsége zart végii volt, ezen beliil is alternativ, szelektiv és skalamindsitésti. Az itt kapott
valaszok alapjan végeztem el a sziikséges modositasokat a dolgozatban hasznalt kutatds soran.
Mivel a primer kérd6iv célja az eldvizsgélat lefolytatdsa volt, ezért az eredményét csak roviden
ismertetem.

A kutatasban az iskolarendszerli szakképzés mind a harom szerepléjét vizsgaltam: a
képzésben résztvevoket mint potencialis munkavallalokat, a palyakezddket és a képzohelyeket, az
iskoldk szakembereit, valamint a munkaadok, cégek, vallalatok humdaneréforrassal foglalkozo
vezetdit. A megkérdezettek a régid szakképzési szakértdi, autentikusak, leginkabb érintett szereploi,
értdi a targyalt szakemberképzés ¢és a munkaerdpiac kapcsolatrendszerének, ¢élethelyzetiik,
munkahelyiik, hivatadsuk szerint.

A Magyar Kereskedelmi és Iparkamara adatbazisan keresztiil jutottam el a palyakezd6khoz, a
munkaltatokhoz, majd a szakképzéssel foglalkoz6 intézményekhez. Az igy kapott informaciokat
kiegészitettem, illetve pontositottam olyan forumok adataival, amelyeken a palyakezdok elérhetdek.
Az allami foglalkoztatasi szerv segitségével az iskolaktol, munkahelyektdl kapott olyan fiatalok
cimeivel, akik koziil tobben hajlanddak voltak valaszolni.

Els6 korben azért a palyakezddket és a munkaltatokat kerestem meg, mert értelemszertien nagyobb
erdfeszitést igényel az ¢ adataik Osszegyiijtése, mint a képz0 intézményeké. Az iskolak esetében a harom
megye valamennyi olyan intézményét felkerestem, amelyik iskolarendszerti szakképzéssel foglalkozik. A
harom altalam kivalasztott megyében kbzel azonos idoben fejeztem be a , . kérddivezést”.

A potencialis valaszadok megkeresése e-mailen tortént, melyben bemutattam a kutatas céljait
¢és technikdjat, valamint a kérdéivek elektronikus hozzaférhetdségét. Kozel két hét elteltével Gjra
megismételtem a felkérést valamennyi, az elsé korben kiértesitettnél, mivel a kezdeti lendiilet utan
alabbhagyott a valaszadési hajlanddsag, és azt nem ismerhettem, hogy kitdl kaptam vissza kitoltott
kérddivet. Igy olyan is kapott ijabb megkeresést, akitdl addig mar érkezett valasz. Természetesen a
két adatkozlés elkeriilése érdekében levelemben kértem, hogy aki mar valaszolt, az Gjra ne toltse ki
a kérdéssort, és ne kiildjon levelet. A kérdbivek online felvételét 8-10%-ban személyes, illetve
telefonos lekérdezés egészitette ki azok esetében, akik ezt a format kérték.

A kitoltott kérddivek adatainak dokumentalasa Google Docs-ban tortént, ahol a valaszokat
egy Google kérdéiv tamogatd drive fajlban rogzitettem, és a letoltésére pedig egy Microsoft Excel
fajl tipust valasztottam. Azokat a valaszokat, amelyeket személyesen vettem fel, azt az eloébb
emlitett Excel fajlba rogzitettem. A beérkezett kérddivek koziil kiszlirtem a hianyosakat, amelyek a
kutatds szempontjabdl fontos kérdésekre nem tartalmaztak valaszokat. Ezek szdma ardnyaiban
elenyész0 volt, mindosszesen 3-4%-ot tettek ki. A kérdésekre adott valaszokat Excelben kodoltam,
a dekodolas és elemzés pedig SPSS 22 verzigjaban tortént. A kapott eredményeket pedig Excel

tablazatokban formdztam meg sziikség esetén. Az M9-es melléklet a ,,Munkéltaté kérddive a
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szakképzésrdl, palyakezddkrdol” szol, az M10-es melléklet a ,Palyakezdd szakmunkds egyéni
kérddive” kérddivet tartalmazza, az M11-es melléklet az ,,Iskolavezetd kérddive a szakképzésrdl”
kérddivet foglalja magaban.

A lekérdezés a kutatas soran kiegésziilt félig strukturalt fokuszcsoportos interjukkal. A két
vizsgalati forma jol kapcsolddott egymashoz. A Windows operacios rendszer statisztikai programja

az adatok feldolgozasat, besorolésat, illetve az elemzést kelloképpen szolgalja.

3.3.3. Fokuszcsoportos vizsgalat

A fokuszcsoportos vizsgalatot interjukkal végeztem, a harom megye legjobbnak tartott
szakképzéssel foglalkozd szakemberei korében. Eldzetesen tervet készitettem a vizsgalatra, a
Magyar Kereskedelmi és Iparkamara, valamint a Nemzeti Agrargazdasdgi Kamara adatbazisa
alapjan. Ezt kovetéen palyakezdokkel, a képzé intézmények képviseldivel, munkahelyek HR-
eseivel folytattam egyeztetéseket a kutatas elokészitése kapcsan. A megkeresett személyek 70%-a
az anonimitast kérve készségesen vallalta a valaszadast. Igy sikeriilt bevonni a hiarom megyébél a
szakképzés kiilonbozo teriileteit jol ismerd szakemberek széles korét, akik nagyobb része
huzamosabb ideje dolgozik a szakmunkas utanpoétlas-képzésben. Kozottiik voltak az iparban, a
mezégazdasagban ¢és a szolgaltatasban dolgozok, valamint a nagyvallalatok, mikro-, Kis- és
kozépvallalkozasok képviseldi, a HR-esek, a gyakorlati oktatasban, a szakmai és a kozismereti
képzésben dolgozok is részt vettek ebben a munkédban. Igyekeztem a szakképzést ismerd
beosztottak, vezetdk, illetve az irdnyitasban dolgozok véleményét is megismerni, feldolgozni.

Megyénként egy, 6sszesen harom fokuszcsoportos interjut készitettem 2017 augusztusaban és
szeptemberében — az egyik 6 f0s, a masik 7 fés, a harmadik pedig 8 fos volt. A kérddives kutatas
feldolgozasa alapjan kialakult sulypontokra helyeztem a hangsulyt az interjunal. A félig strukturalt
fokuszcsoportos megkérdezés j6 mddszernek bizonyult egy-egy konkrét kérdésnél a tobbség altal
elfogadott valasz kialakitdsdban, segitette a kérddivre kapott valaszok pontositdsat, valamint az
arnyalast, tendencidk, folyamatok megallapitasat. A moderatori feladatok ellatdsa soran nagy
figyelmet forditottam az interakcidkra és a spontaneitésra is.

Az interju rogzitése diktafonnal tortént, amihez az érintettek a beleegyezésiiket adtak, az
elhangzottak feldolgozasa utan megsemmisitettem a felvételt. Az anonimitésra ennél a kutatasnal is
kiilonds hangsulyt helyeztem. A felhasznalt adatokat csak statisztikai, kutatdsi célra hasznaltam fel,

harmadik fél szamara nem adom at. Az interju kérdéseit az M8-as melléklet tartalmazza.
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A kutatas célkitiizései és a vizsgalat hipotézisei
Eszak-Magyarorszag harom megyéjében a szakképzésbe torténd jelentkezés, a palyavalasztasi
dontés nem tudatos valasztas eredménye, hanem meghatarozo6 a csalad, a baratok, az
ismerdsok véleménye.
A szakképzés soran er0sebb a szakmai elméleti oktatas, kevés a gyakorlati képzés idétartama,
¢és ennek az intenzitasa sem elegendd.
A szakképzé iskolak munkahelyi gyakorlatra torténd felkészitd tevékenysége megfelel a
palyakezddk és a munkaadok altal tamasztott kovetelményeknek.
Igény van arra az iskoldk, munkaltatok, palyakezddk részérdl, hogy a szakképzés
dinamikusabb legyen, azt a munkaerépiaci igényeknek megfelelden idérdl idére megujitsak.
A munkaadok altal elvart kompetenciak a gyakorlatban eltérnek a szakképzé iskolak és a
palyakezddk részérdl fontosnak tartott kompetenciaktol.

A H1, H2, H3, H5, a kérddéivek alapjan keriilt tesztelésre, a H4 pedig interjuk alapjan. A

kutatas célkitlizéseit €s a vizsgalat hipotéziseit a 14. tablazat mutatja.
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Cél Hipotézis Kérdéscsoport Kérdések Dgzer:: ! Elemzés modja

Feltarni, hogy a vizsgalt Eszak-Magyarorszag a palyavalasztast | munkaltatoi skala, leiro statisztika,
észak-magyarorszagi harom megyéjében a | befolyasolo 9-es, numerikus | tartalomelemzés,
régidban mennyire tudatos | szakképzésbe torténé | modszerek palyakezdé varianciaanalizis
valasztas eredménye a jelentkezés, a palya- | vizsgalata 10-es, iskolai és korrelacio-
szakképzésbe torténd valasztasi dontés nem 7-es elemzés
jelentkezés. tudatos valasztas

eredménye, hanem

meghatarozo a csalad,

a baratok ¢és az

ismerdsok véleménye.
Feltarni, hogy a szakmai A szakképzés soran a szakképzés munkaltatoi skala, leir¢ statisztika,
oktatds mennyire elmélet- | er6sebb a szakmai hangsulyai és a 11-13-as, numerikus | tartalomelemzés,
és mennyire elméleti oktatas, kevés | palyakezdok palyakezdd varianciaanalizis
gyakorlatorientalt a a gyakorlati képzés felkésziiltsége 12-14-es, és korrelacio-
térségben. iddtartama, és ennek az | kozotti iskolai 9-10- elemzés

intenzitasa sem Osszefliggések es

elegendo.
Megallapitani, hogy a A szakképzd iskolak a gazdasagi munkaltatoi skala, leiro statisztika,
régio megyéiben megfelel- | munkahelyi gyakorlatra | elvarasok és a 12.1-es, numerikus | tartalomelemzés,
e a szakképzd iskolak torténd felkészitd szakképzési palyakezdd varianciaanalizis
tevékenysége a tanuldi és | tevékenysége megfelel | gyakorlat 13.1-es és korrelacio-
munkaadoi elvarasoknak. a palyakezddk és a kapcsolata elemzés

munkaadok altal

tdmasztott

kovetelményeknek.
Felmérni, hogy mennyire Igény van arra az a szakképzési strukturalt kvalitativ, | hagyomanyos
statikus vagy dinamikus a | iskolak, munkaltatok, készségkinalat és | interjuk skala tartalomelemzés,
régio szakképzési palyakezdok részérdl, a munkaerdpiaci | alapjan leiro statisztika,
helyzete. hogy a szakképzés kereslet kozotti variancia- és

dinamikusabb legyen, valtozasok korrelacio-

azt a munkaerdpiaci analizis

igényeknek

megfeleléen idordl

idére megujitsak.
Feltarni, hogy a A munkaaddk altal a palyakezdokkel | munkaltatoi skala, leiro statisztika,
palyakezd6k elvart kompetenciak a szembeni 8-10-es, numerikus | tartalomelemzés,
kivalasztasanal a gyakorlatban eltérnek a | elvarasok a palyakezdd varianciaanalizis
munkaltatok milyen szakképz0 iskolak és a | kompetenciak 9-11-es, és korrelacio-
kompetenciakat tartanak palyakezddk részérél tikkrében iskolai 6-8-as elemzés

fontosnak.

fontosnak tartott
kompetencidktol.

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018
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4. A KUTATAS EREDMENYEI

Az el6z6 fejezetben bemutattam a kutatdsom modszereit, ebben a részben pedig feltarom és

elemzem a vizsgalat eredményeit. Az dsszefiiggéseket abrakon és tablazatokon szemléltetem.

4.1. A kérdoivre adott valaszok feldolgozasa

4.1.1. Aziskolai megkérdezések eredménye

A Kkitoltott kérdéivet a harom vizsgalt megye 107 iskolajanak vezetdjétdl kaptam vissza: 59
Borsod-Abatj-Zemplén megyei, 30 Heves megyei és 17 ndgradi iskolatol, ezen feliil egy Budapest
kozponttal miikodo intézmény vezetdje kiildte vissza, de ennek a telephelye is a vizsgalt régioban

talalhato. Az 5. abra ezt mutatja be.

15,9 = Borsod-Abaj-
Zemplén
B Budapest
'55.1 Heves
28,0 o
Négrad
0,9

5. abra: A kérdéivre valaszolo iskolak megyék szerinti szazalékos megoszlasa

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

A kérddiv kitoltése soran igazgatokkal, intézményvezetdkkel vettem fel a kapcsolatot, és ket
kértem meg, hogy vagy személyesen, vagy a kérdésekben legkompetensebb kollégédjuk segitségével
adjanak valaszokat.

A 6. abran lathatd, a valaszadok nagy tapasztalattal rendelkeznek, kozel 34% 16-20 éve
dolgozik a pedagogus palyan, vagy ennél régebb ota. Osszesen négyen valaszoltak, hogy 1-10 éve

dolgoznak ilyen munkakdrben.

67



10.14751/SZIE.2019.014
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6. abra: A palyan eltoltott idé a valaszado iskolak alapjan

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

A valaszaddkat arr6l kérdeztem, hogy az altalam elére meghatarozott lehetséges problémak
koziil 6k melyeket érzékelték az iskolarendszerii szakképzésben végzett munkajuk soran. fgy tobb
lehetéség koziil tudtak valasztani. A szintén elére megadott skalan kellett 1-t61 5-ig megjelolniiik,

hogy a felsorolt allitasok mennyire igazak. Az 1-es a legkisebb problémat jelentette, az 5-0s a
legnagyobbat. A kapott eredményeket a 7. abra mutatja.

4,50
4,00
3,50
3,00
2,50
2,00
1,50
1,00
0,50
0,00

A szakmunkas
vizsgazott A végzettek

palyakezdék egy szakmai A vegzettek
részébdl hianyzik ismeretei gyakorlati A végzettek
a szakmai korszeriitlenek ismeretei szerint nem
elhivatottsag, hiAnyosak vonzé
érdektelenek szakképzésben
tanulni

7. abra: A jelenlegi iskolarendszerii szakképzés (legnagyobb) problémainak sulya — a
megkérdezett iskolak vezetéinek véleménye szerint
Forrés: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018
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A végzettek szakmai ismeretei korszeriitlenek. A valaszadok véleménye szerint a legtobben
kozepes jelentéséglinek tartjak ezt a problémat. Az atlagos érték, ahogyan — 7. abra is mutatja — itt
volt a legalacsonyabb (2,95), vagyis a vélaszadok ugy gondoljdk, hogy ez a mai magyar
szakképzésnek a legkisebb probléméja.

A végzettek gyakorlati ismeretei hianyosak. A 107 vélaszaddébol 78 {6, azaz a
megkérdezettek 73%-a ugy gondolta, hogy ez kevésbé vagy egyaltaldn nem jelentds probléma;
tehat elmondhatod, hogy az iskoldk szerint nem a gyakorlati ismeretekkel van probléma. A
fennmarado 27%-ot kitevod valaszadok magasabb, 4 vagy 5 pontos értéket adtak erre a kérdésre, itt
az atlag (3,09).

A végzettek szerint nem vonzo szakképzésben tanulni. Ez volt a masodik legjelentdsebbnek
valasztott ok a képzés problémai kozott. Az atlag itt magasabb (3,57), mint az elsdé két esetben: a
valaszadok ugy értékelik, hogy ez mar egy joval jelentésebb probléma, és ez lehet annak az egyik
kivalto oka, hogy miért nem akarnak a mai fiatalok a szakképzésben maradni.

A szakmunkasvizsgazott palyakezdok egy részébol hianyzik a szakmai elhivatottsag,
érdektelenek. Az Osszes valasz koziil kiemelkedéen magas atlagot (4,30) regisztraltam erre a
kérdésre. Itt a valaszadok tobb mint 54%-a (58 f0) a legmagasabb (azaz 5-0s) értékkel valaszolt,
vagyis ezt tartja a legfontosabb problémanak.

A szakképzés legnagyobb problémaira vonatkozo négy valasztasi lehetdséget egybevetve
elmondhatd, hogy a szakmunkdsvizsgdzott pdlyakezdok egy részébol hianyzik a szakmai
elhivatottsag éllitasra vonatkozo valaszoknal volt a legalacsonyabb az atlagos eloszlas, és a
valaszadok ebben a kérdésben voltak a legkevésbé megosztottak is. A valaszadok jellemzden a
szakmai elhivatottsag esetében elég egyértelmiien a leginkabb problémat jelzé 5-0s értéket tartottak
fontosnak.

A kovetkezé a 6. kérdéscsoport a valaszadok altal sziikségesnek tartott készségekre
vonatkozott. Vizsgalatom soran arra a kérdésre kerestem a valaszt, hogy a felsorolt tizenkét
készséget és képességet mennyire tartjdk fontosnak az iskolak vezetdi. A kapott valaszokat a 8.
abran is megjelenitettem, feltlintetve a kapott atlagokat. Azért keriilt be ez a kérdéscsoport a vizsgalt
kérdések kozé, mert a szakirodalmi elemzések azt mutatjdk, hogy a kozépfoku képzésben
résztvevok kozil a leggyengébb eredményeket a szakképzésben tanulok érik el. Ezzel
Osszefiiggésben fontosnak tartom elemezni az olyan képességeket, amelyek — a
teljesitményorientalt, tudasalapu munka vilagaban — nélkiilozhetetlenek a leend6 szakmunkasoknal.
Kiemelem a legfontosabb vizsgalt teriileteket a tanulasi képességtdl, a szakmai gyakorlati
felkésziiltségen at, a munkafegyelmen és a problémamegoldd készségen keresztil az

egylittmikodési képességig.
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8. abra: Az iskolak véleménye a didkjaik majdani munkavégzéséhez sziikséges képességeirol
Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

Ahogy a 15. tablazaton lathatd, a valaszok szoérasa a legalacsonyabb a munkafegyelem
esetében volt; itt a valaszadok csak 3-as és 5-0s kozott jeloltek értékeket, igy ez volt a leginkdbb
egységes. A legnagyobb szorasértéket a szervezési képességnél talaltam, az értéke 0,941 volt.

Az Osszes képesség fontossagat vizsgalva megallapitottam, hogy a valaszad6 iskoldk az
idegennyelv-ismeretet tartjak a legkevésbé fontosnak, ennek a kozépértéke 3,50. Kevésbé fontos
képességnek itéltek az iskolak valaszaddi még a szervezési képességet (kozépértek: 3,59) és a
dontéshozasi képességet (kozépérték: 3,60). Ez a harom képesség a vizsgalt szakképzd iskolak altal
legalacsonyabbnak itélt a fiatal palyakezdé szakmunkasok korében.

A legfontosabbnak jelzett képességek koziil a szakképzd iskoldk véleménye szerint a
munkafegyelem a legfontosabb (kozépérték: 4,81), aminek a legkisebb a szérdsa is. Ezt koveti a
szakmai, gyakorlati felkésziiltség (kozépérték: 4,69). A kovetkezd értékek kozel azonos szinten
mozognak: problémamegoldd készség (4,55), egyiittmiikodd képesség (4,54) ¢és 0Onallo
munkavégzés (4,52).

Osszegezve megallapithatd, hogy a szakképzésben dolgozé tanarok véleménye szerint a
vizsgalt régidban jelenleg olyan palyakezdd szakmunkdsokra van sziikség, akik a munkéjukban
megbizhatdéan dolgoznak, ¢és szakmailag jol felkésziiltek. Nincs, vagy alig van sziikségiik
idegennyelv-ismeretre, és alig kell majd 6nalloan dontést hozniuk a munkavégzés soran.
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15. tablazat: A szakképzé iskolak véleménye a frissen végzett szakképzésben részt vett
tanulok képességeirol

Felsorolt képességek Atlag Széras
Dontéshozo képesség 3,60 0,910
Szervezési képesség 3,59 0,941
Egyiittmiikodé képesség 4,54 0,663
Kommunikaciés készségek 4,07 0,668
Problémamegoldd készség 4,55 0,717
Informatikai képesség 3,74 0,760
Idegennyelv-ismereti képesség 3,50 0,828
Onillé munkavégzés 4,52 0,635
Munkafegyelem 4,81 0,480
Szakmai, elméleti képességek 4,12 0,628
Szakmai, gyakorlati felkésziiltség 4,69 0,541
Tanulasi képesség 4,38 0,749

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

A kovetkezOkben a 9. kérdést vizsgadlom. Az itt felsorolt kompetencidk azért érdekesek, mert
a szakirodalmi hatteriik azt vetiti elére, hogy a tudasalapu gazdasag kiteljesedésével a jovOben a
munka ¢€s a tanulas kapcsolata jelentdsen atalakul, szorosabba valik, jobban, mint korabban az ipari
tarsadalmakban. Ezaltal arra kell késziilni a foglalkoztatds kapcsan, hogy jelentdsen ndvekszik a
képzett munkaerd iranti igény, nélkiilozhetetlenné valik az informacios és kommunikacids
technologiak ismerete, illetve alkalmazasi készsége. A minéségi munkavégzeés igénye megkoveteli
a leendd szakmunkésoktol a folyamatos tanulds képességét, a csoportban valé munkavégzés
képességét, a vallalkozéi gondolkodast és tevékenységet. A munka vildga elvarja a képesség
szerinti munkavégzEst, a kreativitast és rugalmassagot, valamint a megvalositasi kompetenciat.

Az iskolakat arrdl kérdeztem, hogy milyen kompetencidkkal kell rendelkeznie a palyakezdd
munkavallalonak a munkaba [épéskor. Itt is egy Otds skalan kellett értékelni a megadott
kompetenciakat, ahol az 1-es a nem fontosat, az 5-6s az elengedhetetlent jelentette. Ahogyan a 16.
tablazatban is lathato, a legnagyobb valasztasi lehetdséget, vagyis az 1-es €s 5-0s kozotti értéket
csak a vdllalkozoi gondolkodas és tevékenységnél hasznaltak az iskolak, ezért itt volt a legmagasabb
a szoras értéke: 0,804. Egy esetben esett a medidan a kozépsd értékre, az informdcios és

kommunikacios technologia ismerete esetében.
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16. tablazat: A szakképzé iskolak véleménye a palyakezdé szakmunkasokat jellemz6

kompetenciakrol

Felsorolt kompetenciak Atlag Széras
Informacios és kommunikacios technolégiak ismerete 3,60 0,775
Informaci6s és kommunikacios technologiak alkalmazasi készsége 3,89 0,705
Folyamatos tanulasi képesség 4,27 0,667
Csoportban valé munkavégzés képessége 4,54 0,677
Vaillalkozoi gondolkodas és tevékenység 3,64 0,804
Képességszintli munkavégzés 4,37 0,652
Kreativitas és rugalmassag 4,38 0,696
Megvalositasi kompetencia 4,36 0,768

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

A kompetencidk sorrendje alapjan a legfontosabb a csoportban valo munkavégzés
(kozépérték: 4,54), a kreativitas és rugalmassag (4,38), a képességszintii munkavégzés (4,37), és ezt
koveti kozvetleniil a megvalositasi kompetencia (4,36). Mind a négy kompetencia szorasa
viszonylag alacsony. A legkevésbé fontosnak valasztott kompetencidk az informdacios és
kommunikacios technologiak ismerete (3,60), amelynek a szoérdsa 0,775; és a vdllalkozasi
gondolkodas és tevékenység (3,64), amelynek a szérasa 0,804. Ez a legmagasabb az 0sszes
kompetencia tekintetében. Ez azt jelenti, hogy bar alacsony értéket jeloltek meg, mégis vannak
olyan iskoldk, amelyek ezt valamivel fontosabbnak tartottak. A 10. dbran grafikusan is bemutatom,
ahol jol lathat6 az egyes értékek kozotti kiilonbség.

A kompetencidkrol elmondhatd, hogy a valaszok egybeesnek a kordbban bemutatott
képességek sorrendjével. A vallalkozasi ismeretek kevésbé fontosak, mint a j6 munkavégzéshez
sziikséges ismeretek €s kompetenciak.

A kovetkezokben azt vizsgaltam, hogy milyen véleménnyel vannak maguk az iskoldk a
palyakezdé szakmunkésok felkésziiltségérol. Ez a kérdés leginkdbb az iskoldk sajat szakmai
munkdjanak a megitélése. Itt is 1-es és 5-0s kozott lehetett véleményezni, €s a skala legalacsonyabb
értéke azt jelentette, hogy nem fontos a kérdés, az 5-6s azt, hogy elengedhetetlen. A 17. tdblazatbol
lathato, hogy a kapott 106 vélasz koziil csak egy esetben szerepel 1-es érték. A harom kérdés koziil
leginkabb a gyakorlati felkésziiltséget itélték a legmagasabbra, vagyis ugy gondoljak, hogy igenis jo
a gyakorlati képzés az iskolakban. Ezt koveti az elméleti képzés, aminek az atlaga 3,78. Az iskolak
véleménye szerint a palyakezdd szakmunkéisok szamara az iskola a legkevésbé alapozza meg a
sikeres palyakezdést. Vagyis ugy gondoljak, hogy az iskolai oktatds sordn nem forditanak elég

figyelmet arra, hogy segitsék a didkjaikat a sikeres munkakezdésben.
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17. tablazat: A szakmat tanulé fiatalok iskolai képzésének eredményessége

Kérdések Atlag Széras

Mennyire tartja a palyakezd6 szakmunkasok

elméleti felkésziiltségét korszeriinek? 3,78 0,704
Mennyire tartja palyakezdo szakmunkasok 386 0910
gyakorlati felkésziiltségét korszeriinek? ' '

Véleménye szerint az iskolarendszeru szakképzés 3,74 0,784

mennyire alapozza meg a sikeres palyakezdést?

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

Ebben a gondolatkdrben maradva a 7. kérdéssel folytattam a kérdéiv vizsgalatat. Itt arra
kérdeztem ra, hogy milyen tapasztalataik vannak az iskolaknak: milyen modszerekkel talalnak a
tanuloik allast; melyek azok a lehetdségek, amik segithetnek nekik az elhelyezkedésben. Minden
megkérdezett érvényesen valaszolt, ezért a 18. tabldzatban nem tiintettem fel azok szdmat. Itt is
otfoku skalan lehetett valaszt adni, és az l-es a legkevésbé jellemzd, mig az 5-6s a leginkdbb

jellemzot jelentette.

18. tablazat: Az iskoldk véleménye a tanuléok munkaadokkal torténé kapcsolatfelvételérol

Kapcsolatfelvétel a munkaadokkal Atlag Széras
Személyzeti tanacsado cégek segitségével 1,72 1,053
Karrierkozpontokkal torténé konzultacioval 1,97 0,841
Felkinalt gyakornoki allasok elfogadasaval 2,79 1,007
Részvétel szakiskolakban, szakkozépiskolakban rendezett
allasborzéken 321 1,028
Orszagos és helyi ujsagokban, illetve egyéb (de nem internetes 332 0.784
feliileten) elhelyezett allashirdetések utjan ' '
Internetes hirdetésekre jelentkezik 3,79 0,789
Ismerosok, baratok, rokonok altal 4,43 0,702

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

Két esetben kifejezetten alacsony értéket kaptam a valaszadoktol. A személyzeti tanacsado
cégek és a karrierkdzpontok egyik esetben sem érték el a 2 egész kozépértéket. Az elsé esetben a
median értéke 1 volt. Elmondhatd, hogy az iskoldk vélaszai alapjan egyaltalan nem jellemz6 a
személyzeti tanacsadok megkeresése. Valosziniisithetd, hogy maguk a munkaaddk sem hasznaljak
ezeket a formdkat a munkavallalok megtalalasara.

A leginkabb jellemz6 formanak az iskolak az informalis kapcsolati rendszer mitkodtetését
tartottak, vagyis az ismerdsok, baratok, csaladtagokon keresztiil torténd munkakeresését. Ennek az
érteke 4,43, ami szinte ellenpontozza a legkevésbé jellemzd valaszt. Az informalis kapcsolati
rendszer magas értéke abbol adodik, hogy itt a legalacsonyabb a szoras mértéke, és a valaszok a 2-

es és az 5-0s érték kozott valtoztak csak.
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19. tablazat: Az iskolak véleménye a szakképzés fejlesztésérol

Képzések Atlag | Széras
Kozismereti képzés 3,41 | 0,900
Szakmai elméleti képzés 4,00 | 0,687
Szakmai gyakorlati képzés 459 | 0,672
Munkahelyi gyakorlati képzés 4,53 | 0,679
Munkavégzési képességek, készségek fejlesztése 441 | 0,713

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

Végiil az egyszeri lekérdezések soran, a 10. kérdésben az érdekelt, hogy az iskolak
véleménye szerint milyen teriileteken kellene a szakképzést fejleszteni. A 19. tablazatban lathato
véalaszok alapjan a leginkabb fejlesztendd teriiletnek a szakmai gyakorlati képzést tartottdk, 4,59
atlaggal; és ezt nem sokkal lemaradva kovette a munkahelyi gyakorlati képzés, 4,53 kozépértekkel.
A legalacsonyabb értéket a kozismereti képzés kapta, 3,41 atlaggal. Vagyis a véalaszadok szerint a
nem szakmahoz sziikséges képzésbol elegendd mennyiségli ismeretet kapnak a szakképzésben
résztvevé diakok. Altalanosan elmondhat6, hogy az adott valaszok itt is magas értékeket kaptak,
vagyis mindegyik teriiletet fejlesztenddnek vélték az iskoldk.

Osszegezve kijelenthetd, hogy a megkérdezett iskoldk véleménye szerint a sikeres
munkakezdéshez alapvetéen megfeleld szintii felkésziiltséggel rendelkeznek a szakképzést
sikeresen befejezd tanulok, bar a képzések — még ha teriiletenként kiilonb6zé mértékben is — a
szakmai gyakorlati és kozismereti képzések folyamatos fejlesztést igényelnek az észak-
magyarorszagi régioban. (A szakképzésen tilmutatd tarsadalmi kérdés, hogy a kutatas azt tiikrozi,
nem vonzd a szakképzésben tanulni.) Legfontosabb fejlesztendd teriilet a képzés soran a
kompetenciavizsgalatok eredményeképpen, a tanulok motivacidjanak a javitdsa. Valtozast igényel,
hogy jelenleg a munkafegyelem nem evidencia, hanem elérend6 célkitiizés. Az idegennyelv- és az
informatikai ismeret fejlesztése ma még nem eléggé hangsulyos kérdés a térség megyéiben. A

vallalkoz6i gondolkodas és tevékenység alacsony értéket mutat a palyakezdd fiatalok kdrében.

4.1.2. A munkaado6i megkérdezések eredménye

A vizsgalat soran 150 munkaltatoval sikeriilt felvenni a kapcsolatot, és kértem meg dket —
tobb esetben, az iskolai kérddivekben is szerepld, dsszehasonlithato kérdéseket tartalmazo — kérddiv
kitoltésére. Osszesen 126 értékelhetd valaszt kaptam, amiben 2 alkalommal nem az adott régiot
jelolték meg elsddleges milkddési teriiletnek. Az egyik esetben két budapesti anyavallalat
gyaregysége volt a valaszadd, a masikban pedig egy pest megyei vallalat teriileti egysége. Azonban
mind a két valaszado az adott régiora értve rogzitette valaszait, ezért hagytam benne a kérddiv

kidolgozasa soran az értékelésben.
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A tertileti eloszlas alapjan a valaszadd munkaltatok 52%-a Borsod-Abauj-Zemplén megyébol,
28%-a Heves megyébdl és 22 esetben —, ami a valaszadok 17,5%-at jelenti — Nograd megyét
jeloltéek meg kdzpontnak. A 2,5% pedig Budapestet és Pest megyét irta be székhelynek.

Az altalanos statisztikai lekérdezéseket illetden eldszor azt néztem meg, hogy milyen
nemzetgazdasagi teriileten mukodtek ezek a vallalatok, vallalkozasok. A valaszokat négy nagy
teriiletre soroltam be, mivel ez csak részben érinti a vizsgalataimat, ezért is egyszerusitettem le a
kérdést. Ahogy a 9. abran is lathatd, a legtobb munkaado a kettes kategoridba sorolt ipar, épitdipar,
ipari jellegli vallalkozasok kozt talalhatd, ez az Osszes valaszaddo 45%-t jelenti Osszesen, 56
személyt. A masodik legtobb valaszadd a kereskedelembdl, majd a mezdgazdasagbol és végiil az
Osszes valaszadd mindosszesen 6%-a a kozigazgatasi vagy kozszolgaltatasba sorolhatd szolgaltatasi

szférabol kerult ki.

6%

B |. MezGgazdasag,
erdégazdalkodas, halaszat

Il. Ipar, Epit6ipar, Ipari
jellegii szolgaltatasok,
szallitmanyozas

34%

H lll. Kereskedelem,
vendéglatas, oktatas, human
jellegii szolgaltatasok

m V. Kozigazgatas,
kozigazgatasi szolgaltatasok

\ 45%

9. dbra: A vilaszadé munkaadok nemzetgazdasagi teriiletei
Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

A kovetkezd kérdés,melyet megvizsgaltam, €s a kutatdsom szempontjdbdl nagyon fontosnak
tartottam, hogy a munkaado6 az elmult harom évben alkalmazott-e palyakezddt. Osszesen 99 esetben
nyilatkoztak gy, hogy alkalmaztak palyakezdét, és 27 esetben pedig, hogy nem, ez az Gsszes
valaszado 24%-a.

A 7. kérdés arra vonatkozott, hogy mit tartanak a munkaltatok az iskolarendszerti szakképzés
legnagyobb problémdajanak. A feltett négy kérdésre minden esetben érkezett értékelhetd valasz, a
valaszadoknak 1 és 5 kozott kellett értékelni a megadott allitdsokat. Az 1-es érték azt jelentette,

hogy a megadott allitas a legkisebb probléma, az 5-0s pedig, hogy a legnagyobb. A 20. tablazatban
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lathaté valaszok alapjan a munkaadok a legnagyobb problémanak azt tartjak, hogy a frissen végzett
szakmunkastanulokbol hianyzik a szakmai elhivatottsag, az atlag 4,24. A tobbi vélaszhoz képest
kozepesen erds volt a szords: 67-en 5-0s pontszdmot adtak erre a kérdésre, mig 1 valaszadd
értékelte ugyanezt 1-essel. Ezek alapjan megallapitottam, hogy a 126 valaszadonak tobb mint a fele
egyetért az allitassal.

A munkaaddk ugy lattak, hogy hasonldo mértékben jelent problémat a végzettek hianyos
gyakorlati ismeretei, illetve az, hogy nem vonzo szakképzésben tanulni. Az atlag csak egy szazaddal
tért el az elozd allitasra adott pontszamok atlagatol, vagyis Osszesen egy esetben adtak eggyel
nagyobb pontot a hianyos ismeretre. A legkisebb problémanak a szakmai ismeretek
korszeriitlenséget lattak a valaszadok, itt volt a legnagyobb a szorés, és az atlag értéke is 3,74.
Kimutattam a vizsgalat sordn, hogy ebben az utobbi kérdésben a munkaadok 30%-a 1-es és 3-as
érték kozott érzékelte a problémat.

A kovetkezokben arra a kérdésre kerestem valaszt, hogy a munkaadok milyen készségeket,
képességeket tartanak a legfontosabbnak, illetve a legkevésbé fontosnak a palyakezdo
szakmunkasok korében. Ez a kérdés azért érdekes, mert késdbb egybevethetd az iskoldk és a
palyakezddk véleményével. Ugyanazt a felsorolt 12 képességet szintén egy Otds skalan kellett
értékelni, ahol az 1-es érték a legkevésbé fontosat, az 5-0s pedig a legfontosabbat jeloli. A kapott

valaszokat a 82.oldalon talalhatd 12. abran abrazoltam.

20. tablazat: Az iskolarendszerii szakképzés legnagyobb problémaja a munkaadok szerint

A szakmunkas vizsgat tett . A végzettek A végzettek szerint
C . . o A végzettek . ,
Statisztikai | palyakezdok egy részébdl 5 . gyakorlati nem vonzoé a
, el . - szakmai ismeretei : . .
mutatok hianyzik a szakmai Kkorszeriitlenek ismeretel szakképzésben
elhivatottsag, érdektelenek hidnyosak tanulni
Atlag 4,24 3,74 4,14 4,13
Szoéras 0,999 1,161 0,961 0,966

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

Ahogy a 21. tablazatban is lathatd, a legfontosabbnak a munkaadok a munkafegyelmet
tartottak. A 126 valaszado koziil senki nem adott 1-es vagy 2-es értéket, 3 pontot csak 6 esetben
adtak, ehhez viszonyitva viszont jelentds kiilonbség, hogy kozel 100-an adtak maximalis értéket.
Ezt koveti az onallo munkavégzés és az egyiittmiikodd készség, majd azonos értékkel a gyakorlati
felkeésziiltség €s a problemamegoldo készség. A 3,13 ponttal legalacsonyabbra értékelt kompetencia
az idegennyelv-ismeret, amelyrél csak 8 valaszaddé mondta, hogy nagyon fontos. Ettd] fontosabbnak

tartjak az informatikai ismereteket és a dontéshozé képességet.

76



10.14751/SZIE.2019.014

21. tablazat: A vizsgalt kompetenciadknak a munkaadodk szerinti fontossagi sorrendje

Sorrend Kompetenciak Atlag
1 munkafegyelem 4,72
2 6nalldo munkavégzés 4,60
3 egylittmik6do készség 4,58

szakmai gyakorlati felkésziiltség
4 7 — 454
problémamegoldo készség
5 tanulasi képesség 4,35
6 szakmai elméleti ismeretek 4,18
7 szervezeési képesség 3,97
8 kommunikacids készségek 3,84
9 dontéshozo képesség 3,73
10 informatikai ismeretek 3,57
11 idegennyelv-ismeret 3,13

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

A 9. kérdésben azt elemeztem, hogy a frissen végzett szakmunkasok milyen féorumokon
keresztiil szereznek allast, a munkaaddk szerint. Késobb ezt Osszehasonlitom a palyakezddk
allitasaival. Ebben a kérdéscsoportban is 1-estdl 5-0sig lehetett jeldlni a valaszokat, a legkevésbé
jellemzonek gondolttol a leginkabb jellemzoének tartottig. A munkaadok valaszainak atlaga alapjan
ugy tiinik, hogy a frissen végzett tanuldk leginkabb a baratok, ismerdsok vagy rokonok segitségével
keresnek ¢és taldlnak allast. Ez kiemelkedik a tobbi valasz kozill, itt az atlag 4,23, mig a masodik
helyen végzett internetes hirdetések is csak 3,48 atlagot kaptak. A legkevésbé a személyzeti
tandcsado cégekrdl és a karrierkozpontokrdl gondoljdk a munkaadok, hogy ott érdemes majd

keresni a szakembereket. Mindezeket a 10. 4bran mutattam be.

Ismerdsok, baratok, rokonok altal 4,23
Felkinalt gyakornoki allasok elfogadasaval 2,5
Személyzeti tanacsadé cégek segitségével | 91
Karrierkézpontokkal torténé konzultaciéval 2,22
Internetes hirdetések 3,48

Orszagos és helyi ujsagokban, illetve egyéb hirdetési.. 3,24

Részvétel szakiskolikban, szakkozépiskolakban.. 3,32

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00

10. abra: A munkaadok véleménye a frissen végzett szakemberek allaskeresési modszereinek
otfokozatu skalan mért gyakorisagarol

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018
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A 10. kérdés arra vonatkozott, hogy milyen kompetencidkkal kell a munkaaddok szerint
rendelkeznilik a palyakezdd munkavallaloknak. Az itt felsorolt hét kompetenciat szintén 1 és 5
kozott kellett értékelni a nagyon fontostdl az egyaltaldn nem fontosig. Az igy kapott statisztikai
mutatokat a 22. tablazatban foglaltam Ossze. Ez alapjan elmondhat6, hogy a legfontosabbnak a
csoportban valé munkavégzést tartottak, itt az atlag 4,55 volt, amely sordn a valaszadok koziil csak
3 esetben adtak 3-as értéket, és ettdl kevesebbet senki sem adott. Ezt koveti 1 érték- kiilonbséggel a
képességszintli munkavégzés, valamint a kreativitds és rugalmassag.

A listat az informécio és kommunikacios technologidk ismerete zarja, vagyis a munkaadok a
9. kérdésben adott valaszaikkal 0sszecsengve értekeltek, hogy kevés informatikai készségre van —
véleménylik szerint — sziikségiik a frissen végzetteknek.

A vélaszok szorasat vizsgalva a csoportban vald munkavégzésben értettek egyet, és a

legkevésbé pedig az informécids €s kommunikacios kompetencia esetében.

22. tablazat: A munkaba allas soran a munkaadok szerinti legfontosabb kompetenciak

Informacios és

Informacios és

Vallalkozéi

Statisz- kommu- kommunikaciés Folyama- Csopor’tban gondol- Képesség- Kr?at,m-
Lo N P tos valo oz s tas és
tikai nikacios technologiak - — kodas és szinti

, , (. tanulasi | munkavégzés i ., | rugalmas-

mutatok | technologiak alkalmazasi . . . A tevékeny- | munkavégzés .

. L képesség képessége . sag
ismerete készsége ség

Atlag 3,37 3,71 4,37 4,55 3,61 4,31 4,30

Szoras 0,733 0,747 0,665 ,615 0,715 0,651 0,623

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

A 11-13. kérdések arra vonatkoztak, hogy a munkaltatok milyennek latjak a jelenlegi
helyzetet és a jovOt a szakképzés vonatkozasaban. A 11.pontban harom kérdést vizsgaltam, amelyek
a 23. tablazatban lathatok. A munkaadok jobban meg vannak elégedve a frissen végzett tanulok
gyakorlati tudasaval, mint az elméletivel, de mind a két esetben is csak kozepes értéket kaptam.
Ezektdl rosszabb véleménnyel vannak abban a kérdésben, hogy mennyire alapozza meg a
szakképzés a sikeres palyakezdést, vagyis a munkaadok nem elégedettek az iskolak felkészitd

tevékenységével.

23. tablazat: A munkaadok véleménye a palyakezdo fiatalok felkésziiltségérol

Mennyire tartja a Mennyire tartja Véleménye szerint az
Statisztikai | palyakezdé szakmunkasok | palyakezd6 szakmunkasok | iskolarendszerii szakképzés
mutatok elméleti felkésziiltségét gyakorlati felkésziiltségét | altalaban mennyire alapozza
korszeriinek? korszeriinek? meg a sikeres palyakezdést?
Atlag 3,26 3,43 3,20
Szoras 0,792 0,916 0,867

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

A 12. kérdésre kapott valaszok is a szakképzés hidnyossagaira utald véleményeket tdmasztjak

ala, ami egy Osszetett kérdés volt: eldontendd és kifejtds részbdl allt. Ebbol most az eldontendd
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kérdést fogom csak elemezni, majd az Osszetett elemzéseknél fejtem ki jobban a valaszokat. A
kérdés arra vonatkozott, hogy a munkaadok mennyire elégedettek a térségben mikddo
szakképzéssel. A valaszadok 2,98-as atlagot adtak, ami elégedetlenséget mutat a szakmunkés
képzéssel kapcsolatban, vagyis inkabb nem elégedettek, mint igen.

Végiil azt kérdeztem meg, hogy miben kellene a munkaadok szerint fejlédnie a szakképzd
iskolaknak. A 24. tablazatban lathato, hogy a leginkabb a munkahelyi gyakorlati képzésben, amit
megerdsitettek mar mas korabbi kutatasaim is. Ezt koveti a szakmai gyakorlati képzés, amivel
kordbban azt valaszoltdk, hogy meg voltak elégedve. A legalacsonyabb értéket az altalanos

muveltséget érintd kozismereti képzés kapta.

24. tablazat: A munkaadoék véleménye a szakképzé iskolikban folyo képzésrol

. . . | Munkavégzési

Statisztikai Kozismereti Szak,ma.l Szakmai . Munkahelyl képességek,
, L elméleti gyakorlati gyakorlati .,
mutatok képzésben L A . készségek
képzésben képzésben képzésben . .

fejlesztésében
Atlag 2,94 3,95 4,63 471 4,57
Széras 0,762 0,668 0,576 0,471 0,558

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

A munkaadokat érintd vizsgalat egyszeri statisztikai lekérdezése sordn azt allapitottam meg,
hogy bar alapvetden elégedettek a munkaadok a tanulok ismereteivel, de minden esetben ugy
gondoljak, hogy ezen még van mit javitani. Ugy itélik meg, hogy elsésorban a tanulok
motivalatlansagdval van probléma. A munkaaddk szerint leginkdbb a jo szakembert érintd
készségek fejlesztésére van sziikség, szakmai ismeretekre €s gyakorlati tudédsra, valamint 6nalldan

dolgozni tudé emberekre.

4.1.3. A palyakezdé szakmunkasok megkérdezésének eredménye

A palyakezddk kérdoivét osszesen 200-an kiildték vissza, és 185 valaszt tudtam feldolgozni.
Az adatokat nem egyszerre, hanem két korben kérdeztem le, mert adddott egy olyan lehetdség,
amely soran az allami foglalkoztatdsi szerven keresztiil sikeriilt még tobb palyakezdd fiatalt
megkeresni. Az igy kapott eredményeket a kdvetkezOkben ismertetem.

A 185 valaszado koziil 108 férfi és 77 nd volt, ami azt jelenti, hogy valamivel tobb mint a
fele, pontosan 58% volt a kitoltok kozott férfi, 42% pedig nd.

A valaszadokat életkoruk alapjan is vizsgaltam, a legidésebb 1990-ben, a legfiatalabb pedig
1999-ben sziiletett. Ahogy a 11. abrabdl is lathatd, a legtdbben 1995-ben sziilettek, és a tobbi

¢letkori csoport megkozelitéleg hasonl6 eloszlasu.
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0,0 5,0

T
10,0 15,0 20,0

11. abra: A vizsgalatban résztvevé palyakezdé fiatalok sziiletési év alapjan torténé megoszlasa

Forrés: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

szazalékban megadva

A foglakoztatast tekintve a legtobben (91-en) azt jelolték be, hogy valamilyen formaban

alkalmazasban allnak. A tobbi foglalkoztatasi forma nagyjabol egyenletesen oszlott meg a

valaszadok kozott, valamilyen tovabbi képzésben 22 {6 vesz részt, 20 f6 kozfoglalkoztatott vagy

munkanélkiili, 17 f6 6nallo vallalkozé lett, 10 {6 gyerektartdssal kapcsolatban otthon van, és 5 6

pedig egyéb valaszt adott. A valaszok szazalékos eloszlasat a 12. dbran abrazoltam. Akik az egyéb

lehetdséget adtdk meg, azzal indokoltdk, hogy vagy két munka kozott allnak éppen, vagy épp

kiilfoldre késziilnek menni dolgozni.

vallalkozé; 9,2

munkanélkuli;
10,8

kdézmunkas
(kozfoglalkoztatott);

10,8 .
képzésen vesz

részt; 11,9
haztartasbeli; 5,4 Egyéb; 2,7

GYES/GYED,

alkalmazasban
lévé munkavallalé;
49,2

12. abra: A palyakezd6 szakmunkasok foglalkoztatasi formaja

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018
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Ami a foglalkoztatasi helyet illeti, a valaszadok kozel fele, 49,2%-a Borsod-Abatj-Zemplén
megyében dolgozik, Heves megyében 33,5%, Nogradban 15,7%, és egy-egy ember dolgozik Pest,
Jasz-Nagykun-Szolnok megyében, valamint Budapesten. Mivel a valaszoknal a lakohelyet
tekintettem fontosnak, ezért ezt a hdrom valaszt is érvényes valasznak tekintettem. A lakohely
szerinti megoszlast a 13. kordiagramon abrazoltam.

Négrad; 15,7%  pest; 0,5%

Jasz-Nagykun-
Szolnok; 0,5%

Borsod-Abatij-
Zemplén;
49,2%

Heves; 33,5%

Budapest;
0,5%

13. abra: A palyakezdé szakmunkasok foglalkoztatasi helyek szerinti megoszlasa
Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

A valaszadok 65 kiilonbozo telepiilést adtak meg a munkahelyiik székhelyeként, ebbdl a legtobben
18-an Miskolcon dolgoznak, 9-en Hatvanban, Salgétarjanban 8 £, Egerben és Ozdon 7-7 £6.

Az 5. kérdés arra vonatkozott, hogy milyen szakméban dolgoznak a valaszadok. Mivel a
valaszok sokfélék lehettek, ezért itt nyilt valaszlehetdséget adtam. A két leggyakoribb foglalkozés
az elado (14 f6) és a szakacs (9 f6). N6i szaboként 8 f6 dolgozik, 4-4 f6 dolgozik villany-
szereloként, festéként, illetve szocialis apoloként. Kozel 70 szakmat emlitettek meg Gsszesen.

Arra a kérdésre, hogy palyakezddként a szakméjukban alkalmaztak-e dket, a valaszadok 37%-
ban azt mondtak, hogy nem, 63% pedig igen.

A véllalatok foglalkoztatottsagi 1étszdma szerint — ahogy a 14. abra is mutatja — a valaszadok
koziil a legtobben 75 {6, 10-49 {6t foglalkoztatd vallalkozasban dolgozik, vagyis kisvallalatoknal. A
mikro vallalkozasokban végez munkat 44 6, a kdzepes méretli vallalatnal 37 f6 véllal munkat,

legkevesebben pedig a nagyvallalatoknal dolgoznak.
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W egyéb
m19f6
37f6 10-49 f6

m50-249 f6

m 250-felett

75fo

14. abra: A palyakezdé szakmunkasokat foglalkoztato vallalatok mérete és aranya a
megkérdezettek korében

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

Megkérdeztem a palyakezdé fiatalokat is, hogy mit tartanak az iskolarendszerli szakképzés
legnagyobb hibdjanak. A négy valaszlehetdség koziil 6k kevésbé hatarozottan valaszoltak, mint
akar az iskolak, akar a munkaltatok. Az 6tos skalan a legnagyobb hibanak azt gondoltak, hogy a
végzetteknek nem elég vonzo a szakképzésben tanulni, de mégsem ezen a teriileten volt a szoras a

legnagyobb.

25. tablazat: A palyakezdé szakmunkasok legnagyobb hidnyossagai

A szakmunkasvizsgat tett A vészettek A végzettek | A végzettek szerint
Statisztikai palyakezdok egy részébol & . gyakorlati nem vonzoé a
, er - szakmai ismeretei . . M
mutatok hianyzik a szakmai Kkorszeriitlenek Ismeretel szakképzésben
elhivatottsag, érdektelenek hidnyosak tanulni
Atlag 3,01 2,96 3,31 3,42
Szoras 1,063 0,875 0,976 1,055

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

A kovetkezd problémanak azt gondoltak, hogy a gyakorlati ismerek nem elég korszertiek, és
ezt kovette a szakmai elhivatottsag hidnya a sajat bevallasuk szerint. A legkisebb problémanak a
szakmai elméleti ismeretek korszertitlenségét tartottadk. Ahogy a 25. tablazatbdl is lathat6, a szoras a
szakmai elhivatottsdg esetében volt a legmagasabb, és a valaszadok a leginkabb abban értettek
egyet, hogy a végzettek szakmai ismeretei a legkevésbé korszertitlenek.

A vizsgalatom kovetkezd targya a készségekre vonatkozott. A palyakezdd fiatalok a 12

képesség ¢és készség fontossagat szintén ot0s skalan jeldlhették. A 18. abran lathatd, hogy a
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valaszok viszonylag egységesek voltak, 3,34 és 4,58 kozott mozogtak az atlagok, magasra

értékelték mindegyik képességet €s készséget.

tanulasi képesség
gyakorlati tudas

szakmai elméleti tudas
munkafegyelem

oniallo munkavégzés
idegennyelvi készség
informatikai készség
problémamegoldo képesség
kommunikicios készség
egyiittmiikodési képesség

szervezési képesség

dontéshozo képesség

0,00 0,50 1,00 1,50 2,00 250 3,00 350 4,00 4,50 5,00

15. abra: A munkavallalas soran a palyakezdo fiatalok altal értékelt képességek és készségek

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

Az igy kialakult rangsorban mégis elkiilonithetd egymastol a valamilyen szinten fontosnak
tartott képességek és készségek, példaul a munkafegyelem, a szakmai gyakorlati tudas, az 6nalld
munkavégzés és problémamegoldas készsége, €s a kevésbé fontosnak értékelt készségek, mint az
idegennyelv-ismeret, az informatikai ismeretek, a kommunikacios vagy éppen a dontéshozo, illetve
a szervezési készségek. A kiillonb6z6 rangsorokat keresztelemzésekben vetettem Gssze, amit a 26.
tablazatban abrazoltam.

26. tablazat: A palyakezdo fiatalok szerint a munkaadok altal értékelt képességek és
készségek rangsora

Sorrend Kompetencia Atlag
1 munkafegyelem 4,58
2 szakmai gyakorlati tudas 4,52
3 6nallo munkavégzés 4,50
3 problémamegold6 készség 4,50
4 egylittmiikodési készség 4,33
5 tanulasi képesség 4,27
6 szakmai elméleti ismeretek 4,21
7 szervezési képesség 3,80
8 dontéshozd képesség 3,79
9 kommunikacids készségek 3,76
10 informatikai ismeretek 3,62
11 idegennyelv-ismeret 3,34

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018
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Azt vizsgéalva, hogy mely modszerekkel keresnek a palyakezdd fiatalok munkat, azt
tapasztaltam, hogy a megadott valaszok alapjan kiemelked6en magas volt az ismerdsok, baratok
segitségével talalt munkalehetdség. A valaszok szorasa 2 és 5 kozott volt, minddsszesen két ember
adott erre 2-es értéket, vagyis tartotta ezt kevésbé jellemzének. Ahogy a 16. abran is lathato a
legalacsonyabb értéket a személyzeti tanacsado cégek kaptak. Es hasonldan alacsony értékkel bir a

karrierkdzponttal valo konzultacié lehetdsége.

ismerdsok, baratok 4,35
gyakornoki program
személyzeti tanacsadé cég

karrierkozponttal val6é konzultacio

internethasznalat

3,43

allashirdetés 3,08
allasborze 3,28
0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00

16. abra: A palyakezdé fiatalok altal hatékonynak tartott alliskeresési lehetéségek
Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

A kompetenciakat tekintve a palyakezddk véleménye szerint a munkavallalas soran a
legfontosabb a folyamatos tanulasi képesség, ezzel egyenértékii a csoportban valé munkavégzés
képessége. Ezutan a kreativitas és rugalmassag kovetkezik a rangsorban. Ahogy a 27. tablazatban is
lathato, a legkevésbé az informacids és kommunikécios technologidk ismeretét értekelték: 3,48
atlaggal. De a szo6rds nem itt volt a legmagasabb, hanem a vallalkozdi gondolkodas és tevékenység
mindsitésénél, azaz itt oszlottak meg a leginkabb a vélemények a valaszadok kozott.

27. tablazat: A palyakezdoé fiatalok véleményének rangsora az 6ket érinté kompetencia-
elvarasokkal kapcsolatban

Informacios | Informacios Csonort- Vallalko-
. és kommu- | és kKommuni- | Folya- port Z6i Képesség- | Kreativi-
Statisz- o osoer Iy ban valo e (o
oo nikacios kacios matos . gondol- szinti tas és
tikai ; . . . | munkavég- (. ,
. technolo- | technologiak | tanulasi A kodas és | munkavég- | rugalmas-
mutaték < ‘. , . z€s . . .
giak alkalmazasi | képesség . . tevékeny- Z€s sag
. . képessége .
Ismerete készsége seg
Atlag 3,48 3,77 4,32 4,32 3,79 3,79 4,29
Szoras 0,730 0,726 0,724 0,643 0,810 0,691 0,797

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018
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A 12. kérdésben arrdl kérdeztem meg a fiatalokat, hogy mi a véleményiik a szakképzo
iskolak altal biztositott szakmai felkésziiltségrol. A fiatalok véleménye elég egybehangzo volt, mert
alapvet6en inkabb korszertinek gondoljak a gyakorlati felkésziiltségiiket, de inkabb a semleges érték
felé mozdulnak el az elméleti ismeretek kérdésében is, illetve abban, hogy az iskola megalapozza a
sikeres palyakezdést. Ahogy a 28. tablazatbol is lathatdo a valaszok homogének, nem mutatnak

szignifikans kiilonbséget.

28. tablazat: A palyakezdok véleménye az iskolak szakmai felkészitésérol

Meng{ I;le(et;;ga a Mennyire tartja Véleménye szerint az
Statisztikai pa'ya o .. | palyakezd6 szakmunkasok | iskolarendszeri szakképzés
. szakmunkasok elméleti . L e g o e 1s .
mutatok f et g gyakorlati felkésziiltségét | altalaban mennyire alapozza
felkésziiltségét . . . .
p korszeriinek? meg a sikeres palyakezdést?
korszeriinek?
Atlag 3,25 3,37 3,25
Szoras 0,83 0,92 0,86

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

A 13. kérdésben arra voltam kivancsi, hogy mennyire elégedettek a sajat szakképzo
intézményiikkel. Az atlag 3,19 lett, vagyis elmondhatd, hogy semleges a volt didkok véleménye
sajat iskoldjukrol. A fiatalok kozil csak négyen adtak 1-es értéket, vagyis, hogy egyaltalan nem
elégedettek, és 11 f6 volt nagyon elégedett az iskoldjaval. Megallapithatd, hogy az iskolak
megitélése a palyakezdOk korében inkabb semleges, és nem kotddnek hozzd pozitivan. Arra a
kérdésre, hogy ennek mi lehet az oka, a kifejtds részben kerestem a valaszt. Tobben megemlitették,
hogy az érdeklddés hianya jellemezte az iskolai tevékenységiiket, vagyis valamilyen személyes okra
vezették vissza a problémdjukat. De volt, aki gyakorlatiasnak gondolta a képzést, vagy éppen
forditva. Tobben megemlitették, hogy elégedetlenek a szakképzés mai allapotaval és az utana valo
elhelyezkedési lehetdségekkel. Olyan valasz is érkezett, hogy a szakképzés nem alapozza meg a
palyakezdést. Ezekbdl elég nehéz volt barmilyen kovetkeztetést is levonni, ezért erre a kérdésre
még a személyes interjuk vizsgalata soran fogok visszatérni.

Az utols6 kérdés arra vonatkozott, hogy miben kellene fejléddni az iskolai rendszerii
szakképzésnek. A palyakezddk véleménye ebben a kérdésben mar jobban eltért. A munkahelyi
gyakorlati képzést talaltak a legfontosabbnak, majd ezt a munkavégzési képességek és készségek
kovették. A leginkabb elégedettek a kozismereti képzésekkel, vagyis a legkevésbé fejlesztendének
ezt tartjak. Ahogy a 29. tdbldzatban is lathato, a kézismeretei képzéssel valo elégedettségiik szorasa
kozepesen erds, €s az atlag 2,66. Amivel még elégedettek, és ugy gondoljak, hogy kevésbé szorul

fejlesztésre, az a szakmai elméleti képzés.
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29. tablazat: A palyakezdo fiatalok véleménye szerint az iskolarendszeri szakképzés
fejlesztendo teriiletei

. . . | Munkavégzési
Statisztikai Kozismereti Szak’ma.l Szakmai . Munkahelyl képességek,
, L . elméleti gyakorlati gyakorlati .,
mutatok képzésben . L . készségek
képzésben képzésben képzésben . Ny
fejlesztésében
Atlag 2,66 3,61 4,33 4,59 4,45
Széras 0,79 0,78 0,69 0,61 0,68

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

A palyakezdd fiatal szakmunkasok megkérdezését kovetden azt a kdvetkeztetést vontam le,
hogy alapvetéen a fiatalok inkabb elégedettek a képzéseikkel, mint nem, de sokuk szdmara
semleges ez a teriilet. Tobb kérdésben is inkdbb semleges a véleményiik, és nem annyira kiforrott,
mint akar az iskoldknak, akir a munkaadoknak. Vannak olyan teriiletek, amik sajat bevallasuk

szerint is fejlesztendéek, igy tobbek kozott az emlitett munkahelyi gyakorlati képzés.

4.2. Az interjura adott valaszok

A kutatési célcsoport tagjait gondos eldkészitési folyamat soran a Magyar Kereskedelmi és
Iparkamara, valamint a Nemzeti Agrargazdasagi Kamara, intézmények, gazdasagi egységek
szakembereit, a képzésben résztvevok megkérdezése utan kértem fel. Fontos volt, hogy képviselve
legyenek a képzés, a gazdalkodaés, az iranyitas kiilonbozo teriiletei. Harminc személyt kértem meg,
koziiliik 21-en vallaltdk, hogy részt vesznek az interjuban.

Borsod-Abatj-Zemplén megyébdl 8 f6 (38%) vett részt, Heves megyébdl 7 6 (33%), Nograd
megyébol 6 6 (29%). A nemek szerinti Osszetétel alapjan 15 férfi (71,4%) (6 {6 B-A-Z, 4 {6 Heves
és 5 f6 Nograd megyébdl) és 6 n6 (28,6%) (2 f6 B-A-Z, 3 6 Heves és 1 f6 Nograd megyébdl) vett
részt.

Az iskolai végzettség vizsgalata alapjan 18 6 (85,7%) felséfoku végzettséggel rendelkezik (7
f6 B-A-Z, 6 f6 Heves és 5 f6 Nograd megyébdl), és 3 f6 (14.3%) kozépfoku végzettségii,
megyénként 1-1 6.

Azok, akik nem tudtak részt venni az interjuban, idépont-egyeztetési gondokra hivatkoztak,
illetve két esetben (a felettes munkahelyi vezetd engedélyének hianydban) udvarias elzarkdzéssal
reagaltak.

A megkérdezett szakemberek nagy tapasztalattal rendelkeznek. A legrégebben ezen a
terlileten dolgozod 45 éve tevékenykedik a szakképzésért, a legkevesebb munkatapasztalattal
rendelkez0 is mar 12 éve. Egy, a tanulmanyaiban kiemelkedd, 2017-ben végzett fiatalt is bevontam
az interjuba.

Fokuszcsoportos félig strukturalt interju keretében tortént a megkérdezés. Mind a harom

megyében 1-1 beszélgetésre keriilt sor 2017 augusztusaban és szeptemberében. Ez a munkaforma
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jol kiegészitette a kérddives feldolgozast. Mindegyikre kellemes kdrnyezetben, tréningekre jellemzé
feltételek és koriilmények kozott kertilt sor. A beszélgetések 90-100 percesek voltak, oldottan,
zavartalanul valosultak meg.

Az altalanos benyomasom az volt, hogy a résztvevok relevans véleményeket megfogalmazva,
eldremutatéan, kiilonb6z0 mértékii aggodalommal mondtak felelésen véleményt a szakképzés
helyzetérél, a munkaerdpiaci viszonyokrol, a palyakezdok felkésziiltségérol. Kifejezésre juttattak
véleményiiket, tapasztalataikat, volt, akinél érzékelni lehetett a vissza fogottsagot, az dvatossagot a
valaszoknal.

Elgondolkodtatonak tartom, hogy az interjualanyok koziil egyetlen résztvevo sem értékelte —
a targyalt régioban — jonak az iskolai szakképzés szinvonalat , alapvetden kozepesnek tartjak.

A szakképzés és a munkaerdpiac kozotti kapcsolatot jelentés mértékben befolyasolja — az
interjuban résztvevok szerint —, hogy a képzés szerkezetének valtozésai csak kis mértékben tudjak
kovetni a munkaerdpiac gyorsan valtozo igényeit. JOl érzékelhetd, hogy a foglalkoztatottak
felkésziiltsége, iskolai végzettség szerinti Gsszetétele kivannivalot hagy maga utan, kevésbé tiikkrozi
a munkaltatoi igényeket.

Az a vélemény viszont dontd tobbségében megerdsitést nyert, hogy a munkaerdpiaci kereslet
az iskolazottabb munkavallalok iranyaban erdsodott — még ha nem is dominansan —; és ennek a
folyamatnak célszerii folytatodnia a szabalyozas szintjén is.

Nagy hatast tett ram, hogy a szakképzés szerepldinek véleménye az egyiittmiikodés kapcsan,
alapvetden nem all messze egymastol. Figyelemre mélto alldspontok fogalmazddnak meg — a
,»szakképzés haromszogében” — a képzd intézmények, a munkaltatok, a leendd6 munkavallalok
aspektusabol, hogy mit varnak el egymadstol. A jové munkavallaldival kapcsolatban elhangzott az
egyik ipari képzdintézmény vezetdje részérdl, hogy a képzésbe keriild tanuld ,rendelkezzen
alapmiiveltséggel, legyen egyiittmiikodo,” igy utalva a szakképzésbe keriild tanulok hianyos
ismereteire €és motivacidjanak hidnyara. Ez 0Osszecsengett egy gyakorlati oktatasvezetd
véleményével: ,,Hangolddjanak ra a fiatalok jobban a képzésre, vegyenek abban aktivabban részt,
mivel sok a hidnyzas, még ma is egyharmados a lemorzsolodas™.

A szakképzés keretein tilmutato tarsadalmi problémak keriiltek elé a diskurzus soran, mivel
zomében hatranyos helyzetli tanulokbol keriilnek ki a jovo szakmunkasai, és az ezzel jaro feladatok
kihivasait a szakképzés onmagiban nem tudja kezelni. A kiilonb6zd 06sztonzd rendszereket,
inspirdld modszereket abba az iranyba sziikséges fejleszteni, hogy a szakképzésnek a presztizse
atfogoan emelkedjen.

A munkaltatoi elvarasoknal a leendé munkavallaldo vonatkozasaban elhangzott a kovetkezd

vélemény az egyik KKV vezetdje részérdl: ,,A palyakezdd minél hamarabb illeszkedjen be, hogy
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teljesértéki munkat tudjon végezni! Jellemezze a dolgozni akards és tudas! Legyen korrekt
hozzaalldsa a munkahoz!”

A kovetkezd feltételezésemben a szakemberhiannyal foglalkoztam. Nagyvallalatnal dolgozo
HR-es mondta el, aki tobb mas mellett fontosnak tartotta kiemelni, hogy ,,OKJ-s végzettséggel
érkezdt varunk, még ha nem is a nekiink sziikséges szakmaval rendelkezik, atképezziik™.

A kovetkezokben az iskolai képzést vizsgaltam. A leendé munkavallalok képviseldjeként egy
— érettségi utan szakmat tanult és kiemelkedd tanulmanyi eredményt elért, 2017-ben végzett —
autoszereld tanuld mondta el véleményét: ,,Az iskola legyen rugalmas, értse meg gondjainkat.
Vannak a tarsaim kozott olyanok, akik mar csaladfenntartok™. Utalt a tanulok nehéz helyzetére,
illetve arra, hogy az ittlévOknek nemcsak szakmai kompetenciara, hanem szocialis
kompetenciafejlesztésre is sziikségiik van.

A szakmai felkészitést érintve elmondta, hogy ,,profi felkészitést” kapott, ezért tudott a
szakmajaban kiemelkedd eredményt elérni. Ez viszont azt mutatja, hogy ahol megfeleld személyi és
targyi feltételek rendelkezésre allnak, és elkotelezett tanulok vannak, a magyar szakképzés
kiemelkedd eredményekre képes.

Egy mikrovallalkoz6 mint munkaltatd, a kovetkezoket fogalmazta meg: ,,Az iskola alapozza
meg a gyakorlati képzést, illetve az ¢€letpalya-épitést”. Valdjaban ez nem kisebb feladatot jelent,
mint a folyamatos képzést, az atképzésekre, a valtozasokra, valtasokra torténd felkésziilést;
mindezek alapjainak az iskoldban torténd élményszerti elsajatitasat.

A kovetkezokben a munkaltatokkal kapcsolatos véleményekrdl kivanok szolni. Az imént
emlitett leendd munkavallal6 a gazdasagi egységgel szembeni elvarasként mondta el a kdvetkezot:
»A munkaltato biztositson versenyképes fizetést, megfelel6 munkafeltételeket, elorehaladést”. Ez a
gondolat is mutatja, hogy a fiatal elhelyezkedését, beilleszkedését szamos tényezd befolyasolja a
szakképzettségen tul. Ilyenek lehetnek a munkakoriilmények és a javadalmazas illetve, hogy milyen
perspektivat kindl az adott munkahely. A lakokdrnyezetben van-e megfeleld allaslehetdség, vagy el
kell menni az orszag mas pontjara, vagy kiilfoldon keresni a boldogulast?

Egy a kereskedelemre, vendéglatasra szakosodott maganiskola vezetdje tartotta fontosnak
kiemelni, a gyakorlati képzésben is résztvevd ¢és a palyakezdoket fogadd egyik potencialis
munkahelyrél a kovetkezOket: ,,A munkaltatd a szakma teljes spektrumat a Szakmai és
Vizsgakovetelmény (SZVK) szerint oktassa, és ne csak egy szlikebb szeletét a kovetelményeknek™.
Ez jelzi azt is, hogy nem minden gyakorlatot felvallalo képzohelyen van meg a feltétele a gyakorlati
oktatas teljeskortiségének.

Az eddig elhangzottakat arnyalja a foglalkoztatas igazgatasi teriiletén egy szak- ¢és
felnottképzéssel foglalkozo szakember véleménye: ,,Mindenki sajat aspektusabol indult ki. A

palyakezdd szeretné magat poziciondlni, szakmdjaban érvényesiilni. Az iskola olyan szakméban
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szeretne képezni, amiben leginkabb megvannak a személyi és targyi feltételei, amiben 6 a legjobb.
A munkaltatd kész, j munkaer6t szeretne, a mostani igényeibdl indul ki.”

Ezzel Osszecseng egy mezOgazdasagi iskola igazgatohelyettesének véleménye: ,Nincs
érdemi, csupan formalis kommunikacio az érintettek kozott”. Az iménti megjegyzések ravilagitanak
arra is, hogy a lényegi kérdések nem helyben, decentralisan, hanem kozpontilag ddlnek el, amire a
térségi szereploknek minimalis a befolyasa.

Eredetileg is azt gondoltam, hogy a régioban 1évo iskolarendszerli szakképzés allja az
Osszehasonlitast az orszdg mas részein 1évo szakképzéssel. Mégis meglepd volt szamomra, hogy a
tobb évtizedes multtal rendelkez6 szakképzési szakértok rendkiviil meggy6z6 modon mindsitették a
kiilonbozo térségekkel dsszevetésben a harom megyében folyd szakképzést. A 21 véleményformalod
szakemberbdl 16 f6 (76,2%) mondta, hogy mas régiokhoz képest nem gyengébb a szakképzési
rendszer iskolai és tanuldi teljesitményétlaga Eszak-Magyarorszag megyéiben. 5 f6 (23,8%) tgy
itélte meg, hogy gyengébb az itt folyo képzés szinvonala.

Azt allapitottam meg, hogy a valtoztatasi igényeknek, a kihivasoknak megfelelden jelentds
megtjulasi szandék és erd van a régid szakképzésében. 13 f6 (61,8%) mondja, hogy Eszak-
Magyarorszdg megyéiben igény van arra, mind a harom fél részérél, hogy a szakképzést
dinamikusan 1d6rdl id6ére a munkaerdpiaci igényekhez igazitva megujitsak. Ezzel 8 £6 (38,2%) nem
értett egyet.

Osszességében megallapithatd — a korabban bemutatott vizsgalat alapjan —, hogy ,,Eszak-
Magyarorszadg harom megyéjében a szakképzést nem egy tudatos életpalya-épités alapjan valasztjak
a fiatalok. Ezért is alacsony a palyakezdé fiatalok motivacidja. A palyavalasztasi dontéseknél
meghatarozo jelentdséggel bir a sziilok, baratok, ismerdsok véleménye.” Ezt vallja a 21 f6bdl az
interjuban részt vett 18 {6 (85,7%), harom 16 (14,3%) nem igy latja.

Figyelemre mélto, és tovabbi feladatot ad, hogy az interji soran legtdbben a szakképzés
legnagyobb problémajanak azt tartjak, hogy ,,nem vonzo a szakképzésben tanulni” — 11 16 (52,3%)
nyilatkozata szerint. Ezt kdveti az a vélemény, hogy a gyakorlati ismeretek hianyosak, valamint az,
hogy a pdlyakezddk egy részébdl hianyzik a szakmai elhivatottsag. Szintén sulyos gond, hogy a
szakmai ismeretek oktatasa nem mindig korszerii.

A jovot tekintve feladatot jelent, hogy az elmult évtized tendencidi alapjan foglalkozni kell a
készségek iranti kereslet és kinalat kozotti egyre ndvekvo kiilonbséggel. A 21 fobdl 17 16 (81%)
vélekedik igy, 4 6 (19%) szerint stagndlds jellemzdé. Ez valdjdban azt is mutatja, hogy a
munkaerdpiacon hidny van a sziikséges készségekkel rendelkezd szakemberekbdl. Ezért nem
véletlen — és erre vezethetd vissza —, hogy sok esetben nem taldlnak specialistakat kiilonb6zé

berendezési targyak megjavitasara.
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4.3. Osszefiiggés-vizsgalatok

Kereszttablas elemzésekkel arra kerestem a valaszt, hogy milyen dsszefliggések mutathatok ki
az egyes valtozok kozott az iskolai kérdéivre valaszolok korében. Eldszor azt vizsgaltam meg, hogy
az iskola telephelye van-e valamilyen befolyassal az egyes valtozokra. Az elsé megallapitisom
kapcsan azt kutattam, hogy melyik megyében, mi a valaszadok véleménye, hogy mi a legnagyobb
probléma, s 1étezik-e ebben valamilyen kapcsolat. A vizsgalatba bevont arany, intervallum skalat
hasznaltam, d4m az adatok nem normalis eloszldsuak, ezért nemparametrikus vizsgalatot
valasztottam a kutatas lefolytatasdhoz.

Mivel a vizsgalatba bevont valtozok, azaz a megyék szama tobb mint kettd, ezért a Kruskal-
Wallis H-probat alkalmaztam a vizsgalat lefolytatasahoz. A proba parametrikus megfeleldje az
ANOVA vizsgalat lenne, amit jelen esetben nem lehetett alkalmazni, mivel az egyik minta
dominanciaval rendelkezik. A proba elvégzéséhez megnéztem minden esetben, hogy a null
hipotézisiik megfelel-e a feltételeknek.

Ahogyan a 30. tdblazatbdl is lathatd, mindharom megyében jelentds gond, hogy a szakmunkas
palyakezdok egy részébdl hianyzik az elhivatottsag. A véalaszadok megyétdl fiiggetleniil ugy vélik,
hogy ez a legnagyobb probléma, 6sszesen 58 esetben adtak erre maximalis értéket. Osszességében
Borsod-Abatj-Zemplén megyében a legnagyobb az arany ebben a kérdésben.

Ezt tAmasztja ala a 30. tablazat masodik része, amelyben a Kruskal-Wallis probat elvégezve a

szignifikancia szint mértéke 0,765, vagyis azt feltételezi, hogy igen szoros a kapcsolat.

30. tablazat: Az iskolak véleménye a szakmai elhivatottsagrol Kruskal-Wallis probaval

A szakmunkasvizsgazott palyakezdok egy részébol
hidnyzik a szakmai elhivatottsa
Megye 1 5 Osszesen
legkevésbé 2 3 4 leginkabb
probléma probléma
Heves 1 1 3 9 16 30
Borsod-Abauj-Zemplén 1 1 8 16 33 59
Nograd 0 2 1 6 8 17
Budapest 0 0 0 0 1 1
Osszesen 2 4 12 31 58 107
Khi-négyzet 1,150
Szabadsagfok 3
Szignifikancia szint| 0,765

Forrés: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

A masodik kérdés azt volt, hogy mennyire tartjdk a végzettek szakmai ismereteit
korszerlitlennek. Ahogy a 31. kereszttablabol is lathatd, itt az el6z0 kérdéshez képest mar nem
annyira egyértelmii valaszokat kaptam. A valaszok tobbsége a 3-as értékre esett, és az egyes

megyékben sszehasonlitva inkabb kisebb, mint nagyobb problémanak tartjak.
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31. tablazat: Az iskolak véleménye a szakmai ismeretek korszeriiségérél Kruskal-Wallis

probaval
A végzettek szakmai ismeretei korszeriitlenek
1 5 N
Megye legkevéshé 2 3 4 leginkabb Osszesen
probléma probléma
Heves 1 13 11 3 2 30
Borsod-Abauj-Zemplén 2 13 30 5 9 59
Nograd 1 5 7 3 1 17
Budapest 0 1 0 0 0 1
Osszesen 4 32 48 11 12 107
Khi-négyzet 4,514
Szabadsagfok 3
Szignifikancia szint | 0,211

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

Ezt is megnéztem Kruskal-Wallis probaval, az igy kapott érték 0,211, vagyis itt gyenge
kapcsolat talalhato az egyes megyék és a végzettek szakmai ismereteinek korszertitlensége kozott.
Ez az 6t kérdésben a legalacsonyabb érték a valaszok kozott.

A gyakorlati ismeretekre vonatkoz6 kérdésben mar jobban megoszlott a valaszadok
allaspontja, de nem ezt a teriiletet tartom a legproblémasabbnak a kutatasban résztvevok véleménye
alapjan. Heves megyében eclégedettebbek voltak a gyakorlati tudassal, mint B-A-Z megyében.
Nograd megyében pedig ez az arany szinte kiegyenlitédott. Itt a szignifikancia szintje 0,381, ami a
masodik legalacsonyabb érték az iskoldk véleménye alapjan a szakmai képzés hianyaval

kapcsolatban.

32. tablazat: Az iskolak véleménye a gyakorlati ismereteknek a hianyarol Kruskal-Wallis

probaval
A végzettek gyakorlati ismeretei hianyosak
Megye 1 2134 5 Osszesen
Legkevéshé probléma Leginkabb probléma
Heves 1 12110 3 4 30
Borsod-Abatij-Zemplén 1 14127 7 10 59
Nograd 0 5182 2 17
Budapest 0 0|01 0 1
Osszesen 2 314513 16 107
Khi-négyzet 3,073
Szabadsagfok 3
Szignifikancia szint| 0,381

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

Az utolsé kérdésre, hogy mennyire vonzo szakképzésben tanulni, a megkérdezettek ugy

valaszoltak, hogy ez inkabb probléma, mint nem, és ezért valasztjak kevesen ezt a képzési format.
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Mind Heves, mind B-A-Z megyében egyértelmiien a masodik legtobb negativ valaszt kapott érték,
hogy ez a legnagyobb probléma. Ettdl eltér Nograd megye, ott valamivel pozitivabban latjdk a
helyzetet — ezt mutatja be a 33. tablazat. A Kruskal-Wallis proba szignifikancia egyiitthatoja 0,653,
¢s ez azt mutatja, hogy nem vonzo ebben az iskolatipusban tanulni az egyes iskolak véleménye

szerint, azzal a feltétellel, hogy melyik megyében taldlhatok.

33. tablazat: Az iskolai szakképzés legnagyobb problémaja és Kruskal-Wallis probaval

A végzettek szerint nem vonz6 szakképzésben tanulni
Megye 1 2134 5 Osszesen
Legkevésbé probléma Leginkabb probléma

Heves 1 2110| 8 9 30
Borsod-Abauj-Zemplén 3 4 128| 7 17 59
Nograd 0 119|5 2 17
Budapest 0 010 0 1
Osszesen 4 714820 28 107

Khi-négyzet 1,626

Szabadsagfok 3

Szignifikancia szint| 0,653

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

4.4, Osszehasonlit6 vizsgalat a szakképzés problémajarol
Az iskoldkat, munkaaddkat, és a palyakezdoket is megkérdeztem, hogy mit tartanak a
palyakezd6 szakmunkasok legnagyobb problémajanak. Egy 6tds intervallum skalan kellett értékelni
a valaszadoknak, hogy mennyire tartjdk az egyes szempontokat probléménak. A vélaszokat
megvizsgalva a korabbi egyszerli elemzések megmutattak, hogy az altalam vizsgalt iskoldk lattdk a
legnagyobb problémanak a motivacio hidnyat. A legelégedettebbek is az iskolak voltak, a szakmai
ismeretek korszertiségével, de ezt a tobbiek joval alacsonyabbra értékelték, ami mind a harom

fokuszcsoportban szintén a legalacsonyabb volt. Az egyes atlagokat a 34. tablazatban dbrazoltam.

34. tablazat: A kutatasba bevont valaszadok véleményének atlaga a szakképzés legnagyobb

problémajarol
A szakmunkasvizsgazott . A végzettek | A végzettek szerint
. o A A végzettek . :
Vilaszadok | Palyakezdok egy részébsl | o\ o Ficneretej | Yakorlati fnem vonzo a
hianyzik a szakmai Korszeriitlenek ismeretei szakképzésben
elhivatottsig, érdektelenek hidnyosak tanulni
Palyakezd6k 3,01 2,96 3,31 3,42
Iskolak 4,30 2,95 3,09 3,57
Munkaltatok 4,24 3,74 4,14 4,13

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

Mivel az atlagok csak a sorrendiség felallitasara elegenddek, ezért ezt a kérdést is alaposabb

vizsgalat ala vettem. Az elemzés soran korrelacios vizsgalatot végeztem, és kiilon néztem meg

mindegyik valaszadd csoportban, hogy van-e valamilyen kapcsolat az egyes valaszok ko6zott.
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Ahogy az a 35. tablazatban lathat6 a Pearson-féle korrelacios egyiitthato értékeivel dolgoztam, mert
itt az adatok azonos eloszlasuak, mivel viszonylag kevés elemszamot kellett 6sszehasonlitani, ezért
a bivariansos korrelacios egyiitthato értékeit néztem meg. Ez alapjan megéllapitom, hogy az iskolak
véleménye szerint szignifikans kapcsolat mutathat6 ki (r = 0,591; p = 0,01) a korszeriitlen szakmai

ismeret és a hianyos gyakorlati ismeret k6zott.

35. tablazat: Az iskolak véleménye alapjan a szakképzés legnagyobb problémaja — korrelacids

tablazat
it gt A vt [ At e
Vilaszadok hianyzik a szakmai szakmai | gyakorlati vonzé a
. . Ismeretel Ismeretel P
elhivatottsag, o . szakképzésben
érdektelenek korszeriitlenek | hianyosak tanulni
A szakmunkasvizsgazott
palyakezdék egy részébol
hianyzik a szakmai 1 0,015 0,067 0,054
elhivatottsag,
érdektelenek
f& vegzet.tek szakn’}al 1 0,591 0,281
ismeretei korszeritlenek
A Vegzet_tek. ’gyakorlatl 1 0,292
iIsmeretel hianyosak
A végzettek szerint nem
vonzo a szakképzésben 1
tanulni

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

A 36. tablazat alapjan lathato, hogy az iskolai egyiitthatok korében egy esetben talalhatd
szorosabb kapcsolat, amikor a végzettek szakmai ismeretei korszertitlenek és a gyakorlati ismeretek
hianyosak. Vagyis az iskoldk ugy vélekednek, hogy ha nem tudjak a végzett tanulok az elméletet,
akkor nem tudjak a gyakorlati feladatokat sem végrehajtani. Itt a korrelacié aranya 0,591 (p=0,01).
A tobbi esetben csak gyenge kapcsolatot feltételeztem a kozott, hogy a szakképzésben nem vonzo

tanulni, és hogy a végzettek szakmai ismeretei korszeriitlenek (r=0,281, p=0,01).
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36. tablazat: A palyakezdo szakmunkasok véleménye a szakképzés legnagyobb problémajarol

A szakmunkas-
,lVles gadz’(')lit A végzettek | A végzettek A végzettek
Vilaszadok pa ’yl?”lelf‘ 0 e,glz szakmai gyakorlati |szerint nem vonzé
relize 0 lh‘,a“yZ' a ismeretei ismeretei | a szakképzésben
szakinal ¢ Ivatottsag,| . czeriitlenek hianyosak tanulni

érdektelenek
A szakmunkasvizsgazott
palyakezdék egy részébal wx o .
hianyzik a szakmai 1 0,509 0,442 0,320
elhivatottsag, érdektelenek
A végzettek szakmai wox o
ismeretei korszeriitlenek 1 0,637 0,441
A végzettek gyakorlati 1 0.471""
ismeretei hianyosak !
A végzettek szerint nem
vonzé a szakképzésben 1
tanulni

**_Szignifikancia szintje p=0,01

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

A palyakezd6k ezzel szemben mar masképp vélekedtek. Itt a legalacsonyabb a korrelacio

szint is 0,320 volt (p=0,01). Vagyis minden esetben talalhato az egyes tényezdk kozott kapcsolat.

Ahogy a 39. tablazat is mutatja, a legmagasabb szignifikanciaarany 0,637 (p=0,01), vagyis tulzénak

tartottak Ok is, hogy ha korszertiitlen ismeretekkel rendelkeznek a szakképzésben résztvevok, akkor

a gyakorlati ismereteikkel is baj van.

Végiil megnéztem a munkaadok véleményét is a kérdésben. A legmagasabb atlagot naluk is a

szakmai elhivatottsdg aranya kapta, de a korrelacios vizsgélat alapjan is a koradbbi eredmények

igazolodtak. Kimagaslo volt a szignifikanciaszint minden esetben. Ezt lathatjuk a 37. tdblazatban: a

legalacsonyabb érték a 0,389 (p=0,01) volt. A leginkabb 0sszefliggdnek ez alapjan is a gyakorlati

ismeretek €s a korszertitlen ismeretek tiinnek, a szignifikancia szintje 0,737 (p=0,01).
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37. tablazat: A munkaadok véleménye a szakképzés legnagyobb hibajarél

A szakmunkasvizsgazott A végzettek | A végzettek | A végzettek
] . palyakezddk egy részébél szakmai gyakorlati |szerint nem vonzé
Valaszadok cro . . - - - P
hianyzik a szakmai Ismeretel Ismeretel | a szakképzésben
elhivatottsag, érdektelenek | korszeriitlenek | hianyosak tanulni
A szakmunkas-
vizsgazott palyakezdék
egy részébél hianyzik 1 0,696™ 0,672" 0,389
szakmai elhivatottsag,
érdektelenek
A végzettek szakmai
ismeretei 1 0,737" 0,531
korszeriitlenek
A végzettek
gyakorlati ismeretei 1 0,444”
hidnyosak
A végzettek szerint
nem vonzo a 1
szakképzésben
tanulni

**_Szignifikancia szintje p=0,01

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

Osszegezve elmondhatd, hogy minden csoport egyetértett abban, hogy a legnagyobb
probléméja a szakképzésnek, hogy a palyakezdé szakmunkdsok egy részébdl hidnyzik az
elhivatottsag, bar ennek ardnyarol megoszlik a véleménytik.

Ehhez képest a korrelacios vizsgalat azt deritette ki, hogy sokkal erésebb kapcsolatnak latjak
minden esetben azt, hogy ha a szakmai ismeretei korszertitlenek a végzetteknek, akkor a gyakorlati
ismeretei sem lehetnek megfeleloek. Ez pedig azt tamasztja ald, hogy az iskolak szerepe
kiemelkedik, fontos a képzdéhely, ahol megfeleld elméleti és gyakorlati ismereteket sajatithatnak el a
tanulok.

A gyakorlati ismeretek bovitésére és fejlesztésére, ezzel egyiitt a szakmai ismeretek
megerdsitésére jo megoldas a kihelyezett, érdemi szakmai feladatokat megoldd ilizemi gyakorlati
képzés, valamint a tanmihelyi képzés személyi és targyi feltételeinek az elvarasok szerinti
folyamatos fejlesztése. A szakképzésben a piacképes tudds nagyobb szerepet kap, mint egy
egyetemi végzettséget add diploma esetében, ahol nem kell azonnal alkalmazhaté tudéssal
rendelkeznie a frissen végzett hallgatonak, hanem olyan altalanos kompetencidkra van sziikségiik,

amelyek segitségével késobb tudnak tajékozodni.
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4.5. A hipotézisek vizsgalata

H1l Az Eszak-Magyarorszag harom megyéjében a palyavalasztasi dontéseknél jellemzéen

erés befolyassal bir a csalad, a baratok, az ismerdsok véleménye.

Elészor azt vizsgaltam meg, hogy a palyakezddk allaskeresési szokasai hogyan alakultak.
Ahogy kordbban a leir6 statisztikai vizsgéalatban megmutattam, a palyakezddk a legmagasabb
aranyban a csaladot, a bardtokat ¢s az ismerdsoket jelolték, meg mint elsddleges befolyasolo
tényezOt a palyavalasztasi dontésiikben; mig a legkisebb aranyban a személyzeti tanacsadokat
valasztottak. A palyakezddk esetében az egyes allaskeresési technikékat néztem meg, hogy azok
kozott milyen kapcesolat van. Azt mutattam ki, hogy az egyes esetekben az allaskeresési technikak
hogyan kapcsolddnak egymashoz. Az 4llasborze és a gyakornoki allds egymadssal negativ
korrelacidoban van (r=-0,015, p=0,01), igaz ez a kapcsolat gyenge. Bar a legkisebb mértékben a
személyzeti tanacsadod cégeket jelolték meg, mégis itt talalhatdo a legmagasabb korreldcios
egyiitthat6 is: 0,807 — a karrierkdzpontokkal. A tovabbi korrelacios egyiitthatokat a 38. tablazatban
abrazoltam.

Masodjara azt vizsgaltam meg, hogy van-e kimutathat6 kapcsolat a munkahelyek megyéje és
a kapcsolatfelvétel kozott. Osszesen 6 megyét neveztek meg, és mivel kordbban a lakohelyet
tekintettem a vizsgalat alapjanak, ezért hagytam benne ezeket a lehetdségeket. Az Gsszefiiggés

vizsgalatot kiegészitettem egy korrelacids vizsgalattal.

38. tablazat: A palyakezddk allaskeresési technikainak a korrelacios egyiitthatdja

Allasborze | |, I.-|(?Iy| Internet Ifarrler- Szen’lelyze’t ! Gya!< o’r noki Ismerésok
ujsagok kozpontok tanacsado allas

Allasborze 1 0,292” | 0,076 0,207 0,206~ -0,015 0,080
Helyi iijsagok 1 03247 | 0,204~ 0,246 0,046 0,028
Internet 1 0,222" 0,254 0,327 0,235~
Karrier- 1 0,807" 0482 | -0,045
kozpontok
személyzeti 1 0,501" | -0,088
tanacsado
(’3y,akornok| 1 0,059
allas
Ismerosok 1

** Szignifikancia szintje p=0,01

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018
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Az eredmények azt mutattdk, hogy az allashirdetések kapcsolatdban erds szignifikans
kapcsolat mutathato ki r=0,836 (p=0,01) a megyékkel. Gyenge, de szignifikans kapcsolat talalhatd
az internet hasznalat (r=0,212) és az allasborzék (0,211) kozott. Szignifikans, de gyenge kapcsolat
van a megy¢k vonatkozasaban a karrierkdzpontok, személyzeti tanadcsadod cégek, gyakornoki allas
¢s az ismerdsok tekintetében. A pdlyakezddk esetében a kiilonb6zd megyéknél egyediil az
allashirdetés esetében van kimutathatd kapcsolat. Ahogy a 39. tablazatbdl lathato, az ott adott
értekek megoszlasa alapjan a legmagasabb értéket minden esetben a kdzépértékre adtak, de Borsod-
Abauj-Zemplén megyében tobben értékelték ezt magasabbra, mint a tobbi megye esetében. Heves
megyében pedig ez az ardny alacsonyabb szintre tolodik el. Vagyis elmondhatd, hogy mig B-A-Z
megyében inkdabb dominal az allashirdetések keresése a palyakezddk esetében, addig Heves

megyében ez kevésbé igaz. Ez pedig alatdmasztja a kapott korrelacids eredményt.

39. tablazat: A palyakezddk allashirdetésre adott valaszainak megoszlasa a megyék szerint

Munkahely székhelye Allashirdetésre adott értékek Osszesen
1 2 3 4 5
Pest 0 0 1 0 0 1
Nograd 0 6 14 9 0 29
Jasz-Nagykun-Szolnok 0 0 1 0 0 1
Heves 3 13 31 15 0 62
Budapest 0 0 1 0 0 1
Borsod-Abauj-Zemplén 0 15 50 22 4 91
Osszesen 3 34 98 46 4 185

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

Végiil azt néztem meg, hogy a palyakezddk esetében hogyan alakul az egyes allaskeresési
technikak kapcsolata egymassal.

A vizsgalat harmadik részében hierarchikus klaszterelemzéssel vizsgaltam, hogy hogyan
kapcsolodnak egymashoz az egyes allaskeresési technikdk. A 17. abran lathato, hogy a
klaszteranalizis soran 6 lépcsés kapcsolat alakult ki, ami viszonylag nagy tdvolsagot jelent. A
leghamarabb a személyes konzultacio és a személyzeti tanacsado cégek kapcsolddtak egymashoz,
majd az Ujsaghirdetés és az internet, amit az allasborze és végiil az ismerdsok kovetnek. Ez azt
mutatja, hogy a palyakezddknek hatdrozott véleményiik van az éllaskeresésrél, és a hagyomanyos
formakat jobban Gsszekapcsoljak, mint a modernebbnek tartott modszereket. Két, egymastol jol
elkiilonithetd csoport alakul ki a hagyomdnyos, személyes kapcsolatokon alapuld és a modern,

személytelen allaskeresési technikék formajaban, amit megjelenit a 17. dbra.
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17. abra: A palyakezdék allaskeresési technikainak dendrogramja
Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

A palyakezddk eredményeit el6szor a munkaadok eredményeivel vetettem Ossze. A
munkaltatok véleménye szerint az egyes munkakeresési formak kozott egyértelmii kapcsolat
mutathat6 ki: az ismer6sok és a karrierkdzpontok esetében (r=-0,177, p=0,05) €és az ismerdsok €s a
személyzeti tanacsado cégek kozott (r=-0,043, p= 0,01), ahogy a 40. tablazatbol is lathato. Vagyis a
munkaadok ugy gondoljak, hogy az, aki személyzeti tanacsadohoz vagy karrierkdzpontba megy,
annak nem kell vagy nem fontos az ismerdsok tanacsa. De az is allhat a forditott korrelacios
eredmény mogott, hogy azért fordul valaki a személyzeti tandcsadokhoz vagy a karrierkdzpontba,
mert nem jol miikddik az ismerdsi kapcsolatrendszere a munkaaddk véleménye szerint. Ennek
megvalaszolasat a személyes interjuk soran igyekszem felderiteni. A legerdsebb kapcsolatot a
karrierkdzpontok és a személyzeti tanacsadok kozott taldltam a korreldcios vizsgalat elvégzése
soran, 0,653 (p=0,01), vagyis szoros ez a kapcsolat. Itt is hasonl6 gondok allhatnak fenn, mint az
elébbi negativ korrelacid kozott. Vagyis, aki karrierk6zpontba megy, az valosziniileg személyzeti
tanacsadohoz is fordul.

Szorosabb kapcsolatot a helyi 0jsagok €és az allasborze kozott talaltam, itt kimutathaté a
korrelacids egyiitthatd szorossaga: 0,612 (p=0,01) szintnél van kapcsolat a két tényezdé kozott.
Ennek hatterében jellemz6, hogy a munkaadok maguk is ebben a két formaban igyekeznek

megjelenni a munkaerdpiacon. Mig a helyi Gjsagok sok és sokféle jelentkezd bevondsara adnak
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lehetéséget, addig az allasborzén inkabb fiatal palyakezddkkel lehet talalkozni, és a frissen

végezettekkel fel lehet venni a kapcsolatot.

40. tablazat: A munkaadok szerinti jellemz6k a palyakezdé munkavallalok és a leendo

munkaadoék kozotti kapcesolatfelvétel soran

anigsborze| MY linterner| Karrier- | személyzeti | gyakornoki ;oo b
ujsagok kozpontok tanacsado allas

allasborze 1 0,612 | 0,353 0,300 0,292" 0,289" 0,134
helyi ijsagok 1 0436 | 0351 0,168 0,2317 0,029
internet 1 0,149 0,073 0,368" 0,256
karrier- ok - «
Kizpontok 1 0,653 0,521 -0,177
szemelyzeti 1 0490" | -0043
tanacsado
gyakornoki 1 0,027
allas
ismerosok 1

*, Szignifikancia szintje p=0,05
**, Szignifikancia szintje p=0,01

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

A kovetkez6 kérdésben azt néztem meg, hogy taldlhato-e valamilyen kapcsolat a megyék ¢és a

munkakeresés formaja kozott. A harom megyében négy esetben is szoros kapcsolatot taldltam a

vizsgalt kérdésben.

B-A-Z megyében az Ujsdgokban torténd hirdetés a jellemzd, ahogy az 41. tdblazatbdl is

lathatjuk. Ez a forma viszont kevésbé jellemz6 akar Nograd, akar Heves megyére. A szignifikancia

szint 0,643 (p=0,01) volt. Vagyis ez egy B-A-Z megyei sajatossagnak tekinthetd.

41. tablazat: A munkaadok véleménye megyénként az Gjsagokban elhelyezett
allashirdetésekrol

Orszagos és helyi tjsagokban, illetve egyéb hirdetési
Megye felilleteken elhelyezett allashirdetések utjan Osszesen
1 2 3 4 5
Nograd 0 3 11 8 0 22
Heves 2 4 19 10 0 35
Borsod-Abatj-Zemplén 0 5 35 24 2 66

Forrés: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

A 42. tablazat a karrierkdzpontokat inkdabb a Heves és Nograd megyeiekre tartja

jellemzének, bar ahogy a kereszttablabdl lathatd, elég alacsony értéket kapott minden esetben. Itt a

korrelacio szintje 0,661 (p=0,01).
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Megye Karrierkozpontokkal torténé konzultacidval )
1 2 3 4 5 Osszesen
Nograd 4 4 13 1 0 22
Heves 9 14 10 2 0 35
Borsod-Abatij-Zemplén 18 24 20 2 2 66

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

Szoros Osszefliggést mutattak ki (r=0,756, p=0,01) személyzeti tanacsadd cégek esetében, és
— ahogyan a 43. tablazat mutatja — ez inkabb csak Heves megye sajatossaga a munkaadok szerint,
mint barmelyik masik megye jellemzdje. Itt maximalis értéket is adtak két esetben, mig Nogradban
nem volt ennyire kiegyensulyozott ez a vélekedés. Az Gsszes kimutathatd Pearson-féle korrelacios

egyiitthato-vizsgalat soran ez volt a legmagasabb érték.

43. tablazat: A munkaadok véleménye a személyzeti tanacsadokrol

Megye személyzeti tanidcsado cégek segitségével Osszesen
1 2 3 4 5
Nograd 9 8 3 0 2 22
Heves 11 18 2 2 2 35
Borsod-Abatlj-Zemplén 29 27 5 3 2 66

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

Végiil, de nem utols6 sorban az ismerdsok és baratok esetében B-A-Z megyét vartam a
leginkéabb jellemzdnek, ahol a korrelacids egytitthatd 0,623 (p=0,01) volt. A 44. tablazat azt mutatta
ki, hogy ténylegesen, ardnyaiban itt adtdk a tobb magasabb értéket, mint a Nograd megyeiek, de a
munkaltatok véleménye szerint Heves megyére is jellemzdének tekinthetd ez a fajta allaskeresési

forma.

44, tablazat: A munkaltatok véleménye az ismerdsok segitségével torténo allaskeresésrol

Megye Ismerosok, baratok, rokonok altal Osszesen
1 2 3 4 5
Nograd 0 1 1 12 8 22
Heves 0 1 3 14 17 35
Borsod-Abatlj-Zemplén 1 2 6 32 25 66

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

A vizsgalat befejezéseként itt is dendrogramos vizsgélatot folytattam, hogy hogyan
kapcsolodnak a munkaaddk szerint az egyes allaskeresési modszerek.

Itt is két elkiiloniilé csoport jott 1étre, az allasborzeék és az Gjsaghirdetések kapcsolodtak
Ossze leghamarabb, amit ala is tamasztott a korabbi korrelacios vizsgalat. Ezekhez csatlakozott az

internetes feliilet. A masik csoportot a karrierkdzpontok, a személyzeti tanacsadok és a gyakornoki
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allas adta. Viszonylag 6nalldo kapcsolodast jelentettek az ismerdsok és baratok. Ezt a 18. abra

mutatja meg.

allasborze 1

Ujsag hirdetés

(=)

w

internet

~!

ismerdsok

karrierkdzpontok B

személyzeti tandcsadd 5

gyakornoki allas

18. abra: A munkaltatok altal jellemzonek tartott allaskeresések dendrogramja
Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

A vizsgalatot az iskoldk eredményeivel folytattam. A Pearson-féle korrelacios egyiitthatoval
kezdtem most is a vizsgalatot, és azt tapasztaltam, hogy harom esetben is erdsebb negativ
korrelaciot kaptam: a személyzeti tandcsado cégek segitségével torténd allaskeresés €s az internetes
kapcsolat kozott (r=-0,345, p=0,01); illetve az ismerdsok €s a karrierkdzpontok kozott (r=-0,411,
p=0,01); végiil pedig az ismerésok és a személyzeti tanacsadok esetében (r=-0,359, p=0,01).
Ahogy azt a 45. tablazat mutatja, még két esete van a negativ kapcsolatnak, a helyi ujsagok ¢és az
ismerdsok (r=-0,062, p=0,01); illetve az internet és a gyakornoki allas (r=-0,139, p=0,01) esetében.
Vagyis az iskolak olykor forditott kapcsolatot feltételeznek az allaskeresési technikék kozott.

Ezek azért érdekesek, mert ellentmondanak a munkaadok elvarasainak, akik jobban biznak az
ujsagok hirdetéseiben és az ismerdsOk ajanldsaiban. Az iskoldk szerint a legerdsebb pozitiv
korrelacids kapcsolat a személyzeti tanacsado cégek és a karrierkozpontok kozott mutathato ki: itt a
korrelacids egyiitthatdo 0,630 (p=0,01). Vagyis az iskoldk vélekedése az, hogy ha wvalaki
karrierkdzpont segitségével probal allast keresni, akkor a személyzeti tanacsadonak is fontos

szerepet kell kapnia.
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45, tablazat: Az iskolak allaskeresési formainak korrelacios tablazata

Allasborze, ,H?Iyl Internet| Ifarrler- Szen’lelyze’t ! Gya!< o’r noki Ismerodsok
ujsagok kozpontok | tanacsado allas

Allasbirze 1 0,488~ 0,232 | 0,225 0,213" 0,216 0,067
Helyi . .
o 1 0,188 0,171 0,155 0,012 -0,062
ujsagok
Internet 1 0,019 -0,345™ -0,139 0,253
Karrier- - o o
kozpontok 1 0,630 0,372 -0,411
Személyzeti wox sk
tanacsadé 1 0,443 -0,359
Gyakornoki
allas 1 -0,021
Ismerosok 1

*, Szignifikancia szintje p=0,05
**_Szignifikancia szintje p=0,01
Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

A vizsgalatot a megyék alapjan torténé lebontassal folytattam. Azt néztem meg, hogy a
kiilonb6z6é megyékben hogyan vélekednek az egyes allaskeresési technikdk hatékonysagardl az
iskolak. Ebben az esetben is kereszttablas vizsgalatot valasztottam, amit Pearson korrelacidval
egészitettem ki.

Az egyes allaskeresési technikdk kapcsolatdhoz képest egy esetben tudtam csak kimutatni a
megyék és az allaskeresési modszerek kozotti kapesolatot, a korrelacio szintje 0,668 (p=0,01). Ez az
internetes allaskeresés technikaja. Ahogy a 46. tablazat is mutatja, a leginkabb a B-A-Z megyei
iskolak vélik az internetes allaskeresést megbizhatonak €s hatékonynak. De a tablazat is azt mutatja,
hogy alapvetéen minden megye iskolaja bizik, és pozitiv véleménnyel van az internetes

allaskeresésrol, hiszen egyes értéket senki sem adott.

46. tablazat: Az iskolak véleménye az allashirdetésekrdol megyénként lebontva

Megye Internetes hirdetésekkel Osszesen
2 3 4 5
Heves 1 10 15 4 30
Borsod-Abatj-Zemplén 5 12 31 11 59
Nograd 1 3 11 2 17
Budapest 0 1 0 0 1
Osszesen 7 26 57 17 107

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

A tobbi esetben alacsonyabb szintli kapcsolatot sikeriilt kimutatnom a megyék és az
allaskeresési technikak kozott.
A vizsgalatot itt is egy dendrogram dbraeclemzéssel fejeztem be. A 19. dbran lathato, hogy a

csoportositas harom lépcsdben torténik meg az iskoldk véleménye szerint. Itt a karrierkdzpont és a
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személyzeti tanacsadok vannak az elsé korben, de 6k kapcsoldodnak a legkésébb a tobbi csoporthoz,
ami igazolja a korrelacids vizsgalatot. Az internetes allaskesés itt is viszonylag hamar alkot egy

csoportot, €s ez kapcsolodik majd az 4llasborzéhez és az ujsdgokhoz, majd a gyakornoki allasokhoz.

karrierk6zpont 4

személyzeti tanacsadd

internet

ismerdsok

allasborze

Ujsag hirdetés

)

gyakornoki llas

19. abra: Az iskolak véleménye az allaskeresési technikakrol, dendrogram
Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

Az iskolak véleményét és a megyék alapjan torténd szétvalasztasat vizsgalva megallapitottam,
hogy nincs jelentds kiillonbség az egyes megyék kozott, csak egy esetben, és ez az internetes
hirdetés volt. Mig az egyes modszerek megitélése egymashoz viszonyitva erdsen valtozo, tobb
esetben is negativ korrelacidt mutattam ki.

Vagyis az iskoldk egyes modszerekben, mint példaul az internetes allaskeresésben jobban
biznak, mint példaul a baratok, ismerdsok segitségében.

A vizsgélat eredményeképpen elmondhatd, hogy a munkaadok szempontjabdl van
kimutathat6 eltérés a munkaltatokkal torténd kapcsolatfelvétel kozott, ebben a kérdésben leginkabb
Nograd megye van elmaradva a masik két megyéhez képest. A fiatal palyakezddk allaskeresésére
inkabb a modernebb eszkdzok preferenciaja jellemzd, mint példaul az internetes allaskeresés; és a
munkaadok véleményével jobban harmonizalva az ismerdsok, baratok szerepét erdsebbnek tartjak.
Ezt a B-A-Z megyei valaszok tamasztottdk leginkdbb ald. Az iskoldk véleménye jobban eltér a
masik két vizsgalt csoporttol, de a megyék kozott nincs jelentds kiillonbség.

Az egyes allaskeresési moddszerek megitélése kozott eltérés tapasztalhat6. A fiatal

palyakezdok és a munkaaddk jobban biznak az ismerdsok altal adott ajanldsokban, mint a
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gyakornoki allasokban vagy a karrier-tanadcsadok, esetleg a személyzeti tandcsadokkal torténd
kapcsolatfelvételben.

Az iskolaknak ezek ismertében érdemes felhivni a diakok a figyelmét az informalis uton
terjedo dllashelyek jelentoségére. Az egyes megyékre jellemzé modszerek pedig arra mutatnak ra,

hogy igenis vannak région beliil kiilonbségek, amikkel a didkoknak érdemes tisztaban lenniiik.

H2 Mikozben a digitalis forradalom kovetkeztében rendszeresen jelennek meg az uj
technologiak — régi szakmak sziinnek meg, djak jonnek létre — addig a szakmak
elsajatitasa tulsagosan elméleti oldalrol torténik.

Ebben a kutatasban két kérdést vizsgaltam meg mindegyik csoportbol. Nem valasztottam szét
az egyes megycket, mert a feltételezésem nem a megyékre vonatkozott, hanem a szakmak
megitélésére és az elmélet, gyakorlat kapcsolatara. Ezért itt egy egyszeriibb mddszert valasztottam,
kereszttablas elemzést végeztem mind a harom vizsgélt csoportban. Egyesével megvizsgaltam az 6t
korszerusitésre vonatkozo kérdést, és Osszevetettem azokkal az atlagokkal, amit az egyes tertiletek
korszertisitésérél mondtak.

Egy gyakorisagi kereszttabla-elemzéssel vizsgaltam meg az adatokat abban a kérdésben, hogy
mennyire tartjak a palyakezdo¢ fiatalok felkésziiltségét megfeleldnek. Ahogy a 20. dbran lathato, az
iskola értékelte a felkésziiltségeket a legmagasabbra. Az atlagok itt voltak mind a harom teriileten a
legnagyobbak. Ehhez képest a palyakezdd fiatalok alacsonyabbra értékelték sajat maguk tudasat
mind a harom teriileten. A munkaadok a didkoknal jobbnak lattdk a helyzetet mind az elméleti,

mind a gyakorlati felkésziiltség tekintetében.

3,86

4,00 378770374
3,50 3,35 ) 335 3,26 3'13: 32 \7—*

SN NN NN
PO NS N NN clméleti képzésben
2,50 7:::::\:7-.::5 — \:7

B \: B w gyakorlati
2,00 .. — - — .- —— képzésben
o N :f:f:\: NN - sikeres

e — RN — O — palyakezdés
1,00 *f:::::\_\\ :::::\_\\ :::::\_\\—;
0,50 W;:;:;\\\,— ;;;:;\\— N
0.00 NS SRINN \ ‘

palyakezd&k munkaadd iskola

20. abra: A palyakezd6 szakmunkasok felkésziiltsége az egyes teriileteken a valaszadék
véleménye szerint

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018
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A kovetkezd vizsgalatban azt néztem meg, hogy az elméletinek vagy gyakorlatinak tartott
képzések koziil mi az, amit fejleszteni kellene a megkérdezettek szerint. Az 6t6s skalan jelolt
valaszok minél kisebb értéket kaptak, annal kevésbé tartottdk Oket fejlesztendének. Az elemzéshez
az atlagokat vetettem egybe.

Ahogy a 21. abran is lathato, a leginkabb elégedett a kozismereti képzéssel volt mind a harom
vizsgalt csoport, azt gondoldk, hogy ezt kell a legkevésbé fejleszteni. Bar az atlagok aranya

csoportonként valtozott, mégis a sorrendiség mindenhol ugyanaz volt.

5,00 4,71

4,50

4,00

3,50

3,00 |

- iskola
= munkaltato

# palyakezdd

kézismereti szakmai elméleti szakmai munkahelyi munkavégzési
képzésben képzésben gyakorlati gyakorlati ké pességek,
képzésben képzésben készségek
fejlesztésében

21. abra: A leginkabb fejlesztenddnek itélt teriiletek
Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

A legmagasabb értéket a munkahelyi gyakorlati képzés jelentette, ami azért titkdzik
nehézségekbe, mert ehhez olyan partner gyakorlati képzohelyek kellenek, ahol a didkok
munkahelyen élesben gyakorolhatnak. A kovetkezd fejlesztendd teriilet a szakmai gyakorlati
képzés, ami hasonld problémaval kiizd, erre az iskoldk magasabb értéket adtak, mint a munkahelyi
képzésre. Ennek az oka az lehet, hogy az iskoldk tisztdban vannak a gyakorlati képzés mindennapi
gondjaival, és nekik mégis keresni kell ilyen gyakorlati helyeket. Ett6] egyszeribbnek tlinik a
szakmai gyakorlat helyi megszervezése, vagyis az iskolai tanmiihelyi oktatas. Am maguk az iskolak
is elmondjak, mivel nincsenek erdforrasaik, jol felkésziilt gyakorlati tanaraik, ezért ez nekik
nagyobb nehézség, mint egy kiils6 munkahelyet megkeresni, ami a megfeleld felszereltséggel
rendelkezik.

Az a feltételezés, hogy a szakmai képzés tilsagosan elméleti oldalrdl torténik, mind a két
vizsgalt kérdésben bebizonyosodott, vagyis a hipotézist igazoltam. Az els6 esetben megfelelének
tartottak mind az iskoldk, a munkaadok és a palyakezddk is, ezt tamasztotta ald, hogy a legkevésbé
fejlesztendd teriiletnek a kdzismereti képzés mellett a szakmai elméleti képzést tartjak.
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Megitélésem szerint az iskolaknak és a munkaadoknak jobban kellene fejleszteni a gyakorlati
képzés személyi és targyi feltételeit. Amennyiben erdforrasaik nem elegendoek, érdemesebb kiilso
gvakorlati helyekkel, vagy a leendé foglalkoztatokkal felvenni a kapcsolatot, és gyakorlati helyként

mukodtetni Oket.

H3 A munkaaddk kozepes szinvonalinak tartjak a szakképzé iskolak tevékenységét.

A kovetkezd vizsgalatom két teriiletre korlatozodott. Azt elemeztem, hogy milyen megitélés ala
esett a munkaadok és a palyakezdd fiatalok szerint a szakképzd intézményekbdl kikeriild
palyakezddk munkdja. Természetesen ezt a kérdést nem tehettem fel az iskoldknak, mivel ez az 6
eredményességiiket mérte. A kérdés feltevésekor nem lehetett rakérdezni, hogy végeztek a
palyakezddk, mivel az objektiv valaszokat, igy a kérdéiv eredményét befolyasolhatta volna. Ezért a
vizsgalat alapjanak itt is a megyéket tekintettem, és a szerint elemeztem a kapott eredményt.

Itt a munkaadoi kérddiv 12.1 és a palyakezdok 13.1 kérdéseit elemeztem. Mind a két esetben
az Osszehasonlithatosag érdekében egy oOtos skalan kértem véleményliket, ahol a magasabb
pontszdm a jobb eredményt jelentette. Az 47. kereszttablan lathatdo, hogy a palyakezddk
elégedettsége inkabb a semleges felé hajlik, €s nem annyira a pozitiv irdnyba mutat. Az §sszesen
adott 185 pont fele a 3-as értéket jeldli, és inkabb elégedettek a valaszadok, mint nem. A harom,

alacsonyan reprezentalt megyébdl kapott valaszok nem befolyasoltak a végeredményt.

47. tablazat: A palyakezdok elégedettsége az iskolaval

Megye - E;egedettsgg az 1sk0;aval - Osszesen
Pest 0 0 0 0 1 1
Noégrad 1 3 15 9 1 29
Jasz-Nagykun-Szolnok 0 0 0 1 0 1
Heves 2 I 23 22 8 62
Budapest 0 0 0 1 0 1
Borsod-Abauj-Zemplén 1 19 52 18 1 91
Osszesen 4 29 90 51 11 185

Forrés: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

A kereszttabla-elemzést atlagvizsgalattal is kiegészitettem, és ahogy a 48. tdblazat mutatja,
az egyes telepiilések atlagai kozott jelentds eltérések vannak. Mivel nem minden megye egyforman
volt reprezentalva, és ahogy az esetek szamabol kitlinik, Budapestet, és Pest, illetve Jasz-Nagykun-
Szolnok megyéket nem lehet alapul venni. A harom esetet kizarva lathatd, hogy mig B-A-Z
megyében inkdbb elégedetlenek voltak a képzdé intézményekkel, addig mind Heves, mind
Noégradban ez valamivel pozitivabb, és a hevesiek elégedettebbek az iskolaikkal. Az atlagos

eloszlas magasabb mind a két megyénél, vagyis a valaszadok véleménye jobban eltér.
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48. tablazat: A munkaadok elégedettsége a szakképzé iskolak teljesitményével

Megye Atlag Elemszam Széras
Heves 3,44 62 0,969
Borsod-Abatj-Zemplén 2,99 91 0,707
Nograd 3,21 29 0,819
Osszesen 3,19 182 0,850

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

A korrelaciot is vizsgaltam a megyék ¢és az adott valaszok tiikrében, de nem talaltam kozottiik
kimutathaté kapcsolatot. A khi-négyzet-proba mértéke 0,04 (p=0,01), vagyis nincs kozotte
Osszefiiggés. A 126 megkérdezett munkaltaté kevésbé volt megelégedve a szakképzésbdl kijovo

palyakezdok felkésziiltségével, mint a palyakezd6 fiatalok. A 49. tablazat mutatja mindezt.

49, tablazat: A friss palyakezdok képzésével valo elégedettség megyénkénti megoszlasa

Elégedettsé
1 2 3 4 5
Megye egyaltalan részben teljesen
nem elégedett elégedett
elégedett Osszesen
Pest 0 1 0 0 0 1
Nograd 1 3 13 5 0 22
Heves 4 7 15 6 3 35
Budapest 0 0 0 2 0 2
Borsod-Abatij-Zemplén 0 19 40 7 0 66
Osszesen 5 30 68 20 3 126

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

Az 50. tablazat azt mutatja, hogy ebben a kérdésben az atlagok is alacsonyabbak. A vizsgalt
harom megye koziil itt is B-A-Z megye kapta a legalacsonyabb atlagot: 2,82 pontot, majd Heves
megye koveti. Ez szemben all a fiatalok eredményével, ahol a Heves megyei képzo intézményekkel
elégedettebbek voltak a palyakezddk. Az atlagos eloszlés itt volt a legmagasabb. Vagyis vagy jora,
vagy gyengébbre értékelték a munkaadok a képzohelyek munkéjat. A Nograd megyeiek kerek 3
egészes atlagot adtak — még annak ellenére is ez az atlag jott ki, hogy magasabb volt az atlagos
eloszlas, mint B-A-Z megyénél. A korrelacid és a khi-négyzet-proba itt se mutatott ki kapcsolatot az

egyes megy¢ék €s a munkaltatok székhelye kozott, 0,05 (p=0,01) volt az értéke.
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50. tablazat: A frissen végzettekkel valo elégedettség az iskolak szerint

Megye Atlag Elemszam Széras
Borsod-Abauj-Zemplén 2,82 66 0,605
Budapest 4,00 2 0,000
Heves 2,91 35 1,095
Nograd 3,00 22 0,756
Osszesen 2,89 125 0,802

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

A feltételezésemet feliilirja az a megallapitas, miszerint a munkaltatok elvarasaihoz képest
alacsonyabb szinvonalil az iskoldk teljesitménye. Nem volt magas sem a munkaltatok, sem a
palyakezddk elégedettsége, az utdbbiak esetében inkabb a semlegesség felé hajlott. A munkaltatok
pedig még negativabban itélték meg az iskoldk képzését, és a szakképzésbdl kikeriild palyakezdd
fiatalok felkésziiltségét.

Az egyes megy¢k kozott kiilonbségeket talaltam, a B-A-Z megyei iskoldkkal voltak a
legkevésbé elégedettek, de nem mutathato ki jelentds kapcsolat egyik esetben sem.

A vizsgalat eredményét érdemes lenne megismertetni a szakképzo iskolakkal. Ez az értékelés
hatranyosan hathat vissza a fiatalok alkalmazasara, ami pedig az egyes szakmak elkeriiléséhez,

vagy a tarsadalmon beliili negativ megitéléséhez vezethet.

H4 Igény van arra az iskolak, munkaltatok, palyakezdok részérol, hogy a szakképzés
dinamikusabb legyen, azt a munkaerdpiaci igényeknek megfeleléen id6rol idoére
megujitsak.

A kérdés vizsgalatdhoz az interju valaszait elemeztem. Azt feltételeztem, hogy kordbban a
kutatasba bevont kérdésekre feltett interju kérdései segitségével a feltételezésem igazolhatom vagy
elvethetem.

A vizsgalathoz kereszttdbla-elemzéseket végeztem. A valaszadok a szakképzést egyetlen egy
esetben sem itélték meg jonak; 50 %-ban azt véalaszoltdk, hogy a szinvonal stagndl, 11 f6 pedig azt,
hogy rosszabbodott az utdbbi idében. Ezt pedig iskolai végzettségtdl fliggetleniil tették. A 22. abran
lathatd, hogy a kozépfokti végzettséggel rendelkezd szakképzésben dolgozd szakmunkdsok,
szakoktatok inkabb elégedettebbek a szakképzéssel a lakokornyezetiikben, mint a fels6foku
végzettséggel rendelkez6 szakemberek, tanarok, szakoktatok, igazgatasban dolgozok. Szerintiik a
szakképzés nem koveti kelléen a munkaerdpiaci igényeket, és ez az allaspont a dominans — mindkét
valaszadd csoportndl — a munkaltatok feldl érkezé igényekrdl is, a megkérdezett felséfoku

végzettségliek ezeknél a kérdésnél is kritikusabbak.
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Amiben pozitivan nyilatkoztak az az, hogy a magasabb képzettséglick irant latjak a

munkaerd-kereslet valtozasat. Tehat a hipotézisem, miszerint a valaszadok nem elégedettek a

munkaerdpiaci jelenléttel, megalapozottnak tlinik.
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22. abra: Az interja valaszadoinak elégedettsége a szakképzésrol

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

Folytattam a vizsgalatot az elégedetlenséget okozd tényezdk feltarasanak iranyaban. Mind a

kozépfoku, mind a felséfoku végzettséglieck egyforman azt allitottak, hogy inkabb megvan a

szakmai elhivatottsag a végzettekben, de a szakmai ismereteik korszer@itlennek mindsiilnek. Mind a

két csoport azt mondta, hogy a legkisebb probléma a szakmai ismeretek korszeriitlensége. Ezt a 23.

abran be is mutattam.

[tt 1athatd, hogy a legmagasabb értéket, vagyis a legnagyobb problémat az jelenti, hogy nem

vonzé a szakképzésben tanulni. Ezt egyforman 4,33-as atlagra értékelték. Az interju alanyai azt is

problémanak vélték, hogy a gyakorlati ismeretek sem elég korszertiek. Ez a vélekedés megfelel a

kérdoives valaszoknak is, ahol szintén ezt a sorrendet mutattam ki.
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23. abra: Mit tartanak az interjualanyok a szakképzés legnagyobb problémajanak?

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

Ezt a vonalat tovabb vizsgalva azt kutattam, hogy a megkérdezettek mennyire tartjak a
szakképzésben résztvevok tudasat elméletinek vagy gyakorlatinak, €s ez mennyire alapja a sikeres
palyakezdésnek.

A 24. 4bra azt mutatja, ahogy az el6z0 valaszokkal 6sszhangban az elméleti tudassal vannak a
leginkabb megelégedve mind a koézépfoku, mind a felséfoki végzettséggel rendelkezd, a
szakoktatasban dolgozé tanarok, szakoktatok, HR-esek, iranyitasban dolgozok. A kozépfoki
végzettséggel rendelkezOk — tanulokkal foglalkozd szakmunkésok, szakoktatok — kdzepesen
elégedettek a gyakorlati felkésziiltséggel és az iskolai oktatassal is.

A felsofoku végzettségliek ezzel szemben a legkevésbé a gyakorlati képzettséggel vannak
megelégedve, tehat szerintik ott még fejleszteni kell az iskoldknak. Ok tgy vélik, hogy nem
elegenddek a szakképzésben tanultak a sikeres munkaba allashoz.

Amikor arrdl kérdeztem Oket, hogy mennyire elégedettek a szakképzésbdl kikeriild
tanulokkal, akkor a fels6foku végzettségliek csak 2,89-es atlagot adtak, mig a kozépfokuak kerek 3
egészet. Amikor arrdl kérdeztem, hogy mit gondolnak az észak-magyarorszagi szakképzésrol, akkor
az Osszes valaszado 76,2%-a azt mondta, hogy nem tartja gyengébbnek a régioban folyd

szakképzést, mint az orszag mas részein szervezett képzést — viszont 21,8% igen.
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24. abra: Az interja valaszadéinak véleménye a szakképzésben résztvevok tudasarol

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

Arra a kérdésre, hogy milyen készségekben és képességekben kellene valtozni és fejlodni, azt

valaszoltak, hogy a szakmai gyakorlati képzésben, és itt a kozépfoku végzettségliek valaszai adtak

magasabb atlagot. Ezeket a 25. dbra mutatja be.

A felséfokti végzettséggel rendelkezok egyforman fontosnak itélték a munkavégzési

készségeket, a munkahelyi gyakorlati képzést és a szakmai gyakorlati képzést. Itt is a kozismereti

képzést helyezték a hattérbe mindannyian.
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25. abra: Az interju alanyainak véleménye a készségfejlesztésrol a szakképzésben
Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

Mennyire van sziikség a szakképzés megujuldsara és megljitasara, erre az ad valaszt, hogy a
szakképzésben az elmult harom évtizedben hogyan alakult a végzettekkel kapcsolatos
készségkereslet és -kinalat. Erre egyértelmiien a valaszadok 82%-a azt mondta, hogy noétt, és csak
18% nyilatkozta, hogy stagnalt. De senki sem gondolta, hogy ez csokkent volna. Ennek az
allitasnak részben ellentmond, hogy mennyire latjak fontosnak a szakképzés megujulasat: 62%
igennel és 38% nemmel valaszolt. Vagyis nagyrészt elégedetlenek, és nincs kiilonbség a valaszadok
végzettsége kozott ebben a kérdésben.

Végiil, de nem utols6 sorban, azt vettem vizsgalat ala a hipotézisemben, hogy mit gondolnak,
a térségben milyen feladatok vannak a szakképzést €s a munkaerdpiacot tekintve.

Itt is ellentmondast latok, mert az 6tds skalan jelolt értékek koziil, ahogy a 26. abréan is
lathatd, a legalacsonyabb értéket a szakképzés mennyiségi novekedése jelenti. Mig a felséfoka
végzettségliek inkabb a mindségi eldrelépést tartandk fontosnak, addig a kozépfokuak a leendd
munkaadokkal torténd harmonikus kapcsolatot, a munkaerdpiacnak megfeleld képzést és a

szakképzés feltételeinek javitasat.
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26. abra: Az interjua alanyainak valaszai szerint a szakképzés megujitasarol
Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

A feltételezésemet a fentebb felsorolt vizsgalatok alapjan igazoltnak talaltam. Igenis van egy
erds megujitasi igény a szakképzésben részt vevok mindegyikétdl. A kiilonbség abban all, hogy ez
milyen mértékii legyen, és mire érdemes a hangsulyt tenni.

A munkaerdpiaci képzések alapjan a szakképzésben résztvevok fontosnak tartjak a megujulasi
szandékot, ezért ezt érdemes kihaszndlni, és a kutatds eredményeit erre a célra felhasznalni. A
szandék mellé az iranyokat kellene beilleszteni, és a gyakorlati képzést lenne fontos megerdsiteni. A
vadlaszadok nem latjak a térség helyzetét reménytelennek; érzékelik azokat a tendencidkat is, amik

szerint a szakképzés minoségét érdemes javitani.

H5 A munkaadok altal elvart kompetenciak a gyakorlatban eltérnek a szakképzo iskolak és

a palyakezdok szamara fontosnak tartott kompetenciaktol.

Arra kerestem a valaszt, hogy milyen kiilonbségek ¢és azonossagok vannak a vizsgalt
csoportok készségbeli elvarasai kozott és mennyire tartjak fontosnak a péalyakezdd szakmunkasok
munkakorében az adott készségeket.

Az egyes vizsgalt csoportok megkérdezésénél eltéré atlageredményeket kaptam. A

készségeket kiilonbozé mértékben tartjdk fontosnak az egyes teriileteken. Mind a harom esetben a
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legalacsonyabb értékiinek az idegennyelv-ismeretet valasztottak, a legfontosabbnak pedig a
munkafegyelmet.

Az 51.tdbldzatban az atlagok helyére sorrendet irtam, igy Osszegeztem az eredményeket.
Mind a harom szerepld megitélésében az elsé helyre keriilt a munkafegyelem. A masodik helyen
mar eltérés volt tapasztalhatd, mig az iskolak és palyakezddk esetében a szakmai gyakorlati ismeret
a masodik legfontosabbnak tartott készség, addig a munkaltatoknal ez csak a problémamegoldd
képességgel egyiitt szerepel a 4. helyen. A munkaadok fontosabbnak tartottdk az egylittmiik6dd
készséget, a problémamegoldd készségnél is. A szervezési készség, a kommunikacios és az
informatikai készségek esetében is eltérések mutatkoznak. Viszont az 51. tablazatbol kitlinik, hogy a
palyakezddk esetében egyediil a szakmai gyakorlati felkésziiltségnél van nagyobb hasonlosag az
iskolai sorrenddel, mig a tobbi esetben inkdbb a munkaltatdi eredménnyel mutat nagyobb hasonlosagot

a készségek ¢és képességek sorrendje.

51. tablazat: A munkavégzés soran fontosnak itélt képességek sorrendje

Iskola Palyakezdo Munkaltato
1 munkafegyelem munkafegyelem munkafegyelem
2 szakmai gyakorlati szakmai gyakorlati 6nallé munkavégzés
3 | problémamegoldd készség | problémamegoldd készség egylittmtikddo képesség
4 | egyiittmiikodd képesség 0nall6 munkavégzés problémamegoldé készség
5 onalld munkavégzés egyiittmiikodd képesség szakmai gyakorlati
6 tanulasi képesség tanulasi képesség tanulasi képesség
7 | szakmai elméleti ismeretek | szakmai elméleti ismeretek | szakmai elméleti ismeretek
8 | kommunikacios készségek szervezési képesség szervezési képesség
9 informatikai ismeret dontéshozo képesség kommunikacids készségek
10 dontéshozd képesség kommunikacios készségek dontéshozd képesség
11 szervezési képesség informatikai ismeret informatikai ismeret
12 idegennyelv-ismeret idegennyelv-ismeret idegennyelv-ismeret

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

Azért, hogy a készségek és képességek sorrendjének kialakuldsat alaposabban megértsem,
miért igy alakult ez ki, klaszteranalizist végeztem, mellyel azt vizsgaltam, hogy hogyan alakul ki az
egyes kompetenciak kozott a sorrend.

A palyakezddk véleményérdl egy viszonylag széles, 11 1€péses iteracids klaszteranalizist
kaptam. Ez is alatdmasztotta, hogy az idegennyelv-ismeret a legkevésbé beilleszthetd képesség. A
palyakezdok képességlistaja szerint a leginkabb Osszetartozd képességek: a munkafegyelem, a
szakmai, gyakorlati ismeretek és az 6nallo6 munkavégzés. Ehhez kapcsolodik a problémamegoldo
képesség és az egyiittmilkodés csakigy, mint a kommunikacios és az informatikai, valamint a

dontéshozo és a szervezési képesség. Ezt a 27. dbran lathatd dendrogramon abrazoltam.
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27. abra: A palyakezdok képességeinek dendrogramja — a palyakezddk szerint
Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

A kutatast kiegészitettem egy faktoranalizissel a dendrogramos elemzés megtamogatasara.
Ezzel ellenériztem és csoportositottam a kompetenciakat.

A faktorelemzés sordn a maximum-megkozelités modszerével vizsgaltam meg a kiilonb6zo
valaszadd csoportok képesség/kompetencia listait, a vizsgalat soran az adatok leirasi statisztikai
elemzéséhez anti-image korrelacios matrixot hasznaltam, a kiértékeléshez az eigenvalue értékeénél
legalabb 1 szintet allitottam be, varimax rotdciot valasztottam, és az adatokat faktormatrixban,
valamint 3 faktoros rotacids térben abrazoltam.

Az igy kapott eredmények alapjan a palyakezdé fiatalok kompetencia-valasztasa szerint
harom f6 faktort kiilonitettem el. Az igy kapott faktormatrixot az 52. tablazat abrazolja. Az els6
faktorba keriilt a dontéshozo képesség, a szervezési, az egylittmikodési, a kommunikaciés és az
informatikai kompetencia. A munkafegyelem, a szakmai gyakorlat, az 6nalld6 munkavégzés, a
problémamegoldd képesség és az egylittmiikddés kompetencidja a masodik faktorba, és a harmadik
faktorba pedig az informatikai tudas, az idegen nyelvi, a szakmai elméleti és a tanulasi képesség.
Ebben az esetben az egyiittmiikodési képesség keriilhetett két faktorba. A rotacios faktor dbrazolasa

a 28. abran lathato plot matrixban is a csoportositast timasztotta ala.
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52. tablazat: A rotacios faktormatrix a palyakezdo fiatalok kompetencia-valasztasai szerint

Faktor
1 2 3
|dontéshozo képesség | 0,583 | 0,232]0,014
szervezeés 0,616| 0,382(0,078
legyiittmiikodés 0,514| 0,412 (0,040
[kommunikacié 0,515| 0,194 0,183
|problémamegold(') 0,503 | 0,506 {0,030
informatikai 0,598 | 0,098/0,498
lidegen nyelvi 0,160/ -0,052 | 0,859
[onallo munkavéezes | 0,320] 0,641 0,080
Imunkafegyelem 0,269/ 0,692/0,107
szakmai elmélet -0,019| 0,157]0,560
szakmai gyakorlat 0,236 0,646 |0,206
Jtanuldsi képesség 0,135| 0,3100,363

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

1,07

0,07

Factor 2

0,57

1,07

murgafegyelem
szakmaigy korlatio“bonallomunkavezes

gyuttmukodes

o

orteshozokepessed
EZervezesi

d{nmmunikaciu
infarmatikai

28. abra: A rotacios faktor plot matrix a palyakezd6k kompetencia-valaszai alapjan

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018
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A kovetkezékben a munkaadok véleménye szerinti képességlistat vizsgaltam meg a
palyakezdoknél. Ahogy a korabbi atlagok elemzésébdl varhatd volt, itt is nagyon hasonlo
képességlistat kaptunk. Az iteracid 11 1épéses, és a legkevésbé illeszkedd képesség az idegennyelv-
ismeret volt. A munkaadok véleménye inkabb az 6nallo munkavégzés képességét tekinti alapnak,
amihez el6szor a munkafegyelem tarsul. A szakmai gyakorlat, az egyiittmiikodési képesség ¢€s a
problémamegoldd képesség mozog egyiitt a masodik 1épésben. Az eltérés inkabb mar a
kommunikécios és a dontéshozo képességnél tapasztalhatd, viszonylag tdvolabb vannak egymastol
az iteracids skalan is. Ahogy a 29. dbra lathaté dendrogramjan lathatd, a szervezési készség

kozvetleniil az idegennyelv-ismeret elé kertil.
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29. abra: A palyakezdok képességeinek dendrogramja — a munkaadok szerint
Forrés: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

A munkaltatéi faktoranalizis soran is harom faktor adddott. A faktorok képzése itt is a
megadott paraméterek mentén tortént, és az igy kialakitott faktormatrix egyes csoportjaiba azok a
kompetenciak keriiltek, melyeket az 53. tablazatban tiintettem fel. Az els6 faktorba keriilt az 6nalld
munkavégzés, a munkafegyelem és a szakmai gyakorlat, vagyis azok a kompetencidk, amelyek a
munkavégzés soran azonnal alkalmazhatd tudashoz sziikségesek. A masodik faktor ebben az
esetben bévebb, mint akar az iskolak, akar a palyakezd6 fiatalok valaszai esetében. Ide keriiltek a
kommunikécios, az informatikai, az idegen nyelv, a szakmai elmélet ¢és a tanulasi képesség

kompetencidi. A harmadik faktor a munkaaddok valaszai alapjan a dontéshozd, a szervezési, az
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egylttmiikddési, a kommunikacids és a problémamegoldé kompetencidkat foglalja magaban. Itt a

kommunikécios képesség az, amely két faktorba is beillesztheto.

Faktor
1 2 3

dontéshozo 0,221| -0,025 0,586
szervezési 0,194 0,115 0,450
egyuttmiikodo 0,598| -0,272 0,411
kommunikacios -0,015 0,315 0,464
problémamegoldé 0,547 0,009 0,464
informatikai ismeret 0,230 0,631 0,324
idegen nyelvi -0,157 0,770 0,195
Onall6 munkavégzés 0,831 0,064 0,301
munkafegyelem 0,840 0,050 0,135
_szakmal elméleti 0,009 0,513 10,046
ismeretek

szakmai gyakorlati 0,689 0,185 0,082
tanulasi 0,243 0,332 -0,002

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

53. tablazat A rotacios faktormatrix a munkaadok kompetencia-valasztasai szerint

A rotacidés matrix grafikus abrazoldsa soran a 30. abra alapjan az tlinik ki elsére, hogy a

kettes faktordimenzidja szinte iires, erre az 53. tablazatban kapott magas eredmények is utalnak. A

faktorok inkabb az egyes és a kettes tengely mentén helyezkednek el. Az idegen nyelvi és a

kommunikécios képesség az, amely eltolodik az egyes tengely mentén, amire a tablazatban is

lathat6, hogy negativ értéket vettek fel az egyes faktor soran.

Ezek alapjan azt allapitottam meg, hogy a munkaadoknak a legkevésbé fontosnak itélt két

kompetencia ez, a faktorképzés soran is ellentétes értéket vettek fel megkérdezett munkaadok

szerint, ezért ez a legkevésbé értékelt kompetencia a munkaerdpiacon
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30. abra: A faktor plot matrix a munkaadék kompetencia-valaszai alapjan
Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

A kordbban ismertetett atlagok eredményeinek megfelelden, azt vartam, hogy az iskolédk
képességlistaja fog inkabb eltérni akar a palyakezddk, akar a munkaadok listdjatol, és ez ki is
mutathat6 a klaszteranalizis soran.

Megerdsitést nyert az a feltevésem, hogy az iskolai klaszteranalizis el fog térni a masik két
eredménytol. Itt a klaszterek kialakitasahoz szintén 11 1épéses iteraciora volt sziikség, am az egyes
képességek mas iranyban és modon mozogtak, mint az el6z6 két esetben. Ahogy a 31. abran is
lathat6, a dendrogramon jol megfigyelhetd, hogy kimutathaté két képességcsoport az iskolak
véalaszadoi szerint. Az elsd csoportba a mashol is fontosnak tartott munkafegyelem, szakmai
gyakorlat, 6nalld6 munkavégzés, egylittmiikodési készség és a problémamegoldd képesség kozé
keriilt a tanulési képesség, a kommunikacios €s a szakmai elméleti képesség. Mig a masik csoportot
a dontéshozd képesség, a szervezési képesség, az informatikai €s az idegen nyelvi készségek
alkotjak. A két csoport latvanyosan elkiiloniil egymastodl, és viszonylag tavol talalkoznak: a relativ

tavolsagi kombinacids skalan csak a 10. és a 25. [épésben.
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31. abra: A palyakezddk képességeinek dendrogramja — az iskolak szerint

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

Az iskolai faktoranalizis soran az 54. tablazat szerint is harom faktor adddott a lekérdezés
soran. Itt mar jobban elvalaszthatok voltak az egyes faktortényezok egymastol. Az elsé faktorba
keriilt az egylttmikodés, o©nalld6 munkavégzés, munkafegyelem, szakmai gyakorlat, a
kommunikécié és a tanuldsi képesség. A masodik faktor elemei a dontéshozoi képesség, a
szervezési és a szakmai elmélet voltak, és a harmadik faktor elemei pedig az informatikai, a

problémamegoldé €s az idegennyelv-ismeret.
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Faktor
1 2 3
dontéshozd 0,111 0,806 0,237
szervezeési 0,046 0,886 0,267
egylttmilkodés 0,685 0,187 0,009
kommunikacid 0,496 0,067 0,133
problémamegoldé 0,586 0,344| -0,086
informatikai -0,088 0,433 0,357
idegen nyelvi 0,014 0,296 0,954
snalla
oo 0716 0030 -0,053
munkavégzés
munkafegyelem 0,734 0,004| -0,167
szalmai elmélet 0,232 0,355 -0,138
szakmai gyakorlat 0,755| -0,091| -0,166
tanuldsi képesség 0,402 0,066 0,165
Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018
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32. abra: A rotaciés faktor plot matrix az iskolak kompetencia-valaszai alapjan

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018
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Az igy kapott harom faktorban abrazolt plot martix szerint a 32. abran jol lathato, hogy
Osszehasonlitva a palyakezdokével a faktorok Osszetétele mds struktirdt mutat, az elméleti
ismeretekhez kapcsolodo képességek jobban egyiitt mozognak, mint példaul a tanulasi képesség és
kommunikécios képesség. Magasabb szintre kertilt az iskolai valasztasok alapjan a szakmai elmélet
képessége, mikdzben itt is jol lathatd, hogy az informatikai és az idegennyelv-ismeret a kettes faktor
axishoz all kozelebb.

A faktorelemzés soran kapott 3 faktort az alabbiak szerint lehet csoportositani:
1. faktor: vezetdi- szervezoi faktorok,
2. faktor: jo munkavégzéshez sziikséges faktorok,

3. az iskolai kompetenciadk faktorai.

Osszegezve elmondhatjuk, hogy a készségskaldk taniisiga szerint bebizonyosodott, hogy
vannak eltérések a készségszemléletek kozott. A fiatal palyakezdok €s a munkaadok képesség- és
készségskalaja jobban megegyezik egymassal, amikor arr6l a fiatal palyakezdé szakmunkasok
korében fontos képességekrdl van szo. Az iskolak azonban téliik eltérden vélekednek, vagyis a
faktorelemzés soran megerdsitést nyert az a korabbi feltételezés, hogy az iskolak masképp latjak a
vizsgalt kompetencidk fontossagat, mint a két masik kutatasba bevont csoport.

Az iskolaknak a képzés soran olyan elveknek is meg kell felelniiik, amik tulmutatnak a
mindennapi munkaltatoi kihivasokon, és nekik olyan eurdpai unios elvardsokat is figyelembe kell
venniiik, mint példaul az idegennyelv- vagy informatikai ismeret. Ezek még nem mindenhol nyertek
teret, ezért figyelemremélto ez a megallapitas. Az iskolaknak nemcsak a pillanatnyi elvarasoknak
sziikséges megfelelni, hanem hosszabb tavra kell képezniiik a diakjaikat — valosziniileg éppen ezért
nézik maskeépp az egyes fontosnak tartott képességeket és készséget.

Mivel az iskolaknak torekedniiik kell a modern kor kihivdsainak megfeleld tudés atadaséra és
a munkaadok érdekeit is figyelembe kell venniiik ahhoz, hogy megfeleld szakképzettséggel
rendelkezd didkokat bocsdssanak a munkaerdpiacra, igy érdemes a vizsgalat eredményét
megismertetni veliik, és felhivni a figyelmiiket arra, hogy milyen eltérések mutatkoznak az iskola és
a munkaadok képességpreferenciai kozott.

A vizsgalat masik fele arra vonatkozott, hogy a megkérdezettek szerint milyen
kompetenciakkal kell rendelkezni a palyakezdé munkavallaloknak a munkaba Iépéskor. Ahogy az
55. Osszehasonlito tablazatbol lathato, hogy az atlag értékei valtozoak. Mig a munkaaddk inkdbb az
esetek zomében alacsonyabb értékeket adtak, addig az iskoldk részérdl az aranyok magasabbak

voltak.
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55. tablazat: A kompetenciak kozépértéke a vizsgalt csoportokban

Kompetenciak Munkaltaté | Iskola | Palyakezdé
Informacios és kommunikacios technologiak ismerete 3,37 3,60 3,48
Informaci6s és kommunikacios technologiak alkalmazasi készsége 3,71 3,89 3,77
Folyamatos tanulasi képesség 4,37 4,27 4,32
Csoportban valo munkavégzés képessége 4,55 4,54 4,32
Vallalkozéi gondolkodas és tevékenység 3,61 3,64 3,79
Képességszintii munkavégzés 4,31 4,37 4,29
Kreativitas és rugalmassag 4,30 4,38 4,19

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

Mind a harom valaszad6i csoport a legmagasabbra a csoportban valé munkavégzés
képességét értékelte, mint legfontosabb kompetenciat. A palyakezddk ugyanilyen fontosnak tartjak
a folyamatos tanulas kompetenciajat.

Ehhez képest a masodik legfontosabb kompetencia az iskolak szerint a kreativitds és a
rugalmassadg, amely munkaadokndl csak a negyedik helyen szerepel. Elére sorolta még a
képességszintli munkavégzést mind a harom fokuszcsoport: a harmadik helyen talalhatéd
mindegyikiiknél.

Az IKT kompetencidk alkalmazasa és ismerete szinte mindenhol az utolsé vagy utolso elétti
helyen volt.

Elmondhat6, hogy a palyakezdé fiatalokkal kapcsolatos kompetenciaelvarasok megegyeznek,
vagy csak kis mértékben térnek el mind a harom esetben. Tehat nincs relevans kiilonbség a vizsgalt
csoportok kompetencia-megitélése kozott.

Itt is elvégeztem a kiilonb6z6 kompetencidk dsszehasonlitasat és dendrogramos elemzését. A
munkaltatoi vizsgalat alapjan a csoportban valdo munkavégzés és a képességszintli munkavégzés az,
ami Osszetartozik, és leghamarabb alkot csoportot. Erdekesség a 33. dbra alapjan, hogy az IKT
eszk6zok alkalmazasa hamarabb kapcsolodik Ossze a vallalkozéi gondolkodassal, mint az IKT
ismeretek. Vagyis azt gondoltdk a munkaadok, hogy aki vallalkozni akar, annak fontosabb az IKT

kompetencidkat alkalmaznia, mint ismernie.
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33. abra: A kompetencia dendrogramja — a munkaltatok szerint
Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

Az iskolak ezzel szemben ugy gondolkodnak: ahhoz, hogy a munkavallalok az IKT
eszkozoket alkalmazzak, ismerniiik kell dket, és csak utana tudnak véllalkozni — errdl gy6z meg a
34. abra dendrogramja. A tobbi kompetencia pedig ezutan kapcsolddik be, am a sorrend;jiik

megegyezik a munkaadokéval.
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34. abra: A kompetencia dendrogramja — az iskolak szerint

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018
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A harmadik dendrogram éabraja, a 35. szamu, a palyakezdd szakmunkasok kompetenciaképét
mutatja be. Ez megint més képet ad, de sokkal kozelebb van a munkaadodk preferenciajahoz, mint az
iskolakéhoz. Az utols6 harom kompetencia itt is az IKT és a vallalkozasi kompetencia; de a
képességszintli munkavégzes, illetve a kreativitds és rugalmassag elérébb keriil a kapcsolodasi
pontokban, mint példdul a munkaadokéban. Ebben inkdbb az iskolai kompetenciaskalara

emlékeztet.

6. képességszintlimunkavégzés

7. kreativitds, rugalmassag 7

4. csoportban valé munkavégzés 4

3. folyamatos tanulds
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35. abra: A kompetencia dendrogramja — a palyakezdék szerint
Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018

A kompetencidk vizsgalatdnak kiegészitéseként elvégeztem itt is a faktoranalizist, amelyben
megnéztem, hogy az adott kompetencidk hogyan viszonyulnak egymashoz az egyes vizsgalt
csoportokban. A rotacids legkozelebbi szomszéd megkdzelitésen alapuld faktoranalizis sordn mind
a harom esetben két faktort tudtam képezni. Ahogy az 56. tdblazatban dbrazoltam az egyes €s kettes
faktorokat, a palyakezdOk vaélasztdsa alapjan az egyes faktorba keriilt a csoportban valo
munkavégzés, a képességszintli munkavégzés, a kreativitds és rugalmassag. A faktorszamok
nagysaga 0,447 (véllalkozoi gondolkodas) felett volt. Atfedés lehet a csoportban valé munkavégzés
¢s a vallalkozdi gondolkodas esetében, amelyek nagysaga megkozelitdé egymdshoz. Az iskolak
masodik faktordba inkdbb az IKT ismeret, az IKT alkalmazésa és a vallalkozéi gondolkodas volt
besorolhatd. Ez utdbbi az elsé faktorba is besorolhatd volt, mert nagyobb (0,301) étéket vett fel,
mint a folyamatos tanulas (0,299); amely képesség inkabb az els6 faktorba keriilt besorolasba. A
munkaltatéi faktoranalizis soran elsd faktorba keriilt a csoportban valdé munkavégzés, a

képességszintli munkavégzés, a kreativitds €s a rugalmassag.

125



10.14751/SZIE.2019.014

Elmondhato, hogy a faktoranalizis soran azt kaptam, hogy a munkaltatok €s a palyakezddk
faktorai jobban megkozelitik egymast, mint az iskolaké, bar a kompetenciak faktorvizsgalata Kis
szamuk miatt csak két fakor képzésére adott lehetdséget. A legmagasabb faktoreredményt a
palyakezdoknél a kreativitas és rugalmassag (0,896) érte el, az iskolaknal 0,983 az IKT eszkdzok
alkalmazasa , ¢s az IKT eszk6zok ismerete pedig negativ (-0,117) kapott. A munkaltatokénal érte el
a faktor a legmagasabb értéket a csoportban valo munkavégzés (0,995) kompetenciajanak terén és

itt is van egy negativ érték, az IKT eszkozok ismerete (-0,085).

56. tablazat: A kompetenciak osszehasonlito faktoranalizise

. palyakezdok faktorai | iskolak faktorai | munkaltatok faktorai
kompetenciak
1 2 1 2 1 2
IKT ismerete 0,092 0,541 -0,117 | 0,664 -0,085 0,672
IKT alkalmazésa 0,296 0,744 0,094 | 0,983 0,391 0,809
folyamatos tanulés 0,343 0,397 0,299 | 0,246 0,140 0,352
csoportban val6o munkavégzés| 0,507 0,386 0,455 | 0,004 0,995 0,095
vallalkoz6i gondolkodas 0,447 0,412 0,301 | 0,388 0,161 0,395
képességszintli munkavégzés 0,677 0,233 0,561 | -0,023 0,531 0,255
kreativitds és rugalmassag 0,896 0,154 0,702 | 0,140 0,437 0,083

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés,2018

Az igy kapott két faktort a kovetkez6 faktorcsoportoknak neveztem:
1. faktor: az iskolai kompetencidk faktora,
2. faktor: a munkavégzéshez sziikséges kompetencidk faktora

A keépességek, készségek €s a kompetencidk vizsgélata alapjan megallapithatd, hogy van
kiilonbség a kiillonbozd képességek és készségek megitélésében a munkaadodk, az iskoldk és a
palyakezdd fiatalok kozott. A vizsgalatban arra tértem ki, hogy a munkaltatok éltal elvart készségek és
kompetencidk eltérnek a szakképzé intézmények altal fontosnak tartott kompetenciaktol, de a
palyakezdokétdl is. A fenti vizsgalat ezt részben igazolta: van eltérés a vizsgalt csoportok kozott, a
palyakezdok elvarasa inkabb megegyezik a munkaltatokéval, mint az iskolakéval. Am ezek a
kiilonbségek nem annyira jelentdsek; inkabb megitélésbeliek, semmint tartalmiak. A kompetenciak
kozott kevesebb eltérés taldlhatd, mint a fontosnak tartott képességek és készségek kozott. Ez
alapjan a feltételezést részben igazoltam és elfogadtam.

Az iskolaknak fontos lenne a palyakezdo szakmunkasoktol elvart képességeket és készségeket

kozeliteni a leendo munkaadok elvarasaihoz. Mig a kompetenciak korében nincs nagy eltérés, addig
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a képességek és készségek megitéléseben eltéroek a vélemények. Ezek realizalasa segithetné az

elvarasok atalakitasat a szakképzés menetében, és racionalizalhatna a képzés folyamatat.

4.6. Az eredmények osszefoglalasa

Kutataisom Eszak-Magyarorszag harom megyéjében, az iskolarendszerli szakképzésben
résztvevok meglévo és munkaerdpiacon elvart kompetencidinak 0sszehasonlitasara iranyult.

A disszertacid anyag és modszertani ismereteket tartalmazo fejezetében bemutattam az altalam
kialakitott 6t kérdéscsoportot. A primer kutatds soran a kérdéives modszert valasztottam, amit jol
egészitettek ki a félig strukturalt fokuszcsoportos interjuk.

Ot hipotézis mentén tartam fel a leendé szakmunkasokkal kapcsolatos kereslet-kinalat
Osszefliggéseket, az iskolarendszerli szakképzés vezetdinek, képviseldinek, a munkaadok
humaneréforras-gazdalkodassal foglalkozé szakembereinek és a palyakezdd fiataloknak ez iranya
véleményét.

Eloszor a leendd szakmunkasok palyavalasztasat befolyasold tevékenységet vizsgaltam.
Eszkozként szolgalt ehhez a kérddives felmérés feldolgozdsa. A palyavalasztassal kapcsolatos
dontések meghozatalanak folyamatait leiré statisztikai vizsgalat keretében fejtettem ki a
kovetkezOket: A palyakezdd szakmunkdsok nagyobb aranyban a csalad, a baratok €s az ismerdsok
véleményére alapozzadk a dontésiiket, legkevésbé a személyzeti tandcsadokat veszik igénybe.
Kimutattam, hogy a kiilonboz6 allaskeresési technikak hogyan kapcsolédnak egymashoz, a fiatal
palyakezddk allaskeresésére inkabb a modernebb eszk6zok preferencidja jellemzd, mint példaul az
internetes allaskeresés, és ez is inkabb a munkaaddk csoportjanak meglatasaval harmonizal.

A kovetkezd kérdéscsoportban a vizsgalatom a szakképzéssel szembeni elvardas és a
palyakezddk felkésziiltsége kozotti Osszefliggést analizalta. A hipotézisvizsgéalat igazolta, hogy a
szakmai képzés tulsdgosan elméleti oldalrol torténik, ez két elemzett kérdésben is bebizonyosodott.
Az egyik esetben az iskoldk, a munkaadok és a palyakezddk is ezt tdmasztottdk ald, a masik esetben
pedig a legkevésbé fejlesztendd teriiletnek a kozismereti képzés mellett a szakmai elméleti képzést
tartottak.

A harmadik kérdéscsoportban a gazdasagi elvarasok és a szakképzési gyakorlat kapcsolatat
vizsgaltam. A munkaltatok elvarasaihoz képest gyengébb szinvonalu az iskoldk miikodése. Nem
volt magas sem a munkaltatok, sem a palyakezddk elégedettsége, az utobbiak esetében inkabb a
semlegesség felé hajlott. A munkaltatok ehhez képest negativabban itélték meg az iskolak képzését
¢s a palyakezd¢ fiatalok felkésziiltségét.

A negyedik blokkban az iskolarendszerli szakképzésbol kikeriilo tanulok felkésziiltségét, a
készségkinalat €s a munkaerdpiaci kereslet mindségi elvarasai kozotti osszefliggéseket elemeztem.

Itt keriilt sor a félig strukturdlt fokuszcsoportos interjukra ¢és azok kiértékelésére. A
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hipotézisvizsgalatnal a szakképz0 iskolak és a munkahelyek szakképzéssel foglalkoz6 szakemberei
a valaszaik soran egy esetben sem itélték meg jonak a szakképzés szinvonalat; a valaszadok fele
szerint nem fejlédik, hanem stagnal, a masik fele szerint pedig az utdbbi idészakban romlott is.
Mindhdrom megyében mind a munkahelyek szakképzéssel foglalkozd szakemberei, az iskolak
vezetése €s a képzésben résztvevd fiatalok részérdl is hatarozott igény van a szakképzés
megujitasara a munkaerdpiacnak torténd adekvat megfelelés érdekében.

Az 6todik kérdéskorben a palyakezddkkel szembeni elvarasokat, készségeket a kompetencidk
tiikrében vizsgaltam. A hipotézis csak részben igazolddott; a kompetenciavizsgéalatok az atlagokat
tekintve eltérd eredményeket hoztak. Abban mind a harom f¢él egyetértett, hogy a legfontosabb a
munkafegyelem, legalacsonyabb értékkel pedig az idegennyelv-ismereteket jelolték, de a tobbi
kompetencia fontossagi sorrend;jét kiilonb6zéképpen itélték meg. A munkaadok és a tanulok kozott

nagyobb 0sszhang van a kompetencidk megitélésében.

4.7. Egyéni szakképzési modell kidolgozasa

A dolgozatom elkészitése sordn egyéni idealizalt modellt dolgoztam ki, amelyben a mai
képzési modellt veszem alapul, és ez egésziil ki a kompetenciaalapt szakképzéssel.

A tanul6 az elsd szinten 1ép be, ahol talalkozik azokkal az altalanos kozoktatasi ismeretekkel,
amik magukban foglaljak az iras, olvasas, beszéd, a szovegértés, a szamolas, valamint az
informdcios kommunikacioés technikdkat (IKT). Az altalanos iskolai képzés sordn a fiatal
megtanulja az alap- és kulcskompetenciakat. Az alapkompetencia hidnya a munkavallalok
¢letvezetését gatolja. Szamukra maradnak a kiilonb6z0 iskolarendszert, illetve a feln6ttképzéssel
Osszekapcsolt felzarkoztatasi formak. A kozépfoka tanulmanyok soran a kozismereti képzésre épiil
a szakismereti és gyakorlati képzés, a tovabbi kompetenciafejlesztés és a tanuld tudasa
szakkompetenciai ismeretekkel — alkalmassag és illetékesség — egésziil ki. Ez a vallalati gyakorlat
soran és a gyakornoki id6 alatt a munkavégzésben hasznosithatd ismeretekkel és szaktudassal
béviil, segitve az 6nalldo munkavégzés képességének megszerzését. Ennek a modellnek fontos
eleme a szakmai és munkahelyi beilleszkedést segité gyakornoki idészak, aminek a felséfoku
képzés mintajara torténé részletes kidolgozasat és bevezetését tartom indokoltnak. Az a tudas,
amit az iskolai szakképzés soran a fiatal elsajatitott, a szakmajaban még messze nem teljes kort.

A szakmai €s a munkahelyi beilleszkedést segitd gyakornoki modellprogram segitségével a
munkaerdpiacra keriilé tanulok, olyan kompetencidkkal és gyakorlati ismeretekkel rendelkeznek
majd, amik alapjan nemcsak az adott képzési struktiraban alljak meg a helyiiket késdbbiek soran,
hanem olyan hosszi tavon is hasznalhato, tobb teriileten is fejlesztheté ismeretekkel fognak
rendelkezni, amelyekkel rugalmasan tudnak alkalmazkodni a jové kihivasaihoz is. Ezt a modellt a

36. abraban mutattam be.
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36. abra: Egyéni szakképzési modell

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018
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4.8. A kutatas 1j és ujszerii eredményei

Az elmult években Magyarorszagon tobben végeztek kutatast a szakképzés és a munkaerdpiac
kapcsolatanak mennyiségi €s mindségi Osszefliggéseirél, HR tevékenységérdl; de kevésbé volt
jellemzd, hogy ilyen széles korre kiterjesztették a vizsgalatot palyakezddk bevonasaval az iskola, a
munkaadok ¢és a fiatal szakmunkasok harmasara. Jelen kutatas 0j és Gjszer(i eredményeinek feltarasa
sajat vizsgalaton alapul, primer és szekunder kutatasokra épiil. A vizsgalatok soran a kovetkezd 0j
¢s Ujszerd tudomanyos eredmények feltarasara keriilt sor:

E1l A fiatalok palyavalasztasi dontéseinél a formalis, intézményesitett keretek kozott
megvalosuld — jelentds erdforrasokat igénybe vevd — palyavalasztasi forumok, eszkozok,
masodlagos szerepet kapnak, nem kellden hatékonyak. Elsésorban az informalis kapcsolatok a
dominansak, a csaladtagok, a baratok, az ismerdsok véleménye a meghataroz6 a palyavalasztasi
dontéseknél. Felértékelddik az iskolarendszer(i szakképzésbe keriild — zomében az altalanos iskola
8. osztaly utan — tanuldk korében a kozvetlen kdrnyezet véleménye. Ebben szerepet jatszik, hogy a
korai iskolavalasztasra sok fiatal nincsen felkésziilve, kialakuloban vannak a személyiségjegyeik,
valamint hidnyosak az ismereteik a szakmakrol.

Kutatdsom alapjan bemutattam, hogy alapvetd ellentmondas van a szakképzésbe keriilok
palyavalasztasi gyakorlatdban; nem valdésul meg az az elv, hogy a tanulék a szamukra
legmegfelelobb szakma tanuldsat valasszdk. A szakképzésben tanulok életpalydjat jelentdsen
meghatdroz6 palyavalasztasi dontések kevésbé egy tudatos folyamat eredményei: meghatarozo
jelentdségii a csalad anyagi helyzete, a mobilitas hianya, az altalanos iskolai gyenge tanulmanyi
eredménynek pedig az a kovetkezménye, hogy a szakképzés valasztasa soran a ,,maradék elv”
érvényesiil a didkok részérol.

E2 Vizsgalataim ravilagitanak arra, hogy a szakmak oktatiasianal az elméleti képzés a
dominans, ennek az oktatasi formanak van meg leginkabb a személyi, targyi feltétele.

Elsésorban az iskoldban a szakmai gyakorlati és a munkahelyi gyakorlati oktatast sziikséges
fejleszteni, a kdzismereti és a szakmai elméleti képzésnek jobban kialakult a feltételrendszere és a
gyakorlata.

E3 A strukturdlt interjiban résztvevok kozil egyetlen valaszadé sem értékelte jonak —
alapvetdoen kozepesnek tartjak — az iskolai szakképzés szinvonalat.

A hipotézisvizsgalat azt bizonyitotta, hogy mind a harom megyébdl az iskolak vezetdi, a
munkahelyek képviseldi és a palyakezdd fiatalok részérdl is igény €s szandék mutatkozik a
szakképzés megujitasara, a munkaerdpiaci viszonyokhoz torténd jobb alkalmazkodas, az azok altal
igényelteknek valo adekvat megfelelésre. A kiilonbséget abban lattam a kutatds soran, hogy
kiilonbozéen itélték meg, milyen mértéki legyen a valtozas, illetve mire érdemes a fejlesztés soran

figyelmet forditani. Amig a felséfoku végzettségii tanulokkal foglalkozd szakemberek — tanarok,
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szakoktatok — inkdabb a mindségi eldrelépést tartandk eléremutatonak és az érettségire épiild
szakképzés fontossagat hangstlyoztak, addig a kozépfoku végzettségiiek — szakoktatok,
mesteremberek — a leend0 munkaadokkal torténd harmonikus kapcsolatot, a munkaerépiaci
elvarasoknak megfelel6 képzést és a szakképzés feltételeinek javitasat tartanak hasznosnak.

E4 Az iskolai szakképzés helyzetét mutatja, hogy bar mind a harom fél azonosan itéli meg
a legfontosabb — munkafegyelem és a legkevésbé fontosnak tartott idegennyelv-ismeret —
kulcskompetenciakat, a tobbi kompetencia fontossagi sorrendje a harom félnél jelentdsen eltér. Ez
utobbi azt eredményezi, hogy a munkafegyelem — ami elofeltétele a képzésnek és a
munkavégzésnek is — ma cél, aminek a megteremtése jelentds erdfeszitést igényel a szakképzésben
dolgozok részér6l. Az idegennyelv-ismeret, illetve az informatika még nem mindenhol nyert
teret, ezért tobb figyelmet érdemelne ez a két kompetencia. Az iskoldknak nem csak a
pillanatnyi elvarasoknak sziikséges megfelelni, hanem hosszabb tavra kell képezniiik tanuloikat,
emiatt is nézik masképpen az egyes fontosnak tartott képességeket és készségeket.

A kompetenciak vizsgalata sordn azt feltételeztem, hogy a munkaltatok altal elvart készségek
és kompetenciak eltérnek a szakképz6 intézmények altal fontosnak tartott kompetenciaktol, de a
palyakezdokétdl is. Az eldzdekben emlitett vizsgalat ezt részben igazolta: van eltérés a vizsgalt
csoportok kozott, a palyakezdOk elvarasa inkabb megegyezik a munkaltatokéval, mint az
iskolakéval. A kiilonbségek nem jelentdsek, inkabb megitélésbeli, csak részben tartalmi eltérések.
Ez alapjan ezen hipotézisemet csak részben igazoltam, és igy csak részben fogadtam el.

E5 A Kkutatas eredményei segitik az észak-magyarorszagi régioban a vallalati
humaneroéforras-fejlesztést, a szakképzés és a munkaerdpiac kompetenciakkal osszefiiggo
kereslet-kinalat 6sszehangolasat.

Az els6 hipotézisemet igazoltam — a kutatasi kérdéskorok kiértékelésénél — mivel
kimutathato kapcsolat van az észak-magyarorszagi régiéo mindhdrom megyéjében a palyakezddk
allaskeresési technikai, dontései, illetve a csalad, a baratok és az ismerdsok véleménye kozott. A
vizsgalati eredmények alapjan megéllapithatd, hogy az egyes allaskeresési modszerek megitélése
kozott eltérés tapasztalhaté a régioban, a fiatal palyakezddk €s a munkaadok jobban biznak az
ismerdsok altal adott ajanlasokban, mint az intézményesitett palyavalasztdsi forumokban,
személyzeti tanacsadokban. Lehet persze, hogy a fiatal — hallgatva a csalad, az ismer6sok tanacsaira
— gyermekkoratdl ,,tudatosan késziil” leendd palydjara; és az is lehet, hogy ugyancsak a csalad, az
ismer6sok intelmeire figyelve az utols6 pillanatban jelol meg valamilyen haroméves szakmat a
felvételi jelentkezési lapon a legrosszabb esetre is gondolva, azaz ha nem vennék fel gimnaziumba
vagy szakgimnaziumba.

A masodik hipotézisemet is igazoltam. Mind a palyakezdék, mind a munkaadok ugy

nyilatkoztak, hogy a gyakorlati képzés fontosabb, mint a szakmai elméleti képzés, amit az erre
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vonatkozo6 kereszttabla-elemzéseim is alatamasztottak. Az iskoldk is fontosnak tartjadk a gyakorlati
képzést, de a munkaadok ¢és a palyakezdok ezeket kiemelkedéen fontosnak itélték. A hipotéziseimet
kozvetve az is igazolja, hogy az altalam megkérdezettek mindharom csoportja sokkal inkabb
fejlesztenddnek tartja a gyakorlati (ezen beliil is a munkahelyi gyakorlati) képzést, mint a szakmai
elméleti képzést.

A harmadik hipotézisemet elvetettem. A kutatas kereszttabla- és korrelacios elemzései
egyértelmiien azt bizonyitottak, hogy a palyakezddk valamivel elégedettebbek voltak a szakképzo
iskolak képzésével, mint a munkaadok, am ezek az értékelések sem érték el a kozepes szintet. A
vizsgalatomban megallapitottam, hogy a munkaltatok elvarasaitol elmarad az iskolak teljesitménye.
A munkaltatok szerint a szakképzd iskoldknak a munkavégzési képességek, készségek
fejlesztésében kellene fejlodniiik a 24. tablazat szerint az atlag: 4,57%. A kutatds soran
megallapitottam, hogy komoly szerepiik van az iskolaknak az alapképességek, készségek iskolai
kornyezetben — gy elméleti, mint gyakorlati érdkon — torténd fejlesztésében. Ezen a teriileten
els6sorban nem a kognitiv képességek fejlesztése a fontos, hanem inkabb az egyéni, illetve
csoportos magatartasi/viselkedési és kommunikacids/egyiittmiikodési szabalyok, pozitiv életviteli
cselekvési mintak elsajatittatasa a fejlesztendo, 6sszefoglalva: a szocializacio és a munkara nevelés.
A palyakezd6 fiatalok véleménye azt bizonyitotta, hogy nincs olyan hatarozott vélekedés, amely
elmarasztalna az iskolai képzést a korszeriitlensége miatt, a 25. tablazatban az atlag: 2,96%, illetve a
gyakorlati ismeretek hianyat is 3,31-es atlaggal mindsitették, azaz *'mérsékelten igaz’-nak. Szerintiik
leginkabb az a baj, hogy ,,nem vonzo a szakképzésben tanulni” atlag: 3,42%. Ezzel azonos
eredményt mutat a 29. tablazat is. A fiatalok inkabb elégedettek a képzéseikkel, mint nem; de sokuk
szdmara semleges ez a teriilet, véleményiilk nem annyira kiforrott, mint az iskoldké vagy a
munkaadoké.

A negyedik hipotézisemet igazoltam. A strukturalt interjuk azt bizonyitottak, hogy mind a
harom megyébdl, mind a harom fél részérdl igény és szandék van a megujulasra, minden egyes
résztvevd fontosnak tartotta a valtozé igényeknek torténd megtelelést és a kihivasokra valo minél
gyorsabb valaszadast. A fejlesztés iranyaiban alapvetden egyetértés van, az aranyaiban van kisebb
mértéki eltérés. Amiben teljes egyetértés van a kutatas valamennyi résztvevdje részérdl 26. abra,
hogy a szakképzés targyi, technikai és személyi feltételeinek javitasa a legfontosabb feladat.

Az otodik hipotézist részben elfogadtam, részben elvetettem. Nincs markans
véleménykiilonbség a kompetencia-sorrend kialakulasa soran, a legfontosabb és a legkevésbé fontos
értékek megegyeztek a harom vizsgélt teriileten, &m a tobbi felsorolt tiz kompetencia mar eltérést
mutatott a kiilonb6z6 valaszadok véleménye szerint 51. tablazat. Az els6, ezaltal a legfontosabb
kompetencia: a munkafegyelem, mind a harom valaszadd csoportnal csak ezt koveti a szakmai

gyakorlati tudas és az ©Onalld6 munkavégzés képessége, illetve a problémamegoldd képesség.
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Erdekes, vagy inkabb riaszté lehet, hogy egységesen a fontossagi rangsor végére keriilt az idegen
nyelvi készség és — az iskolakat kivéve — alig jobb, a 11. helyre keriilt az informatikai készség

megitélése is. Ez valtoztatdst igényel, mivel hosszabb tavra kell felkésziteni a tanuldokat. A

kutatasom 1j €s Gjszerli eredményeit az 57. tablazatban mutattam be.

57. tablazat: A kutatas céljainak, hipotéziseinek és eredményeinek osszefoglalo tablazata

< o
Cél Hipotézis % % A kutatas 11 és ujszerti eredményei
>
S | i
1. Feltarni, hogy a Eszak-Magyarorszag harom A fiatalok palyavalasztasi dontéseinél a
vizsgalt észak- megyéjében a szakképzésbe torténd formalis, intézményesitett keretek kozott
magyarorszagi jelentkezés, a palyavalasztasi megvalosuld — jelentds eréforrasokat
régidban mennyire dontés nem tudatos valasztas igénybevevo — palyavalasztasi forumok,
tudatos valasztas eredménye, hanem meghatarozo a | - eszk6zok, masodlagos szerepet kapnak.
eredménye a csalad, a baratok és az ismerdsok Els6ésorban az informalis kapcsolatok a
szakképzésbe torténd véleménye. dominansak, a csaladtagok, a baratok, az
jelentkezés. ismer6sok véleménye a meghatarozo a
palyavéalasztasi dontéseknél.
2.Feltarni, hogy a A szakképzés soran erésebb a A szakmai képzés elsGsorban elméleti
szakmai oktatas szakmai elméleti oktatas, kevés a oldalrol, a sziikségest6l kisebb aranyu
mennyire elmélet- és gyakorlati képzés iddtartama, és gyakorlati képzéssel torténik, ami a vizsgalt
mennyire ennek intenzitasa sem elegendd. kérdésben bebizonyosodott, az adatok
gyakorlatorientalt a | - igazoltak. Az iskolak, a munkaadok és a
térségben. palyakezdok is, azt az elézetes véleményt
tamasztottak ala, hogy fejlesztend6 teriilet az
iskolai szakmai gyakorlati és a munkahelyi
gyakorlati oktatas.
3.Megallapitani, hogy | A szakképzé iskolak munkahelyi A kutatasaim azt bizonyitottak, hogy a
a régid megyéiben gyakorlatra torténé felkészité tanulok elégedettebbek voltak a szakképzo
megfelel-e a szakképz6 | tevékenysége megfelel a i E iskolak képzésével, mint a munkaadok. De
iskolak tevékenysége a | palyakezddk és a munkaadok altal mind a két fél ugy vélte, hogy van fejleszteni
tanuloi és a munkaadoi | tamasztott kdvetelményeknek. val6 a szakképzés teriiletén.
elvarasoknak.
4.Felmérni, hogy lgény van arra az iskolak, A strukturalt interjik azt bizonyitottak, hogy
mennyire statikus vagy | munkaltatok, palyakezd6k részérol, mind a harom megyéb6l, mind a harom fél
dinamikus a régiéban a | hogy a szakképzés dinamikusabb | ) részérdl igény és szandék is mutatkozik a
szakképzés helyzete. legyen, azt a munkaerdpiaci folyamatos megujulésra, az alkalmazkodasra
igényeknek megfeleléen idorol a munkaerdpiaci elvarasoknak torténé magas
idére megujitsak. szinvonalu megfelelésre.
5.Feltarni, hogy a A munkaadok altal elvart A hipotézisem azt tiikrozte, hogy a
palyakezdék kompetenciak a gyakorlatban munkaltatok altal elvart kompetencidk
kivalasztasanal a eltérnek a szakképzd iskolak és a eltérnek a szakképz6 intézmények altal
munkaltatok milyen pélyakezd6k részérdl fontosnak fontosnak tartottaktol, de a palyakezd6kétol
kompetenciakat tartott kompetenciaktol. is. Vizsgalatban ezt csak részben igazoltam:
tartanak fontosnak. | E van eltérés a vizsgalt csoportok kozott, a
palyakezdok elvarasa inkabb megegyezik a
munkaltatokéval, mint az iskolakéval. A
kiilonbségek elsdsorban inkabb
megitélésbeliek, kevésbé stlypontiak. Ezek
alapjan a hipotézist részben igazoltam ¢és
részben elvetettem.

Forras: Sajat kutatas és szerkesztés, 2018
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5. KOVETKEZTETESEK ES JAVASLATOK

A kutatas célja az volt, hogy feltirjam Eszak-Magyarorszag harom megyéjében azt, hogy az
iskolarendszerii szakképzés kompetenciakinalata mennyire koveti annak a munkaerdpiaci
keresletét, a képzés mennyire tud hozzajarulni a régioban 1évé vallalkozasok folyamatosan valtozo
igényeihez, és a térségben 1évo gazdasagi egységek humanerdforras-fejlesztéséhez.

A kutatasi célkitlizésem alapjan végzett hipotézisvizsgalataim Soran kimutattam, hogy Eszak-
Magyarorszagon a szakképzést nem egy tudatos életpalya épitése soran valasztjak a fiatalok, igen
kismértékii a fiatalok szakmatanuldsi motivacidja, kicsi a szakképzés presztizse. Ez alapjan a
hipotézisvizsgalatra épitve fogalmazodik meg részemrol két javaslat: az egyik az iskolai képzésben
szakmat tanulo valamennyi fiatal szamara bevezetendé kiemelt — a hianyszakmat tanulok
szamara biztositott szinten, ez jelenleg 30 000 és 80 000 Ft kozotti 6sztondij — osztondijrendszer, a
masik javaslat pedig a palyakezdé szakmunkasok életpalyamodelljének bevezetése. A javaslat
lényege, hogy az elméleti és gyakorlati teljesitményiik alapjan részesednének a fiatalok a
tanulmanyi 6sztondijbol, szemben a jelenlegi 6sztonz6 rendszerrel, melyben csak a hianyszakmat
tanulok vannak kiemelten preferalva, az ilyen képzésben tanulok részesednek az emelt szintli
Osztondijban, a tobbi fiatal, aki tanuloszerzédéssel van foglalkoztatva lényegesen alacsonyabb,
kevésbé 0sztonzo Osszeget kap. A szakmunkas életpalyamodell a fels6foka képzésben végzettek
¢letpalyamodelljeihez hasonl6 elveken miikodhetne, 1ényeges eleme lenne a gyakornoki rendszer
kiterjesztése a kozépfoku képzésben résztvevok, a szakmat tanulok korére is. Ezt indokolja az is,
hogy az Orszagos Képzési Jegyzék (OKJ) alapjan szakmunkas végzettséget szerzett fiatal, a vizsga
utan nem rendelkezik szakma- és vallalatspecifikus ismeretekkel. A 4.7. ,Egyéni szakképzési
modell kidolgozasa” cimii alfejezet részletezi, hogy a palyakezdd szakmunkdsok szakmai
palyafutasanak elinditdsa soran mennyire meghatarozo szerepe lehet a gyakornoki idészaknak. Az
¢letpalyamodell jol tudna integralni a jelenleg is meglévé kiilonféle formakat, példaul: a
mestervizsgak szisztémajat, illetve elsGsorban a multinacionalis, illetve a nagyvallalatoknal ma is
megvalosuld szakmai at- és tovabbképzések rendszerét, ami kiegésziilhetne — munkaerdpiaci
forrasokbol — az aktiv dolgozok képzésének, tovabbképzésének dallami, vallalati tamogatasi
mechanizmuséval.

A harmadik javaslatom arra iranyul, hogy az iskolai szakmai képzést és a munkahelyi
oktatast gyakorlatorientaltabba sziikséges tenni. Ez jelenleg ugyanis az iskolak, a munkaadok ¢és
a palyakezd6 fiatalok véleménye szerint is tulsagosan elméleti aspektusbol valosul meg. A
munkahelyi dudlis képzés korlatja a szakképzésben — a multinaciondlis és a nagyvallalatok

kivételével — a szakmai képzés a cég profiljanak megfeleld teriiletekre szoritkozik, és nem dleli fel a
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Szakmai és Vizsgakovetelmény (SZVK) teljes egészét. A masodik hipotézisvizsgalat eredményei
alapjan javaslom, hogy célszeri azokon a munkahelyeken, ahol nincs meg a feltétele a szakmai
alapok teljes korii elsajatitasanak, az eddigiektél jobban bevonni a fiatalokat a szakma teljes
kovetelményi rendszerét lefedd tanmiihelyi képzésbe.

A hipotézisvizsgalat soran az volt megallapithatd, hogy a munkaltatok elvarasaihoz képest
alacsonyabb szinvonali az iskolak teljesitménye, a palyakezd6 fiatalok felkésziiltsége, ezért
érdemes lenne megismertetni a vizsgalatom eredményét a szakképz6 iskolakkal.

A kutatdsom szerint az iskolarendszeri szakképzési kinalat és a munkaerdpiaci kereslet
kozotti 6sszhang csak részben valosul meg, és akkor is csak ideiglenesen. Ezért az iskolai
szakképzési rendszer korlatait bemutato hipotézisvizsgalatomra alapozva a negyedik felismerésem
az, hogy a felnottképzés dinamikussaga nélkiillozhetetlen az iskolarendszeri szakképzés
kiegészitésében, a munkaerdpiaci kompetenciakereslet és a szakképzési kinalat kozotti viszonylagos
egyensuly kialakitasaban, a munkaerdpiaci igényeknek megfeleld at- és tovabbképzésekben. A
felnottképzés keretében valosulhat meg az életpalya szempontjabol fontos alapismereteket potlo
funkcio, a folyamatos szakmai képzés, és a foglalkoztatast segit6 kiegészité nyelvi, informatikai
képzés.

A munkaerdpiaci képzések alapjan a szakképzésben résztvevok fontosnak tartjak a megajulési
szandékot, ezért érdemes annak soran a kutatds ezekre vonatkozo eredményeit felhasznalni erre a
célra. Ezzel Osszefiiggben az oOtodik javaslatomban felvetem a mikodtetési és a dontési
mechanizmusok decentralizacidjat, a szakképzési intézmények nagyobb Onallésaganak az
igényét, amely Kiterjedne a képzéssel Osszefiiggésben a szakképzési iranyok és a beiskolazasi
aranyok megyei meghatarozasara, és a munkaltatokkal kozvetlenebb gyakorlatiasabb kapcsolat
kialakitasara. Jelenleg azonban az iskolai szakképzés megujitasanak lehetdségeit befolyasolja, hogy
a szakképzd iskolak szamara kozpontilag és rendkiviil szabalyozottak a képzés folyamatai. A
Szakmai és Vizsgakovetelményeket (SZVK) jogszabaly szabalyozza, a képzési kerettanterveket
ugyszintén, és ez jellemz6 a beiskolazasi aranyokra is.

A szakképzésen beliil a munkaadok és az iskoldk is a legfontosabb fejlesztend6
kompetencianak a munkafegyelmet tartjdk, amit a hipotézisvizsgalatok igazolnak. A
munkafegyelem, aminek képzés elofeltételének kellene lenni, az ma elérendd célkitlizés, ennek
megteremtése jelents erdfeszitést igényel a szakképzésben dolgozok részér6l. Hatodik
javaslatomban azt fogalmazom meg, hogy a szakképzésben dolgozo tanarok, szakoktatok
képzésiik és tovabbképzésiik soran kapjak meg azokat az innovativ modszertani ismereteket,
amikkel a szakképzés eredményességén javitani lehet.

A szakképzéssel foglalkozo iskolaknak a munkaltatoi érdekeken tal torekedni kell a modern

kor kihivasainak megfelel6 tudas atadasara, hogy jo szakmai alapokkal és képzettséggel rendelkez6
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fiatalok keriiljenek ki a munkaerépiacra. A szakemberképzés fontos feladata — azon kiviil, hogy
kozvetleniil munkahelyi igényeket elégit ki — hogy tavlatosan is alkalmazkodjon a varhato
munkaerdpiaci valtozasokhoz. Ezért a hetedik javaslatom, hogy a szakképzésnek a munkaltatok
altal tamasztott kihivasokon tul — a hipotézisvizsgalatok eredményei alapjan — fejleszteni sziikséges

az idegennyelv-, illetve az informatikai ismeret oktatasat.
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6. OSSZEFOGLALAS

A kutatds soran az emberi er6forras menedzsment egy sajatos teriiletét, a munkaerdpiac és a
szakképzés kapcsolatat vizsgéltam, elsOsorban a palyakezdd szakmunkasokkal szembeni
kompetenciaelvarasok nézdpontjabol. A  kompetenciaalapi megkozelités a munkaerd-
gazdalkodasban és a szakképzésben, mint elmélet és gyakorlat a rendszervaltas idészakéaban terjedt
el Magyarorszagon, majd ezt kovetden kiilondsen az unids hatasokra erésodott fel. A kutatési
témam aktualitasat adja, hogy az emberi tényezok szerepe, a munkavallalok kompetencidinak a
mindsége, a felgyorsult technologiai valtozasok, a digitalizdcid6 hatdsara felértékelddtek,
meghatarozo a jelent6ségiik a vallalatok, a régiok versenyképessége szempontjabol. A szakképzés
megkozelitése — interdiszciplindris jellegébdl adddoan — tobb oldalrdl tortént, elsésorban a
neveléstudomany, a kozgazdasagtudomany, a gazdalkodas és szervezéstudomany szemszogébol
kertilt feldolgozasra, de tartalmaz andragdgiai, vezetéstudomanyi, marketing és teriiletfejlesztési
tényezoket egyarant.

A szakirodalmi elemzés soran tanulmdnyoztam a hazai szakképzés fejlodéstorténetét, a
kompetenciaalapu humaneréforras fejlesztését, a foglalkoztatas és a szakképzés Kereslet-kinalati
folyamatait, regiondlis 0Sszefliggéseit. Vizsgaltam a kompetenciaelv térnyerését a szakképzésben,
tovabba a szakmastruktarak nemzetkozi és hazai képesitési keretrendszerei valtozasanak
OsszetevOit. Hangstlyos kérdésként foglalkoztam a szakképzésbdl a munka vildgaba torténd
atmenet kérdéseivel, a palyakezd6é szakmunkasok életpalya-épités kompetenciafejlesztésével
Osszefliggd feladataival. A szakirodalmi kutatas alapjan megallapitottam, hogy — valaszul a
kovetkez6 idészak munkaerépiaci kihivasara — valtoznia kell a szakképzés iranyanak és
beiskolazasi aranyainak, mert kevesebb, de képzettebb munkaerdre lesz sziikség az
elkovetkezendékben. A kutatds soran a hatranyos helyzetdi mutatokkal rendelkezd Eszak-
Magyarorszdg megy¢€iben végeztem felmérést harom teriileten: a palyakezdd fiatalok, a szakképzd
intézmények, valamint a munkaadok korében. A kérdések a palyakezdd fiatalokkal kapcsolatos
kompetenciaelvarasokra iranyultak. A vizsgalat modszere primer adatgytijtés, kérdéives lekérdezés,
ezt egészitettem ki a kutatas soran félig strukturalt interjukkal, ezzel az Osszefliggések elemzését
segitve.

Az elemzés soran 6t célkitlizéshez kapcsolodo hipotézist vizsgaltam, ezek a szakképzés €s a
munkaerOpiac, valamint a palyakezddk kapcsolatara irdnyultak a régidban. Az 10j és tjszeri
tudomanyos eredmények kozott kimutattam, hogy a targyalt régioban nem egy tudatos

valasztas eredménye a szakképzésbe torténo jelentkezés.
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Uj és njszerii tudomanyos eredmény az is, hogy a szakmak képzése elsésorban elméleti
oldalrol torténik, fejlesztendo teriilet az iskolai szakmai gyakorlati és a munkahelyi gyakorlati
oktatas. Ezen koriilményt a dualis képzés tovabbfejlesztésénél feltétleniil célszeriu figyelembe
venni.

A harmadik ) ¢és Ujszerli eredmény, hogy a szakképzé iskolak, a munkaaddk, a
palyakezdo fiatalok részérél is igény mutatkozik — és szandék is van — a szakképzés
megujitasara, annak a piaci viszonyoknak torténo jobb megfeleltetésére. Jellemzden tobben az
érettségire épiild szakképzeés nagyobb térnyerését szorgalmazzak, vannak, akik a munkahelyek altal
végzett szakképzés személyi, targyi feltételeinek javitasat tartjak fontosnak.

A negyedik 0j és ujszerii eredmény, hogy a legfontosabbnak tartott kompetencia a
munkafegyelem, amelyet hasonléan itélt meg mind a harom fél, valamennyi szakember szamara
evidens, hogy az eredményes szakmai oktatas elofeltétele a munkafegyelem megteremtése. A
tobbi kompetenciardl mar kiilonbozéképpen vélekedtek az érintettek. Azt is kimutattam, hogy a
munkaadok kompetenciaelvarasai jobban megegyeznek a palyakezdékével, mint az iskolakéval.

Késobbi kutatasi célként hataroztam meg a szakképzési kinalat és a munkaerdpiaci kereslet
regionalis kompetenciavizsgalatdnak kibdvitett folytatasat, az iskolarendszerti szakképzésen tul a
kompetenciavizsgalat felnottképzésre torténo Kiterjesztését is. Tovabbi kutatas targya lehet a
szakmai képzettségen til a szakmunkésok foglalkoztathatosagat befolyasoldé mas fontos tényezok —
az osztonzés, bérezés, munkakoriilmények, mobilitas, dinamizmus — vizsgalata.

Felvet néhany gondolatot az a tény is, hogy a fiatal szakmunkasok szamara fontosnak itélt
kompetencidk rangsoraban csak leghatul talalhatéak az idegen nyelvi, a kommunikacios és az
informatikai készségek. Ez nem jo6. Lehet tiinete, kdvetkezménye a jelenlegi munkaerdpiaci
elvardsoknak, foglalkoztatasi gyakorlatnak. Egyediil az iskoldknél érezheté egy kevés pozitiv
elmozdulas a ,,digitalis vilag” fontossaganak felismerésében. Ez riasztéan kevés! A kovetkezOkben
az egész térség felzarkoztatasanak gatja lehet, amennyiben a jové fejlodését meghatarozéd
kompetenciak fejlesztésének a kérdésében nem lesz gyokeres elérelépés. Fentiek miatt célszeriinek
latszik visszatérdoen vizsgalni, hogy a digitalizaciot o0sztonzo agazati (esetleg szélesebb
kitekintésben: kormanyzati) intézkedések hatasara hogyan lehet elérni kedvezd atalakulast ezen
a terlileten. Amikor lesz valamilyen elmozdulds, akkor vajon annak irdnya és iiteme
megfeleloen segiti-e a régiot a felzarkozasban, vagy inkabb csak arra elegendd, hogy ne
kovetkezzen be a térség dramai leszakadasa, mert emiatt mai hatranyos helyzet belathatatlan

idore konzervalodik.
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/7.  SUMMARY

During the research | examined a particular field of human resources management, the connection
between the labor market and vocational training, primarily from the point of view of competency
expectations concerning career starter skilled workers. The competency-based approach in the labor
management and the vocational training, as theory and practice, spread in Hungary at the time of
the change of the regime, and then it strengthened due to European Union influence, especially. The
topicality of my research is that the role of the human factor, the quality of employee competencies,
the accelerated technological changes have been upgraded due to the effect of digitalization, and
their significance is determinative from the point of view of competitiveness of the regions. The
approach to professional training, due to its interdisciplinary character, was made from several
sides, primarily from the perspective of human resources management, pedagogy, economic
science, economy, management science, but it also contains andragogical, management science,

marketing and regional development factors alike.

While analyzing professional literature, | studied the development history of professional training in
Hungary, the development of competency based human resources, the processes of demand, offer,
and of the regional context. | surveyed the expansion of the competency principle in professional
training, and the components of the changes of foreign and Hungarian qualification framework
systems of vocational structures. | put an emphasis on the issues of transition from vocational
training to the world of work, and on the tasks connected to the competency development of career
building of career starter skilled workers. Based on the research in professional literature, it can be
stated that from the point of view of the direction of vocational training and the proportions of
training, the labor market challenge of the following time period is that less, but better-trained labor

force will be needed in the future.

During the research | made a survey in three fields in the counties of Northern Hungary having
disadvantaged indices: in the circles of career starter youth, vocational training institutions and
employers. The questions were aimed at the competency expectations connected to career starter
youth. The methods of the survey were primary data collection, questionnaires, which | completed

with half-structured in-depth interviews to help the analysis of the connections.

Throughout the analysis | examined five hypotheses connected to the objective, which were aimed
at the relationship between vocational training, the labor market and career starters in the region. It
was demonstrated among the new and novel scientific results, that in the discussed region entering

the vocational training is not the result of a conscious choice.
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It is also a new and novel scientific result that training professions is carried out primarily from the
theoretical side, a field to be developed is practical education at the workplace and practical
professional education at schools. All these have to be considered in the case of the further

development of dual training.

The third new and novel result is that there is a demand, and the intention, as well, coming from
professional training schools, employers and the career starter youth to reform professional training,
so that it can agree with the market conditions better. Characteristically, more encourage the
expansion of vocational training based on the final examination at secondary schools, while others
consider the improvement of the personal and tangible conditions of vocational training carried out

at the workplaces.

The fourth new and novel result is that working discipline is considered the most important
competency by all the three parties alike. It also shows that for the professionals working in
vocational education this is not an obvious fact, but it is an obligation for vocational training to
establish working discipline. About the other competencies those affected had different opinions. |
also show that the employers’ competency expectations agree more with those of the career starters

than with those of the schools.

| defined it as a further research target to continue the extended regional competency examination
of the vocational training supply and the labor market demand and to extend competency
examinations to adult education, too, beyond the training in the school system. A further subject of
research, beyond professional qualification, can be the examination of other important factors
influencing the employability of skilled workers, e.g. motivation, pay, work conditions, mobility,
dynamism. Other issues are also raised, like why IT skills and foreign language communication
skills can be found at the bottom of the rankings among competencies considered important for
young skilled workers. This is not good. It may be the symptom, or the consequence of the current
labor market expectations, of the employment practice. You can only observe a little positive
change in the growing awareness of the importance of the “digital world” in the case of schools.
This is horribly little! In the future it might be the obstacle to the whole region’s catching up, if

there is no radical change.
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M2 melléklet: A kompetencia osszetevok szintjei

A komp etencia
jellemzdje:
észlelhetoség és
tud atossag
Komyen 1athatd, tudatos

szint

Lathatd, tudatos szint

Személységhe integrdlt,
szitudcidkban

m egnyilvanul o,
domindnsan tudatos
szint

Forras: Henczi (2007b)

A kompetencia dsszetevdi

1. Kognitiv komponensek (atfogd
konceptadlisrendszer €s
szakmaspecifikus ismeretrendszer)
2. Jartassagok (fmow-how
komponensek)

3. Készségek (fmow-how
komponensek)

4. Képességek (intellektualis,
kommunikacids, cselekvési és
szocidlis képességek)

5. Konstruktiv elemek (értekek,
beallitoddsok, onéttékelés,

onism eret, tdrsismeret, énkép,
empatia, érzelm ek, etikai
sajdtossdagok, esztétikal igényesség
sth

A komp etencia
jellemzije:
fejleszthetoség

K énnyen
fejleszthetd

Fejleszthetd

Nehezen
fejleszthetd
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M3 melléklet: Legfontosabb munkahelyi kompetenciik az OECD szerint

Interperszonalis kapcsolatok terén:
— csapatmunkara val6é képesség egy kozos cél elérése érdekében
— vezetdi képesség
- személyiségvonasok
—  motivaltsag és pozitiv hozzaallas a feladatokhoz
— tanulasi képesség, fejleszthetdség
— problémamegoldo képesség (probléma felvetése, meghatarozasa, megoldasi
alternativak attekintése és a legjobb megoldas kivalasztasa)
—  hatékony kommunikaci6 a kollégakkal és az ligyfelekkel
— elemzési készség

— technoldgiai és szamitdogépes ismeretek

Az EU kompetencidknak megfeleld csoportositas:

Kulcskompetencidk:
— kommunikacio
— szamszer(isitési készség
— csoportmunka
— problémamegoldo készség

— tanulés és teljesitmény fejlesztése

Munkakompetencidk:
— rugalmassag
— kreativitas
- kezdeti 6nallé dontéshozatal
— idegen nyelv ismerete
— Magabiztossag
— kritikus szemlélet
- lehetdségek feltarasa
— felelosségtudat

— cselekvoképesség
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Vezet6i kompetenciak:
— vezetés
— mas emberek motivalasa
- hibabol valo tanulas
— kapcsolattartas, kapcsolatépités
— mas emberekre valo hatas
— dontéshozatal
— az eredményre és a folyamatok véghezvitelére torténd fokuszalas
— stratégia eldallitas

- etikus hozzaallas

Forras: Jako (2004)
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M4 melléklet: Az elsé Orszagos Képzési Jegyzék (OKJ) jellemzdi

. Szakképesités azonositoszama
. Szakképesités megnevezése

. Jegyzékbe kertilés éve

. Az iskolarendszer(i képzés id6tartama. Evfolyamok szama

Képzési id6 (ora)

. Elméleti arany

. Gyakorlati arany

. Iskolai eloképzettség
. A szakmai és vizsgaztatasi kovetelményrendszer meghatdrozasara feljogositott miniszter

. Megjegyzés

Forras: 7/1993 (XI1.30) Mim rendelet
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A szakmastruktira indulaskor tevékenységalapua volt, 2001-t61 szakmacsoportos rendszerti.

Sz

O©Ooo~~NoO ok wWwN -

akmacsoportok:

. Egészségiigy

. Szocialis szolgaltatasok

. Oktatas

. Mlvészet, kozmiivelodés, kommunikaciod
. Gépészet

. Elektrotechnika, elektronika

. Informatika

. Vegyipar

. Epitészet

. Kénnyt ipar

. Faipar

. Nyomdaipar

. Kozlekedés

. Kérnyezetvédelem-vizgazdalkodas
. Kozgazdasag

. Ugyvitel

. Kereskedelem-marketing, iizleti adminisztracio
. Vendéglatas-idegenforgalom

. Egyéb szolgaltatasok

. Mezdgazdasag

. Elelmiszeripar

Forras: 27/2001 (V11.27) OM rendelet
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M5 melléklet: Az ISCED szintnek torténé OKJ-s kod szerinti meghatarozas

Kod Meghatirozas IS(':ED
szint
alapfokii részszakképesités, amely befejezett iskolai végzettséget nem igényel, az
21 iskolarendszeren kiviili szakképzésben, a specialis szakiskolai képzésben, 2

illetve a HID I1. programban szerezhetd meg
also kizépfokii részszakképesités, amely alapfokq iskolai végzettségre vagy a
szakmai ¢és vizsgakovetelményben meghatirozott bemeneti elméleti és
31 gyakorlati tuddselemekre (a tovabbiakban: bemeneti kompetencia) épiil, 3
iskolarendszeren kiviili szakképzésben, a specidlis szakiskolai képzésben,
illetve HID I1. programban szerezhetd meg
also kizépfoki szakképesités, amely alapfoku iskolai végzettségre vagy a
32 szakmai és vizsgakivetelményben meghatarozott bemeneti kompetenciakra 3
¢piil, iskolarendszeren kiviili szakképzésben szerezheté meg
also kiizépfoki szakképesités-riépiilés, amely alapfoku iskolai végzettséget

33 igényld, iskolarendszeren kiviili szakképzésben megszerezheto 3
szakképesitésre épiil
kozépfokit szakképesités, amely alapfoki iskolai végzettségre vagy a szakmai és

34 vizsgakivetelményben meghatdrozott bemeneti kompetenciakra épiil, 3

jellemzden iskolai rendszer(l szakképzésben szerezhetd meg

sités-ridpiilés, amely alapfoku iskolai végzettséget igénylo,

35  jellemzden iskolai rendszer( szakképzésben megszerezhetd szakképesitésre 3
épiil

sités, amely érettségi végzettséghez kotott és

3 iskolarendszeren kiviili szakképzésben szerezhetd meg

felsd kizépfoki szakképesités, amely érettségi végzettséghez kotott és elsGsorban
iskolarendszeren kiviili szakképzésben szerezheté meg

felsi kiizépfokil szakképesités-raépiilés, amely az iskolarendszeren kiviili

53  szakképzésben megszerezhetd, érettségi végzettséghez kotott, +
szakképesitésre épiil

emeltszinti szakképesités, amely érettségi végzettséghez kotott és elsdsorban
iskolai rendszer(i szakképzésben szerezhetd meg

52

emeltszintii szakképesités-ridpiilés, amely elsésorban iskolai rendszerti
55 szakképzésben megszerezhetd, érettségi végzettséghez kitott szakképesitésre 4
épiil

wm

62 felsofoku végzettséghez kitott szakképesités

Forras: 150/2012 (V11.06.) korm. r. alapjan, Szaboné (2015)
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M6 melléklet: MKKR Szakképzési szintek jelentése

Az MKKR szintek jelentése

2. Az MKKR 2. szintje azt mutatja, hogy az egyén felismeri €s megérti a tények, jelenségek
kozti 0sszefiiggéseket €s a folyamatok belsé logikajat, munkatevékenységét azonban csak

folyamatos szakmai Gtmutatas és ellendrzés alapjan képes elvégezni.

3. Az MKKR 3. szintjén a munkavallalé az egyszerii, begyakorolt, rutin feladatok elvégzése
mellett 0j, szokatlan elemeket tartalmazo problémak megoldésara is képes. A rutinfeladatok
elvégzése mar teljesen Onalldan torténik, az uj feladatok elvégzéséhez azonban Gtmutatasra

van sziiksége.

4. | Az MKKR 4. szintjén Osszetettebb logikai folyamatok elvégzése, magasabb szintli tudas
megléte és a munkavégzeés folyaman az Onallosag és feleldsségvallalas is elvarhatd a

munkavallalotol.

5. | Az MKKR 5. szintjén az egyén tudasa rendszerbe szervezddik ¢€s képes egy adott
szakteriilet specialis szakmai tevékenységét hosszi tavon és magas szinten gyakorolni. Az
onallosag és feleldsségvallalds a sajat munka mellett az egyiittmiikodé vagy irdnyitott
csoport tevékenységére is kiterjed. A végzett szakember idegen nyelven is képes egyértelmii

szakmai kommunikaciora.

Forras: Farkas (2017b)
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M7 melléklet: Szakiskola fejlesztési program felépitése 2006—2009

9. EVFOLYAM

A HATRANYOS HELYZETUEK REINTEGRACIOJA

9-10. EVFOLYAM

A KOZISMERETI OKTATAS ES SZAKMAI ALAPOZAS MEGUJITASA

11-12. (13.) EVFOLYAM

A SZAKKEPZESI EVFOLYAMOKON MODSZERTANI FEJLESZTES

VALAMENNYI EVFOLYAMON

SZAKISKOLAI MERES-ERTEKELES
SZAKISKOLAI ONFEJLESZTES
SZAKISKOLAI MING SEGFEJLESZTES

TAMOGATO SAV

Monitoring
s i és' : PR- Szervez{agi. Eszkc‘izfejleszt?ssel
Palyazatok || Konferenciak || kapcsolodo tevékenység lebonyolitasi 0sszefiiggd
kutatasok. feladatok feladatok
feladatok

Forras: Szakiskolai Fejlesztési Program II. (2009)
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M8 melléklet: Munkaerdpiac kompetenciaigényének visszatiikrozodése a szakképzésben

Interjukérdések
1. Nem *

N6
férfi

2. Miota van a szakképzéssel kdzvetlen kapcsolata? (tanév)

3. A szakképzéssel kapcsolatban milyen tanulméanyokat folytatott?

[

. Munkaerdépiac

I/1. Hogyan itéli meg a munkaerdpiaci tendencidkat a szakképzés aspektusabol a lakokornye-

zetében?
I/2. A képzés szerkezetének valtozasai mennyire kovetik a munkaerdpiaci igényeket? (1-5-ig

értékelje)

I/3. A foglalkoztatottak felkésziiltsége iskolai végzettség szerinti Gsszetétele tiikrozi-e a munkaltatdi
igényeket? (1-5-ig értékelje)

I/4. A péalyakezddk felvételének jellemzdi (1-5-ig értékelje)

Mennyire fontos a munkatapasztalat?

Mennyire fontos a nyelvtudas?

A palyakezdoket a szakképesitésiiknek megfeleld munkakorben alkalmazzak-e?

I/5. lgaz-e az az allitas, hogy a munkaerdpiaci kereslet az iskolazottabb munkavallalok iranyaba
valtozott? (1-5-ig értékelje)

I1. Iskolarendszerii szakképzés jellemzoi

I1/1. Mi a véleménye a kovetkezd feltételezésr6l? Eszak-Magyarorszag harom megyéjében a
szakképzést nem egy tudatos életpalya-épités alapjan valasztjak a fiatalok. Ezért a palyakezd6
fiatalok motivacidja alacsony. A palyavalasztasi dontéseknél meghatarozé jelentséggel bir a
sziil0k, baratok, ismerdsok véleménye.

II/2. Mit tart az iskolarendszerli szakképzés legnagyobb problémdjanak? (1-5-ig értékelje az
alabbiakat)

1(2 1314 (5

A palyakezddk egy részeébdl hidnyzik a szakmai elhivatottsag

Szakmai ismereteik korszerltlenek

Gyakorlati ismereteik hidnyosak

Nem vonzd a szakképzésben tanulni
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I1/3. A régidban szakmunkasvizsgat tett fiatal palyakezddk motivacioja minimalis
I1/4. A fiatalok palya- és munkahelyvalasztasat mennyiben segitik az alabbi modszerek? (1-5-ig
értékelje az alabbiakat)

1 (2 |3 |4 [5

Részvétel szakiskolaban, szakkdzépiskoldban rendezett allasborzéken

Orszagos ¢és helyi ujsagokban, illetve egyéb hirdetési feliileteken elhelyezett
allashirdetések utjan

Internetes hirdetések

Karrierkdzpontokkal torténd konzultacioval

Személyzeti tanacsado cégek segitségével

Felkinalt gyakornoki allasok elfogadasaval

Ismerdsok, baratok, rokonok altal

11/5. 1-5-ig értékelje a kovetkezd megallapitasokat

Mennyire tartja a palyakezdd szakmunkésok elméleti felkésziiltségét
korszertinek?

Mennyire tartja a palyakezd6 szakmunkasok gyakorlati felkésziiltségét
korszertinek?

Véleménye szerint az iskolarendszerii szakképzés altalaban mennyire alapozza
meg a sikeres palyakezdést?

II/6. Mikozben rendszeresen jelennek meg az 101j technologidk a digitalis forradalom koraban, régi
szakmak sziinnek meg, Gjak jonnek létre, addig a szakmak elsajatitdsa tulsagosan elméleti
oldalrol torténik.

II/7. Osztidlyozza 1-5-ig, hogy mennyire elégedett a térségben 1évé szakképzd intézményekbdl
kibocsajtott palyakezd6k munkajaval.

1I/8. A gazdasagi elvandorlasokhoz képest gyengeébb a szakképzesi rendszer iskolai és tanuléi
teljesitményatlaga Eszak-Magyarorszag megyéiben.

I1/9. Véleménye szerint az iskolarendszerii szakképzést mely teriileteken sziikséges korszertisiteni?
(1-5-ig értékelje)

112 |3 |4 |5

Kozismereti képzésben

Szakmai elméleti képzésben

Szakmai gyakorlati képzésben

Munkahelyi gyakorlati képzésben

Munkavégzési képességek, készségek fejlesztésében

I11. Kompetencia
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III./1. A kompetenciaclv mennyire érvényesill a szakképzés és foglalkoztatds kapcsolatanak
gyakorlataban? — OKJ, modularitas, palyaorientacio, szakmai szocializacio (1-5-ig értékelje)

II1/2. Az iskolarendszerli szakképzés a gyakorlatban a munkaerdpiacon kozvetlen, rovidtava
érdekeit és/vagy hosszl tava céljait szolgalja? (indokolja valaszat)

I11/3. Az iskolarendszerii szakképzés altal nytjtott készségek és képzettségek mennyiben tudjak
kielégiteni a jelenlegi és a jovobeni munkaerdpiaci igényeket? (1-5-ig értékelje)

[11/4. Az elmult hdrom évtized tendenciai a készségkereslet és kindlat kozotti kiillonbozdség

I11/5. 1-5-ig értékelje az alabbi allitasokat

dontéshozo képesség

szervezési képesség

egylittmiikodési képesség

kommunikacids készség

problémamegoldo készség

informatikai ismeret

idegennyelv-ismeret

0nallé munkavégzés

munkafegyelem

szakmai elméleti ismeretek

szakmai gyakorlati felkésziiltség

tanulasi képesség

I11/6. Milyen kompetencidkkal kell rendelkeznie On szerint a palyakezdé munkavallalonak a
munkaba épéskor? (1-5-ig értékelje)

1 (2 |3 [4 |5

informécios és kommunikacios technologidk ismerete

informacios €s kommunikécids technoldgidk alkalmazasi készsége

folyamatos tanulds képessége

csoportban valé munkavégzés képessége

vallalkozo6i gondolkodas és tevékenység

képességszintli munkavégzés

kreativitas és rugalmassag
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II1/7. A munkaltatd szdmara a palyakezdd fiatalok szakmai, gyakorlati felkésziiltsége, tanulasi
képessége, egyiittmiikodési készsége, valamint a munkavallaléi attitiidje bir nagy
jelentoséggel?

IV. Eszak-Magyarorszag jellemzéi

IV/1. Mi a véleménye a kovetkezd feltételezésrél?- Eszak-Magyarorszag megyéiben igény van arra
mind a harom fél részérdl, hogy a szakképzést dinamikusan idordl idére a munkaerdpiaci
igényeknek megfeleléen megujitsak.

IV/2. A megyék szakképzés-fejlesztési koncepciol mennyire ismertek az €rintettek korében, mik a
hangsulyok?

IV/3. On szerint mit varnak el a szakképzés szerepléi egymastol? - Mit var el az iskola a leendd
munkavallalotol és a munkaltatotol?

IV/4. Mit vér el a leendé munkavéllal6 az iskolatol és a munkaltat6tol?

IV/5. Mit vér el a munkaltaté a leendé munkavallal6tol €s az iskolatol?

IV/6. Ezek az elvarasok mennyiben azonosak, kiilonbdzdek, mennyiben arnyaljak egymast?

IV/7. Az iskolarendszerli szakképzés és a foglalkoztatas kapcsolataban milyen térségi feladatok
vannak? (1-5-ig értékelje)

1 (2 |3 |4 [5

A szakképzésben mennyiségi novekedést elérni

A szakképzésben mindségi eldrelépés legyen

A szakképzés targyi, technikai, személyi feltételeinek javitasa

A munkaerdpiacnak megfeleld szakképzési struktura kialakitasa

Munkaltat6, szakképzd iskola, leendé munkavallalé kozott harmonikusabb
kapcsolat legyen

IV/8. A térségben 1évo szakképzd iskolak kozotti koordinaciot mi jellemzik a kovetkezd
kérdésekben?

- A térségi szakképzd kozpontokrol (TISZK)
- A szakképzési centrumokrol

- RFKB-r6l

- MFKB-rol

- A szakmaszerkezeti dontésekrol

- A tanuldszerzodésekrol
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M9 melléklet: Munkaltaté kérdéive a szakképzésrol, a palyakezdokrol
Tisztelt Asszonyom, Uram!

S6s Tamas vagyok. Tudomanyos kutatdsom célja feltarni azokat az §sszefiiggéseket, amelyek
jellemzik az iskolarendszerti szakképzés és munka vilaganak kapcsolatat Eszak- Magyarorszag
harom megyéjében. Kimutatni azt, hogy a szakképzés gyakorlata és a munkahelyi kompetencia
elvarasok mennyire harmonizalnak egymassal.

Tisztelettel kérem az On kdzremiikddését, hogy a kérddiv kitoltésével jaruljon hozza a kutatas
eredményességéhez.

A kutatds név nélkiil, anonim moddon torténik. Az adatszolgaltatds Onkéntes. A valaszok
kizarolag 0sszesitve, a kutatas céljara keriilnek felhasznalasra.

A kérdoiv kitoltése kb. 10 percet vesz igénybe.

Kutatomunkam tdmogatasat, szives egytittmikodését elore is koszondom!

So6s Tamas

1. Az On villalkozasanak székhelye
megye:

Soronként csak egy ovalist jel6ljon be!l

Budapest

Baranya

Bacs-Kiskun

Békés
Borsod-Abatj-Zemplén
Csongrad

Fejér
Gyor-Moson-Sopron
Hajda-Bihar

Heves
Jasz-Nagykun-Szolnok
Komarom-Esztergom
Nograd

Pest

Somogy
Szabolcs-Szatmar-Bereg
Tolna

Vas

Veszprém

Zala

0O 0O 0 00O 0o 0o O o 0O o o0 o o o o o o o
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2. Vallalkozéasa melyik nemzetgazdasagi agba tartozik?
Vilassza ki az dsszeset, amely érvényes!

I. Mezdgazdasag, erdégazdalkodés, halaszat

I1. Ipar:, épitdipar, ipari jellegli szolgaltatasok, szallitmanyozas

ITI. Kereskedelem, vendéglatas, oktatds, human jellegli szolgaltatasok
IV. Kozigazgatas, kozigazgatasi szolgéltatasok

Egyéb:

O O O O O

3. A véllalkozas/véllalat mérete?
Soronként csak egy ovalist jeldljon be!l

1-9 6
1049 16
50-249 {6
250 felett

o O O O

4. Foglalkoztatottakon beliil a szakmunkésok aranya?

5.1 Az elmult harom évben vettek fel szakmunkas végzettségli munkaerot?
Soronként csak egy ovalist jel6ljon be!

Igen
Nem

5.2 Ha igen, milyen szakképzettséggel rendelkez6t?

6.1 2016. évben felvett palyakezdd szakmunkésok aranya?
6.2 Milyen szakképzettséggel rendelkezd(ke)t alkalmaztak?

6.3 A palyakezddket foleg a szakképesitésiiknek megfelelé munkakorben alkalmazzak?
Soronként csak egy ovalist jel6ljon be!

Igen
Nem
2016-ban nem vettiink fel palyakezddt

6.4 2017-ben terveznek-e szakmunkas végzettségli dolgozot felvenni?
Soronként csak egy ovalist jeldljon be!

Igen
Nem
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6.5 Ha igen, milyen szakképzettséggel rendelkez6t?

7. Mit tart az iskolarendszerii szakképzés legnagyobb problémajanak? 1: a legkisebb probléma 5: a
legnagyobb probléma
Soronként csak egy ovalist jeldljon be!

A szakmunkas vizsgat tett palyakezdok egy részébdl hianyzik a szakmai
elhivatottsag

A végzettek szakmai ismeretei korszertitlenek

A végzettek gyakorlati ismerete hianyosak

A végzettek szerint nem vonzoé a szakképzésben tanulni

8. A kovetkezd készségek kozil melyiket tartja fontosnak a palyakezdd szakmunkasok
munkakorében? 1= nem fontos, 2= valamennyire fontos, 3= fontos, 4= nagyon fontos, 5=
elengedhetetlen

Soronként csak egy ovalist jeldljon be!

dontéshozo képesség

szervezési képesség

egylittmikodo képesség

kommunikécios készségek

problémamegoldd készség

informatikai ismeret

idegennyelv-ismeret

6nall6 munkavégzés

munkafegyelem

szakmai elméleti ismeretek

szakmai gyakorlati felkésziiltség

tanulasi képesség
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9. Az On tapasztalata szerint milyen gyakorisaggal hasznaljak az iskola végzés tanuldi az aldbbi
modszereket a munkaltatokkal torténd kapcsolatfelvételkor? 1 = soha, 2 = nagyon ritkdn, 3=

alkalmanként, 4 = gyakran, 5= rendszerint
Soronként csak egy ovalist jeldljon be!

1. Részvétel szakiskoldkban, szakkdzépiskoldkban rendezett allasborzéken

2. Orszagos ¢s helyi ujsdgokban, illetve egyéb hirdetési feliileteken
elhelyezett allashirdetések utjan

3. Internetes hirdetések

4. Karrierk6zpontokkal torténé konzultacioval

5. Személyzeti tandcsado cégek segitségével

6. Felkinalt gyakornoki 4llasok elfogadasaval

7. Ismer6sok, baratok, rokonok altal

10. Milyen kompetencidkkal kell rendelkeznie On szerint a palyakezdd munkavallalonak a
munkaba 1épéskor? 1= nem fontos, 2= valamennyire fontos, 3= fontos, 4= nagyon fontos, 5=

elengedhetetlen
Soronként csak egy ovalist jeldljon be!

informacios és kommunikacids technologidk ismerete

informécios és kommunikécios technologiak alkalmazasi készsége

folyamatos tanulasi képesség

csoportban valo munkavégzés képessége

vallalkozo6i gondolkodas és tevékenység

képességszintli munkaveégzés

kreativitas és rugalmassag

11. Kérjik, hogy a kovetkezd kérdéseknél a megfeleld valaszt jeldlje be! 1= nem fontos, 2=

valamennyire fontos, 3= fontos, 4= nagyon fontos, 5= elengedhetetlen
Soronként csak egy ovalist jel6ljon be!

1. Mennyire tartja a palyakezd6 szakmunkdsok elméleti felkésziiltségét
korszerlinek?

2. Mennyire tartja palyakezdd szakmunkasok gyakorlati felkésziiltségét
korszerlinek?

3. Véleménye szerint az iskolarendszeri szakképzés altalaban mennyire
alapozza meg a sikeres palyakezdést?
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12.1 Osztalyozza 1-5-ig, mennyire elégedett a térségben 1évd szakképzd intézményekbdl kikertild
palyakezd6k munkajaval? 1-es a legrosszabb, 5-6s a legjobb osztalyzat
Vilassza ki az dsszeset, amely érvényes!

O O O O O
a b wN -

12.2 Kérjiik, néhany mondatban indokolja valaszat!

13. Véleménye szerint az iskolarendszerli szakképzést mely teriileteken sziikséges korszertisiteni?
1= nem fontos, 2= valamennyire fontos, 3= fontos, 4= nagyon fontos, 5= elengedhetetlen
Soronként csak egy ovalist jeloljon be.

1. kdzismereti képzésben

2. szakmai elméleti képzésben

3. szakmai gyakorlati képzésben

4. munkahelyi gyakorlati képzésben

5. munkavégzési képességek, készségek fejlesztésében
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Tisztelt Asszonyom, Uram!
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S6s Tamas vagyok. Tudoményos kutatasom célja feltdrni azokat az 6sszefiiggéseket, amelyek
jellemzik az iskolarendszeri szakképzés és munka vilaganak kapcsolatat Eszak-Magyarorszag
harom megy¢jében. Kimutatni azt, hogy a szakképzés gyakorlata és a munkahelyi kompetencia

elvarasok mennyire harmonizalnak egymassal.

Tisztelettel kérem az On kozremiikodését, hogy a kérddiv kitdltésével jaruljon hozza a kutatas

eredményességéhez.

A kutatas név nélkiil, anonim moddon torténik. Az adatszolgaltatas onkéntes. A valaszok

kizarolag 0sszesitve, a kutatas céljara kertilnek felhasznéldsra.

A kérdoiv kitoltése kb. 10 percet vesz igénybe.

Kutatomunkam tdmogatasat, szives egyiittmiikodését eldre is koszonom!

Sos Tamas

1. Az On sziiletési évszama: (irja be az évszamot!)
2. Az On neme:
Soronként csak egy ovalist jeloljon be!

Férfi
N6

3. Az On jelenleg milyen foglalkoztatasi forméban dolgozik?
Soronként csak egy ovalist jel6ljon be!l

alkalmazasban 1évo munkavallald

)

o vallalkozo

o munkanélkiili

o kozmunkas (kozfoglalkoztatott)
o képzésen vesz részt

o GYES/GYED, haztartasbeli

o Egyéb

Egyéb:

4. Munkahelyének székhelye

megye:

Soronként csak egy ovalist jel6ljon be!

Budapest

Baranya

Bacs-Kiskun

Békés
Borsod-Abatj-Zemplén
Csongrad

Fejér
Gydr-Moson-Sopron
Hajda-Bihar

Heves

O O O O 0O 0O O O O O
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Jasz-Nagykun-Szolnok
Komarom-Esztergom
Noégrad

Pest

Somogy
Szabolcs-Szatmar-Bereg
Tolna

Vas

Veszprém

Zala

0O O O 0O 0O O O O O o

5. On melyik szakmaban rendelkezik szakmunkds végzettséggel?

6. Palyakezdoként a szakképesitésének megfeleld munkakorben alkalmazzak?
Soronként csak egy ovalist jeloljon be!

Igen
Nem

7. A vallalkozas/véllalat mérete?
Soronként csak egy ovalist jel6ljon be!

1-9 6
10-49 16
50-249 6
250-felett

o O O O

8. Mit tart az iskolarendszeri szakképzés legnagyobb problémdjanak? 1: a legkisebb probléma 5: a
legnagyobb probléma
Soronként csak egy ovalist jeloljon be!

A szakmunkas vizsgat tett palyakezddk egy részébdl hianyzik
szakmai elhivatottsag

A végzettek szakmai ismeretei korszertitlenek

A végzettek gyakorlati ismeretei hidnyosak

A végzettek szerint nem vonz6 szakképzésben tanulni

egyéb
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9. A kovetkez6 készségek koziil melyiket tartja fontosnak a palyakezdd szakmunkasok munka-
korében? 1= nem fontos, 2= valamennyire fontos, 3= fontos, 4= nagyon fontos, 5= elengedhetetlen
Soronként csak egy ovalist jeldljon be!

dontéshozo képesség

szervezési képesség

egylittmiikodo képesség

kommunikécids készségek

problémamegoldo készség

informatikai ismeret

idegennyelv-ismeret

0nallé munkavégzés

munkafegyelem

szakmai elméleti ismeretek

szakmai gyakorlati felkésziiltség

tanulasi képesség

10. Az On tapasztalata szerint milyen gyakorisaggal hasznéljak az iskola végzds tanuldi az alabbi
modszereket a munkaltatokkal torténd kapcsolatfelvételkor? 1 = soha, 2 = nagyon ritkdn, 3=
alkalmanként, 4 = gyakran, 5= rendszerint

Soronként csak egy ovalist jeldljon be!

1. Részvétel szakiskolakban, szakkozépiskolakban rendezett
allasborzéken

2. Orszagos ¢és helyi ujsagokban, illetve egyéb hirdetési feliileteken
elhelyezett allashirdetések utjan

3. Internetes hirdetések

4. Karrierkozpontokkal torténd konzultacioval

5. Személyzeti tanacsado cégek segitségével

6. Felkinalt gyakornoki allasok elfogadasaval

7. Ismerosok, baratok, rokonok altal
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11. Milyen kompetencidkkal kell rendelkeznie On szerint a palyakezdd munkavallalonak a
munkaba 1épéskor? 1= nem fontos, 2= valamennyire fontos, 3= fontos, 4= nagyon fontos, 5=

elengedhetetlen
Soronként csak egy ovalist jeldljon be!

informdcios és kommunikaciods technologidk ismerete

informécios és kommunikacios technologidk alkalmazasi készsége

folyamatos tanulasi képesség

csoportban valdo munkavégzés képessége

vallalkoz6i gondolkodas és tevékenység

képességszintli munkaveégzés

kreativitas és rugalmassag

12. Kérjiik, hogy a kovetkezd kérdéseknél a megfeleld valaszt jeldlje be! 1= nem fontos, 2=

valamennyire fontos, 3= fontos, 4= nagyon fontos, 5= elengedhetetlen

Soronként csak egy ovalist jel6ljon be!

1. Mennyire tartja a palyakezdd szakmunkasok elméleti
felkésziltségét korszertinek?

2. Mennyire tartja palyakezdd szakmunkasok gyakorlati
felkésziiltségét korszertinek?

3. Véleménye szerint az iskolarendszerti szakképzés altalaban
mennyire alapozza meg a sikeres palyakezdést?

13.1. Osztalyozza 1-5-ig, mennyire elégedett az Ont képzé szakképzd intézmény munkajaval? (1-es

a legrosszabb, 5-6s a legjobb osztalyzat)
Vélassza ki az 0sszeset, amely érvényes!
1

2
3
4
5

O O O O O

13.2 Kérjiik, néhdny mondatban indokolja valaszat!
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14. Véleménye szerint az iskolarendszerii szakképzést mely teriileteken 1= nem fontos, 2=
valamennyire fontos, 3= fontos, 4= nagyon fontos, 5= elengedhetetlen sziikséges
korszertsiteni?

Soronként csak egy ovalist jeldljon be!

1. kdzismereti képzésben

. szakmai elméleti képzésben

. szakmai gyakorlati képzésben

. munkahelyi gyakorlati képzésben

[ T I N BRUS B B \S)

. munkavégzési képességek, készségek fejlesztésében
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M11 melléklet Iskolavezet6 kérddive a szakképzésrol

Az iskolai szakképzési kérd6iv

Tisztelt Asszonyom, Uram!
S6s Tamas vagyok. Tudomanyos kutatdsom célja feltarni azokat az Osszefiiggéseket, amelyek
jellemzik az iskolarendszerii szakképzés és munka vildginak kapcsolatat Eszak- Magyarorszag
harom megyéjében. Kimutatni azt, hogy a szakképzés gyakorlata és a munkahelyi kompetencia

elvarasok mennyire harmonizalnak egymassal.

10.14751/SZIE.2019.014

Tisztelettel kérem az On kozremiikddését, hogy a kérddiv kitdltésével jaruljon hozza a kutatis
eredményességéhez.
A kutatds név nélkiil, anonim moédon torténik. Az adatszolgaltatas onkéntes. A valaszok kizarolag

Osszesitve, a kutatas céljara keriilnek felhasznalasra.
A kérddiv kitoltése kb. 10 percet vesz igénybe.
Kutatdomunkam tdmogatasat, szives egyiittmiikodését elére is koszonom!

Sos Tamas

1. Az Ondk iskolaja melyik megyében van?

Soronként csak egy ovalist jeloljon be!

o

0O O 0O 0O 0o 0O o 0O 0O O o 0O o o0 o o o o o

Budapest

Baranya

Bacs-Kiskun

Békés
Borsod-Abatj-Zemplén
Csongrad

Fejér
Gyor-Moson-Sopron
Hajdu-Bihar

Heves
Jasz-Nagykun-Szolnok
Komarom-Esztergom
Nograd

Pest

Somogy
Szabolcs-Szatmar-Bereg
Tolna

Vas

Veszprém

Zala

2. Hany éve dolgozik a szakképzésben?
Soronként csak egy ovalist jel6ljon be!l

o O O O O O O
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3. Az Onék iskoldjaban mely szakmacsoportokba tartozé szakmakat oktatnak?

4. Tapasztalata szerint, mely szakmacsoportokban végzettekre van nagyobb igény a
munkaerdpiacon?

5. Mit tart az iskolarendszert szakképzés legnagyobb problémajanak? 1: a legkisebb probléma 5: a
legnagyobb probléma
Soronként csak egy ovalist jeloljon be!

A szakmunkas vizsgat tett palyakezddk egy rész¢bdl hianyzik szakmai
elhivatottsag

A végzettek szakmai ismeretei korszertitlenek

A végzettek gyakorlati ismeretei hidnyosak

A végzettek szerint nem vonz6 szakképzésben tanulni

6. A kovetkez0 készségek koziil melyiket tartja fontosnak a palyakezd6 szakmunkésok
munkakorében? 1=nem fontos, 2= valamennyire fontos, 3= fontos, 4= nagyon fontos, 5=
elengedhetetlen

Soronként csak egy ovalist jeloljon be!

dontéshozo képesség

szervezési képesség

egylittmiik6do képesség

kommunikécios készségek

problémamegoldé készség

informatikai ismeret

idegennyelv-ismeret

6nall6 munkavégzés

munkafegyelem

szakmai elméleti ismeretek

szakmai gyakorlati felkésziiltség

tanulasi képesség
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7. Az On tapasztalata szerint milyen gyakorisaggal hasznaljak az iskola végzds tanuldi az alabbi
modszereket a munkaltatokkal torténd kapcsolatfelvételkor? 1 = soha, 2 = nagyon ritkdn, 3=
alkalmanként, 4 = gyakran, 5= rendszerint

Soronként csak egy ovalist jeldljon be!

1. Részvétel szakiskoldkban, szakkdzépiskoldkban rendezett allasborzéken

2. Orszagos ¢s helyi ujsdgokban, illetve egyéb hirdetési elhelyezett
allashirdetések utjan

3. Internetes hirdetésekkel

4. Karrierkozpontokkal torténd konzultacidval

5. Személyzeti tandcsado cégek segitségével

6. Felkinalt gyakornoki 4llasok elfogadasaval

7. Ismerosok, baratok, rokonok altal

8. Milyen kompetenciakkal kell rendelkeznie On szerint a palyakezdd munkavallalénak a munkaba
lépéskor? 1= nem fontos, 2= valamennyire fontos, 3= fontos, 4= nagyon fontos, 5=
elengedhetetlen

Soronként csak egy ovalist jeldljon be!

informacios és kommunikacios technologiak ismerete

informéciods és kommunikacids technologidk alkalmazasi készsége

folyamatos tanulasi képesség

csoportban valo munkavégzés képessége

vallalkozo6i gondolkodas és tevékenység

képességszintli munkavégzeés

kreativitas és rugalmassag

megvalositasi kompetencia

9. Kérjiik, hogy a kovetkezo kérdéseknél a megfeleld valaszt jeldlje be! 1= nem fontos, 2=
valamennyire fontos, 3= fontos, 4= nagyon fontos, 5= elengedhetetlen
Soronként csak egy ovalist jel6ljon be!l

1. Mennyire tartja a palyakezdd szakmunkasok elméleti felkésziiltségét
korszertinek?

2. Mennyire tartja palyakezdd szakmunkasok gyakorlati felkésziiltségét
korszerlinek?

3. Véleménye szerint az iskolarendszeri szakképzés mennyire alapozza meg a
sikeres palyakezdést?
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10. Véleménye szerint az iskolarendszerti szakképzést mely tertileteken sziikséges korszeriisiteni?
1=nem fontos, 2= valamennyire fontos, 3= fontos, 4= nagyon fontos, 5= elengedhetetlen
Soronként csak egy ovalist jeldljon be!

1. kdzismereti képzésben

2. szakmai elméleti képzésben

3. szakmai gyakorlati képzésben

4. munkahelyi gyakorlati képzésben

5. munkavégzési képességek, készségek fejlesztésében
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