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1. Bevezetés

1.1. A téma aktualitasa

Az 1990-es évektdl kezdve a kornyezetvédelmi és tarsadalmi problémak egyre
nagyobb figyelmet kapnak mind a politikai dontéshozok, mind a média, mind
pedig a civil szféra részérél. Ezzel egyiitt keriilt eldtérbe és lett egyre
népszeriibb a vallalatok tarsadalmi felel0sségvallalasa (Corporate social
recponsibility, CSR). A CSR szerves részét képezi a kornyezeti szempontok
egyre tudatosabb beépitése a vallalati stratégiaba.

A vallalatok altal okozott kdrnyezetkarositd hatast a vallalati folyamatok koziil
leginkabb a beszerzésnek, a gyartasnak és a logisztikdnak, azaz az ellatasi lanc
folyamatoknak tulajdonitjak. A vallalatoknak tehat a kdros kornyezeti hatasok
csokkentése érdekében figyelmet kell forditani arra, hogy az ellatasi lancban
lezajlo  értékteremtd tevékenységek kornyezeti hatdsait felmérjék és
mérsékeljék. Az ellatasi lanc menedzsment feladatkore tehat kiegésziil egy Uj
elemmel: a kdrnyezeti szempontok figyelembevételével. A kornyezeti, ,,z01d”
szempontok ellatasi lanc menedzsmentbe torténd beépiilése vezetett a ,,z6ld
ellatasi ldnc menedzsment” (green supply chain management, GSCM)
koncepcio megjelenéséhez, amelyrdl a 2000-es évek masodik felétdl egyre tobb
tudomanyos kutatds, publikdcié latott napvildgot. Ezen kutatdsok szinte
kizarolag kiilfoldi, javarészt tavol-keleti eredetiiek. A téma hazai szakirodalma
nagyon sziik, a témaban még nem késziiltek jelentds hazai kutatdsok. Sok
esetben a szakkifejezések atiiltetése sem tortént meg, illetve nem alakult ki
altalanosan elfogadott terminoldgia. Ennélfogva a téma még kiakndzatlan, sok
kutatési kérdést vet fel.

Kutatdsom targyaul a hazai kozati gépjarmiipart valasztottam, mely jol
szervezett ellatasi lancai révén kiillonosen alkalmas az ellatasi lanc menedzsment
témaju kutatasokra. Kutatdsomban az ellatasi lanc upstream agara koncentralok,
a vizsgalati mintat az OEM-ek (Original Equipment Manufacturer, késztermék-
gyarto) és a beszallitoi halozat tagjai koziil allitom Ossze.

1.2. A kutatas célja és fébb kérdései

Az attekintett szakirodalom ¢és az eddigi zold ellatdsi ldnc menedzsment
kutatasok alapjan négy {6 kutatasi tertiletet jeloltem ki.

1. A vallalatok motivacidja a zold ellatdsi lanc menedzsment alkalmazasara és
az alkalmazast tamogato illetve gatlo tényezok vizsgalata.

e A z0ld ellatdsi lanc menedzsment hazai elterjedésének szempontjabol

fontosnak tartom annak feltarasat, hogy mi befolyasolja a vallalatok
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hozzaallasat, mi Osztonzi a vallalatokat a GSCM modszerek
alkalmazasara, illetve mi gétolja meg 6ket ebben. Cél egy rendszerezett,
jol értelmezhetd motivacios rendszer feléptése, €s az egyes motivacios
tényezok hatasanak vizsgalata.

A fenti kérdést nem csupdn Osszesitve, hanem az ellatasi lancban
elfoglalt helyiik szerint — OEM, els6/masodik/stb. koros beszallitdo — is
vizsgéalom.

2. A vallalatok altal végzett zéld ellatasi lanc menedzsment modszerek és a
GSCM teriiletek fejlettsege.

4.

A

Milyen a zold ellatdsi lanc menedzsment teriiletek fejlettsége a hazai
gépjarmiiipari vallalatoknal? Az egyes teriiletek a vallalatok mekkora
részénél jelennek meg? Az adott teriilet eszkdztarabol mely eszkozoket,
modszereket alkalmazzak leginkdbb? Célom a valasztott ipardag GSCM
eszkoztaranak feltarasa.

Tovéabbi cél a GSCM teriiletek vizsgalata az ellatdsi lanc mentén: az
egyes ellatasi  lanc  szintek jellemzd GSCM  eszkoztardnak
meghatarozasa, az egyes ellatdsi lanc szerepekhez kapcsolddo
legnépszeriibb mddszerek, legfejlettebb teriiletek feltarasa.

hagyomanyos és a zold ellatisi lanc menedzsment kapcsolata, a

hagyomanyos ellatasi lanc menedzsment hatisa a zold ellatasi ldanc
menedzsment alkalmazasara.

Milyen 6sszefliggés all fenn a vallalat hagyomanyos ¢€s zold ellatasi lanc
menedzsment eszkoztara kozott? Mely ellatasi lanc stratégidk kedveznek
leginkdbb a GSCM-nek? Milyen hatdssal vannak a beszallito-vevd
kapcsolatok a kiilonbozé GSCM modszerek alkalmazhatdsagara,
sikerére?

A vallalatok dltal alkalmazott teljesitménymérés a zold ellatasi lanc
menedzsment teriiletén és az érzékelt GSCM teljesitmény.

Milyen elvéarasokat fogalmaztak meg a vallalatok, a teljesitmény mely
aspektusait tartjak fontosnak, melyeket mérik?

A z06ld ellatasi lanc menedzsmentnek milyen hatasait érzékeli a vallalat?
Milyen mértékli hatasok ezek? A miikodés mely teriiletein jelentkeznek
az eredmények?

Talan a legértékesebb eredményeket igéré kérdés, hogy milyen
Osszefiiggés all fenn a GSCM alkalmazasa és az eredmények kozott. A
szakirodalomban ugyan igazolt a kiilonb6z6 GSCM tevékenységek ¢és
azok lehetséges eredményei kozotti Osszefiiggés, ez azonban csak a
kapcsolat meglétét igazolja, nem tér ki arra, hogy mely GSCM teriiletek
mely teljesitménykategoridkban éreztetik leginkdbb hatasukat. Célom
ezen Osszefliggések feltarasa.



1.3. A kutatas hipotézisei

A GSCM iranyaba hato motivacioval kapcsolatos hipotézisek

H1: A vizsgalt autdipari vallalatok elsédleges motivacidja a GSCM eszk6zok
alkalmazasara az eldirasoknak torténé megfelelés. A proaktiv magatartas
kevéssé jellemzo.

H2: A vizsgalt autdipari vallalatokat a GSCM alkalmazasara 6sztonzo illetve
abban gatlo tényezok az ellatasi lancban betoltott szerepiik szerint eltéroek.
Arra szamitok, hogy az OEM ¢és az integratorok esetében dontdé az egyre
z0ldebbé valo fogyasztoi elvarasoknak valdo megfelelés igénye, amely hozzajarul
a vallalati image ndvelés€hez, és versenyeldnyhoz juttathatja a vallalatot. A
tobbedik kords beszallitok esetében arra szamitok, hogy a beszallitoi korben
maradéas érdekében a vevdi elvarasoknak valé megfelelés és a pénziigyi-
beruhazasi lehetdségek befolyasoljak leginkabb.

A GSCM tevékenységekkel kapcsolatos hipotézisek

H3: A vizsgalt autdipari vallalatokndl a GSCM fejlettsége, az alkalmazott
modszerek szama a vallalatok ellatasi lancban beto6ltott szerepe szerint
eltéré. Arra szamitok, hogy az OEM ¢s az integratorok esetében lényegesen
fejlettebb a GSCM, mig az ellatasi lancban visszafelé haladva egyre kisebb
mértékben alkalmazzak a GSCM eszkozoket.

H4: A vizsgalt autdipari vallalatok altal alkalmazott GSCM médszerek és
terilletek a vallalatok ellatasi lancban betoltott szerepe szerint eltérdek.
Arra szamitok, hogy az OEM ¢és az integratorok esetében a zold terméktervezés
¢s a zOld beszerzés teriiletei lesznek a leghangsulyosabbak, mig a tobbedik
koros beszallitoknal a zold gyartason lesz a hangsuly.

Hipotézisek az ellatasi lanc tagjainak egyiittmiikodésérol

HS: Minél fejlettebb egy vallalatnal a hagyomanyos ellatasi lanc
menedzsment / minél szorosabb a partnerekkel torténd egyiittmiikodés, annal
fejlettebb a GSCM. A hagyomanyos ellatdsi lanc menedzsment alkalmazasa
elésegiti a GSCM modszerek alkalmazésat is.



A GSCM hatasaival, teljesitményével kapcsolatos hipotézisek

H6: A vizsgalt autdipari vallalatokndl a GSCM teljesitményméréshez valo
hozzaallas és a fontosnak tartott és mért teljesitménykategoriak a vallalatok
ellatasi lancban betoltott szerepe szerint eltéréek. Arra szamitok, hogy az
OEM-n¢l és az integratoroknal jelentOsen fejlettebb a teljesitménymérés, mint a
tobbedik kords beszallitoknal. A lanc végén inkdbb az operativ
teljesitményszempontok a hangsulyosabbak, mig a lanc elején a nagyobb
szerephez jutnak a kdrnyezeti szempontok (mivel a vevok ezeket az OEM-ektdl
varjak el, itt mérik és szankcionaljak).

H7: Minél fejlettebbek a GSCM teriiletek, annal jobban érzékelhetd a pozitiv
teljesitményvaltozas a GSCM értékelésére alkalmas teljesitménykategoridkban.

2. Anyag és modszer

2.1. A kutatasban résztvevo vallalatok

A primer kutatas alanyai Magyarorszagon miikodé kozti gépjarmiipari cégek. A
kutatas kérddivét a célcsoport tobb mint 350 cégeinek juttattam el 2014 julius és
2015 november kozott az alabbi modokon.

e A relevans cégek levalogatasdhoz, gyartdéi adatainak (mit gyart) és
vevOkorének  adatgylijtéséhez 2015  kozepéig  hasznaltam a
http://www.autopro.hu/ oldal adatbéazisat. Az adatbazist a szolgaltato
idékozben fizetOssé¢ tette, de az adatok legylijtése még ezelbtt
megtortént. A kérddéivet kozvetleniil 79 cégnek kiildtem el 2014 jalius és
2015 november kozott.

e A MAJOSZ (Magyar Jarmialkatrészgyartok Orszadgos Szovetsége,
http://www.majosz.hu/) segitségével a kérddivet 2015 augusztusdban
eljuttattam a kérddivet tagjaikhoz (kozel 220 cég).

e 2015 oktoberében az Automotive Hungary szakkiéllitison folytattam
adatgytjtést, ahol 17 kiallito kézremiikodott a kérddivek kitdltésében,
illetve olyan is volt, aki eljuttatta a kérddivet partnerei szamara.

e Személyes kapcsolatokon keresztiil kozvetlen megkereséssel vettem fel a
kapcsolatot 33 céggel.

e Az Aaltalanos cégadatokat a http://ceginformacio.creditreform.hu/
nyilvanosan elérhetd vallalati adatbazis alapjan allitottam Gssze, illetve
validaltam.



A megkérdezett cégektdl 75 kérddivet kaptam vissza, melybdl 72 wvolt
megfelelden kitoltott, statisztikai feldolgozasra alkalmas. Ez 350 megkereséssel
szdmolva 21%-o0s valaszadasi aranyt jelent.
A megkérdezett vallalatok koziil 48 esetében a tobbségi tulajdon magyar, mig
24 esetében kiilfoldi kézben van. A %-os megoszlas igy: 66,7% magyar, 33,3%
kiilfoldi tobbségi tulajdon.
A minta vallalatai kozott 1étszam alapjan kis- kozepes és nagyvallalatok
egyarant megtalalhatok. 22 véllalat (30,6%) foglalkoztat 50 {6t vagy annal
kevesebbet, 25 vallalat (34,7%) 51-250 {6t, és szintén 25 vallalat (34,7%) a 250
o feletti 1étszamu nagyvallalat.
A kutatas szempontjabdl alapvetd fontossdgi a megkérdezett cégek ellatasi
lancbeli szerepe. A kérddiv kitotése soran a cégeknek Onmagukat kellett
besorolni a kdvetkezd kategoridk valamelyikébe:

OEM 4 vallalat 5,6%

Tierl 12 vallalat  16,7%

Tier2 15 vallalat  20,8%

Tier3-4 41 vallalat  56,9%

A kutatdsi eredmények értelmezése ¢€s 4ltalanosithatosaga szempontjabol
lényeges kérdés, hogy a minta hogyan viszonyul az alapsokasaghoz. Mivel a
kutatasi kérédsek legnagyobb része az ellatasi lancban bet6ltott szerepen alapul,
ezért fontos vizsgalni a minta ellatasi lanc szerep szerinti reprezentativitasat.
Ezzel kapcsolatban tobb probléma is felmertil:

e Mar az alapsokasag méretének meghatarozasahoz sem all rendelkezésre
pontos ¢és naprakész adat. Nem hatarozhaté meg tehat teljes
pontossaggal, hogy hany kozuti gépjarmiiveket gyartd vagy annak
beszallitdo vallalat mikodik jelenleg Magyarorszagon. A végtermék
komplexitdssa miatt a beszallitdé vallalatok tobbféle ipardghoz
sorolhatok, tevékenységi besorolasuk nagyon valtozatos. Ezért a
tevékenységi besorolas (TEAOR 08) alapjan végzett sziirések nem
vezetnek eredményre.

e Az OEM - Tierl-4 besorolds sem egyértelmii. A beszallitéi lancok
bonyolultsagabol adoddan gyakori, hogy egy-egy vallalat egyszerre tobb
ellatasi lanc szerepet is betdlt. Egy beszallito iizleti kapcsolatai soran
szamos cikkszamot teljesit, tobb megrendeldnek. A terméktdl fiiggden a
eléfordul, hogy egyik termék alapjan Tier3-asnak mindsiil a beszallitas,
egy masik termék alapjan Tier2-esnek.

A fenti problémdk miatt az alapsokasag felmérésére tobb, a jarmiiparban
tevékenykedd ernyOszervezettdl kértem tapasztalati adatokat az alapsokasag
méretére illetve az ellatasi lanc szintek vallalatainak szdmara vonatkozoan. A
kovetkezd szervezeteket kerestem meg:

e HIPA (Hungarian Investment Promotion Agency — Nemzeti Befektetési
Ugynokség)

e MAGE (Magyar Gépjarmiiipari Egyesiilet)
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e MAJOSZ (Magyar Jarmiialkatrészgyartok Orszagos Szovetsége).
A fenti szervezetektdl kapott szakértdi becslések adatait atlagoltam. A sokasag
becsiilt adatait és a minta adatait az 1. tablazat tartalmazza.

1. tablazat: A sokasag és a minta elemszama

Sokasag Minta Mintavételi arany \
Vallalatok osszesen ~700 vallalat 72 vallalat 10,3%
OEM ~5 vallalat 4 vallalat 80%
Tierl ~50 vallalat 12 vallalat 24%
Tier2 ~100 vallalat 15 vallalat 15%
Tier3-4 ~550 vallalat 41 vallalat 7,5%

Forras: HIPA, MAGE, MAJOSZ, sajat kutatas

A 1. tadblazatbol lathato, hogy a jarmiipari vallalatok mintegy 10%-a keriilt a
mintdba. A mintavételi ardny az egyes beszallitéi szinteken ettdl eltéré — az
OEM-Tier2 szinteken nagyobb, mig a Tier3-4 szinten valamivel kisebb. Az
aranyos mintavétel jelen kutatas soran nem lett volna célszerii, mivel az OEM-
Tier2 szinteken a minta elemszdma nem lett volna elegendd a statisztikai
vizsgalatok elvégzéséhez. A mintavétel soran ezért az OEM-Tier2 szintek
szandékosan feliilreprezentaltak.

2.2. A kutatas kérdébive

A kérd6iv a véllalat adataira vonatkoz6 elsd két kérdést kdvetden négy
kérdéscsoportot olel fel, ezek a motivacids, a tevékenységekre vonatkozo, az
egylittmiikddésre vonatkozé és a teljesitményre vonatkozo kérdéscsoportok. A
kérdéscsoportok ¢és az egyes kérdések tartalma a kutatasi célok (hipotézisek)
alapjan, és a feldolgozott szakirodalom felhasznalasaval keriilt kialakitasra.

Motivacios kérdéscsoport (3-5. kérdés)

A kérdéscsoport célja, hogy felmérje azokat a tényezdket, amelyek a GSCM
alkalmazéasdban befolyasoljadk a vizsgalt vallalatokat. A kérdésekre adott
valasztok feldolgozasaval a H1 és H2 hipotéziseket kivdnom tesztelni.

Z.61d ellatasi lanc menedzsment kérdéscsoport (6-8. kérdés)

Ennek a kérdéscsoportnak a segitségével kivanom feltérképezni a mintdban
szerepld vallalatok zold ellatasi lanc menedzsment gyakorlatat. A kérdéscsoport
kérdései a H3 ¢és H4 hipotézisek megvalaszolasahoz sziikséges adatokat
biztositjak. A kérdéscsoport kdzponti eleme a GSCM moddszerekre, technikdkra
iranyulé komplex kérdés, amelyben 27, a szakirodalomban azonositott
modszerre kérdeztem ra.
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Egyiittmiikodés az ellatasi lancban kérdéscsoport (9-19. kérdés)

A kérdéscsoport célja annak felmérése, hogy a minta vallalataindl mennyire
jellemzd az ellatasi lanc tagjai kozotti egylittmiikddés, és ennek mely formait
alkalmazzak a wvallalatok. A kérdéscsoport eredményét a HS5 hipotézis
teszteléséhez hasznalom fel.

Zo6ld ellatasi lanc teljesitmény kérdéscsoport (20-21. kérdés)

A z061d ellatasi lanc menedzsment alkalmazasa a vallalatok szamara mérheto,
kézzelfoghat6 eredménnyel jar, ezek a teljesitményvaltozasok kiilonb6zd
teriileteken (kdrnyezeti, gazdasagi, operativ, egyéb) jelentkeznek. A teljesitmény
kérdéscsoport célja, hogy felmérje a vallalatok 4ltal elvart és tapasztalt
eredményeket. A kapott valaszokat a H6 és H7 hipotézisek vizsgalatahoz, illetve
a GSCM teriiletek ¢és a teljesitmény Osszefliggésének vizsgalatdhoz hasznilom
fel.

2.3. Alkalmazott elemzési médszerek

A minta vallalatainak GSCM gyakorlatdit a leiré statisztika eszkozeivel
elemeztem. Az egyes GSCM modszerek alkalmazasat gyakorisdgok, relativ
gyakorisagok ¢€s atlagok segitségével tartam fel.

A GSCM fejlettsége ¢s az ellatasi lancban betoltott szerep kozotti kapcsolat
feltarasara fiiggetlenségvizsgalatot végeztem, mivel a vizsgalatba bevont
valtozok mindegyike kategorikus valtozo. A fiiggetlenségvizsgalat sordn a két
valtozo fliggetlenségét feltételezd hullhipotézissel szemben a két valtozo kozotti
sztochasztikus vagy fiiggvényszerli kapcsolatot megfogalmazd alternativ
hipotézis all. A valtozok fliggetlenségét x> probaval ellendriztem, melynek
feltétele, hogy a minta eloszlasa y* eloszlashoz kdzelitsen. Ez megfeleléen nagy
minta esetén teljesiil. A minta elég nagynak tekinthetd, ha a mintat tartalmazé
kontingenciatablazat minden celldjanak varhat6 értékke eléri az 5-6t. (Hunyadi
et al. 2000, Keller 2005)

A megfeleld varhato értékek elérése érdekében az eredeti kategoriak koziil
tobbet 0sszevontam. Az 0sszevonast ugy végeztem el, hogy ez ne befolyasolja a
kutatasi kérdés eldonthetdségét.

A hagyomanyos ¢€s a z0old ellatasi lanc modszerek kozotti kapcsolat vizsgéalatara
varianciaanalizist haszndltam. A varianciaanalizis a vizsgalt részsokasdgok
varhatd értékeinek azonossagat illetve eltérését vizsgalja. Azonossag esetén
nincs, eltérés esetén van kapcsolat a két ismérv kozott (Hunyadi et al. 2000). A
csoportképzd ismérv az egyes SCM moddszerek alkalmazdsanak modja, mig a
vizsgélt tényez6 a GSCM fejletségi mutatdja volt. Az altalam felhasznalt
statisztikai forrasok az F-préba alkalmazési feltételeként hatarozzdk meg a
csoportonkénti variancidk azonossagat (lasd pl. Keller 2005), ugyanakkor Hill és
Lewicki (2006) ramutat, hogy az F-proba ezen feltétel megsértésével szemben
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meglehetdsen ellendlld. Az elemzést ezért a csoportonkénti variancidk eltérése
esetén is elvégeztem. A GSCM fejlettségben szignifikdns eltérést mutatd
csoportok megallapitasat szolgald post-hoc teszt kivalasztasdhoz sziikség volt a
varianciak egyesdségének vizsgalatara, ezt a Levene probaval ellendriztem. A
variancidk azonossadga esetében a LSD probat, az eltérd variancidk esetében
pedig a Games-Howell probat alkalmaztam.

A vallalatok motivacidjanak vizsgalatdhoz klaszterelemzést végeztem (Ward
modszer). A klaszterelemzés modszertani hatterét Romesburg (2004) valamint
Kaufman ¢és Rousseeuw (2005) statisztikai modszertani konyvei biztositottak.

A leiro statisztikai elemzéseket Excel, a tobbi elemzést SPSS 15.0 for Windows
illetve MINITAB programok segitségével végeztem.

3. Eredmények

Kutatdsomban egy viszonylag 1) teriilet, a zold ellatdsi ldnc menedzsment
teriiletén végeztem szekunder és primer kutatist. Attekintettem a téma
szakirodalmat, amely — viszonylag 0j kutatdsi teriilet 1évén — még rovid,
nagyjabol 15 ¢évnyi anyagot Olel fel. Rendszereztem az eddigi kutatasi
eredményeket, és azokon a teriileteken, ahol az eddigi kutatdsok nem adtak
vildgos képet, 1) modelleket allitottam fel. A primer kutatast mar ezen modellek
alapjan végeztem, felmérve a hazai kozuti jarmuipari vallalatok zold ellatasi
lanc menedzsment gyakorlatat.

3.1. A motivaciéval kapcsolatos eredmények

Az egyik, a szekunder kutatds soran problematikusnak tartott teriilet a motivacio
volt, ahol a motivacids tényezdk jellegének és hatdsdnak rendszerbe foglalasa
nem vagy csak részlegesen tortént csak meg. Ennek kezelésére 1étrehoztam egy
kétszintli motivaciés modellt, amely elkiilonitve kezeli a kemény (kényszeritd
erejli) és a puha tényezdket, utobbiakat eredet és a hatds iranya szerint
csoportositva. A modellt a 2. tdblazat tartalmazza.
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2. tablazat: Zold ellatasi lanc menedzsment motivacios rendszer

1. motivacios szint: A vallalatokra nehezed6 nyomas

Szabalyozasok Piaci nyomas Egyéb nyomas
Helyi szintii Vevéi elvarasok Civil szervezetek
Orszagos szintii Befektet6i/Tulajdonosi elvarasok Egyéb
EU / Nemzetkozi szintii Banki/Hitelez6i elvarasok

Anyavallalat eléirasai
Energia- és termékarak ndvekedése

2. motivacios szint: Tamogato és gatlo tényezok

Bels6 tamogatok Kiils6é tamogatok
Vezet6i elkotelezettség Kiils6 tamogatasok, palyazati lehetéségek
Kérnyezettudatos vallalati kultara Koérnyezettudatos vevok
,,201d” stratégia megléte Egyiittmikdd6 beszallitok

,,201d” kompetenciak megléte
Kornyezetiranyitasi rendszer megléte
Nagy vallalatméret
Nagy kornyezeti kockéazatl tevékenység
Varhat6 image-javulas

Belsé gatlok Kiilso gatlok
Koltségalapu vallalati stratégia Innovaciot gatlo arverseny
Hagyomanyos (kornyezeti tényezOket nem | Alacsony arat preferald vevok
tartalmazo) teljesitményértékelési rendszer Gyenge beszallitoi elkotelezettség
Kis vallalatméret Kapacitashiany a beszallitonal
Forrashiany Gyenge iparagi szabalyozas
Lasst megtériilés
A pontos vevoéi igények ismeretének hianya
Vezet6i elkotelezettség hianya
Zold ellatasi lanc menedzsment ismeretek
hianya
Mas (nem z6ld) SCM prioritasok

Forras: sajat készités

A primer kutatds soran a GSCM iranyéaba haté motivacioé (nyomads, tdimogatd és
gatldo tényezok) alapjan klaszterelemzéssel 6t eltéré motivacioja csoportot
alakitottam ki, melyek tagjai kiilonbozOképpen érzékelik a rajuk nehezedd,
kornyezetvédelem iranyaba hatd6 nyomadst, a GSCM alkalmazésat tamogat6 €s
gatlo tényezoket (lasd 3. tablazat), és ennél fogva eltérd valaszokat is adnak

rajuk.
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3. tablazat: Motivacios tényezok alakulasa az egyes motivacios klaszterekben

Klaszter Nyomas Tamogato Gatlé tényezok
tényezok

Motivaltak erds erds gyenge

Kompetensek kdzepes eros gyenge

Orlédék eros erds erds

Felkésziiletlenek kozepes gyenge eros

Anyagiasak gyenge gyenge erés

Forras: sajat kutatas

Felmértem a motivacids tényezok relevanciajat és erdsségét a vizsgalt hazai
jarmiipari vallalatokra. A felmérésben szerepld vallalatok mindegyike érzékel
valamekkora kornyezetvédelem irdnyaba haté nyomast. A véllalatok 63%-a ezt
a nyomast hatarozottan, mig 37%-uk csak mérsékelten érzi. Az érzékelt
nyomasnak megfeleléen a vallalatok kiillonb6zd fontossagunak itélték meg a
kornyezetvédelmi intézkedéseket. A nyomdast csak mérsékelten érzékeld
vallalatok {6 célja az eldirasoknak torténd megfelelés (37%). Az erdsebb
nyomassal szembesiil vallalatok ennél tovabb 1épnek: egy résziik figyelembe
veszi a kiilonbozd érintettek (tulajdonosok, vevok, civil szervezetek, stb.)
elvarésait, és ezeket is beépitik kornyezetvédelmi tevékenységiikbe (41%).
Masik résziik ennél tovabblép, proaktiv modon, a kifejezett elvarasokon tullépve
fejleszti kornyezeti tevékenységét (22%). A GSCM irdnyaba hatdé nyomas
forrasainak erdsségét az 1. dbra szemlélteti (0 — nem jelenik meg, 3 — nagyon
eros).

Helyi szabalyozasok

Orszagos / EU szabdlyozdsok

Vevdi elvarasok/versenyelény
Befektetdi/tulajdonosi elvarasok
Banki/hitelezdi elvarasok
Anyavallalat elGirdsai

Energia- és termékarak novekedése

Civil szervezetek

Egyéb
0,00 0,50 1,00 1,50 2,00 2,50 3,00

1. abra: Nyomast gyakorlo tényez6k atlagos erdssége a minta vallalatainal
Forras: sajat kutatas
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A tamogat6 ¢és gatlo tényezok vizsgalatanak egyik tapasztalata, hogy a vélaszado
cégek viszonylag erdsen érzékelik a tdimogatd tényezdk hatasat: minden tényezd
legalabb kismértékben hozzajarul a zold ellatdsi lanc menedzsment
megvaldsulasahoz. A legnagyobb pozitiv hatast a kdrnyezetiranyitasi rendszer
megléte jelenti, de a vezetdi elkotelezettség, a kiilsé tamogatasok és a
kornyezettudatos vevok is atlagosan kozepes erdsséget mutatnak. A belsd és
kiilsé tdmogatd tényezOk erdssége nem mutat eltérést 95%-os megbizhatdsagi
szinten.

A gatld tényezdket kevésbé értékelték erdsnek a vallalatok, egyikiik sem érte el
atlagosan a kozepes erdsséget. A legjelentosebb gatld tényezOk pénziigyi
jellegliek: a zold ellatasi lanc érdekében eszkozolt beruhdzasok lassu
megtériilése; a forradshidny; az alacsony darat preferaldé vevok, akik nem
hajlandéak megfizetni a jobb kornyezeti teljesitményt valamint a
koltségorientalt vallalati stratégia, amelyben a kdrnyezeti szempontok hattérbe
szorulnak. A belsd gatld tényezdk szignifikdnsan erdsebbek a kiilsé gatld
tényezOknél (95%-0s megbizhatdsagi szinten).

3.2. A GSCM tevékenységekkel kapcsolatos eredmények

A szekunder kutatas soran a masik tisztazando teriilet a GSCM modszerek,
technikak és teriiletek rendszere volt. Itt elkiilonitettem a GSCM teriileteket és
alapelveket, valamint hozzarendeltem az egyes teriiletekhez/alapelvekhez a
szakirodalomban emlitett modszereket. Ezzel a zo6ld ellatasi lanc menedzsment
rendszerezett eszkoztarat hoztam létre, melynek fobb elemeit a 4. tablazat
mutatja..

4. tablazat: Zold ellatasi lainc menedzsment teriiletek és alapelvek

- zold terméktervezés

- zold beszerzés

- zold gyartas

- zold logisztika

- egyiittmiikodés az ellatasi lanc tobbi
tagjaval

- Ujrahasznositas

ALAPELVEK | - ¢letciklus-menedzsment

- szervezeti/felsévezetdi tAmogatas

- a befektetett toke megtériilésének

fokozasa
Forras: sajat készités

TERULETEK

Az egyes teriiletekhez, alapelvekhez kapcsolhatd eszkozok szamossaga és
kérddives megkérdezésre vald alkalmassaga alapjan a kutatasba a tadblazatban
kiemelt kategoridkat vontam be. Meghataroztam, hogy a GSCM tertiileteket, és
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azon belil az egyes modszereket milyen ardnyban alkalmazzdk a
mintavéllalatok.

Osszességében a zold terméktervezés modszereit alkalmazzak legkisebb
aranyban a megkérdezett vallalatok, atlagosan 46%-os az eléfordulasuk. Ennek
oka lehet, hogy ezek a modszerek nem hoznak azonnali, kézzelfoghatd
eredményeket, pozitiv hatdsai idoben eltolva, a termék bevezetése utan
jelentkeznek. Ugyanakkor ezen a teriileten viszonylag nagy elmozdulés
figyelhetd meg.

A legnépszeribb moddszer az 0j termék hatékony erdforras-felhasznalasara
iranyuld  tervezés (60%), mely magéban foglalja az anyag- ¢és
energiafelhasznalds csokkentését, a meghjuld energiaforrasok hasznalatat és
hulladékképzddés csokkentését. Ez a modszer azon tal, hogy csokkenti a
kornyezetterhelést, koltségmegtakaritast is jelent a termék gyartdjanak az anyag-
, energia- és hulladékkezelési koltségek terén. A koltségeldnnyel kozvetleniil
nem kecsegtetd modszereket a vallalatok kisebb 40% koriili része alkalmazza.

A zold beszerzés eszkoztara nagyon széles, és alkalmazasi gyakorisaguk is
vegyes képet mutat. Atlagosan a véllalatok 54%-a alkalmazza Oket. A
modszerek egy része adminisztrativ jellegli: a beszallitok szadmara irja eld
kiilonb6zé dokumentumok, tanusitvanyok bemutatasat, mellyel igazoljak a vevo
altal elvart kornyezeti teljesitmény meglétét. Ezen modszerek alkalmazasa
viszonylag kis er6feszitést kivan a vevdé vallalat részérdl, ezért ezek a
legnépszeritibb modszerek (70-90% alkalmazza).

A kornyezetvédelmi eldirasok, szabvanyok felallitasa és a termék helyettesitése
uj beszallito felkutatasaval idoigényesebb beszerzési feladatok, a vallalatok fele
alkalmazza egy évnél régebb Ota. Hasonld népszerliségli a terméktervek
tovabbadasa a beszallito fel¢, amely nagyfoku bizalmat feltételez a vevd ¢€s a
beszallitd kozott.

A legkevésbé népszerli moddszerek a beszallitok fejlesztésére, tdmogatasara
iranyuldk. Ezek meglehetdsen koltségesek, és beszallitospecifikus beruhdzast
jelentenek a vallalat szdmara, ami magyarazhatja a sziik korti alkalmazast,
amely nem haladja meg a 20%-ot. Szintén kevéssé elterjedt a vallalatok
harmada altal végzett masodik kords beszallitoértékelés.

A zold gyartasi modszerek atlagos népszerlisége magas, atlagosan 71%.
Kiilondsen az anyag- ¢és energiafelhasznalast csokkentd technologidk
alkalmazasa elterjedt. Ennek oka lehet, hogy a kornyezeti hatds mellett a
koltségekre is kedvezd hatast gyakorolnak, amely mar rovid tdvon is
érzékelhetd. Az T1jrahasznositds integralasa a termelési folyamatokba
alacsonyabb szinten all (58%), viszont figyelemre méltd a bevezetést tervezo
vallalatok aranya, amely az 6sszes GSCM modszer koziil itt a legmagasabb
(19%).
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A zold logisztikaban jelentds kiillonbségek mutatkoznak az egyes moddszerek
népszerlisége kozott. Atlagosan a minta 58%-a alkalmazza Oket. A zold
logisztika  széles  korben  alkalmazott mddszerei a  csomagolas
kornyezetterhelésének csokkentésére és a szallitasok kornyezeti (és koltség-)
hatékonysaganak javitdsara irdnyulnak. Az alkalmazok ardnya 72-78% kozott
van, viszonylag sok az egy éven beliili bevezetés, ami mutatja a modszerek
terjedését. Az inverz logisztikat alig tobb, mint a vallalatok harmada végzi, és a
megkérdezettek fele nem is tervezi a termékek visszagyiijtését a jovoben sem.
Szintén kevéssé népszerli a kornyezetbarat szallitasi modok (vasut, vizi ut)
hasznalata, ez azonban nem kizarolag kornyezeti dontés, erdsen fligg a termék
logisztikai tulajdonsagaitdl, a szallitdsi tavolsdgoktdl és a beszallitdsok
litemezéseétol.

A tokemegtériilés fokozasat ¢s ezaltal az eszk6zOk jobb kihasznalasat célzo
modszerek meglehetdsen népszeriiek (72% atlagos alkalmazés). Legtobben a
selejt értékesitését végzik. A felesleges eszkozok és anyagok értékesitését a
vallalatok 70%-a végzi.

Vizsgaltam az ellatdsi lancon beliili eltéréseket a GSCM fejlettségével
kapcsolatban. Igazoltam, hogy a vevohoz kozeli lanctagok magasabb szinten
allnak a GSCM alkalmazasaban, mint a tobbedik kords beszallitok.
Megallapitottam, hogy az egyes GSCM teriiletek az ellatasi lanc mely szintjén a
legfejlettebbek, ezt a 2. dbra szemlélteti.

A kutatdsba bevont 25 modszer koziil tehat 16 esetében jelenthetd ki, hogy az
ellatasi lanc egy bizonyos szakaszaban (elején, kozepén vagy végén) az adott
modszert nagyobb ardnyban alkalmazzak a vallalatok. A zdld terméktervezés és
a z0ld beszerzés esetében a vevohoz kozelebb allo vallalatok (jellemzden az
OEM ¢s Tierl beszallito) hasznaljak jelentdésen nagyobb aranyban a zo6ld
modszereket, mint a tobbedik kords beszallitok. A zold gyartds modszerei a
feltételezésekkel ellentétben nem a lanc végén, hanem a kdézepén (Tierl-2-3) a
legnépszeriibbek, bar a veszélyes alapanyagok kontrollja a lanc elején is nagy
szerepet kap. A zo6ld logisztikan beliil a csomagolas kornyezetbarat modszereit
szintén a lanc kozepén alkalmazzdk legintenzivebben. A lanc végén (Tier3-4)
népszerl a fel nem hasznéalhato alapanyagok és termékek értékesitése, amely
csokkenti a kdrnyezetterhelést.
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GSCM mddszer Tier3-4 Tier2 Tierl OEM

GDO1 Uj termék veszélyes dsszetevdinek cstkkentése

GD02 Uj termék tjrahasznosfthatésaga

GD03 Uj termék hatékony eréforras-felhaszndlasa

GP0O1 Kornyezetvédelmi tanusitvanyok megkovetelése

GP04 Alapanyagok helyettesitése

GP0O5  Kornyezetvédelmi szabvanyok az inputra

GP06 Cimkézés megkovetelése

GP0O7 Terméktesztek bekérése
GP12 Masodik koros beszallitok értékelése

GMO02 Veszélyes alapanyagok kontrollja

GMO04 Ujrahasznositas integréldsa a termelésbe

GLO2 Kdrnyezetbarat/visszavalthaté csomagolds

GLO3 Csomagoldanyag mennyiségének csokkentése

IR01 Felesleges alapanyagok értékesitése

IR02 Selejt értélesitése
IRO3  Felesleges eszkdzok értékesitése

AL

2. abra: GSCM modszerek alkalmazasanak intenzitasa az ellatasi lanc kiilonb6zo
szakaszaiban
Forras: sajat kutatas

3.3. A hagyomanyos és a zéld ellatasi lanc menedzsment
osszefiiggéseivel kapcsolatos eredmények

Az SCM modszerek és a GSCM teriiletek fejlettsége kozotti kapcsolat
vizsgalatara LSD illetve Games-Howell post-hoc probaval kiegészitett
variancia-analizist hasznaltam, melyet az egyes SCM modszerekre ¢s GSCM
teriiletekre paronként végeztem el. A varianciaanalizis eredményei alapjan a 90
SCM modszer — GSCM teriilet par koziil 45 parnél, azaz az esetek felében az
SCM modszer alapjan képzett csoportok kozott szignifikdns eltérés
tapasztalhatd a GSCM intenzitdsdban. Az 5. tdblaztat mutatja, hogy 95%-os
megbizhatosagi szint mellett mely parok esetében volt kimutathaté ez a
kiilonbség.
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5. tablazat: Hagyomanyos és zold ellatasi linc menedzsment 6sszefiiggések

SCM modszer

Z6ld gyartas
Megtériilés
fokozas

SCM teriilet
terméktervezés

NS Z6ld beszerzés

A partnerek értesitik egymast az igények
valtozasarol

A partnerek rendszeres személyes v
konzultacidkat tartanak

A partnerek visszajelzést adnak egymasnak a
teljesitményrol

A partnerek minden olyan informaciot
megosztanak egymassal, amely a masik fél
segitségére lehet

A partnerek iizletileg érzékeny informaciokat is
megosztanak egymassal

A menedzsmenten beliil egyetértés van azzal
kapcsolatban, hogy sziikséges a beszallitd
bevonasa a tervezeési folyamatba

Ko6zos tervezés, valamint a kapcsolodo operativ
problémak kozos megoldasa

A Dbeszallitonak jelentds mértekli beleszolasa
van a terméktervezés folyamataba

Ko6z6s munkacsoport(ok) alakitasa a partner
vallalattal

A koltséghatékonysdg ndvelése érdekében a
partnerek egyeztetett dontések hoznak

A vallalat jelent6s anyagi beruhdzast tett az
egylittmiikddés fejlesztése érdekében

A partneri kapcsolat fejlesztése érdekében HR-
targyll beruhazast végzett a vallalat

A vallalat a birtokaban 1évo, oltalom alatt allo
tudast vagy technoldgiat osztott meg partnerével
az egyiittmiikddés keretében

A vallalat az egyiittmiikodés hosszu tava
fenntartasat tervezi

A vallalat partnere az egylittmiikodés hosszu
tavu fenntartasat tervezi

A beszerzési dontések alapjat jellemzéen nem
az ar képezi

A beszallito részt kap a kdzdsen elért profitbol
A vallalat alapvetden a vallalat érdekeit védo
szerzddéseket (hedge contracts) kot a
beszallitoval

ANIERN

ANIIRNIINE  751d logisztika
A

Informacié-megosztas

/7

Egyiittmiikodés

SN N S

AN N NN

NapTsSorat=
specifikus

AN NI NN N N N N N RN

AN NN N N NN N NN RN
<

Elkotelezettség

Forras: sajat kutatas

Az egyes celldk az adott SCM moddszer — GSCM teriilet parra elvégzett
varianciaanalizis empirikus szignifikanciaszintjeit (p-érték) tartalmazzak. 95%-
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os megbizhatdsagi szinten a két valtozo kozotti kapcsolatot szignifikansnak
tekintjiik, ha az empirikus szignifikanciaszint nem haladja meg az 5%-ot. Ezeket
az eseteket a tablazatban piros szinnel emeltem Kki.

A GSCM teriiletek koziill a zold beszerzés teriiletén tapasztalhatdo a
legszorosabb Osszefiiggés: a vizsgalt 18 SCM moddszerbdl 14-nél. A post hoc
probék alapjan kijelenthetd, hogy az SCM modszereket intenzivebben hasznélo
csoport rendelkezett magasabb intenzitdsi mutatoval a zold beszerzés teriiletén.
Ez azt mutatja, hogy az altalanosan fejlett beszallito-vevo kapcsolatok a zold
beszerzésben is jol kamatoztathatok.

A z06ld terméktervezés teriiletén is sok (11) SCM moddszernél all fent
szignifikans kiilonbség a csoportok kdzott, ezek dontden az egyiittmitkddés és a
kapcsolatspecifikus beruhazasok tertiletérdl keriilnek ki.

Szintén jelentés mennyiségli (10) SCM moddszer esetében volt szignifikans
kiilonbség a zold logisztikaban, a post hoc prébak eredményei a két eldzo
teriileten tapasztaltakkal megegyezdek.

A zold gyartas esetében kevesebb (8) SCM modszernél volt kimutathatdo a
csoportok kozotti eltérés. Ez nem meglepd eredmény, mivel a gyartas belsd
folyamat, a partnereknek kisebb rdhatdsa van, mint az ellatasi lanc
folyamatokban hozzajuk kodzelebb 4ll6 beszerzésre vagy logisztikara.

A tokemegtériilés-fokozas vizsgalata nem hozott érdemi eredményt, ami a
logikai kapcsolat hidnyaban meg is felel a varakozésainknak.

A hagyomanyos SCM teriiletek koziil kiemelkedik az egyiittmiikodés
fontossdga. Itt minden megkérdezett modszer esetében kimutathatd volt az
Osszefiiggés a GSCM teriiletekkel.

3.4. A GSCM teljesitményértékeléssel kapcsolatos eredmények

Feltartam az ellatdsi lancban tapasztalhat6 kiilonbségeket a GSCM
teljesitménymérés terén, melyhez a szakirodalmi attekintés alapjan négy
teljesitménykategoriat hasznaltam:

Kornyezeti teljesitmény (8 mutatd)

Gazdasagi teljesitmény (11 mutato)

Operativ teljesitmény (7 mutatd)

Egyéb teljesitmény (4 mutato).
Az OEM-ek fejlett teljesitménymérési rendszerét jelzi, hogy a felsorolt
mutatoszamok mindegyikét mérik. A beszallitdoi szinteken mar nagyobb
eltéréseket lathatunk: szinte az Osszes kategoridban csokken a mért
mutatoszamok aranya az ellatasi lancban visszafelé haladva. Az 4tlagosan mért
mutatdszamok szamat a 6. tablazat mutatja.
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6. tablazat: A rendszeresen mért teljesitménymutatok atlagos szama ellatasi linc
szerepenként

Mért mutatok atlagos szama
OEM 29,0
Tierl 26,5
Tier2 26,9
Tier3-4 22,1

Forras: sajat kutatas

A teljesitménykategoéridk az ellatdsi lancon beliil eltéré fontossaggal birnak:
kornyezeti mutatok ardnyaiban egyre kisebb, mig az operativ mutatok egyre
nagyobb jelentdségliek (lasd 3. abra).

TIER3-4 — i 35%
iR 23% 38% 26%
TIER] 26% 39% 21%.

HERS 30% 30% 30%

mKomyezeti m Gazdasagi m Operativ Egyéb

3. dbra: Teljesitménykategériak fontossaga ellatasi lanc szerep szerint
Forras: sajat kutatas

A GSCM alkalmazéasa ¢és a teljesitmény kapcsolatanak vizsgélatakor arra
kerestem a valaszt, hogy kimutathato-e valamilyen 0sszefliggés a vallalatok altal
alkalmazott eszkozok és az altaluk érzékelt teljesitményvaltozasok kozott.
Egytényezds varianciaanalizis (ANOVA) segitségével vizsgaltam, hogy a
kiilonbozé mértékii teljesitményvaltozast méréd vallalatcsoportok GSCM
intenzitdsa mutat-e¢ szignifikans eltérést. Az elemzést LSD illetve Games-
Howell post-hoc probaval egészitettem ki, a probak eredménye arra adott
valaszt, hogy mely csoportok kozott all fenn a szignifikans kiilonbség. Az
elétrések irdnyat a csoportatlagokat szemlélteté diagramok mutattak.

Az elemzések soran megallapitottam, hogy néhany kivételtdl eltekintve a
teljesitménymutatokban javuldst érzékeld csoportok GSCM intenzitdsa
szignifikdnsan magasabb volt a romlast érzé¢keld vagy valtozast nem érzékeld
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csoportokéndl. Ebbdl addéddéan a fejlettebb GSCM teriiletek javuld
teljesitménymutatokkal jartak egyiitt.

Ez legerdteljesebben a kornyezeti teljesitmény mutatoéin volt megfigyelhetd,
ahol a 40 teljesitménymutatdo — GSCM teriilet parositasbol (8 mutatd x 5 teriilet)
32 esetében parosult intenzivebb GSCM tevékenység a jobb teljesitményhez. Ez
a parok 83%-at jelenti. A gazdasagi teljesitmény esetében ez az arany 56%,
azaz a teljesitménymutatd — GSCM teriilet parok tobb mint felénél jart egylitt a
jobb teljesitmény az intenzivebb GSCM tevékenységgel. Az operativ
teljesitménymutaték nagyon kis részénél mutatott a varianciaanalizis
szignifikans eltérést a csoportok kozott (29%). Az egyéb teljesitmény esetében
53% volt a szignifikans kapcsolatok aranya, azaz a teljesitménymutaté — GSCM
teriilet parok tobb mint felénél jart egylitt a jobb teljesitmény az intenzivebb
GSCM tevékenységgel. A GSCM teriiletek szempontjabol nézve kiemelkedik a
z0ld beszerzés, ami a legtobb mutatoval hozhato kapcsolatba, mig a megtériilés-
fokozés esetében mutathato ki a legkevesebb 0sszefiiggés.

3.5. Uj tudomanyos eredmények

Kutatdsom egyik jelentdsége, hogy Magyarorszagon eddig még kevéssé kutatott
tertiletet Olel fel.

1.

A nemzetkdzi szakirodalomban fellelhetd kutatasi eredményekre tamaszkodva
kialakitottam egy 1j, atfogo és strukturalt motivaciés modellt, amely a zold
ellatasi lanc menedzsment alkalmazasara Osztonzd, azt segitd ¢&s gatld
tényezOket foglalja magaba és rendszerezi. A modell Ujdonsdga, hogy a
motivacios tényezoket hatasuk ereje alapjan két szinten kezeli: a kényszeritd
erejli tényezok alkotjdk a modell elsé szintjét, mig az alkalmazast befolyasolo,
de nem kényszeritd erejii tényezOk a masodik szintjét. Ez utobbi tényezdket
eredetiik és irdnyuk szerint tovabb csoportositottam kiils6-belsd illetve tamogatd
¢és gatlo tényezdcsoportokra. Az ) motivaciés modell segit jobban megérteni a
vallalatokat ér0 motivacios hatasokat, behatarolni azok eredetét és felmérni
erejliiket. A modell segitségével a vallalatvezetok konnyebben atlathatjak, hogy a
z0ld ellatasi lanc menedzsment fejlesztésekor mely tamogatd tényezokre
tamaszkodhatnak, és mely gatld tényezok kiiktatasdra érdemes koncentralni a
sikeresebb alkalmazas érdekében. A modellt tovabbi elméleti kutatasokhoz is fel
lehet haszndlni: az &tfogd motivacidos modellt hasznalé kutatdsok révén
Osszehasonlithatova valnak a kiilonb6z6 ipardgakra és/vagy kiilonbozd
orszagokra, régiokra jellemz6 motivacids tényezok.
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2.

Klaszterelemzéssel ot, eltéré6 motivacios rendszerrel rendelkezd csoportot
alakitottam ki a kutatdsban résztvevd vallalatokbol. A besorolds alapja a
GSCM iranyaba hatd nyomas, a timogato €s a gatlo tényezok erdssége volt.

A motivacidés  tényezOk  értékelésével a  vallalatvezetdk  konnyen
megallapithatjak, hogy vallalatuk melyik klaszterbe tartozik. A klaszterekre
elvégzett elemzések (GSCM modszerek, teljesitménymérés) segithetik a zold
ellatasi lanc menedzsmenttel kapcsolatos dontések meghozatalat és a vallalat
helyzetének értékelését. A klaszterek tovabbi tudomdnyos kutatdsokhoz is
felhasznalhatok.

3.

A szekunder kutatds sordn Gsszesitettem és rendszereztem a zold ellatasi lanc
menedzsment teriileteket, az azokhoz kapcsolédé modszereket és az
altalinos zold ellatasi lanc menedzsment alapelveket. Az alapelvek és
teriiletek elkiilonitése segit tisztdzni az egyes moddszerek hovatartozasat, céljat,
altalanos vagy teriiletspecifikus mivoltdt. A GSCM eszk6zok rendszere
felhasznalhat6 tovabbi empirikus kutatasokban is.

4.
Felmértem a hazai kozuti jarmiiipari véllalatok zold ellatasi lanc menedzsment
tevékenységét. Az egyes modszerek ¢és teriiletek alkalmazasi gyakorisagat,
fejlettségét az ellatasi lanc mentén is vizsgaltam (T3, lasd 4.1. fejezet). Az
altalam vizsgalt hazai jdrmiiipari vallalatokra meghataroztam
e azegyes GSCM modszerek elterjedtségét;
e az egyes GSCM modszerek fejlodési potencialjat (kozeljovoben varhato
bevezetések);
e azegyes GSCM moadszerek elterjedtségében tapasztalhato kiillonbségeket
az ellatasi lanc mentén;
e azegyes GSCM modszerek elterjedtségében tapasztalhato kiilonbségeket
a vallalatok alapvet6 kornyezeti célkitiizései szerint;
atfogo képet nyuajtva ezaltal a GSCM jelenlegi helyzetérdl a vizsgélt véllalatok
korében.

5.

Igazoltam a hagyomanyos és a zold ellatasi lanc menedzsment kozotti
osszefiiggést (T4, l1asd 4.1. fejezet). A paronkénti variancia-analizisek igazoltak,
hogy a fejlettebb ellatasi lanc menedzsment gyakorlattal rendelkezd vallalatok
esetében a zoOld ellatdsi lanc teriiletek (elsdsorban a zold beszerzés, zold
terméktervezés ¢és zold logisztika, kisebb mértékben a zold gyartas) is
fejlettebbek. A legszorosabb kapcsolatot az ellatasi lanc partnerekkel kialakitott
egyiittmiikddési forméak mutattadk a GSCM tertiiletekkel, de nem elhanyagolhatd
az informacidmegosztds ¢€s egyes GSCM teriilletek eset¢ben a
kapcsolatspecifikus beruhazasok megléte. Eredményeim tehat alatdmasztjak,
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hogy a partnereivel szoros egylittmiikodést kialakito, informaciomegosztasra és
kapcsolatspecifikus beruhdzéasokra hajlandé vallalatok nagyobb valoszinliséggel
alkalmazzak sikeresen a z6ld ellatasi lanc menedzsment modszereket.

6.
Felmértem a zold ellatisi lanc menedzsmenthez kapcsolodo
teljesitményértékelési rendszert és annak alakulasat az ellatasi lanc mentén.
Megallapitottam a teljesitménymérési rendszer fejlettségében és az egyes
teljesitménykategoridk fontossdgaban tapasztalhatd kiilonbségeket az ellatési
lanc tagok kozott (TS, lasd 4.1. fejezet). Igazolast nyert, hogy a hazai
mintavallalatok esetében a beszallitoktol az OEM felé haladva

e ateljesitménymérés egyre tobb teljesitménymutatora terjed ki;

e akornyezeti teljesitmény egyre nagyobb jelentdségii;

e az operativ teljesitmény jelentésége csokkend.

7.

Feltartam a zold ellatasi lanc menedzsment teriiletek és a GSCM
teljesitménymutatok kozotti osszefiiggéseket. Igazoltam, hogy minél
fejlettebbek a GSCM teriiletek, annal jobban érzékelhetd a GSCM
teljesitménymutatok pozitiv valtozasa (T6, lasd 4.1. fejezet). Megallapitottam,
hogy az egyes GSCM teriiletek fejlettsége (a mddszerek intenziv alkalmazasa)
mely teljesitménymutatdkkal all szoros kapcsolatban.

4. Kovetkeztetések, javaslatok

4.1. Kovetkeztetések, a kutatas tézisei

HI: A vizsgalt autdipari vallalatok elsodleges motivacioja a GSCM eszkézok
alkalmazasara az eloirasoknak torténé megfelelés. A proaktiv magatartds
kevéssé jellemzo.

A hipotézist a kutatasi eredmények nem igazoltak. A kapott eredmények szerint
az eldirdsoknak torténd megfelelés a vallalatok alig tobb, mint egyharmadéra
jellemzo, a vallalatok kétharmada szamara motivaciot jelent az érintetteknek
vagy a sajat belsd értékeknek valdé megfelelés. A proaktiv magatartds a
varakozasaimmal ellentétben a vallalatok szédmottevd részére jellemzd. A
hipotézisben megfogalmazott allitast a kapott eredményeknek megfeleléen
modositom, €s tézisként a modositott allitast fogadom el.

T1: A vizsgalt autdipari villalatok elsédleges motivacidja a GSCM eszkizok
alkalmazdasara a szabdlyozdsoknak valo megfelelésen tul az érintettek,
elsdsorban az anyavdllalat és a vevdk elvardsainak torténé megfelelés. A
proaktiv magatartds észrevehetioen jelen van.
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H2: A vizsgalt autdipari vallalatokat a GSCM alkalmazasara észtonzo illetve
abban gatlo tényezok az ellatdsi lancban betdltott szerepiik szerint eltéroek.

A hipotézist a vizsgalat eredményei nem igazoltak. Az ellatasi lancban betoltott
szerep nem hatarozta meg egyértelmiien a motivacio jellegét, nem volt olyan
felismerhetd mintazat, amely leirhatta volna az ellatasi lanc szerepek és a
motivacios tényezok kapcsolatat. A tovabbi vizsgélatok (motivacids klaszterek
kialakitasa) sordn mar tapasztalhatd volt az ellatasi lanc szerep €s a motivacio
kozotti Osszefliggés, de az ellatasi lanc szerep itt is csak mas tényezdkkel (méret,
tulajdonos) egyiitt értelmezve volt alkalmas a kiilonb6zé motivacioji klaszterek
leirasara. A H2 hipotézis alapjan ezért nem fogalmazok meg tézist.

H3: A vizsgalt autdipari vallalatokndal a GSCM fejlettsége, az alkalmazott
modszerek szama a vallalatok ellatasi lancban betoltétt szerepe szerint eltéro:
az OEM-ek esetében magas, mig a lanc vege felé haladva egyre csékkeno.

Az ellatasi lanc szerep és az alkalmazott/nem alkalmazott GSCM mddszerek
aranya kozott kereszttablas elemzéssel szignifikans kapcsolatot mutattam ki. Az
alkalmazott modszerek szamanak kategdériankénti Osszehasonlitdsa soran
kimutattam, hogy az ellatasi lanc elején (a vevokhoz kozelebbi szakaszon) az
alkalmazott GSCM modszerek szdma magasabb, mint a lanc végén. A GSCM
modszerek szama alapjan a legnagyobb fejlettséget nem az OEM-ek, hanem a
Tierl beszallitok (integratorok) mutattak, dket kovették az OEM-ek és a Tier2
beszallitok azonos szinten, majd egyre csokkend fejlettséggel a Tier3 és Tierd
OEM-ek eredményeit vessziik figyelembe, akkor a fejlettség alakulasa megfelel
a hipotézisben megfogalmazottaknak, és a lancon végighaladva a fejlettség
folyamatosan csokken.

A GSCM fejlettségének ellatasi lancon beliili alakulasaval kapcsolatban a
kovetkezo tézist fogalmazom meg:

T2: A vizsgalt autdipari viallalatokndl a GSCM fejlettsége, az alkalmazott
maodszerek szama az ellatasi lanc vevokhoz kozeli szereploinél a legmagasabb,
mig a lancban visszafelé haladva folyamatosan csokken.

H4: A vizsgalt autoipari vallalatok altal alkalmazott GSCM modszerek és
teriiletek a vallalatok ellatasi lancban betoltott szerepe szerint eltéroek.

Az eredmények igazoltak a kapcsolat fennallasat az ellatasi lanc szerep és a
GSCM teriiletek fejlettsége kozott, a kapcsolat irdnya azonban teriiletenként
eltéro:

Zold terméktervezeés Legfejlettebb szakasz: lanc eleje
Zold beszerzés Legfejlettebb szakasz: lanc eleje
Zold gyartas Legfejlettebb szakasz: lanc kozepe
Zold logisztika (csomagolas) Legfejlettebb szakasz: lanc kézepe
Megteériilés fokozas Legfejlettebb szakasz: lanc vége

25



Mivel a kutatasba bevont 25 médszer koziil 16 esetében kimutathato volt, hogy
az ellatasi lanc egy bizonyos szakaszaban (elején, kozepén vagy végén) az adott
moddszert nagyobb aranyban alkalmazzdk a véllalatok, a hipotézist elfogadtam.
A hipotézis alapjan a kovetkezo tézist fogalmazom meg:

T3: A vizsgalt autéipari viallalatok dltal alkalmazott GSCM mdodszerek és
teriiletek a vallalatok ellatasi lancban betoltott szerepe szerint eltéréek: a zold
terméktervezés és a z7old beszerzés a lanc vevokhoz kozeli szereploinél, a zold
gyartas és a kornyezetbardat csomagolas a lanc kozepén, mig a tokemegtériilés
fokozdsa a lanc végén a legjellemzobb.

H5: Minél fejlettebb egy vallalatnal a hagyomdanyos ellatasi lanc menedzsment /
minél szorosabb a partnerekkel torténo egyiittmiikédeés, annal fejlettebb a
GSCM.

Az eredmények azt mutatjak, hogy a kiilonb6z6 GSCM teriiletek kiilonb6zo
mértékli  Osszefliggést mutatnak a hagyomanyos SCM  modszerek
alkalmazasaval. A legszorosabb Osszefiiggést a zOld beszerzés esetében
tapasztaltam, majd csokkend sorrendben a zold terméktervezés, a zold
logisztika, ¢és a zold gyartds kovetkezett. A tOkemegtériilés-fokozas nem
mutatott érdemi Osszefiiggést az ellatasi lanc menedzsment modszerekkel.

A hagyomanyos ellatasi lanc menedzsment teriileteket nézve a legszorosabb
kapcsolatot a kiilonboz6 egyiittmitkddési forméak alkalmazasa mutatta a GSCM
fejlettségével. Az informéciomegosztasnak csak egyes modszerei mutattak
szignifikans kapcsolatot, mig a kapcsolatspecifikus beruhazéasok csak bizonyos
GSCM tertiletekkel fliggtek Ossze.

Az eredmények alapjan a HS5 hipotézist elfogadtam, és az aldbbi tézist
fogalmaztam meg:

T4: A fejlettebb hagyomdnyos ellatasi lainc menedzsment tevékenységgel
rendelkezo vallalatok esetében a zold ellatasi lanc menedzsment is magasabb
szinten dll.

H6: A vizsgalt autoipari vallalatokndal a GSCM teljesitményméréshez valo
hozzaallas és a fontosnak tartott és mért teljesitménykategoriak a vallalatok
ellatasi lancban betoltott szerepe szerint eltéroek.

Az egyes teljesitménykategériadk fontossaganak vizsgéalata igazolta, hogy a
kornyezeti  teljesitménymutatok az OEM-ek esetében a legnagyobb
jelentdségliek, fontossaguk a lancban visszafelé haladva fokozatosan csokken. A
lanc végén a feltételezéseknek megfelelden az operativ teljesitményszempontok
dominaltak. Az eredmények alapjan a H6 hipotézist elfogadtam, ¢és a
kovetkezo tézist allitottam fel:

T5: A vizsgalt autoipari vallalatoknal a zold elldatasi lanc menedzsment
teljesitménymeérés fejlettsége (a rendszeresen mért teljesitménymutatok szama)
a lancban a beszallitoktol az OEM felé haladva novekvo tendenciat kovet. A
kornyezeti teljesitménymutatok az ellatasi lanc elejéen (OEM), az operativ
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teljesitménymutatok az ellatdsi lanc végén (tobbedik koros beszallitok) birnak
nagyobb jelentoséggel.

H7: Minél fejlettebbek a GSCM teriiletek, annal jobban érzékelheté a pozitiv
teljesitmeényvaltozas a GSCM értékelésére alkalmas teljesitménykategoriakban.
A teljesitménymutatok érzékelt valtozdsa és a GSCM teriiletek fejlettsége
kozotti kapesolat fennéllasat a varianciaanalizis igazolta, ezért a H7 hipotézist
elfogadtam, ¢s az alabbi tézist fogalmaztam meg:

T6: Minél fejlettebbek egy vdllalatnal a zold ellatasi lanc menedzsment
teriiletek, annal jobban érzékelheté a pozitiv teljesitményvaltozas a GSCM
értékelésére alkalmas teljesitménykategoriakban.

4.2. A kutatas korlatai, tovabbi kutatasi iranyok

A kutatas legnagyobb korlatjat az alacsony valaszadasi arany és ebbdl adodoan
az alacsony mintaelemszam jelentette. Az alacsony valaszadasi hajlandosag
leginkabb a tobbedik kords beszallitokra (Tier3-4) volt jellemzd. Ugyanakkor ez
az a beszallitoi kor, amely a legnépesebb, és egyben rendkiviil heterogén is (ez
mar a mintaba kerilt vallalatokon is megfigyelhetd). Tovabbi kutatasi
lehetdséget jelent a tehat a kérddives vizsgalat elvégzése twjabb Tier3-4
beszallitokra. Elérve a minta reprezentativitasat, a hazai kozuti jarmiipar z6ld
ellatasi  lanc  menedzsment  tevékenységére  vonatkozdan  altalanos
kovetkeztetések is levonhatdak lennének. Magasabb mintaelemszam mellett
elemezhetdk lennének a beszallitéi szintek vallalatai egyéb jellemzok alapjan is,
mint példaul a vallalatméret, a tulajdonosi hovatartozas, a kiszolgalt piacok. Mar
jelen kutatés soran is felmeriilt ezen jellemzdk fontossaga, példaul a motivacios
klaszterek esetében. A nagyobb vallalati minta lehetdséget adna a beszallitok
jobb megismerésére, a téma szempontjabol relevans beszallitoi tipusok
klaszterelemzéssel torténd meghatarozasara.

A z01d ellatasi lanc miikodését segithetne jobban megérteni a kutatas elvégzése
konkrét ellatasi lancokra. Jelen kutatas soran az egyes ellatasi lanc szerepeket
bet6ltd vallalatokat szerepenként vizsgaltam, &m ezek a vallalatok nem
feltétleniil egymds partnerei, azaz kiilonb6z6 ellatasi lancokhoz tartoznak. A
konkrét ellatasi lancokon valé végighaladas (hogolyd modszerrel torténd
mintavétel) soran feltarhatdéak lennének a tagok egymadsra gyakorolt hatasai.
Kutatasi kérdés lehetne annak vizsgélata, hogy a dominans lanctagok (OEM,
esetleg integratorok) kornyezeti hozzaallasa és zold ellatasi lanc menedzsmentje
milyen 6sszefliggésben all a beszallitok ugyanezen jellemzdivel.

Tovabbi lehetdség a kutatds kiterjesztése az ellatasi lancok upstream agara.
Noha a szakirodalomban fellelheté zold ellatasi lanc moddszerek és egyéb
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kutatasi tapasztalatok elsdsorban a gyart6i oldalra vonatkoznak, egyes teriiletek
(p¢éldéul a zold logisztika) vizsgalhatok az elosztasi halozatban is.

Vizsgalat targyat képezheti, hogy hogyan €piilnek egymasra az egyes modszerek
a vallalati gyakorlatban, milyen sorrendben vezetik be a véllalatok a kiilonb6zd
modszereket. Ezt néhany kivalasztott, fejlett GSCM gyakorlattal rendelkez6
vallalatrol ~ készitett  részletes esettalulmanyon  keresztiil  tartom
megvaldsithatonak. Az eredmények Osszevethetok lennének a téméban
korabban, mas foldrajzi teriileteken végzett kutatasokkal (példaul Zhu et al.
2007, Diabat és Govindan 2011, Lin 2013), lasd bévebben Gabriel (2013).
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