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1 ATEMAAKTUALITASA, AKITUZOTT CELOK

A gazdasagi valsadg, valamint az azt kovetd forrasszegény beruhazoi piac a beruhazo,
ingatlanfejlesztd és a kivitelezésben miikodé cégeket egyarant nehéz helyzetbe sodorta. Az
iparagi jellegzetességbdl fakadoan ezen cégek, bar kiilonbozé piaci és gazdasagi szférdban
miikddnek, mégis egy lancra felfiizve végzik Osszehangolt tevékenységiiket. A folyamatok
egymasra épiilése ¢s a fejleszto-kivitelezd cégek egymasrautaltsaga szinte egyszerre hozta ezeket
cégeket nehéz helyzetbe. A vilag pénziigyi strukturajanak atalakulasa magéval hozta azt az
allapotot, hogy a forrasok besziikiilése és a fejlesztendd teriiletek tulajdonosainak kordbbi magas
pénziigyi elvarasai szinte ledllitottak ezt a gazdasagi szegmenst. Mivel a kivitelezd cégek az
ingatlanfejlesztéseknél a ,,sor végén” allnak ezért ez a ledllds naluk mintegy egy-masfél éves
késéssel kovetkezett be. Hazai relacioban hozzajarult a nehéz helyzethez, hogy a demokracia
pulzalasa miatti esedékes valasztdsok magukkal hoztak egy kormanyvaltast. Ennek
kovetkeztében az allami szektor beruhdzéoi miikodése leallt, a futd6 Eurdpai Unids projektek
lezarultak, ujak még nem indultak el.

A hazai épitdipari vertikumot a fenti bevezetdben véazolt helyzetben talalta a 2000-es évek
masodik évtizedének bekdszonte

Ennek fényében érthetd a téma aktualitasa, hiszen csak az a vallalkozas vészelheti at ezt a nehéz
iddszakot, mely a meglévé munkait ugy tudja kontrollalni, hogy az a maximalis eredménnyel
zaruljon.

Ezért érzem sziikségszeriinek egy olyan vallalton beliili problémakezelésre €s a fejlodési utak
kimunkalaséra iranyul6 modszer kidolgozasat, amely az ingatlanfejlesztdi-épitdipari szegmensre
jellemzd adott projektekre felépitett kontrollingot valosit meg.

A kontrolling folyamata — a hagyomanyos értelemben - nem teremt értéket, hisz a célja, hogy
feltarja a vallalaton beliili problémakat, és arra az adott teriilet vezetdivel megoldasokat keressen és
ennek végeredményeként a tarsasag jovedelmezdségét novelje.

A kontrolling legfobb feladata tehdt a menedzsment messzemend tamogatisa, a
dontéshozatalhoz sziikséges informacidknak a rendelkezésre bocsatasa, tanacsadds, ezen
talmenden pedig a kontrolling eszkdzok és modszerek tovabb fejlesztése. Az altalam javasolt
projekt kontrolling jelentdsége abban rejlik, hogy annak hatékony miikodése soran a vallalat
vezetdsége (a dontéshozok) folyamatos €s naprakész, de megszirt, strukturalt, kiértékelt
informéciokkal rendelkezzenek az adott projekt — akar valtozo gazdasagi kornyezet mellett is -,
illetve a vallalat gyenge pontjaival kapcsolatosan €s a valtozasokra, valtoztatasokra rugalmasan
legyen képes reagélni.

Tehat nem mas, mint a projekt teljesitésére vonatkozd dontéstdmogatd informécios rendszer,
amely magaban foglalja a projekt célrendszer megvaldsuldsara vonatkoz6 elemzéseket ¢€s
javaslatokat, valamint a javaslatokbodl fakado sziikséges korrekcios intézkedéseket.



1.1 Témavalasztas indokai

A kontrolling rendszer csak olyan szervezetben miikddhet hatékonyan, mely felelosség- ¢és
dontés centrikus magatartdst képvisel. A nagyvallalatok miikodtetése soran a kontroller
alkalmazasa, vagy egy kontrolling-részleg miikddtetése elengedhetetlen a hatékony miikodés
érdekében.

Természetesen a vallalat mérete jelentésen befolyasolja a kontrolling elé kdvetelményeinek (a
vezetdi szamvitelnek, tervezési, ellendrzési, beszamolasi rendszernek) a kiépitettségét is.

A tervezési folyamat végeredményeként meghatarozasra keriilnek a tervezést végzd gazdasagi
egység adottsagai, az elérendd célok, az elofeltevések, az esetlegesen felmeriilé problémak, a
problémak elharitasara hozand6 intézkedések, a felelds személyek meghatarozasa, az eréforrasok
szamba vétele, a betartando6 hataridok, az adott szakteriilet illetékesei stb.

A tervezés és a kivitelezés soran meghatarozott sarokszamokat folyamatosan ellendrizni kell,
jelentds mértékii eltérés esetén a kontrollernek az okokat fel kell tarnia, s azokra megoldasi
javaslatokat kell tennie. A terv nem teljesithetdsége esetén, amikor nagy eltérés varhato a terv és
tény adatok kozott, akkor sziikségessé valik az adatok ujra tervezése.

A kisvallalati szinten szinte nem is ismerik a fenti fogalmakat, illetve a cégvezetdk ,,0sztondsen”
végzik- elére vetitd kontrolling altalanosabb alkalmazéasanak, alkalmazhatésaganak, a
bevezetéshez sziikséges eld-kovetelmények, standardok meghatdrozasanak, és a vallalatvezetés
szemléletvaltasdhoz vezetd ut elérésének eszkozeit kivanom elemezni és megoldasi
alternativakkal kivanok ¢Ini a fentiek teljesiilése érdekében.

Bemutatni, kidolgozni és tovabb fejleszteni kivinom az épitdipari dgazatra specifikus projekt
kontrollingot, amelynek egy épitdipari cégben torténd bevezetése soran megvalosulhat a jovoben
preferalni kivant normak, kompetenciak, magatartadsformdk, standardok definidlasa, emellett a
tudatos vallalatvezetési stratégia megvalositasahoz vezetd konkrét cselekvési utvonalak
kidolgozasat, illetdleg a mitkddés kereteinek meghatarozasat is lehetdvé teszi.

Véleményem szerint ez a szemlélet az, amely a kontrolling 1ényegét ad6 filozofidnak (jovo-, cél-
koltség-, illetve dontésorientdltsag) jobban megfelel, kdvetkezésképpen ez alkalmazandd egy
modern gyakorlatorientalt gondolkodésu vallalatvezetés szamara a projekt kontrolling sordn, aki
az épitdipari folyamatokat megfeleld modon kivanja iranyitani €s ellendrizni.

1.2 Kituzott célok

Kutatdsom f6 célja annak megvalaszoldsa, hogy mennyire lehet sikeres a kontrolling az
épitdiparban, az egyes kontrolling rendszerek miként tudnak beépiilni a szervezeti struktaraba ¢€s
mennyire tudja eszkozeivel segiteni a vezetést a stratégiai dontéshozatalaban, illetve az operativ
miikddésben, kiilonds tekintettel az épitdipari dgazatban olyannyira jellemz6 projekt tipust
folyamatokra.

Dolgozatom célkitiizései a fentiek fényében:
e Szeretném bemutatni, kidolgozni és tovabb fejleszteni az dgazat specifikus kontrolling
bevezetése soran alkalmazhatd, a jovOben preferalni kivant normak, kompetenciak,
magatartdsformak, standardok definialésat.



e Ki szeretném dolgozni a tudatos vallalatvezetési stratégia megvaldsitasahoz vezetd
konkrét cselekvési utvonalakat, illetdleg a miikodés kereteit,

e Vilaszokat kivdnok kapni a szakirodalmi 0sszegzés alapjan, illetve vizsgdlodésaim
eredményeként olyan felmeriilé kérdésekre, hogy a 2000-es évek megvaltozott gazdasagi
kornyezetében, a globalizacio jelentds felgyorsulasa soran a magyar épitdipari vallalatok
mennyire alkalmazkodnak ezen megvaltozott feltételekhez els6sorban a kontrolling
alkalmazasanak segitségével, milyen kontrolling szervezettel birnak, ha ¢s amennyiben
egyaltalan a stratégiai vallalatiranyitds szervezeti szinten alkalmazza a kontrollingot.

e Fel kivanom mérni, mennyire elterjedt manapsag a kontrolling a magyar épitdipari cégek
gyakorlatdban, milyen fejlddést mutatott ez a tudoméanyag az 4gazaton beliil és egyaltalan
hasznalhato-e az évek ota fennalld iparagi recesszid kezelése, esetlegesen a vallalat
tulélése szempontjabol.

e Szeretnék ramutatni, mennyire lehet sikeres a kontrolling az épitéiparban, az egyes
kontrolling rendszerek miként tudnak beépiilni a szervezeti strukturaba, és mennyire
tudja eszkozeivel segiteni a vezetést a stratégiai dontéshozataldban, illetve az operativ
miikodésben.

e A kutatds eredményeinek elemzését kovetden ki szeretnék térni arra, hogy egy, az
agazatban altaldnosan alkalmazhat6 modell alapjan a magyar épitdipari cégek szamara
milyen gyakorlati elényokkel jar a kontrolling alkalmazasa, akar kiilonallo szervezet,
akéar maganak a funkcidnak az integracidja révén.

Osszhangban a fentickkel a disszertacioval kapcsolatos elézetes varakozasaim az alabbi
hipotézisek foglaljak ossze:

H.1. Az iparagi specifikus projekt kontrolling részfolyamatainak és dsszetevéinek
definialasaval egyértelmiivé tehetem az alapvetd mennyiségi €s mindségi normativakat,
teljesitmény mérésével kapcsolatos ismérveket.

H.2. Elemzésem soran betekintés nyilhat a feladatspecifikus projekt kontrolling
alapveto feladataiba, a paraméterek, standardok és az ehhez kapcsolddod stratégia
kidolgozasanak nehézségeibe és megoldasi alternativakkal élhetek ezek lekiizdésére.

H.3. Megoldasi alternativakkal élhetek az épitdipari projekt kontrolling modszerek
altalanosabb alkalmazasahoz, alkalmazhatosagédhoz, a bevezetéshez sziikséges eld
kovetelmények, standardok meghatarozasahoz, ¢és az altaldnos vallalatvezetési
szemléletvaltasahoz vezetd ut eléréséhez.

H.4. Kutatasom soran meghatarozasra keriilhet, hogy a projekt kontrolling hogyan
lehet képes az épitdipari vallalkozasok adott feladatinak folyamatos kovetése altal
hatékonysag és eredményndveld tényezové el6lépni.

H.5. Definidlasra keriilhetnek azok a tényez6k, melyek meghatidrozzdk a projekt
kontrolling moédszerek épitdipari specifikaciodit €s egyértelmt kapcsolatrendszert kivanok
felallitani a specifikaciok és az altalanos moddszertan kozott. A Kutatas végeztével az
épitéipari szakma szamara lehet6ség nyilik az eredmények napi miikodési rutinba
torténd integralasara, integralédasara.



2 ANYAG ES MODSZER

Tanéraimtol és kollégaimtdl minden lehetséges tdmogatast és segitséget megkapva, az elmuilt 5
évem kutatdomunkajat foglalja Ossze disszertaciom. A specifikus téma, az épitdipari Kis- ¢€s
Kozépvallalatoknal alkalmazott projekt kontrolling sajatos jellemzdjét figyelembe véve szamos,
egymast nagyon jol kiegészité modszert alkalmaztam dolgozatomban.

2.1 Kutatasi terv

A kutatdsi tervre azért volt sziikségem, hogy a vizsgalatokat rendszerben gondolkodva,
folyamatszemlélettel végezhessem el, biztositva a kovetkezetességet, a hatariddk pontos
betartasat, illetve a kutatdsi programra vald fokuszalast. Ez nélkiilozhetetlen volt szamomra,
hogy az épitdipari dgazatban tevékenykedd cégem mindennapi feladatainak elldtdsa mellett
sikerrel kiizdjem le a dolgozat timasztotta kihivasokat.

2.2 Irodalmi attekintés

A disszertacio témdajahoz kapcsolodd hazai ¢és nemzetkoézi irodalom feldolgozasaval
végrehajtottam a kontrolling elméleti attekintését, sorra vettem a kontrolling koncepciokat,
altalanos feladatait, a kiilonb6z6 kontrolling rendszereket és azok helyét a szervezetekben,
kiilonos tekintettel a projekt kontrollingra. Megvizsgaltam a kontrolling rendszereket befolyasolo
kiils6 és belsé tényezdket, a projektekkel kapcsolatos sajatossagaikat, valamint kitekintettem a
kifejezetten épitdipari vonatkozasokra is.

2.3 Esettanulmanyok, dokumentumelemzések

Az EVOSZ (Epitdipari Vallalkozasok Orszagos Szovetsége) 2015. évi 4gazati stratégiai
elemzését alapul véve, a szakirodalmi Osszegzés ismereteit felhaszndlva a kérddives felmérésre
kapott valaszokbdl és a mélyinterjuk eredményeibdl szerezett eredményeimet egyrészt a magyar
épitdipari cégeknél altalanosan alkalmazhatd, sajat vallalkozdsomban alkalmazott metodika
alapjan kidolgozott kontrolling rendszer modellben, illetve folyamatdbraban foglaltam &ssze,
masrészt egy nemzetkdzi épitdipari vallalat esettanulmdnyéval, valamint egy egyszerisitett
¢épitbipari projekt kontrolling utmutato kidolgozasaval tettem elérhetdvé és feldolgozhatova, napi
miikddési rutinba integralhatova a magyar épitéipari KKV-k szdmara.

2.4 Adatelemzési és statisztikai modszerek

A kiilonbozd kutatdsi modszerekre pluralisztikus szemlélettel kellett tekintenem. Minden
modszer kivélasztasa szolgalhat feltard, leird vagy magyarazod célokat. Ugy véltem, hogy a ki?
mit? hol? mennyi? kérdéseknek megfelel a kérddives felmérés stratégidja, mig a hogyan? és a
miért? kérdéseknél kvalitativ kutatasi modszert sziikséges alkalmaznom.

o A vizsgalt épitdipari vallalkozasoktdl kérddives felmérésemre kapott valaszok alapjan
Osszesitett adatokat az SPSS statisztikai elemzo6 szamitéogépes program felhasznalasaval
készitettem el, illetve végeztem elemzést.



A kvantitativ kérdéives felmérésem lehetdséget biztositott egy viszonylag nagyobb
elemszamu adatbazis létrehozasara. Ennek célja az volt, hogy mutatdkat, tablazatokat €s
grafikonokat alkalmazzak a vizsgédlat eredményeinek jobb szemléltetésére. ElOnyét
elsésorban a standardizalt kérdéivben lattam KOMAROMI K. (2013) dolgozatanak
egyes elemeit figyelembe véve tobb kérdést tehettem fel ugyanarrdl a témdardl, ami
rugalmassd tette a feldolgozast Bizakodtam abban, hogy bar a vallalatok tobbsége
az egyszerlibb ¢€s sokkal szélesebb mintavétel biztositd, a cégeknek szétkiildott kérddives
megkérdezéssel (felvallalva ezen moddszer idébeli, anyagi korlatait, illetve eréforras
igényeit) is.

A kérdéives megkérdezést 500 épitdipari KKV-nak kikiildott kérd6iv alapjan terveztem
megvaldsitani, amelyben az Epitipari Vallalkozasok Orszagos Szovetsége nyujtott
segitséget. A kérddives megkérdezés soran a megkeresett 500 céget jelen esetben
kifejezetten kisvallalkozdsnak mindsitettem, tekintettel arra a tényre, hogy a
munkavallalok atlagos statisztikai 1étszdma nem érte el a 100-f6t (kiilonbdzd savokba
sorolva) és arbevételiik jellemzden 0-5 milliard HUF kozott mozgott, de alatta maradt a
10 milliard Ft-nak.

KOMAROMI K. (2013) dolgozatanak egyes elemeit figyelembe véve osszeallitott
kérddivet igyekeztem viszonylag komplexé tenni, sok adatra rdkérdezve, igy az alabbi 5
részbdl allt, melyeken beliil tettem fel az adott teriiletre vonatkoz6 kérdéseket:

I. véllalkozas projekt kontrolling feladatainak megvalositdsdhoz sziikséges elemek
felmérése- 4 kérdéscsoport

II. A projekt kontrolling értelmezése €s alkalmazasa- 4 kérdéscsoport
III. Kontrolling eszkdzok- 3 kérdéscsoport
IV. Altalanos adatok- 7 kérdéscsoport

V. A kontrolling szervezet modellje- 1 kérdéscsoport

A mélyinterjuk tekintetében sajat kapcsolati rendszerembdl valasztom ki azt a 20
¢épitdipari nagy- és kozépvallalatot, amelyek kutatdsom alanyai lesznek, mivel a fennallo
személyes viszonyok, illetve az ipardgi gyakorlati tapasztalatok révén kozvetlenebb
ralatassal rendelkeztem a szervezetre ¢s a folyamatokra, igy az részemre sziikséges
informéciok konnyebben elérhetdbbek, illetve megbizhatobbak és relevansabbak voltak.
Bar a kivalasztas soran elsdsorban nem a méret, az arbevétel, a foglalkoztatottak 1étszdma
vagy a tulajdonosi szerkezet volt a mérvado, azért ezen 20 véllalat mindegyikét
besoroltam a kozép, illetve nagyvallalati kategoridba. Ezek a mélyinterjis vizsgalatok
jelen esetben a szervezetek felsOvezetdivel, az adott szakteriiletek stratégiai, operativ
vezetdivel, gazdasagi- pénziigyi vezetdivel, amennyiben volt, akkor a kontrolling
vezetdvel folytatott beszélgetések voltak. A mélyinterju sordn szintén 4 teriiletre
koncentraltunk, amely beszélgetések 75-90 percet tartottak. Ezen beszélgetések
strukturdja és felépitése megegyezett a kérddives felmérésnél hasznalt tematikéaval.
Ugyanakkor lehetdség volt az adott valasz bévebb kifejtésére is, igy arnyaltabb képet
kaphattunk.



e A fenti tagolas és komplexitds oka, hogy a kutatasom soran végzett adatgytijtés, illetve
ezek elemzése ismereteim szerint unikalis, primer kutatds sem hazai, sem kiilfoldi
vonatkozéasban nem késziilt az épitdipari KKV-krol. Munkam soran gorcsd ald kertiltek
az ¢épitdipari vallalkozasok tekintetében a kontrolling alkalmazhatosaganak kérdései,
illetve annak hatasai az egyes cégek piaci magatartdsara, mikodésére,
versenyképességére €s jovedelmezdségére. Itt ismételném meg a korabban mar leirtakat,
hogy csak azon adatokra kérdeztem ra a kérdéivben, amelyrdl valdsziniisitettem, hogy a
megkérdezett vallalkozasok bizonyosan megad;jak.

e Az EVOSZ-on keresztiil e-mailben megkeresett és onkéntes adatkitoltésre felkért 500
vallalkozasbol 229 esetben kiildtek vissza kitoltott kérddivet, amibol 220 volt értékelheto.
A 44%-o0s kozremiikodési rata nem kifejezetten siker, de errdl a késdbbiekben ejtek szot.
Ugyanakkor az igy létrejott adatbazis reprezentativnak mondhat6, ahogy mar korabban is
emlitettem, az alkalmazott valdszinliségi mintavételen beliili egyszeri véletlen tipus
soran a véletlen hiba kalkuldlhato valt és Onkéntességi alapon az alapsokasag Osszes
eleme azonos eséllyel keriilhetett bele a vizsgalt mintdba.

e A disszertdci6 megirdsdhoz, illetve az adatok feldolgozdsdhoz ¢és az eredmények
prezentaldsdhoz a kdvetkezd szamitogépes programokat hasznaltam:

= SPSS statisztikai elemzd-adatbazis kezel6 program
=  Microsoft Office programcsomag

= Excel 7.0 tablazatkezeld program

= Microsoft PowerPoint 7.0 prezentacios program

» Microsoft Word 7.0 szovegszerkesztd program

=  Microsoft Visio dbraszerkesztd program

* Edge Diagrammer abraszerkesztd program

2.5 Tovabbi alkalmazott modszerek

A hazai és nemzetkozi szakirodalom feldolgozasa, az esettanulmanyok elemzése és a kvalitativ,
illetve kvantitativ kutatdsok mellett fontos modszertani elemnek tartottam disszertaciom
megirdsdban a tudomanyos-szakmai kozéletben vald aktivabb részvételt, tudoményos
konferenciakon valdo részvételt, eldéadasok tartasat, illetve hazai és kulfoldi szakmai
folyodiratokban a kutatdsom téméjahoz kapcsolodo szakcikkek publikéalasat, illetve mas szerzok
publikacidinak folyamatos nyomon kovetését. Ugyancsak jelentds momentumnak tartom az
agazati szakemberekkel folytatott folyamatos, évek ota tarté konzulticiom, amely mindig
hasznos iranymutatast adott a legijabb tudomanyos eredmények megismeréséhez, illetve azok
gyakorlati alkalmazasanak, alkalmazhatdsaganak feltardsdhoz.



3 EREDMENYEK

A szervezetek kontrolling rendszere tobb alrendszerre tagozddik annak érdekében, hogy teljes
spektrumaban atfoghassa a vallalat tevékenységét. Ezek a részrendszerek egymassal
Osszefliggenek, atfedések tapasztalhatok, illetve szamos vonalon kotédnek egymashoz.
Tekintettel a belsd, kiilsé gazdasagi kornyezet folyamatos valtozasara megfigyelhetd, hogy ezek
a kontrolling részrendszerek folyamatosan fejlédnek, ujabb és ujabb kontrolling eszkdzokkel
boviilnek, és tanui lehetiink Gjabb kontrolling részrendszerek megjelenésének is. Dolgozatom
célkitlizéseinek elérése érdekében elvégzett kutatisom eredményeként ismertetem egyrészt a
mintavételezés soran kérddives megkérdezésbe bevont mintegy 220, részben kis- és kdzépvallalkozasok
kozé tartozo, illetve mélyinterjuval vizsgalt a magyar kozepes- €s nagyvallalatok kozt emlithetd 20
épitdipari cég kontrolling szervezetének felépitését, és kontrolling gyakorlatat. Ugyanakkor ezen felmérés
eredményére és a nemzetkdzi agazati kitekintésre alapozva egy altalanosan alkalmazhaté modellt mutatok
be, illetve és egy projekt kontrolling utmutatot, ami foleg a magyar épitéipar KKV-k szamara lehet
hasznos.

3.1 A kérdoives felmérés eredményei

e Az EVOSZ-on (Epitdipari Vallalkozasok Orszagos Szovetsége) keresztill kikiildott 500
kérd6ivbol  4all6  reprezentativ. mintavétel soran minddsszesen 229 db, azaz
Kettdszazhuszonkilenc darab kérdoiv érkezett vissza hozzam, amib6l 220 db, azaz
Kettdszazhusz darab volt értékelhetd (formai és tartalmi szempontbdl). Bar ez a korabban
emlitett 44%-o0s valaszadasi hajlanddsag elsé latasra kisebb érdeklddést €s tamogatottsagot
jelentett a vartnal, de mégsem tlint kudarcnak szdmomra, sét elonyt tudtam ebbdl kovacsolni
¢s a magunk javara tudtam forditani, hisz, igy a minta még reprezentativabba valt és ezen
megkiildott kérdéivek is hasznos adatokkal birtak és igen jelentds informacié értékiik volt, és
mar a statisztikai feldolgozas eldtt fontos konkluzidkat tudtam levonni.

o A felmérésének ¢és értékelésének szamomra legérdekesebb, illetve leglatvanyosabb
eredményeit a kovetkezOkben olvashaté bontasban mutattam be, figyelembe véve a
kontrolling szervezet, a kontrolling tevékenység meglétét, annak valds alkalmazasat és
miukodtetését, valamint eredményeinek figyelembe vételét a stratégiai dontéseknél és az
operativ vezetésnél

e Egyik alapvetésiink az volt, hogy a magyar épitdipari kisvallalkozasok jelen esetben a
jellemzdéen 1-50 f6t foglalkoztatd cégeket kerestiik meg, nem rendelkeznek kiilon kontrolling
szervezettel, jO esetben 1-2 {6 foglalkozik kontrolling tevékenységgel, illetve azt is
feltételeztiik, hogy a kontrolling csak marginalisan szerepel a szotarjukban, illetve a
vallalatiranyitéasi eszkoztarjukban

e A KKV-k projekt kontrolling feladatainak megvaldsitasahoz sziikséges elemek felmérése
sordn az alabbi, grafikonon nagyon jol megfigyelhetd eredményeket kaptam
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A projekt kontrolling tervezéshez kapcsol6do elemek fontossaganak megoszlasa
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1. abra: A projekt kontrolling tervezéshez kapcsolédo elemek fontossaganak megoszlasa (sajat szerkesztés)

e Az egyes tervtipusok szerepének fontossaga a vallalkozas egy projekthez kapcsolodod
kontrolling tevékenysége soran az alabbi vegyes képet mutatta

Az egyes tervtipusok szerepének fontossiaga
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2. abra: Az egyes tervtipusok szerepének fontossaga (sajat szerkesztés)

Az egyes tervtipusok szerepének fontossaga

18%: mérlegterv,
befektetési terv

H Nagyon
fontos

m Fontos

M Kevésbé
fontos

28%: finanszirozasi
° 54%: eredményterv,

cash flow terv,
beruhazasi terv

terv,
pénziigyi konckazatok
elemzése

3. abra: Az egyes tervtipusok szerepének fontossaga (sajat szerkesztés)
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Az olyan kiilonbdzd beszdmolasi rendszerek mint a menedzsment informacids rendszert
(MIS) elsdsorban a fels6vezetok értékrendjében jarultak hozza a vallalkozasanal a projekt
vezetés munkdjanak tadmogatdsdhoz, mig a pénziigyi szakemberek a szamviteli
beszamold rendszert és a vezetdi szamviteli rendszert preferaltdk, ugyanakkor a
funkcionalis teriiletek beszdmolési rendszerei, a kontrolling rendszer kevésbé eldkeld
helyezést ért el, hasonldan az adattarak, adatbanyaszatok és egyéb rendszerekhez, ahogy
az alabbi abra is mutatja

A Kkiilonboz6 beszamolasi rendszerek hozzajarulasa a projekt vezetés munkajinak

tamogatisahoz
/* 1%

38%
v ® Menedzsment informacios rendszer
(MIS)
m Szamviteli beszamolo rendszer

m Vezetdi szamviteli rendszer

9% 3%

14%

m Funkcionalis teriiletek beszamolasi
rendszerei, kimutatasai
m Kontrolling rendszer

m Adattarhéaz, adatbanyaszat

16% 19% Egyéb

4. abra: A Kkiilonb6z6 beszamolasi rendszerek hozzajarulasa a projekt vezetés munkajanak tamogatasahoz

12

(sajat szerkesztés)

A kérdbives megkérdezés sordn a cégek részérdl az alabbiakat tapasztaltam a projekt
kontrolling értelmezése, alkalmazdsa terén a kontrollingot a szervezet eredményes
irdnyitasa szempontjabol fontosnak itélték wgy nyilatkozva, hogy a kontrolling
rendszerben nemcsak a vezetés racionalitasanak biztositasat, a menedzsment
informacioval vald ellatasat, a vezetéi tevékenység koordindldsat latja, hanem a
funkcionalis vezetés tamogatasat, illetve naturdlidk Osszekapcsolasat a pénziigyi
adatokkal.

Az el6z0 ismérvhez kapcsolodoan vallalkozds kontrolling rendszerére érvényes
jellemzok tekintetében nagymértékben befolyasold tényezdként azt emlitették, hogy a
kontrolling képes a megfeleld pénziigyi informacidkkal tdmogatni a projekt vezetd
dontéseit stratégiai szinten, illetve gyors és folyamatos beavatkozasi lehetéséget biztosit a
projekt folyamatokba. A vallalkozasok vezetdi fontosnak érezték, hogy a kontrolling a
projekt terveket a cég funkciondlis teriileteire, illetve, ha léteznek vezetési szintekre
bontja le és ellendrzi azokat. Ugyancsak fontos a sikeres cégvezetés szempontjabol, hogy
megfeleld informécioval tdmogatni képes a projekt vezetd dontéseit operativ szinten. A
kordbban megfogalmazott gondolatok alapjan a kontrolling tevékenység képes
atlathatova tenni a projekt folyamatok és vallalkozas értékndvelés kapcsolatat és igy
ennek a tevékenységnek kdszonhetden javul annak jovedelmezdsége. Viszont a vezetok
altalaban kisebb jelentdséget tulajdonitottak annak, hogy a kontrolling tevékenységnek
koszonhetden javul az adott projekt likviditasa, illetve, hogy a kontrolling tevékenység
biztositja a projekt cash-flowjanak modositdsa révén a valtozé koriilménykehez és
lehetdségekhez torténd alkalmazkodast. Ugyancsak nem volt tul erdés a korrelacid a
projekt tervek €s a kontrolling kdlcsonhatésa €s a projekt vezetés eredményessége kdzott.



A kontrolling rendszerére érvényes jellemzék

A projekt vezet§ tdmogatasa stratégiai
szinten

Gyors beavatkozas a projekttel kapcsolatos

A projekt vezetés eredményessége folyamatokba

"\ A projekt tervek értékeinek lebontésa,

A projekt cash flowja - ellendrzése

A projekt likviditasanak javulasa Projektre orientalodo kontrolling

/
- - \\/A projekt vezetd tdmogatasa operativ
~ _— szinten

A projekttel kapcsolatos folyamatok és
vallalati értékndvelés kapcsolata

5. abra: A kontrolling rendszerére érvényes jellemzok (sajat szerkesztés)

e A projekt kontrolling altali sikeres tdmogatasat a beérkez6 adatok megbizhatdsdganak,
szabalyossaganak javitdsa, a terv értékek ¢és beszamolok tartalmanak Osszhangja, a
hatékony IT tdmogatas biztositdsa, a kontrolling eszkdzok alkalmazasaval kapcsolatos
alkalmazotti érdekeltség novelése és a vezetdi elkdtelezettség novelése jelentds (teljes)
mértékben segitenék a kontrolling tdmogat6 funkcidjanak megvaldsulasat. A kontrolling
vallalati elfogadottsagénak javitdsa ¢és a projekt folyamatok és az értékteremtés
kapcsolatanak feltarasa ugyancsak hozzajarulhat a projekt tamogatasanak eldsegitéséhez.

Az egyes tényezok hozzajarulasi mértéke a projektek kontrolling altali sikeres tAmogatasihoz

m adatok aggregalasa,
pénziigyi ismeretek,
kontrolling eszkoz
alkalmazasa

] beérkezd adatok,
terv érték - beszamolo,
hatékony IT,
alkalmazotti érdekeltség,
vezetdi elktelezettség

m pénziigyi folyamatok -
penzieyl 1oy m Jelentés mértékben hozzajarul 80%

értékteremtés,
kontrolling véllalati m Kozepes mértékben hozzajarul 55%
elfogadottsiga m Nem jarul hozza 33%

6. abra: Az egyes tényezok hozzajarulasi mértéke a projektek kontrolling altali sikeres tamogatasahoz (sajat
szerkesztés)
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Az épitdipari vallalkozés altal alkalmazott projekt kontrolling eszkozok tarhazara, illetve
ezek sulyara vonatkozo eredmények alapjan leginkabb érvényes a koltséghatékonysagi
elvek figyelembe vétele, valamint a kontrolling eszk6zok erételjesen segitik feltarni

azokat a kiilsd, belsdé befolydsold hatidsokat, amelyek hatdst gyakorolnak a projekt
tervekre.

A kontrolling e szkézok alkalmazas anak fébb teriiletei

kontrolling eszkdzok
eredményének jobb
megismerése 8%
informaciok felhasznalasa koltséghaté-konysagi
dontéshozatalhoz 9% elvek 27%

kontrolling
eredményét
felhasznalok igényei
12%

kontrolling eszk 6z6k
eredményének

mutatoszamai 4%

kiils6 -bels6 hatas

beruhazas 550,

jovedelmezdsége 15%

7. abra: A Kkontrolling eszkézok alkalmazasanak f6ébb teriiletei (sajat szerkesztés)

Erdekes képet mutatott a megkérdezett épitSipari véllalkozasok szervezeti struktirja,
illetve az, hogy f6 vagy alvallalkozasban mely, a nettd arbevételiiknek legalabb 60%-t
jelentetd szakagakban tevékenykedtek.

Az épitéipari KKV-k altal alkalmazott szervezeti struktara

Konszern/ Holding
Matrix struktara 3%
8% Linearis szervezet
29%

Funkcionalis strukttra
23%

Divizionalis strukttra
37%

8. dbra: épitéipari KKV-k altal alkalmazott szervezeti struktira (sajat szerkesztés)



A KKV-k épitéipari szakagak szerinti megoszlasa

m Mélyépités- viz-, gaz,
csatorna- és egyéb kozmii
utépités
Meélyépités- utépités

W Magasépités (lakossagi és
Koziileti)

| Sik- és specidlis mélyalapozas)

m Kornyezetvédelmi munkak
Gitépités

m Ipari létesitmények
kivitelezése

9. abra: A KKV-k épitdipari szakagak szerinti megoszlasa (sajat szerkesztés)

Végezetiil pedig a kontrolling szervezet modellje tekintetében a kontrolling részleggel
vagy kontrollerrel rendelkezd épitdipari vallalkozasok tobb opcidval is éltek annak

kialakitasa soran, amely lehetdségeket grafikonon szemléltetem.

A kontrolling rendszer eredete az épitéipari vallalkozasoknal

30% M sajat létrehozas

kiils6 tanacsado cég altal
kialakitott

M anyavallalattol atvett

W mas magyar vallalattol atvett

15% 15%

10. abra: A kontrolling rendszer eredete az épitéipari vallalkozasoknal (sajat szerkesztés)
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3.2 Mélyinterjuim eredményei

16

Kutatdsom soran, ahogy mar kordbban emlitettem, vizsgadloddsom masik pillérének is
nagy hangsulyt adtam, nevezetesen a nagy és kozepes épitdipari vallalatoknal folytatott
mélyinterji sorozatra, amely 20 épitdipari cég kontrolling szervezetének felépitését, és
projekt kontrolling gyakorlatat vizsgalta.

Az interjuk eredményeit Osszegezve, arra a megallapitasra jutottam, hogy a vezetdk
egybehangzoéan Ugy nyilatkoztak, hogy a projekt kontrolling az egyes projektek
eredményes megvalositdsa szempontjabol kiemelkedéen fontos a vallalatuknal. Az
¢épitbipari vallalatokra leginkébb érvényes a projekt kontrolling eszk6zok alkalmazasanal
a koltséghatékonysagi elvek figyelembe vétele, illetve a projekt kontrolling eszkdzok
erdteljesen segitik feltarni azokat a kiilsd, belsd befolyasold tényezdket, amelyek hatést
gyakorolnak a projekt tervekre. A projekt kontrolling eszkozeinek eredményes
alkalmazasa lehetdvé teszi a beruhdzasi projektek jovedelmezdségének megitélését,
tovabba az éaltala szolgaltatott informacid felhasznalasra keriill a projekt vezetd
dontéshozatal sordan. A hasznalt kontrolling rendszerek eredete hasonldan a kérddivet
kitolto épitdipari vallalkozasokhoz, vegyes volt, 1étezett a cég sajat maga altal 1étrehozott
rendszere, de volt kiilsé tanacsado cég altal kialakitott modell is, ugyanakkor anyavallalat
is biztositott kontrolling rendszert vagy a cég mas magyar vallalat rendszerét vette at.

A tervezést emelném ki legelsoként és egyik legfontosabb elemként, amely a projekt
kontrolling tevékenység alapjat képezi. Ha tervezésrdl beszéliink, annak barmely méretii
vallalatnal  legfontosabb teriiletei vagy elemei a projekttel kapcsolatos
teljesitménytervezés, a pénziigyi tervezés és koltségtervezés.

A tervezési rendszer Kiépitése fontos projekt vezetdi dontés. A gyakorlatban a
kontrolling széles korti alkalmazasa, a szerzett tapasztalatok, a folyamatos kommunikacio
az, ami eldsegitheti a projekt hatékony miikodését. A tervezés eredményeképpen olyan
dokumentumok késziilnek el, melyekbdl kiolvashatok a projekt vezetd szandékai,
elvardsai a projekt jovéjére vonatkozoan. A projekt kiillonbozé id6horizontu elvardsai
megkdvetelik, hogy a tervezés is tobb szinten valosuljon meg.

A projekt tervezése és elszamolasa kozotti kapcesolatot a kiilonb6zd az adatok
Osszegyljtése, megfeleld algoritmus szerinti feldolgozdsa ¢és ebbdl kiilonb6zo,
,beszédes” mutatok létrehozasa jelenti, amely feladat kdnnyebb és hatékonyabb, ha
atgondolt és jol miikodo projekt tervezési rendszeren alapul. Ezen folyamatok megfeleld
IT tAmogatassal automatizalhatok.

Fontos még megemliteni a beszélgetések sordn témaként felmeriilt eltérés elemzést,
amely a vallalkozasoknal hasznalt projekt kontrolling tevékenység egyik nélkiilozhetetlen
eleme. Ennek hatékonysagat is noveli a megfeleld IT tAmogatas

Sok sz6 hangzott el a projekt kontrolling beszamolordl, amelynek feladata
Osszegyljtott, szintetizalt és értelmezett adatok ataddsa a projekt vezetdk, illetve a
vallalkozas dontéshozoi részére. A felelds projekt vezetd az igy kapott informacié alapjan
képes kell, hogy legyen meghatarozni azokat a pontokat, ahol be kell avatkoznia a projekt
folyamataiba, meg tudja jeldlni a prioritasokat és ezek alapjan meg tudja tenni a
sziikséges intézkedéseket, illetve kiadni az utasitasokat.

A projekt kontrolling tervezéshez kapcsoldodo funkciok felmérése soran a meginterjuvolt
cégvezetdk vagy projekt vezetdk kiemelkedd fontossdgunak tartottdk az tizletfejlesztést
¢s a beruhdzds gazdasagossagi szamitasokat a projekttel kapcsolatos stratégiai
forgatokonyv készitését, ahogy a projekt vallalati értéknoveléshez valod hozzajaruldsanak
megtervezését a projektre vonatkozo hossza tavl pénziigyi tervezést, a kockazatkezelést
¢s az adozasi stratégiat is.



Az operativ projekt kontrolling vonatkozasdban a rovid tdvla pénziigyi tervezés, a
finanszirozés politika és a projekt likviditismenedzsmentje kapott figyelmet, akarcsak az
¢épitdipari projektekkel kapcsolatos tranzakciok feldolgozasa, azok belsé auditja, a
koltségmenedzsmentet és a kitettség menedzsment.

A vezetdk kozel fele a projekthez kapcsoldédd kontrolling tevékenység soran prioritast
adott az eredménytervnek, a cash-flow tervnek €s a beruhazasi/projekt tervnek.

A viallalati vezetdk jelentds tobbsége, Osszhangban a projektvezetdkkel, a projekt
folyamatok ¢és tervek vizsgalatanak gyakorisaganal a havi és negyedéves periddusokra
tette le a garast, mert gyakorlatdban ezek pontossagéaval volt legjobban megelégedve.

A beszélgetések sordn az is kitlint, hogy a projekttel kapcsolatos tevékenységek hatékony
ellatasahoz egyre tobb kiilsé informaciot kell feldolgozni a projekt vezetésnek, a projekt
kontrolling 0Osszetettsége nd amivel parhuzamosan vezetdk koordinacids feladatai
megnovekedtek, és igy az 6t informacidval kiszolgald, koordinaciot tamogatd vallalati
rendszerek is jelentdsebbé valnak.

A vezetdk sajat vallalatuk kontrolling rendszere tekintetében fontos befolyasolo
tényezOoként emlitették, hogy a projekt kontrolling képes a megfeleld informéciokkal
tamogatni a projekt vezetd dontéseit stratégiai szinten, illetve gyors és folyamatos
beavatkozasi lehetéséget biztosit a projekt folyamataiba.

A megkérdezettek a kontrolling projekt vezetés tamogatasaban ellatand6 feladataival
kapcsolatban a kovetkezd témakoroket emlitettek meg, nevezetesen: a tervezés, a
folyamatok optimalizalasa, a teljesitmény mérése, a monitoring és a terv-tény eltérések
vizsgalata, illetve elemzése. A projekt kontrollingot pedig mint a projekt folyamatok
elemzését, tervezését, monitoringjat, a sziikséges modositasok feltarasat célzd vezetoi
eszkézrendszert definialtak.

A mélyinterjuk soran kitértem arra is, hogy milyen tényezdk és milyen mértékben
segitenék a projekt folyamatok kontrolling altali sikeres tamogatasat. A dontd tobbség
szerint a beérkez0 adatok megbizhatdsaganak, szabalyossdganak javitdsa, a terv értékek
¢s beszamolok tartalmanak 6sszhangja, a hatékony IT tAmogatas biztositasa, a kontrolling
eszkozok alkalmazasaval kapcsolatos alkalmazotti érdekeltség ndvelése és a vezetdi
elkotelezettség novelése jelentds (teljes) mértékben segitenék a kontrolling projektet
tdmogato funkcidjanak megvaldsulasat. A kontrolling vallalati elfogadottsdganak javitasa
¢s a projekt folyamatok ¢és az értékteremtés kapcsolatdnak feltardsa ugyancsak
hozzajarulhat ennek eldsegitéséhez.

A vezetokkel folytatott beszélgetések soran feltartam a vallalat altal alkalmazott projekt
kontrolling eszk6zok korét és azt, hogy ezek milyen sullyal birnak. A leggyakrabban a
fedezeti koltségszamitds, a kapacitaskihasznaltsdg, a terv-tény eltéréselemzések,
miikodési koltségattétel szamitas (FC/VC aranya), rugalmas koltségszamitas, illetve a
bevétel-kiadasok tervezése kertilt alkalmazésra.
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3.3 Esettanulmany- Kontrolling utmutato épitoipari kis és
kozépvallalkozasok szamara

Esettanulmadnyomban elsdsorban olyan épitdipari mikro- és kisvallalkozdsok szamara allitottam
Ossze ezt a kontrolling Gtmutatot, amelyeknél elsdsorban az alabbi jellemzdket kell figyelembe
venniink, amelyek Osszegylijtése részben az 4agazat specifikus ismereteim alapjan, részben
gyakorlati tapasztalatok alapjan tortént.

Par  egyszeri elemmel  kivantam  segiteni azon  épitdipari  kisvallalkozasok
vezetdinek/tulajdonosainak a gazdasagi dontéseit, akik cégiikben nem rendelkeznek 6nalld
kontrolling szervezettel, viszont a megfeleld iizleti folyamatokhoz, a nyereséges miikkddéshez
sziikséglik van konnyen és gyorsan atlathatdé vezetdi informdciokra a likviditds fenntartasa
érdekében.

Ez az utmutat6 egy nagyon leegyszerisitett rovid elméleti-gyakorlati sorvezetbdl 4ll, illetve egy
egyszerl, par munkalapos, excel tabla rendszert jelent, amivel a vallalkozas az alapszintii
kontrolling tevékenységet elvégezheti. Ezt a ,Kontrolling 1x1 épitdipari KKV-knak” cimii
silabuszt az EVOSZ-on keresztiil tovabbitani szeretném az épitSipari kis- és
kozépvallalkozasoknak.

o Az ¢épitdipari KKV-k jellemzden pénziigyi-szamviteli részleg nélkiil vagy igen alacsony
létszam® ilyen munkatarsi gardaval dolgoznak. Sok esetben a szamviteli-pénziigyi
tevékenységet kiszervezik mas, erre specializalodott cégekhez.

e Alapvetés, hogy a kontrolling tevékenység nem szervezhetd ki, igy ezen feladat
elvégzését a vallalkozéson beliil kell végrehajtani. Figyelembe véve azt a tényt, hogy
ezzel a feladattal nem szakképzett kontroller foglalkozik, torekedni kell a riportok
atlathatosagara, egyszerli szerkezetére és arra, hogy lehetéleg minél nagyobb foki
automatizmust alakitsunk ki.

e Ezek a vallalkozasok is, mint a magyar KKV-k tobbsége, alacsony alaptokével keriiltek
megalapitasra és likviditasuk is eléggé sziik korlatok kozott mozog. Ezek a faktorok
megkovetelik a gyors informacioszolgaltatast, illetve a miikodoképességre ¢€s a
finanszirozési kérdésekre torténd Gsszpontositast.

e A fentieck fényében modelliink elsésorban azokra az elemekre koncentral, amely
kontrolling eszkozokkel a vallalkozas talpon maradasa biztosithato, illetve, ha mar
mitkddik, akkor profit termeld képessége javithato.

A f6bb vizsgalati elemek:
1. A mérleg, ennek alapdsszefiiggései, illetve az adatok horizontalis és vertikalis elemzése
2. A tdke, a tékeellatottsag vizsgalata

3. A készpénz gazdalkodas vizsgalata
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A f6bb pénziigyi mutatok

1. Tablazat: A f6bb pénziigyi mutatészamok DIMENZIO-PSK (2004)

adatok E Ft-ban

., L, El626 id6szak Targyid6szak Valtozas
Mutatdszamok Képzése
(EFp (%) (EFD (%) (%)
Be,fektetett eszk6zok Befekt.etett eszk6zok 0 0.00 0 0.00 0.00
aranya Eszk6z0k 0sszesen 0 0
Forgéeszkozok aranya Forgoeszkozok ékflv jdobeh elhatarolasok 0 0,00 0 0,00 0,00
Eszk6z0k osszesen 0 0
Sajét tSke ardnya _Sajittbke 0 0,00 0 0,00 0,00
Osszes forras 0 0
. 3 ’ 6 ¢ g
Kotelezettségek aranya Kf)telezettse ,ek 0 0,00 0 0,00 0,00
Osszes forras 0 0
T6ke multiplikator Eszc6obl bsszesen 0 0,00 0 0,00 0,00
Sajat téke 0 0
Téke forghsi sebessége Nett6 drbevétel 0 0,00 0 0,00 0,00
Sajat téke 0 0
Likviditasi rr}utatoI - E?rgqes%kozok : 0 0,00 0 0,00 0,00
(Current ratio) Rovid lejarata kotelezettségek 0 0
L1kv'1d1ta51'mutato 11 ' "F(.)rgo?szktr)zohl.( keszletctk 0 0,00 0 0,00 0,00
(Quick ratio - gyors rata) Rovid lejarata kotelezettsé gek 0 0
. Sy 3 ¢ 620 - ¢ i
Likviditasi mutat6 TII. Pénzeszkdzolct Ertékpapirok 0 0,00 0 0,00 0,00
Rovid lejarata kotelezettségek 0 0
o . Pénzeszk6zok i 0 0
Likviditasi mutat6 I'V. T , 0,00 0,00 0,00
Rovid lejarata kotelezettségek 0 0
r - r r 4’ é
Sajat toke hatékonysaga AdOZOt.t, er?dmen 0 0,00 0 0,00 0,00
Sajat téke 0 0
Arbevertel aranyos tizleti Uzemi ( u%leftl) ere':dmenv 0 0,00 0 0,00 0,00
eredménye Netto arbevétel 0 0
Tokeal:anyos izleti Uzemi (uz.lretl)”eredmenv 0 0,00 0 0,00 0,00
eredmény Sajat téke 0 0
Eszkoz,aranyos iizleti Uzerr? (lizleti) erefimenv 0 0,00 0 0.00 0.00
eredmény Osszes eszkoz 0 0
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3.4 Esettanulmany - A magyar épitoipari cégeknél altalanosan alkalmazhato
kontrolling rendszer modellje- sajat kivitelezésii projekt alapjan

Az aldbbiakban sajat vallalkozdsomban alkalmazott metodika alapjan kidolgozott folyamatabran
foglaltam Ossze azt a modellt, ami elsdsorban az épitdipari a kis és mikrovallalkozasok szamara
nyujt lehetdséget eredményeim napi miikodési rutinba torténd integralasara, és a kontrolling
egyszerli megvaldsitasara.

Epitdipari KKV
stratégiai tervezés-
cégvezetés Ingatlanfejlesztd

J

{ Stratégial szervezetépités- a ‘

Beruhazo

projekt szervezet 1étrehozasa

oo

Projekt funkcionalis Projekt kontrolling Projekt informacios
rendszerei rendszer rendszer
=

i

Operativ projekttervezés-
projektvezeto altal
Projekt funkcionalis Projelt kontrolling elemeinek Projekt informacios igényeinek
standardjainak, a mindségi és Idalakitasa, alapvetd feladatok megtervezeése, meghatarozisa
mennyiségi normativainak I/ Y meghatirozisa I Y
meghatirozasa, erdforrisok \ — /| \ — /
allokdlasa

Informacio
gyiijtés

Projekt kontrolling

T8 % feladatok, terv-tény épitdipari
problémik tisszehasonlitas, eltérések specifikicio
elemzése, idedlis dllapot alapjan

megadasa, intézkedesi terv

Projektvezeto:
Intézkedési terv
véerehaitasa, hatékonvsag

11. abra: Epitéipari projekt kontrolling modellje (sajat szerkesztés)
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3.5 Uj és njszerii eredmények

Kutatasom tudoményos eredményeinek 10j és Gjszerii elemeit az aldbbiakban foglalndm 0ssze:

1.

Az épitéipar specifikus projekt kontrolling részfolyamatainak és oOsszetevdinek
definialasaval sikeriilt egyértelmilivé tettem az alapvetdé mennyiségi ¢€és mindségi
normativakat, teljesitmény mérésével kapcsolatos ismérveket. Az épitéiparon beliil koriil
hatarolhatéva, definialtta valtak a kontrolling tevékenység részteriiletei.

. Elemzésem soran betekintés nyilt a feladat specifikus projekt kontrolling alapveto

feladataiba, a paraméterek, standardok és az ehhez kapcsolddo stratégia kidolgozasanak
nehézségeibe.

. Megoldasi alternativat sikeriilt talalni az épitdipari kontrolling mddszerek

altalanosabb alkalmazasahoz, igaz elsdsorban kis és mikrovallalati szinten, de ez az
elsd 1épés ezen vallalatok tulajdonosainak és vezetdinek az altalanos vallalatvezetési
szemléletvaltasahoz vezeto tton.

. Kutatasom soran sikeriilt bemutatni, hogy a projekt kontrolling hogyan lehet képes

a vallalkozasok adott feladatinak folyamatos kovetése altal hatékonysag és
eredménynovelo tényezové el6lépni.

. Definidlasra Keriiltek azok a tényez6k, melyek meghatarozzak a kontrolling modszerek

épitdipari specifikacidit. A kutatds végeztével a szakma (elsésorban a Kis és
mikrovallalkozasok) szamara lehetoség nyilik az eredmények napi miikodési
rutinba torténo integralasara, integralodasara.
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4 KOVETKEZTETESEK ES JAVASLATOK

Kutatasom lezarasaként, mint annak eredményeként az alabbi kovetkeztetéseket €s javaslatokat
tettem, illetve hivatkozom az épitdipari 4gazatra feldllitott projekt kontrolling modellre.
Ugyanakkor a annak érdekében, hogy a fenti projekt kontrolling sajatossagokat felmérhessem, az
esetleges valtozasokat felfedezzem, illetve relevans informacidkat nyerjek szamos korabbi
gyakorlati kutatdsi munkat ¢és tobb disszertacidt is tanulmanyoztam, amelyek hasonld
témakorben megjelentek. Figyelembe vettem a mar feltart sajatossagokat.

Egy magyarorszagi épitdipari vallalkozés altalanossadgban az alabbi lapvetd tevékenységekkel bir
(f6 vagy alvallalkozasban):

*  Mélyépités- viz-, gaz, csatorna- és egyéb kdzmi Gtépités
o Mélyépités- utépités

*  Magasépités (lakossagi és koziileti)

» Sik- és specialis mélyalapozas)

»  Kornyezetvédelmi munkék utépités

* Ipari létesitmények kivitelezése

+ Egyéb

A termelési folyamat az ajanlataddssal indul, amely (jobb esetben) oOnkdltségszamitasbol
kiindulva késziti el a koltségvetést, amelyet ajanlatként adnak be.

Az ajanlatadasnal nem all rendelkezésre minden informéacio, amelynek alapjan pontosan lehetne
tervezni.

Igen sok informécido jon be a projektek megvalosuldsa kozben. (szerzédésmoédositasok,
potmunkak, panaszok, kiviteli tervek stb.)

Egy-egy projekt igen nagy volumenti lehet akér tobb milliard Ft is.

Egy-egy munka koltségei kozott igen nagy az alvallalkozok aranya

A sajat kutatdsom alapjan megallapithatd, hogy a felmérésbe belevont hazai épitdipari vallalatok
dontd tobbségénél részben mar meghatdrozo jelentdségliek a fokoz6dd versenyhelyzetbdl és a
globalizalt gazdasagi kornyezetbdl fakado kihivasoknak eleget tevd €s azoknak megfelelni tudo
korszerti, projektnél is alkalmazott kontrolling rendszerek. A kontrolling szervezetek részben
vagy teljes egészében megtaldlhatéak €s a szervezetek, projektek vezetdi alkalmazzak a
kontrolling eszkdzoket stratégiai dontéshozataluk megalapozéasédhoz, az alabbiak szerint:

e A megkérdezett vallalatvezetdk majd mindannyian egyetértettek, hogy a kontrolling a
szervezet eredményességre vald irdnyitasa szempontjabol kiemelkedéen fontos a
vallalatuknal.

e (Osszhangban az elé6z6 megallapitasokkal, olvasatukban a kontrolling szerepe a vezetés
racionalitasanak biztositdsa, a menedzsment informacioval vald ellatasa, a vezetdi
tevékenység koordindldsa a szervezetben, tovabba fontos azért is, mert nemcsak a
funkciondlis vezetést tdmogatja, hanem a kontrolling rendszer Osszekapcsolja a
naturalidkat és a pénziigyi adatokat.
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e A korabban megfogalmazott gondolatok alapjan a projekt kontrolling tevékenység képes
atlathatova tenni a projekt folyamatok és vallalati értékndvelés kapcsolatat és igy ennek a
tevékenységnek koszonhetéen javul a vallalat jovedelmezdsége. Viszont a vezetOk
altalaban kisebb jelentdséget tulajdonitottak annak, hogy a kontrolling tevékenységnek
koszonhetden javul a projekt és ezaltal vallalat likviditasa, illetve az biztositja a projekt
vezetdnek a cash-flow Osszegeinek ¢és idébeli iitemezésének a valtozo koriilménykehez és
lehetdségekhez torténd alkalmazkodas érdekében a befolyasolasi képességet.

e A vallalat és projekt vezetdk a projekt kontrolling feladataival kapcsolatban alapvetden 4
témakort emlitettek meg: a tervezés, a folyamatok optimalizalasa, a teljesitmény mérése,
monitoring és a terv-tény eltérések vizsgalata és elemzése.

e Fontos kiemelniink, hogy a megkérdezett ¢&pitdipari vallalkozdsok mindegyike
rendelkezett kontrolling szervezettel, illetve kontrollerrel, amelyek egyrészt sajat maga
altal 1étrehozott rendszert jelentett, masrészt tandcsado cég altal kialakitott modellt,
ugyanakkor volt az anyavallalatatol vagy mas magyar vallalattol atvett rendszer is.

Dolgozatom masik kovetkeztetése, illetve az ezen alapul6 javaslat, amely egyik alapvetésiink is
volt, hogy a magyar épitdipari kisvallalkozasok, jelen esetben a 1-50 6t foglalkoztatd cégek,
nem rendelkeznek nemhogy kiilon projekt kontrolling szervezettel, de az egész vallalkozast
érintével sem, jo esetben 1-2 6 foglalkozik kontrolling tevékenységgel. Tovabba igazolast nyert
az a feltételezésiink is, hogy a kontrolling egyaltalan nem szerepel ezen cégek sem a szotaraban,
sem a vallalatiranyitasi eszkoztaraban. A fentiek ismeretében, illetve ennek eredményeként
kifejtetem egy szdmukra hasznalhatd egyszeri modellt, illetve esettanulmanyként egy
kontrolling Gtmutatot.

23



5 A SZERZO PUBLIKACIOI

Konyvrészlet angol nyelven

Khalif A. Abdussalam - Mohamed Itimad S. IBRAHIM - Zoltan Laszl6 SZABO (2015):
Some issues in the human resource management. P. 14, in press S5th International
Conference on Management (ICOM 2015), Management, leadership and strategy for
SMEs' competitiveness. Szent Istvan University, Godolld, 18-19th June 2015

Folyoirat cikk angol nyelven

Torok, Tibor — Szabd, Zoltan Lasz16 (2015): Methane Reductions to Moderate the Global
Warming Effects. Study in Agricultural Economics, In press, p. 14

Szab6 Zoltan Laszl6 (2015): The theory of international and national accounting and its
practical usefulness to business executives and investors. In Press Controller Info 111. évf.
3. szam, 4. negyedév 2015. november, ISSN 2063-9309

Folydirat cikkek magyar nyelven (Pontozas 3 X 6 = 18 kredit)

Szabé Zoltan Laszld6 — Domjan Déra — Gabor Agnes (2013): Controlling ,,1x1” az
épitdipari kis- és kdzépvallalkozasok szamara. Controller Info 1. évf. 3. szam 2013 aprilis
ISSN 2063-9309

Zéman Z — Szab6 Zoltan Laszlé — Barczi Judit (2014): A kockazatkezelés controlling
vetliletei Controller Info (ISSN: 2063-9309) 1: (11) pp. 15-20. (2014)

Vajda Andrea — Torok Tibor — Szabo Zoltan Laszlo (2015). Az akkreditiv iigylet
jogviszonyai. P. 18, in press Controller Info 1II. évf. 3. szam/ 3 negyedév, 2015.
szeptember, ISSN 2063-9309

Konferencia kiadvany angol nyelven

24

Zéman Z — Gabor A — Gacsi R — Szab6 Zoltan Laszlo (2012): The controlling methods
possibilities in the green economy. Conference on ,,Knowledge and sustainable economic
development” edited by Bélyacz Ivan, Fogarasi Jozsef, Szabo Katalin, Szasz Erzsébet,
Oradea, Romania. 2011 Oct 27 — 2011 Oct 29. 2012. pp. 405-412, Oradea: Partium
Kiado, p. 714. ISBN: 978-606-8156-30-9

Zéman Z — Szabd Zoltan Laszl6 — Barczi Judit (2012): The operative and strategic
controlling connection with decision making, In: Knowledge and sustainable economic
development. 714 p. Oradea, Romania, 2011.10.27-2011.10.29. Oradea: Partium Kiado,
2012. pp- 233-245.
(ISBN: 978-606-8156-30-9)

Tibor TOROK, Zoltan Léaszlo6 SZABO, Bahaa ASMI (2015): Economic growth of
ASEAN country group in Asia, pp. 41-49. 5th International Conference of Economic
Sciences and 5th Climate Change, Economic Development, Environment and People



(CCEDEP) Conference of the Alliance of Central-Eastern European Universities (ACEU)
Session: COLLABORATIVE FINANCE, Editors: Katalin Szendrd, Viktoria Szente,
Roébert Barna, Kaposvar University — Kaposvar — Hungary - 7-8 May 2015, Published
and distributed by Kaposvar University, Faculty of Economic Science, ISBN: 978-963-
9821-86-6

Bahaa ASMI, Tibor TOROK, Zoltan Laszld, SZABO (2015): Compare the economic
development of ASEAN and Latin American countries, pp. 51-60, 5th International
Conference of Economic Sciences and 5th Climate Change, Economic Development,
Environment and People (CCEDEP) Conference of the Alliance of Central-Eastern
European Universities (ACEU) Session: COLLABORATIVE FINANCE, Editors:
Katalin Szendrd, Viktoria Szente, Robert Barna, Kaposvar University — Kaposvar —
Hungary - 7-8 May 2015, Published and distributed by Kaposvar University, Faculty of
Economic Science, ISBN: 978-963-9821-86-6

GACSI Roland-SZABO Zoltan Laszl6: "Balanced Scorecard in higher education" ME-
GTK Lillafiiredi Konferencia 2015

SZABO Zoltan Laszl6 - GACSI Roland - SZOKE Brigitta: The applicability of
controlling in the construction industry for SMEs, Szolnoki Foéiskola Nemzetkdzi

Konferencia a Tudomany Unnepén, IX. Alfoldi Tudoményos Tajgazdalkodasi Napok
2015

25



