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1. BEVEZETES, CELKITUZESEK
1.1. A téma idézenisége, aktualitasai

Az elmualt évtizedben érzékelldet globalis gazdasagi valtozasok, arra
kényszeritik az allami és a versenyszféra szé&tephogy dontéshozatali
mechanizmusaikat egyre jobb rbs®di, a kor kihivasaira valaszt ado
informaciokkal alapozzak meg. Amnovacio gazdasagi szereptdlismerve

egyre markansabban jelenik meg az az igény, hogy pontos informéaciok alljanak
rendelkezésre az egyes szervezetek, nemzetgazdasagi agazatok és dsszessegeber
az egész gazdasag innovacios tevékenysgeér

A KKV-k szerepe egyre meghatarozobb a hazai gazdasagbddsi|
szempontjabol, hiszen a kis- és kozepes vdllalatok adnak munkahelyet a
versenyszféraban  foglalkoztatottak  mintegy 70  szazalékanak, a
nemzetgazdasagbandéaéllitott hozzdadott érték nagyjabdl fele és az export
harmada innen szarmazik, és az elmult években szinte kizarélag ebben a
szférdban keletkeztek Uj munkahelyek (Papanek, 2010). Ezért kilénbdsen
fontosnak tartom az innovaciés tevékenység a feltardsat a zommel KKV
formaban nikdds hazai mez¢épgyartok esetében, mivel Gzemeik nagyrészt
vidéken talalhatok, igy a munkahely merps és esetleges 6\btés
szempontjabol a magyar vidék felzark6zasara is pozitiv hatassal vannak.

Dolgozatom célja a hazai meifgazdasagi gépgyartok innovacios
tevekenységének felméréamelynek soran atfogo képet kaphatunk, az uUjitasok
megjelenési formairol, forrasairdl, a befolyasolo teiked és a hatasara
jelentked eredmeényekil. Fény dertlhet arra, hogy vallalkozasok milyen
innovacios  tevékenységet folytatnak, végeznek-e kutatas-fejlesztést,
hasznositjak-e a vallalaton kivil létreforMudast és technoldgiat, mekkora
figyelmet forditanak a munkagrfolyamatos képzéseére, vagyis mit tesznek
annak érdekében, hogy fenntartsak a szervezet folyamatos megujulo képességét.

A magyar meégazdasagi gépgyartas szervezeti rendszere a rendszervaltassal
jelentbsen atalakult és innovacios teljesitménye messze alatta van a kordbban
megszokottnak. A kis- és kdzepes vallalkozasi formabakodé gépgyartod
cégek el8sorban arkoveét pozicioban vannak. A nemzetkdzi versenyben is
sikeres cegek termékszerkezetétostsban a nagy sorozatszamban gyartott,
magas fokon automatizalt gyartasu termékek teszik ki. A hazd@igapgyartok,

mar csak méretiknél fogva sem, képesek akkora sorozatban gyartani, hogy
termelékenységben, arban, termék-kinalatban egyenrangu félkent allhassanak ki
a keelbs nyugat-eurdpai, amerikai, azsiai vallalatokkal szemben. dslent
lemaradas, mivel a kulféldi tulajdond konszernekhez képest elényész
0sszegeket tudnak fejlesztésre forditani. Mindezek fényében nem theglep
piacvesztés, hiszen a jelenlegi teljes itthoni piaci forgalomnak valamivel t6bb,
mint a tizede szarmazik a hazai gyartoktol.
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A vizsgalat idzitése miatt dolgozatomnak lett egy nem tervezett hozadéka is,
ugyanis az agazat innovativitagécesszios kornyezetbemertem fel. Mig az
eddigi vizsgalatok ,normal piaci’ viszonyok kozoétt jellemezték az agazat
innovacios magatartasat, addig vizsgalatomra az elmul évtizedek legnagyobb
vilaggazdasagi vélsaganak a mélypontjan keriilt sor. igy ez a felmérés a
kordabban megfogalmazott vizsgalati célok mellett alkalmas lehet arra is, hogy
képet kapjunk arrdl, hogy miként viselkedik a szektor a valsag koérulményei
kozott, nemcsak az innovaciés tevékenység, hanem mas stratégiai jelleg
szempontbol.

Az innovéciodt, illetve az innovéaciés folyamatok eredményeit nem lehet
egyértelnien mérni (bar szamos modszer létezik), ugyanis a statisztika, illetve
az innovacio ,tradicionalis” értelmezése alapestéa raforditasok, illetve a
végeredmény oldalardél vizsgalja a folyamatokat. Ezen a modon viszont nem
teljesen — & az egyes tevékenységi korok esetébendéeltddlysegig — lehet
csak feltarni a folyamatokat, faktorokat, emiatt jebsnvolumeri innovacios
teljesitmény is rejtve maradhat.

Hasonlé a helyzet amezgépipari innovaciokieriletén is, ahol szamos olyan
tevékenység, illetve innovacios teljesitmény és folyamat azonosithatd, melynek
mérése és értékelése nehézkes, illetve hianyos. Ennek oka, hogy a folyamatok
komplex jellege miatt a gépgyartok tevékenysége jébemt kibvilt és a
hagyomanyos értelemben vettismaki innovacié fogalman tul mutat. A sikeres
mezdépipari innovaciok INNOVACIO szamos  tériyez egydlttes
hatasmechanizmusakeént jon |étre: a vallalkozasok tulajdonosi motivacidja és
versenyhelyzete, képzett gazdasagi ésszaki szakemberek (menedzserek)
egyuttes munkaja, a vallalkozasok kielégiénziigyi helyzete, befektetésre varo
toke megléte, a beruhazasok és kutatas-fejlesztés megfededima, fejlett
miszaki és pénziugyi infrastruktira és persze az innovaciot 068ztonz
kormanyzati gazdasagpolitika. Az agrdéispaki fejlesztés mennyiségi €s
minéségi Vvaltozadsokat okozva kihat a régazdalkodas alapelemeire: a
termsfoldre, munkaeire, termelési informaciokra és eszkozokre. A leirtak
alapjan lathat6, hogy nem egydzeés egyértelin a helyzet, amikor az
agrarmiiszaki innovaciorékés annak folyamatait atszbhatasmechanizmusrol
beszéllnk.

A magyar mez@azdasagnak és a vidéknek egyarant szilksége vandsggser
fejlett medgépiparra, amely képes a hazai kovetelményekre fejleszteni és
rugalmasan kielégiteni a migmzdasagi kis- és nagylizemek gépesitési igényeit.
Dolgozatommal e folyamathoz kivanok némi adalékul szolgalni, keresve a
tovabblépés, az elnyuld valsagbol vald kilabalas tetdgfeit. Remélem, hogy
kutatasom gyakorlati szempontbdl is hasznosithato informaciokat nyujt a
szakemberek szamara arrol, hogy melyek azok a tékyemiket feltétlendl
figyelembe kell venni a mégépipari niiszaki innovaciok folyamatok sikeres
menedzselésénél.
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1.2. A kutatas célkitfizésel

A dolgozatomban a mégazdasagi gépgyarték innovacios tevékenysegeét
befolyasolé tényeik rendszereinek kdlcsbnhatasat vizsgdlom. Szeretném
feltarni a kozottik &y 6sszefliggéseket és torvény§ségeket, tovabbi célul
tizom ki a korlatoz6 elemek feloldasara javaslatok megfogalmazasat.
kutatdasom célterllete kifejezetten atismaki fejlesztést folytatd hazai
mezdyépgyarto vallalatok.

Célom olyan vizsgélati metodika készitésel/fejlesztése, amely alkalmas
mezdazdasagi gépgyartok innovacios folyamatairol primer adatihkeggre és
ertekelésére. Segitségével, atfogd képet szeretnék késziteni aziaga#rm
innovaciok jelenlegi hazai helyzetérteljesitmeényéil a fejlesztések iranyarol,
tovabbi célom a meépazdasagi geépfejlesztések hazai gyakorlatanaké bels
O0sszefliggéseinek feltarasa, jellémzgatld ténye&inek azonositasa, a
fejlesztésekben részt wewzerepdk halézatanak feltérképezésére. Nem célom
egy altaldnos érvédy teljes koti modell megalkotasa, hiszen valamennyi
szamitasba vehetdeterminans vizsgalatabven meghaladna ezen dolgozat
kereteit.

A kutatasom célkiizései a kévetkézpontokban foglalhatok 6ssze:

1. A témaval kapcsolatos hazai és nemzetk6zi szakirodalom attekintése és
ertékélése, kulonds tekintettel a rbgazdasagi fiszaki innovaciok
sajatossagaira.

2. Az innovéaciéval kapcsolatos nemzetkdzi és hazai makro-statisztikai
adatok attekintése, annak érdekében, hogy értelmezni tudjuk az agazati
teljesitménnyel kapcsolatos vizsgalatainkbol kapott eredményeket.

3. A leginkdbb elterjedt innovaciés meérési moddszerek attekintése és
értekelése, amely megalapozza egy agazatspecifikus vizsgalati
mdbdszertan kidolgozasat.

4. Sajat kérdiv és vizsgalati médszer készitése/fejlesztése, amely alkalmas a
mezdyazdasagi gépgyartok innovaciés folyamatairdl primer adatok
gyiijtésére.

5. Célom egy komplex innovaciés mérési mdédszertan kidolgozasa, amely
lehethivé teszi az &gazati specifikumok figyelembevételével a hazai
mezdepgyartok innovacios teljesitményének dsszetett értékelését.

6. Tovabbi célom, az empirikus kutatas és a kidolgozott modszertan alapjan
atfogd keépet keésziteni a nég@epipari innovaciok jelenlegi hazai
helyzetéél, teljesitményérba fejlesztések iranyarol.

7. Az adatok elemzésével a ndgazdasagi  geépfejlesztések

megvaldsitasanak, hazai térvénygzégeinek és bdisisszefliggéseinek
feltarasa.



DOI: 10.14751/SZ1E.2014.018

2. SZAKIRODALMI ATTEKINTES

Annak érdekében, hogy a dolgozatban megjelgondolatok megértését
alapveten meghataroz6 fogalmak alatt mindenki ugyanazt értse, sziikséges a
kulcsszavak preciz és vildgos definialdsa. Az innovacioval foglakozo
szakirodalom rendkivil komplex és terjedelmes, e disszertacio Kkereteit
lényegesen meghaladd feladat lenne valamennyi teriletét bemutatni. Ennek
ellenére igyekeztem a témakdrt tobb oldalrdl is megvizsgalvszét az
innovacié fogalmi keretrendszerét hatarozom meg, majd ebben a rendszerben
bemutatom a kilonbézfolyamatmodelleket, valamint a témahoz szorosabban
kapcsolodva az agrafiszaki innovaciok specialis jelleiz. Ezt kdveben
ismertetem az innovaci0 mérésenek elterjedt moddszereit, attekintem az
innovacios kornyezet makro-statisztikai adatait. Az irodalmi attekintés logikai
kapcsolatai ad. abranlathatok. Az irodalmi elemzés soran a témakor elismert
nemzetkdzi és hazai szakkonyveit, folydiratokban megjelent szakcikkeit és
egyéb tudomanyosiimeket hasznéltam fel.

Az innovaciod értelmezése és alap
fogalmai

\ 4

Innovacios folyamatok
modelljei

v

Agrar-miiszaki
innovaciok sajatossagai

y X y

e MUSZAKI INNOVACIO
;:;::VZ::)‘:; MERESE A MAGYAR Innovicios
by Yy ik > MEZOGEPGYARTO < kornyezet jellemzéi
EINEZAD VALLALATOKNAL

T

Innovacié mérés
modszertana

1. abraA szakirodalmi hattér attekintésének logikai modellje

2.1. Az innovacio értelmezése, alapfogalmak

A dinamikus valtozasokhoz valé gyors alkalmazkodas kdvetelménye korunk
egyik vitathatatlan kérdése. A folyamosan valtozésnaki kdvetelmények, a

jogi és piaci kérnyezet, a versenytarsak valamint az allam szabalyzo, tamogat6
szerepe mind kidsadottsagként jelentkézkihivas a gazdalkodd szervezetek
szamara. Sokszor még a jO termék/szolgaltatdas sem elég a sikerhez,
hatékonyabba és korsibbé kell valni a versenyben maradaseért. Az a képesség,

10
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amely az Uzleti rendszereket - rugalmasan és szakadatlanul - a valtozo
igényekhez igazitja, a vallalati versenyképesség egyik kulcsa. Mai viszonyok
kozott egyik ilyen stratégiai eszkdz az innovacio.

Napjaink gazdasagi €letében az innovacio az dggeklterjedtebb fogalongés

nem csak a gazdaséagfejlesztéssel foglalkoz6 szakemberek koérében, hanem a
koznyelvben is mara gyakran hasznalatos kifejezés. De mit is értink
LNNOVAciO” alatt? Ha roviden akarjuk megvalaszolni, akkor a latin efesit
jelentése valami (), valaminek a megvaltoztatasa (Idegen Szavak és Kifejezések
Szétara, 2007). Az innovacid ma hasznalatos fogalmanak egy, az un. Frascati
kézikbnyv szerinti meghatarozasa a kovedbkezAz innovacié egy otlet
atalakuldsa vagy a piacon bevezetett U], illetve kofis#ett termékké, vagy az
iparban és kereskedelemben felhasznalt Uj, illetve tovabbfejlesZtetiatié,

vagy valamely tarsadalmi szolgaltatas ujfajta megkdzelitése.”(OECD,1993-96).

A kovetkedkben néhany olyan alapfogalmak rogzitek a 2004. évi CXXXIV.
innovacios torvény alapjan, amelyek fogalmak jobb megértését segithetik:

» Alapkutatas: elidlegesen a jelenségek lényegére és a megfigyelhet
tényekre vonatkoz6 tudomanyos ismeretekvitését célzd Kkisérleti,
tapasztalati, rendszekezagy elméleti munka, amely lehet:

o Tiszta alapkutatas: a tudomanyos ismeretdkitésére iranyuld
kutatas, amelynek nem célja a kbzvetlen tarsadalmi vagy gazdasagi
haszon elérése vagy az eredmények gyakorlati problémak
megoldasara tortéralkalmazasa;

o Célzott alapkutatasia tudomanyos ismeretekouitésére iranyuld
olyan kutatas, amelyrévaloszirisitheb, hogy a felismert vagy
varhato, jelenlegi vagy joweli problémak megoldasara alapul
szolgél.

» Alkalmazott (vagy ipari) kutataslj ismeret szerzésére @ibegesen
meghatarozott gyakorlati cél érdekében végzett eredeti vizsgélat (a
tovabbiakban: alkalmazott kutatas);

o Kisérleti (vagy pre-kompetitiv) fejlesztés kutatasbol és/vagy a
gyakorlati tapasztalatokbdl nyert, mar Iétezudasra tamaszkodo
tevékenység, amelynek célja Uj anyagok, termeékek, eljarasok, rendszerek,
szolgéaltatasok létrehozasa, vagy a mar méglévlényeges
tovabbfejlesztése (a tovabbiakban: kisérleti fejlesztés);

» Kutatas-fejlesztés: magaban foglalja az alapkutatast, az alkalmazott
kutatast és a kisérleti fejlesztést.

2.1.1. Neoklasszikus iskola
Az innovacio kutatdsokban hasznalt elméletek sokféle alapon tipizalhatok, a

szakirodalomban leginkabb m@eoklasszikugs azevolucionistamodellekkel
talalkozhatunk.

11



DOI: 10.14751/SZ1E.2014.018

A neoklasszikus elmélet atiszaki technologiat, mint a tudas barmely formajat,
hagyomanyosan nem tekintette a kdzgazdasagtan részének, exogén (kils
eredett) tényezk&ént kezelte. A tudas barmely eleméhez minden vallalat
korlatlanul hozzajuthat és hasznalhatja a termelési folyamat soran. A
technolégia eb#l a perspektivabdl tudast felhalmozé tervdokumentum”
gyijtemény, amely minden vallalat szamara lehivhatd egy ,univerzalis
tervdokumentum koényvtarbdl” (Metcalfe, 2001). A relativ térdgeak
ismeretében a vallalat azt a technikat valasztja, mely olyan inputkombinaciot
tartalmaz, amely minimalizalja termelésének o6sszkoltségét. Amennyiben a
tényez@rak valtoznak, az a technika valik a leggazdasagosabba, amely
kevesebbet hasznal fel a dragabba valo inputbatigzakilag hatékonyallalat

a neoklasszikus szemlélet szerint olyan hatékony input kombinacidkat hoz létre
a termékek kozott (adott piaci feltételek szerint), amely megfelel a forrasok és a
profitmaximalas elvének. A neoklasszikus megkozdlitesdalom értelmezése
alapjan a fefldé orszagokat pusztdn passziv befogadonak (technologia
importér) tekintjuk. Ezek az orszagok egysksm beszerezik a vildgon
rendelkezésre all6 technolégiak kozul azt, amely a szamukra szikséges és
maximalizalja termelési fuggvényiket. A termelési fliggvéenyen valé elmozdulas
nem igényel semmiféle @&eszitést, s az atvév azonnal maximalis
hatékonysaggal képesuhkbdtetni a valasztott technolégiat. Ezek alapjan a
kesin jovok automatikusan &hyt élveznének a technolégiai felzarkozas
teriletén. Ezzel szemben a gyakorlat azt mutatja, hogy az () technologiak
atvétele 6nmagaban nem elegendd termelékenység novelésére és az
onfenntarto ipari fefldés beinditasara. A kulféldi technoldgia megvéasarlasa utan
hosszabb-rovidebb étek el kell telnie, hogy az &atado orszag szinvonalan
mukodtessék azt. Ha az () technolégiahoz rendelkezésre allnak a részletes
hasznalati utasitasok, tervdokumentumok, meég akkor sem lehetséges a
technolégia hasznalatdhoz szikséges 0©sszes tudasnak és jartassagnak az
azonnali és teljes adaptacioja. Ez egyrészt abbdl kovetkezik, hogy az Uj
ismeretek részben hallgatdlagosak, valamint abbdl, hogy a kilféldi technologiak
altalaban nem a helyi szikségletekre és korulményekre lettek szabva. A rejtett
tudas fogalmat Polanyitdl (1967) kolcsonozte Nelson és Winter (1988), akik
szerint bizonyos tipust tudas nem adhaté at konnyedén. A véllalatok leginkabb
tapasztalati tanulas utjan tesznek szert rejtett tudasra. Az () technologiai
képességek megszerzésére, tehat tanulasra van altalaban szikség, @i jelent
erdfeszitéséket kivan: & és eéforrasokat kell aldozni a megvasarolt

s

2.1.2. Az innovacié evolucionista megkozelitése
A korabbi nézetekkel szemben az evolucionista kézgazdasagtan elmélete

kiemelten foglalkozik a fiszaki és technikai valtozassal, mint a gazdasag
legfébb hajtderejével. Ebben a tekintetben schumpeter-i alapokon all, s az
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osztrdk kdzgazdasztol merit a legtdbbet, aki szerint az innovacio a gazdasagi
fejlédés motorja. A riiszaki haladassal jaro féflés tehat sokdig alig kapott
szerepet a kdzgazdasagi modellekben. A mai innovacids elméletek alapjaul is
szolgélo, Joseph Alois Schumpeter 1912-ben megj#legazdasagi fejidés
elmélete cimh munkajaban, az innovacio fogalma alatt a termelési téhyez
Ujszeli kombinacidjat érti.

E szerintdt alapesetekilonbdztetiink meg:

1. Uj - a fogyaszték korében még nem ismert - javaknak vagy egyes javak (j
minéségének az édhllitasa

2. Uj — a kérdéses iparagban még ismeretlen — termelési eljaras bevezetése,
amelynek azonban nem kell Uj tudomanyos felfedezésen alapulnia, és
amely valamely aruval kapcsolatos Ujszkereskedelmi eljaras is lehet.

3. Uj elhelyezési lehéség, vagyis olyan piac megnyitasa, amelyen a
kérdéses orszag kérdéses iparaga ez idaig még nem volt bevezetve, akar
|étezett ez a piac, akar nem.

4. Nyersanyagok, vagy félkész aruk 0j beszerzésidsbgenek a feltarasa.

5. Uj szervezet létrehozasa vagy megsziintetése.

Schumpeter tovabbi kilénbséget tesz az invencidisfaki Ujdonsag
megsziletése) és az innovacio kozott. E szerint egy taldlmany vagy otlet még
nem innovacio, csak akkor, ha annak gazdasagi alkalmazasa megtorténik. Mas
szavakkal az invencid nem mas, mint a pénz at alakitasa tudassa az innovacio
pedig a létrehozott tudas vissza transzformalasa pénzé. Ezt a gonddékitot er
Szanyi (1990) is, aki igy fogalmaz: ,az innovacio nem feltételez mindenképpen
taldlmanyt, niszaki Gjitast. Nem a csak diszaki, hanem a gazdasagi oldala is
lényeges: mennyiben képes egy, a megszokottol eldeoldas hasznot
hajtani”. A novekedési ciklus harmadik eleme a diffuzio, vagyis (@zaki
Ujdonsag elterjedése, széleskbhasznalata. Valente (1995) azt irja az
innovaciok terjedésar. "Az innovaciok a tarsadalom tagjai kdzétt, a tarsadalom
tagjai kozti érintkezés soran terjednek. Az érintkezések hal6zatanak sajatossagai
hatarozzdk meg, hogy milyen gyorsan terjednek az innovaciok, és milyen
gyorsan fogadjak béket." A targykor iranti érdekidés keletkezésekor, a XX.
szazad Otvenes, hatvanas éveiben, az innovaciok diffaziojavédodian
miiszaki szakemberek foglalkoztak, akik a diffGzi6 matematikai leirdsanak, a
folyamat modellezhéségének, az innovacio ejelezheiségenek lehéségeit
vizsgaltak.

A megfigyelések szerint ez a terjedéébien szakaszokra bonthato: kezdetben,

lassu Utemben dvil az elfogaddk szama, majd egy lényeges fellendlés
kovetkezik, amit egy lassubb Utémovekedési szakasz utan teljes ledllas kovet.
Az elterjedés idbeli alakuldsanak ez a mintazata az ugynevezett normal
novekedési S-gorb (4brg.
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2. abra: Az innovaciok terjedésének empirikus gorbéje (Valente, 1995)

Schumpeter Ota az innovacionak szamtalan U] értelmezése nyert teret, a
szervezés- és vezetéstudomany és az lzleti ismeretekvéiddteék a fogalmat.
Hasznalata egyre tagabb kdrben terjedt el a gazdasagon kivili szférakban is, igy
egyre tobbszor hasznaltdak az egészségigyi, oktatasi, politikai intézmeényekben
bekovetkezdraltozasokra is (Buzas, 2007).

Néhany példa erre:

»AZ INNoVAacio 0j termék, technika, technolbgia és ezekkel kapcsolatos ismeretek
létrejottének  illetve  realizaldsahoz  nélkulozhetetlen  szervezeti  és
gazdalkodasbéli (igy tébbek kozott lzletpolitikai) valtozasokat is jelenthet”

(Vecsenyi, 2003).

,Az innovacio barmely olyan eszkdz, rendszer folyamat, probléma, program
termék vagy szolgaltatas adaptacidja, amely Uj a szervezet szamara” (Downs -
Mohr, 1976)

LAZ Innovacid nem mas, mint a forrAsokbdl nyethetertékek
megvaltoztatdsa, s ezaltal a fogyasztdo igényeinek tokéletesebb kielégitése”
(Drucker, 1993)

Szikségessé valt a sokféle fogalom ésopéat rendezése, a problémat az
OECD Kkarolta fel. A felmérésekkel és azok eredményeivel 6sszefogglmi
készletet és eszkoztarat az Oslo Kézikbnyv kulodlbddadasai (1993, 1997,
2005) mutattak be. A 2005-6s, harmadik kiadas definicidja a jelenleg leginkabb
elfogadott a nemzetkdzi és hazai kutatéi kbrokben, ezt a hivatalos meghatarozast
tekintettem a sajat kutatdsom soran is iranyadonak. Osip kézikonyv
legfrissebb kiadasa az innovacié fogalmanak mar széleseblu&bnialast ad.

A termék- és eljaras-innovacion tul, az innovacio Uj meghatarozasa a marketing-
innovaciét és a szervezesi-szervezeti innovacioét is feldleli; tagabb
ertelmezésben: olyan tobb tén§sztevékenység, amelyben meg kell djitani
mindazt, ami egy vallalkozas sikerét hordozza, az iranyitasi rendszertga bels
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légkort és az egész vallalati mentalitdst csakdgy, mint a termékeket,
technolégiakat, az informacios rendszert, a piaci munkat, a gazdalkodas és
pénzgazdalkodas egész rendszerét.

A nemzetkdzileg elfogadott kézikdnyv alapjan az innovéacanményéehet:

» Termék-innovacio:olyan aru vagy szolgaltatas bevezetése amely —
annak tulajdonsagai és rendeltetése vonatkozasaban — U] vagysgtent
megujitott. Ez magaban foglalja a fejlesztésre vonatkozd részletes
miszaki leirasokat, az 6sszeiket és anyagokat, a beépitett szoftvert, a
felhasznaldbarat jelleget, vagy mas funkcionalis tulajdonsagot.

» Eljarads-innovacio: Uj vagy jelenisen megujitott termelési vagy
szallitasi mobdszer megvalositasa. Feldleli a  technikaban,
berendezésekben és/vagy szoftverekben bekovetiddinzasokat.

» Marketing-innovacio: olyan Uj marketing mddszerek alkalmazasa,
amelyek jelerds valtozasokat hoznak a terméktervezésben,
csomagolasban, termék piacra dobasaban, termék reklamozasaban vagy
arképzésben.

o Szerzési-szervezeti innovaciq: szervezési-szervezeti megoldast jelent
a cég uzleti gyakorlatdban, a munka szervezésében vagy & Kkuls
kapcsolatokban.

Freeman (1988) az innovaciot és az innovacios folyamatokat négy kategoériaba
sorolja:

* Fokozatos vagy moédosité innovaci@zek olyan kisebb valtoztatasok,
amelyek a teljesitményjavitast vagy a koltségcsokkentést célozzak,
illetve egy alkatrészt vagy komponenst egy masikkal valtanak ki a
technoldgiai folyamatban, mely sordn megvaltozik a termék 6sépetev

 Radikalis innovaciok: teljes szakitas a hagyomanyokkal, (j
technolégiara alapozott ) termékhez, illetve megldéechnoldgiara
alapozott Uj termékhez vezetnek.

» Termeléseljaras-valtozasok: egyes technologidk megreformalasat
jelentik.

» Paradigmavaltasoka technolégia paradigma fogalmat (Constant, 1980)
vezette be. Lényege, hogy valamely alapwatiomanyos eredménnyel
létrejon egy technoldgiai négont, ami példaul szolgal bizonyos
problémak megfogalmazéasanal illetve megoldasi modjanal.

Fontos az innovacio kutatas-fejleszééstalé elkilonitése, gyakorlatban két a
fogalmat sokszor rosszul haszndljdk. Az innovacio és a kutatas-fejlesztés kozott
Torok (2006) altal megfogalmazott kialénbségét hasznalom, amit aikeérd
szerkesztésekor is figyelembe vettem. Torok szerint a K+F az innovéacios
folyamat egyik eleme, nem is feltétlenll az az elem, amely az Uj 6tlet szlletése
mogott all. Nem minden innovéaciés folyamat tartalmaz K+F-et, és eléggé
gyakori az olyan K+F tevékenység, amely nem vezet innovaciohoz. Tehat az
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innovaciot és a kutatas-fejlesztést egymastol elkilonilten kell kezelni. Az
innovacié szorosan 0sszefligg a kutatas-fejlesztés (K+F) és a tanulas
folyamataval, az innovacié azonban tdlmutat azokon: nem csupan a tudasbazis
kiszélesitésére utal, hanem annak a gazdasagi életberd tdaganositasara is.
Természetesen az innovacio a kozvetlen gazdasagi hasznon tdl - pontosan a
tanulasi folyamat révén - tovabbiéaldkkel is jar: a vallalat-specifikus tudas
felhalmozodasa ésegitheti a j6¥beni innovaciok kifejlesztését (Inzelt, 1998).

Az innovacio tehat, olyan komplex folyamat, amely soran egy ,0tlet” jelenik
meg a piacon konkrét termékként, szolgaltatasként, termelési folyamatkent,
vagy vezetési technologiaként. A versefipgl hosszl tava fenntartasadhoz
elengedhetetlen az innovacios tevékenység folyamatossaganak biztositasa. Az
innovacio jelenisége €s azon belll is aiszaki innovacid kiemelt szerepe a
hazai gazdasagfejlesztésben vitathatatlan.

2.1.3. Az innovécié folyamata és modelljei

A megebz6 bekezdésekben targyalt célok az innovaciés folyamatokon keresztil
valésulnak meg. Szamos modell sziletett az innovacios folyamat
mechanizmusainak a leirdsara. Ezek egyike, az 50-es években ié@dkzer
LNNOVAacios lanc” modell (3. abra), amely a feladattovabbitas zsinorjagatf
Jfekete dobozok” linearis sorozataként eértelme&ZheA koncepcié sémaja
szerint, az innovacio kiinduldpontja az alapkutatas a végpontja pedig a termékek
ertékesitése, azaz a diffuzi6 (technolégiai nyomas azaz ,technology push”
modell). A linearis modelleket az egysistgben refl erényuk ellenére, szamos
kritika érte (pl. Freeman, 1982; Rosenberg, 1982). A koncepcio egyik hibaja az,
hogy elnagyolja az egyes lancszemek kozotti Osszetett kapcsolatokat, a
visszacsatolasok mechanizmusait és nem szamol @diigsokkal.

Alkalmazott Kiserletl Gyartas- ,
Alapkutatas [ 2O, | gyartasés b—] YAMAS L, 1 Gyartas  —| Ertékesités
kutatas ) , elokészités
fejlesztés

3. abralnnovacios lanc modellje (Husti, 2010)

Tobben felhivtak a figyelmet (Pungor 2000, Hronszky 2001), hogy nem
mindenki &ltal elfogadott az, hogy a kutatids-fejlesztéssel kapcsolatos
tevékenységek az innovacidé kezdeti fazisai. A gazdasadgoé ehozdito
innovacios folyamatokban gyakran az Uj ismeretek sziletésénél is fontosabb
mozzanat a piaci vagy egyéb hatasokra, a piackutatasi eredmények alapjan
szlletett termeéktervek (piaci szivas ,market pull” modell). A kutatast pedig
akkor és abban a fazisban inditanak, amikor és ahol ez sziikségessé valik. Ez
mind az innovacios folyamat kezelésében, iranyitasaban, mind a
finanszirozasaban jeléist problémakat okoz.
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Az innovaciés folyamatok rendszer szemigleinegkozelitését Kline és
Rosenberg lancszem-modellje (1988) &brg jol tukrdzi, ez a koncepcid mar
elveti az innovacio linearis felfogaséat. A folyamatban rés#t¥azisok kdzotti
interakcidkra és kdlcsonos fuggésekre, valamint a visszacsatolas fontossagara
koncentrdl. E komplex folyamatokat a vallalatok, az oktatasi, technologiai és
tudomanyos intézmények koélcsénds egymasra hatdsa jellemzi. Adkszerz
nyomatékositjak a marketing és fejlesztési, tervezési fazisok kozotti kapcsolatok
fontossagat.

A modell 6t szintje a kbvetkéz

1. Kdzponti lanc (koncepcio — disztribacio) a linearis modell.
2. Visszacsatolasok.
3. Kdzponti lanc és a tudasbazis dsszekapcsolasa.
4. Kozponti lanc és a kutatas (radikalis innovaciot generald éakitatasi
eredmények).
5. Kdzponti lanc és kutatas (tudomanyos kutatast tamogaté innovaciok).
KUTATAS
| |
¢ Tui)As ¢
FELTALALAS RESZLETES . . ;
PIACI < | — ESVAGY < | —TERVEZES < |- WRATERVEZEG | ELOSZTAS
—p g : ES ES —»
LEHETOSEGEG ANALITIKAI ES . GYARTAS ERTEKESITES
——» TERVEZES ——TESZTELES—» —1 >

4. dbra: Az innovacio lancszem modellje
(Kline — Rosenberg, 1986)

A modell egyik fontos megallapitasa, hogy az innovacié nem egyszeri befejezett
esemény vagy kampany feladat, hanem egy szakadatlan meguijitd tevékenyseég,
amelynek soradn a visszajelzések hatasara allandéan valtozik a széban forgd
termék/eljaras.

A német finanszirozo tarsasag szerint: ,Az innovacio oly#af8id, amelynek
kockazatai és esélyei ismeretlenek és teljes mértékben nem isiakrifet
mégpedig nemcsak technologiai szempontbdl, hanem tervezés (menedzsment),
pénziigyi és marketing vonatkozasadban sem”. Az innovacio koltségei tehat
jelentsek, ezért ész0or tisztazni kell annak imzaki és gazdasagi céljait és
varhatdé eredményét. Az innovacié természétédkadoan dinamikus folyamat.

A felfedezések és kutatdsok eredményeinek szélesi K@rsadalmi
elterjedésének megvalositasat szamtalan tényalakitia. Az innovacios
folyamatot befolyasolo6 tényék 6sszefoglalasat & abramutatja.
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MENEDZSMENT

Vezetési stilus

Kockazatvallalasi készsag

Szervezet

Tervezés+Informacio

K+F FINAN- BESZERZES MUNKAERO MARKETING TERMELES
SZIROZAS
Technoldgiai Nyersanyagok Kvalifikaltsag Piaci informacio Kapacitas
Know-how Beruhazasi téke Termelési biztositasa Marketing- Technologiai
K+F szervezet Vallalkozasi téke eszk6zok Képzés, oktatas koncepcio felszereltség
Kreativitas K+F raforditasok Informaciok Marekting-
Marektingrafordi- know-how
tasok
* Talalmanyok * * y * * Piaci bevezetés *
Keresleti szivas P— A - — Tarsadalmi
Technoldgia INNOVACIOS FOLYAMAT elterjedés
I—— ! f ! !
ALLAMI KORNYEZET VERSENYTAR- VEVOK SZALLITOK TUDOMANYy és
INTEZMENYEK SAK TECHNIKA
Kutatas- Nyersanyag- Fogyasztéi Uj anyagok Kutatasi
tamogatéas helyzet Uj termékek magatartas Gépek eredmények
Addpolitika Kornyezetvéde- Technoldgiahoz Akut és latens Kooperacio Miszaki
Innovacios lem hozzajutas szukséglet fejlesztés
Klima Gazdasagi Imitacid Preferenciak Kutatok,
névekedés marketingszake
Nemzetkdzi mberek,
gazdasagfejlesz miszakiak
-tés képzése

5. abra: Az innovacios folyamat megvalositasat befolyasolo tékyez
(Birman, 1980)

Az innovacio értelmezésében ma meghataroddetbir a rendszer szemidlet
megkdzelités, a felfogas kialakulasaban a fent emlitett Kline — Rosenberg (1986)
modell jelentette az egyik kiindulépontot. A tovabbi innovéacié kutatdsok soran
feltartak, hogy a vallalatok nem elkilondlten végzik az Gjitd tevékenységiket,
hanem egyuttiikdbdve mas vallalatokkal, fogyasztoikkal, szallitéikkal,
kutatéintézetekkel (Rothwell, 1974).

Edquist (2001) megfogalmazasa szerint az innovacios rendszer (IR) azokbodl a
tényez&bdl és e tényedk kozotti kapcsolatokbdl all, melyek hatassal vannak az
innovaciok keletkezésére, terjedésére és hasznalatara, s edkéngeazeti,
regionalis és agazati kontextusban tanulmanyozhatok. Az IR alagleshei a
szervezetek (véllalatok, egyetemek, hidkemzervezetek, minisztériumok,
szakszervezetek), az intézmények és az ezek kdzotti kapcsolatok. Az intézmeény
fogalmat a kovetkdképpen hatarozzak megq: ,k6z6s szokasok, rutinok,
meggyokeresedett gyakorlatok, szabalyok vagy térvények, melyek szabalyozzak
az egyének, csoportok és szervezetek kapcsolatat” (Edquist - Jonhson, 1997). Az
intézmeények lehetnek formalisak (pl. torvények) és informalisak (pl. a gazdasag
tradicidi). Az innovacié alkoté elemeire és rendszerére vonatkozd legujabb
OECD felfogasmaodot . abrafoglalja 6ssze.
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6. abra: Az innovacios rendszébb elemei és kapcsolddasai
(OECD, 2005)

Az innovacids rendszereket globalis, nemzeti és regionalis szinten, vagy a
vallalatok helyi halozataiban, iparvallalati csoportjaiban (klaszterek) is
megkulonboztethetjik. Napjainkban innovaciés a kutatasok kdzéppontjdban
elsfsorban az IR nemzeti szinvizsgalata all, hiszen egy adott orszag a nemzeti
jellemzd a mas szintek kialakuldsat is befolyasoljak. Metcalfe (2001)
megfogalmazasaban a nemzeti innovaciés rendszer (NIR) ,olyan kitbnbdz
intézmények 6sszessége, amelyek egylttesen és egyedileg hozzajarulnak az Uj
technolégiak fejlesztéséhez és diffuziéjahoz, s amelyek az innovacios
folyamatot befolyasolni hivatott kormanyzati politikak megfogalmazasanak és
megvalositadsanak keretét alkotjadk. Ez tehat az () technolégiakat meghatarozé
tudas, képességek és készségek létrehozasanak, tarolasara és atvitelére szolgalo
intézmények 0sszessége”. A nemzeti innovaciés rendszert alkotd diéetyés

azok kapcsolatait & abramutatja be.

Lundvall (1992) szerint sikebben azok az intézmények és szervezetek képezik
az innovacios rendszer részét, amelyek a kutatdsban és az Uj tudomanyos
eredmények létrehozasaban vesznek részt, mint példaul a K+F laboratériumok,
technoldgiai intézetek és egyetemek. Tagabb értelemben a gazdasagi struktura
eés az intezmények mindazon részét és aspektusat magaban foglalja, melyek
kapcsolatban allnak a tanulasi folyamattal, (termelési rendszer, oktatasi
rendszer, pénzigyi rendszer).
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7. abra: A nemzeti innovacios rendszer és kapcsolatai (OECD, 2005)

A koncepcié meghatarozé gondolatdudas (azaz a technoldgia, mint sajatos
tudas) létrehozédsa, alkalmazdsa és annak aramlasa. A tudas létrehozas
folyamatai kilondsképpen a kutatasi tevékenységeket (megfigyelés, tudomanyos
kisérletezés, koncepciok, elméletek kialakitasa, stb.) foglaljak magukba. A tudas
alkalmazaséara akkor kerul sor, ha a vallalatok bevezetnek egy 0j gyartasi
technoldgiat (szervezési modot), vagy ha () termék jelenik meg a piacon. A
tudas terjedésének folyamatait azok a formalis és nem formalis folyamatok
jelentik, amelyek segitségével az alap- és alkalmazott kutatasi eredmények
kozkinccsé valnak. Egyrészt a féisk( és posztgradualis képzési programok,
értekezletek, szeminariumok, konferenciak, publikaciok stb., masrészt a
tudastermékek minél szélesebbikértekesitése sorolhatok ide. A modellben az
elemek kozt alapvéen informacié (a korszérntermeléshez szikséges ,tudas”)
aramlik, s ezen éaramlas sebessége, hatékonysagéenldhefolyasolja az
innovacios folyamatok menetét és siker-esélyeit (OECD, 1998). Nemzeti
innovacios rendszer kdzéppontjaban a tudast létrehozd, szétosztd és felhasznalo
tényez& &allnak, ahol a vallalatok kualon-kilon és héal6zataikban kozvetlen
tudast-kozvetét  kolcsonhatasba  kerilnek a  tudomanyos rendszer
intézményeivel, az egyéb (allami, agazati vagy vallalati) kutato intézetetekkel és
az innovacio tamogato intezményekkel (mérnokirodak, tanacsadok).

Az innovacio tehat jellenten egy interaktiv folyamat, s elilkvetkeden a
gazdasagi  struktardnak (szervezetek) és az intézményrendszernek
(szabalyozasok, torvények stb.) jelentiatdsa van az innovacios tevékenységek
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gyorsasagara és iranyara. Ez pedig az IR megkozelités fontossagat tamasztja ala.
,AZ innovacids rendszer megkozelités all ma az innovaciorol és vele
kapcsolatban a  gazdasagi  novekedlésr versenyképesséfjr és
foglalkoztatottsagrol valé gondolkodas kozéppontjdban” (Edquist, 2001). JOl
jelzi ezt, hogy e megkdzelités nagyon gyorsan terjedt el nem csak a tudomanyos
vilagban, hanem az innovacios politikaval foglalkozé szakemberek kérében is.
Példaul az OECD (pl. 2000, 2005) is ez alapjan végez felméréseket az egyes
orszagok nemzeti innovacios rendszérér

Végezetll, dsszefoglalasként bemutatok egy tablazatot, amelynazacios
folyamatokszemléletmddjanak kulonb&generacioit mutatja b€3. melléklek
Rothwell (1994) szerint, torténelmi léptekkel mérve az innovéaciok jellegének
gyors valtozasai regisztralhatok és mar az otodik generaciés innovacios
folyamatoknal tartunk. A  kilénbdz generacios folyamatok elter
technologiaval és kulonbéz piaci elfogadassal rendelkeznek. Altalanos
felfogas, hogy a japan vallalatok a negyedikgeneracios, az amerikaiak pedig a
harmadik generaciés innovacios folyamatokat alkalmazzak. Az 06todik
generacios innovacios folyamat tulajdonsagait ismerjik, de a megjelenése,
elterjedése még varat magéara (Dodgson-Gann-Salter, 2001).

2.1.4. Az innovacidé mérése

A kifejezetten az innovaciéra 6sszpontosito felmérések az 1970-es évek végén
jelentek meg. Ezek a vizsgalatok az innovacidksem értelmezve, kizarolag a
kutatas-fejlesztésre (K+F) koncentraltak. Ennek az az oka, hogy akkoriban még
az innovacio linearis modellje volt széles korben elfogadott, amely a
feladattovabbitas zsindrjaraizbtt ,fekete dobozok” linearis sorozataként
ertelmezhe&i. A koncepcid sémdja szerint az innovacié kiindulopontja az
alapkutatas a végpontja pedig a termékek értékesitése. Ez a megkdzelités
azonban elavultta valt, miutan felismerték, hogy nem csak a K+F-tevékenység
eredményeként jonnek létre ) termékek, technolégiak, hanem példaul mas
kilsé tudas megszerzése, az oktatas, a gépek, berendezések beszerzése legalabb
olyan fontos szerepet jatszanak az innovacidban. Az egyes orszagokban
elszigetelten, tobbnyire kisérleti jelleggel folytak innovaciés adatfelmérések, de
sem a fogalmi hattér, sem a téma megkozelitése nem volt egységesiers kell
kimunkalt médszertan sem allt rendelkezésre. Egyre Simgen jelentkezett az

igény olyan keretrendszer kialakitasara, amely megfeddinéleti alapokon
nyugszik, és alkalmas e terulettel kapcsolatos egyre névetormacioigéenyek
kielégitésére oly moddon, hogy az eredményelbbett és térben is
0sszehasonlithatéak legyeneldz OECD kezdeményezésére hét orszag
(Egyesiilt Kiralysag, Kanada, Németorszag, Egyesilt Allamok, Franciaorszag,
Hollandia és Olaszorszag) e témaju felméréseinek tapasztalataibdl kiindulva
alakitottak ki azt a médszertant, amelynek alapjan az észak-eurdpai orszagokban
mar 0sszehangolt adatgiést hajtottak végre 1986-ban. Ez jelesan
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hozzajarult azon javaslatok kidolgozasahoz, melyet 1989-ben az OECD NESTI
(National Experts on Sicence and Technology Indicators — Tudomanyos és
Technoldgiai Mutatészamok Nemzeti Szak@rcsoportja elé terjesztettek. A
NESTI munkacsoportja, az OECD Titkarsagaval egyilttidve az egyes
orszagok képviséinek készitette el az innovacids adatfelvételek mddszertani
alapjanak tekinthétOslo KézikonyvetEnnek el§ kiadasa 1992-ben jelent meg,

és alapvéien csak a feldolgozoiparbanik®dds vallalkozasoknal megvalésuld
technolégiai — termék és eljaras — innovacid meérésére szoritkozott, a
szolgéltatasi szektor vizsgalatara nem volt alkalmas, holott annak gazdasagban
betoltott szerepe mind jeléisiebbé valt. Etssorban ez indokolta a kézikonyv
atdolgozasat, amelynek eredményeként 1997-ben napvilagot latott a masodik
valtozat (OECD, 1997). Ennek és az ezt kdkdiitnunkalasaban mar magyar
szakérdk is részt vettek. Ezzel egyidégg elkészilt egy harmonizalt kéid,
melynek kidolgozasaba az Eurdpai Bizottsag és az EUROSTAT munkacsoportja
is bekapcsolodott. Az OECD 2005-re készittette el az Eurdpai Bizottsag
egyuttmikddésével az Oslo Kézikonyv atdolgozott, harmadik kiadasat, (OECD,
2005). Ebben mar az innovacio mérését kiterjesztette a szervezet €s a marketing
terlletére is, és a termék- és eljaras-innovaciot sem korlatozta a technolégiai
Ujitasokra. Az Oslo Kézikdnyv jelenleg is érvényberd lealtozata az innovacio
fogalmat tagabban értelmezve, a kovetképpen hatarozza meg: ,Az
innovacié Uj vagy jeledsen tovabb fejlesztett termék (aru vagy szolgaltatas)
vagy eljaras, 0j marketingmddszer, vagy U0j szervezési-szervezeti modszer
bevezetése az lzleti gyakorlatban, munkahelyi szervezetben vagy éa kils
kapcsolatokban.”

A kovetkez&ben néhany, jelesebb innovacios vizsgalati modszertanrdl adok
rovid attekintést, amelyeket a vizsgalati modszer kialakitasanal figyelembe
vettem:

Community Innovation Survey (CIS): Eurostat kétévente folytatott vallalati
innovacios felmérése, amelyet az angol elnevezés roviditése alapjan neveznek
CIS-tipusu adatfelvételeknek. EU-tagallamokbanszdé 1993-ban hajtottak
végre a harmonizalt késd/vel (CIS1), orszagonként azonosoésdakra
vonatkoz6 Un. kodzosségi innovacios felvételt. A felmérés mobdszertanara
jellemzd, hogy nem vizsgalnak a nemzetgazdasdg minden agabkadin
cégeket, csak a kovetkdren regisztraltakat: banyaszat, feldolgozoipar,
villamos &aram-, gaz és vizellatas, nagykereskedelem, szallitas, raktarozas és
tavkozlés, pénzugyi kozvetiteés, szamitastechnikai tevékenységek, meérnoki
szolgéltatasok fszaki mérés és elemzeés. A legutobbi CIS6 2006 kérdései a
2004-2006 kozotti harom eszténdhnovacios tevekenységeéere vonatkoztak. A
kérdbiv meglehegisen hosszu, az alapkérdések magukban is 8-10 oldal
terjedelniiek, ezért sziletett az a dontés, hogy a torzskérdés sort modul
rendszeiien, felmérésenként valtozé, éppen a legnagyobb édisdde szamot

tarto terilet vizsgalatavabhitsék ki (CIS8).
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Eurdpai Innovaciés Eredménytabla: vizsgalat kiterjed az EU tagorszagokon
kivili europai allamokra és tébb mas kontinensen féjétt orszagokra (USA,
Kanada, Ausztralia, Japan) is. A felmérés mddszertanara jélldrogy, ha az
adatok nem allnak rendelkezésre, a hianyzo részadatokat kor#fibsegktdl,
felmérésekbl potoljak, illetve ha van kévétev is, akkor atlagot szamolnak. A
mutatokat megtisztitiak a szélertékekdl, atskaldzzak és sulyozatlan atlagot
szamitanak bélik, ez az dsszesitett innovacios index, amit az egyes orszagok,
illetve az unio innovacios teljesitményeinek 6sszehasonlitasara hasznalnak. A
vizsgalat modszertanat 2008-ban alapos biralat érte, ezért a 2008. évi
eredménytabla jelefs mdédositdsokon ment at.

INNO-Policy Trendchart:Az INNO-Policy Trendchart az Eurdpai Bizottsag
Vallalkozasi és Ipari Ffazgatdosadg kiadvanya. Nem primer adajggen
alapul, hanem adatbazisokbodl — igy a CIS felmérédagb, valamint a vizsgalt

39 orszag innovacios politikajarol szolé dokumentumokbdl készitenek orszag
jelentéseket a szakékt

Innobarometer:a Vallalkozasi és Ipari kgazgatdosadg kiadvanya, azonban ez
mar onall6 adat felvételen alapul. Az addijtgst a Gallup Intézet végzi az
Eurobarometer megkérdezések keretében. A vizsgalat soran innovativhak
feltételezett iparagakbdl kérdeznek meg cégvdeet igy a minta nem
tekinthet reprezentativnak. A 2009. évi vizsgalatban 5238 interju készullt. A
felvett interjukban orszagonként a valaszadok 45-50 szézaléka &llitotta, hogy
végrehajtotta mindet a négy Oslo kézikdnyv szerinti innovacio tipus kozdil.

Mannheimi Innovéaciés Panel (ZEWA kilonbd®d orszagokban lefojtatott
innovaciés adatdiytések soran a lebonyolitd kutatéhelyek egyéni vizsgalatokat
is elvégeznek, amelynek kapcsan a CIS felvétel mellett felteszik sajat
kérdéseiket is. Illyen a mannheimi Zentrum flir Europaische
Wirtschaftsforschung GmbH (ZEW) panelvizsgalata. A kutatds, a CIS
hasonléan 1993-ban keatiiit, az évente megkérdezett vallalati kort kétévente
frissitik az () alapitastu cégelb kicserélve a ledllt, vagy méretvaltozas, ill.
hasonl6 okok miatt kigscégeket. A mintAban németorszagi székhebyfonél
tobbet foglalkoztaté cégek szerepelnek.

ETH-KOF: A mannheimi ZEW-hez hasonl6éan innovacios panelvizsgélatot
folytat Svajcban a zirichi #iszaki Biskola gazdasagkutato intézete. Az orszag
kisebb méretének megfeleld a megkérdezett minta csak 1500-2000 kozotti
cégl all. Az ETH-KOF kérdive a véllalat és piaci viszonyok
felterképezésével keadik, majd a szokasos kor, méret, beruhazas, exportra
vonatkozo kérdések kovetkeznek. A 2006-os felmérésik soran is még csak a
termék- és eljaras-innovaciot vették figyelembe.

Economic Intelligence Unit innovacios felmérése: kutatas tobbféle adat
forrason alapul: 370 cégvedef{ennek tbbb mint a fele volt kelet-eurdpai)
kérdsives kikérdezésén, 20 interjun f&dginti vallalati vezetkkel. Az
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elemzéshez az EIU sajat innovaciés mérési modszertant alkalmaz. A modell,
részben statisztikai adatok (pl. K+F kiadasok, szélessavu internet penetracio)
részben vélemény indikatorok (pl. a helyi kutatéi infrastruktGraosdige,
politikai stabilitas, szabalyozasi kornyezet, stb.) skalazdsan és O6sszevonasan
alapul.

Boston Consulting Group innovacios felmérése: Az amerikai vezetéstudomanyi
intézet 2009-es innovacios felmérése 170 megkérdezett valaszain alapul. A
részvétel 6nkéntes és névtelen volt, amelynek soran 55 dsl&ozép szifit

vezed volt, 115 egyeb szinten dolgozott. A cégvéked6 szazaléka jelezte,
hogy mérik a vallalati innovéaciot, de csak a valaszadok 32 szazaléka elégedett
az alkalmazott modszerrel. Ugyanakkor 7 szazalékuk gondolta ugy, hogy az
innovacios tevékenyseget ugyanolyan kovetkezetesen mérni kellene, mint az
egyeb uzleti mveleteket.

A KSH innovacios felméresa: statisztikai hivatal az uniés CIS felmérésekhez
csatlakozva inditotta el és folytatja az 6ta is a vallalati innovacios felméréseket.
A K+F statisztika Magyarorszagon mar tobb mint félévszazados mdalttal
rendelkezik, 1953 oOta g¢jtenek erre vonatkoz6 adatokat. A KSH azégls
orszagos, mar teljes egészében EU harmonizalt innovacids felmérést 2002-ben
hajtotta végre, de még onkéntes jelleggel. A 2004-es EU csatlakozas hozott
valtozast, kotelewé valt a vallalatok szamara az innovacios &irek
kitoltése. A mintegy 6000 kijelolt adatszolgéaltatd haromnegyede valaszolt, igy
az eredmeények megfeden reprezentaltdk az orszag innovacios tevékenyseget.
2004 ota a K+F statisztikdhoz hasonléan az innovacios statisztikara is van EU-s
jogszabaly és az Oslo kézikdnyvben leirt modszertant kbveti. (Szunyogh, 2009).
Az utolsé publikalt eredmények a 2006. évi CIS keretében felvett adatok,
amelyekrd a korabbiaktol eltéen nem készil oOsszefoglald kiadvany. A
felmérés eredményei a 2008-as Statisztikai Evkodlyismerhetk meg.

Magyarorszagi GEM kutatagh 2000-es években a vallalkozdéi aktivitas mérését

€s nemzetkdzi dsszehasonlitasate ki célul a bostoni Babson College és a
London Business School vezette Global Entrepreneurship Monitor (GEM)
nemzetkozi kutatds. Az  adatfelvételboen  Magyarorszag a  Pécsi
Tudomanyegyetem Koézgazdasagtudomanyi Karékook kutatocsoport révén
2001, 2002, 2004, 2005-ben is koztdddott. A 2005-0s felmérésben 35
orszag vett részt, ezek a vildg lakossaganak 67%-at, és GDP-jének 93%-at
reprezentaljak.

Versenyben a vildggal kutatasi programA: Budapesti Corvinus Egyetemen
1995 oOta folyik a kutatds sorozat, ami a magyarorszagi vallalatok
versenyképességenek komplex vizsgalatara fokuszal. Az egyetemen beldl
mik6dd Versenyképességi Kutatd Kdzpontnak sikerdlt a kutatast tobb mint tiz
evig fenntartani. A ,Versenyben a vilaggal” kutatas soran harom alkalommal
kerestek fel viszonylag hosszu kéindsel Magyarorszagon tikodos vallalatokat.

A mintak nem reprezentativak, mivel kisvallalatok alig szerepeltek benne, a
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kulfoldi tulajdonban leg és a belfdldi magancégek alul, az allami tulajdonban
levok felllreprezentaltak. A vallalati innovaciok méréseréssban a kutatas-
fejlesztési tevékenységet hasznaltak.

A fejezet 6sszefogatasaként elmondhatjuk, hogy az elterjedt nemzetkdzi €s hazai
innovacio-mérési gyakorlatok kozott kifejezetten a dgépgyartd agazatra
koncentralé innovaciés vizsgalati modszertanra nem talalunk példat. Mivel a
mezd@épgyartas egy sor olyan sajatossaggal rendelkezik, amely
megkulonbozteti a tobbi gépgyartd agazattdl, indokolt egy kifejezetten a
mezdeépgyartokra szabott médszertan kifejlesztése.

2.1.5. Az innovacio helyzete Magyarorszagon

A dolgozatom eddig fejezeteiben részletesen bemutattam az innovaciés
folyamatok elméleti és fogalmi keretrendszerét. A koveikieen az innovacio

hazai makro-statisztikai jellerz mutatom be. Az Eurdpai Unié részeként
mikodé magyar gazdasagiszaki megujulasanak, innovaciés rendszerének az
Osszefluggéseit jellemezni és elemezni csak rendszerszémh&gkdzelitéssel,

a problémak komplex, integralt kezelésével lehet. Az innovacibnak ma
kulondsen nagy fontossagot ad Eurépaban az, hogy a vilagpiacdtl) az
versenyképességi gondokkal kiiad EU-tizen6tok még 2000-ben komolyan
hittek abban, hogy a tiz () tagorszag felvételével az Eurdpai Unio a vilag
gazdasaganak megkerilhetetlen széjépé valik. Célul aztiizték ki, hogy a
kibévilt és egységes gazdasagi térseég nem csak versenyre kel az Egyesiilt
Allamokkal és a feltéreldben 1éw azsiai orszagokkal, hanem a vilag vézet
nagyhatalma lesz. Az elképzeléseknek 2000 marciusaban, Lisszabonban hangot
is adtak, amikor elfogadtak az udnLisszaboni Stratégia elnevezés
dokumentumot, amely azt a célizte ki, hogy az Eurépai Unidnak 2010-re vilag
dinamikusan fefid6, tudasalapu gazdasagava kell valnia. Az Unids elvaras a
tagallamokkal szemben az, hogy 2010-re a brutté hazai termék 3%-ara novelje a
K+F részesedését. Mara kidertlt, az EU messze van a Lisszaboni Stratégiaban
megfogalmazott céloktdl, és sajnos az EU u@z@010-ben (éppen célul
Kitizott esztenében) kénytelenek voltak elfogadni azt a pénzigyi
mechanizmust, amely az euré zona gyengébb allamait hivatott megmenteni, igy
a lisszaboni célkiizések 2020-ra tol6dtaR008-ban az Eurdépai Unidban 1,8
szazalékot ért el a K+F raforditasok GDP-hez viszonyitott aranya, amely nem
csak gyengulést jelent azoeb évhez képest, hanem komoly lemaradas a vilag
nagyhatalmaihoz képest. Az Egyesiilt Allamok K+F raforditasainak GDP-hez
viszonyitott aranya 2,6 szézalék, Japanban 3,3 szazalék, Kinaban pedig 1,3
szazalek. A kinai K+F raforditasok GDP-hez viszonyitott arAnyasaé évhez

képest Iényegesen ndvekedett. Hasonld volt tapasztalhatdé Japanban, ugyanakkor
az Europai Unioban és az Egyesult Allamokban csokkent az index értéke. A
szamokbdl is egyre vilagosabba valik, hogy a kinai kutatas-fejlesztéssel a
nagyhatalmaknak komolyan kell szamolnia.
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8. abra: A K+F raforditas a GDP szazalékaban 2008-ban
(Eurostat, 2010)

Magyarorszagon a GDP aranyos K+F raforditasok mértéke 2001 ota 1% kordli
szinten stagnal, a raforditasok tehat csak a nominalis GDP ndvekedés
mértékével Bviltek (8 abra). Jelenleg az EU-ban az atlag a magyar koltés
dupldja, még ugy is, hogy az utdbbi években felvett () tagallamok rontjak az
aranyt. Az élen a skandinav orszagok alnak, a finnek, a svédek 3,5-4% kozotti
szinttel. Abszolat értékben még jeléstbb a kilonbség, hiszen a magyar GDP

is jocskan elmarad az fejlett orszagok atlagatol. A regiondlis versenytarsak kozt
az egy szazalékhoz kozéliengyel-szlovak-magyar mutatok elmaradnak a 1,5
%-hoz kdzel |€% cseh adatoktdl. A Magyarorszaghoz hasonlé népédsgegtt

EU orszagok, mint Ausztria és Belgium a 2 szazalékos szinthez kdzelitenek, mig
fejletlenebbnek tartott gorog és portugal adatok a magyarhoz hasonlok, azonban
dinamikajuk valamivel jobb. Aegfrissebb KSH adatok szeri(kKSH, 2012)
2011-ben Magyarorszagon kutatas, fejlesztési tevekenységre 336 milliard
forintot forditottak, a GDP 1,2%-at. Azéeb évekhez képest kisebb (folyd aron
3,7%-0s) ndvekedés éorban az allami forrasokigdilésének kovetkezménye

- a koltségvetésth K+F-célra kifizetett 6sszeg 3,6 milliard forinttal (2,8%-kal)
kevesebb volt az egy évvel korabbinal és a vdllalkozasok raforditasainak
novekedési Uteme is mérsédtbt.

A K+F-raforditas 9. abrg a vdllalkozasoknal 8,4%-kal emelkedett, az
allamhaztartdshoz tartozé intézményeknél 4,2, az egyetetiskolék keretei

kozott mikods kutatdhelyeknél 1,3%-kal csokkent. A kutatas, fejlesztési
raforditasok forrasainak Osszetétele is modosult. A vallalkozasok részesedése
46,4%-r0l 47,4%-ra, a kulfoldl szarmazo dsszegeké 10,9%-rol 12,484, raz

allami koltségveteés sulya pedig kdzel 3 szazalékponttal lett kevesebb, aranya igy
40% ala csokkent. Az Eurépai Unié K+F raforditasainak 75 szazaléka 2011-ben
a vallalkozasi szektorbdl szarmazott. Nemzeti szinten mindéssze négy eurdpai
uniés tagorszagnak sikerult kétharmadra novelni a vallalkozasi szektorbol
szarmazé K+F réaforditdsok aranyat: Luxemburgnak, Neémetorszagnak,
Finnorszagnak és Svédorszagnak.
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A felsGoktatasi kutatd-fejleszté helyek K+F-raforditasa, millié Ft.

m A villalkozasi kutatohelyek K+F-raforditasa, millié Ft.

9. abra: A K+F raforditds Magyarorszagon szektorok szerint
(KSH, 2012)

A kutatas-fejlesztésnél szélesebben, az innovacio valamennyi formdjat tekintve,
a legutébbi KSH felmérés szerint, 2005-2006 kozotbszdkban az ipari és
szolgéltatasi tertletenitkdds vallalkozasok 20 % volt innovativ (innovativ egy
vallalat, ha a vizsgalt &bzakban innovaciét valésitott meg), jelsdn
elmaradva az eurdpai atlagtdél. Azonban az éatlag koruli szorastopdent
befolyasolja a cégek mérete és agazati hovatartozasuk. A KSH adatai szerint
2005-ben a tdbb mint 700 000 vallalkozasbdl kutatas-fejlesztési tevekenységet
mindoéssze 749 vallalat végzett, ez az dsszes ceég mindossze 0,1 szazaléka. A
fejlett orszagok tobbségeben a hazai tulajdonu cégek az arbevétel nagyobb
hanyadat forditjak kutatasi kiadasokra, mint a kulfoldi tulajdonu vallalatok. Ma

a magyarorszagi vallalati K+F kiadasok 75-80 szazaléka a kulféldi tdbbség
nagyvallalatokban realizalodik, mig ez az érték 1995-ben 22 szazalék volt.
Elmondhaté, hogy a tobb sza® ffelett foglalkoztaté cégek kozoétt az
innovativak aranya 51%, ami messze atlag feletti. Ugyanakkor ez a szam
kisvallalatok kérében csak 14% korul alakul. Az agazati megoszlas is nagy
eltéréseket mutat. Az ipari és szolaltatasi szektorokban is, vagyis a
hagyomanyosan & agazatokban a legnagyobb az innovativ vallalatok aranya.
llyen példaul a vegyipar és pénziigyi vagy informatikai szolgaltatasok terilete.

A bejelentett szabadalmadsetében az utobbi években drasztikus cstkkenés
figyelhe®® meg (L0. abrg. A 2000 és 2003 kozotti édzakban évente atlagosan
5000 szabadalmi bejelentést regisztralt az MSZH, 2004-ben 2700 darab, addig
2011-ben mar csak 660 bejelentés érkezett (KSH, 2012). A csokkenés
elssorban a nemzetkdzi (patent cooperation treaty, PCT) bejeleniEsekb
nemzeti szakaszba kgzabadalmi bejelentések visszaesése, valamint a nemzeti
aton tett kilfoldi bejelentések alacsony szama miatt kdvetkezett be. A belfoldi
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bejelentések szama az elmult években nagysagrendileg nem valtozott,
kétharmadat egyéni, egyharmadat pedig intézményi bejelentések teszik ki. A
szabadalmak tdbbsége a gyogyszeripar, a gépelemek, iszemk, a
fémtermékek és az egyéb ipari termékek teritles@armazott.
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10. abra: A szabadalmi tevékenység Magyarorszagon
(KSH, 2012)

Magyarorszag helye adsszevont innovacids indeszerinti rangsorban is az
OECD-orszagok mentyének utols6 harmadaban van. Az 6sszevont innovacios
index mutatéja a 0 és 100 pont kozotti skalan kiloébiisz teriletekre
jellemzo tényez&et 6sszesit. A 2009. évi eurdpai innovacios eredménytabla az
europai orszagokat innovacios teljesitményik alapjan négy csoportbas (vezet
innovatorok, innovacié kovék, mérsékelt innovatorok, felzark6zd orszagok)
sorolja. Magyarorszag mersekelt innovatorok csoportjaba tartozik, innovacios
teljesitménytnk joéval az EU27 é&tlaga alatt van, de ndvekedésének uteme
meghaladja az EU27 atlagatl( abrg.
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11. AbraMagyarorszag innovacios poziciéja az dsszesitett innovacios index
értéke alapjan az OECD-orszagok grmzEben 2009-ben (EIS, 2009)
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Erdemes a harmadik legnagyobb K+F-et megvalositd szektbe|sioktatas
helyzetét raforditdsait réviden &atnézni. A legszeniimébb valtozas a
rendszervaltas 6ta a hallgatok szamanak ugrdsskirekedése, ugyanakkor
elmondhatd, hogy a feélektatasi kiadasok nem haladtak egyutt a létszam gyors
bévilésével. A GDP-hez viszonyitva a 2000-ig minden évben csokkentek az
allami felgoktatasi kiadasok, azéta ez az arany kismértékBenagy stagnal.

A magyar fel§oktatasban elkoltott GDP aranyos K+F raforditasok 0,2 szazalék
kordl alakulnak, ugyan dinamikaja javulast mutat, de igy is j@eatemaradas
még a gyengen fejlett EU orszagoktal is.
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12. abra: Az 1 millié lakosra jutd tudomanyos kézlemények szama az allami
K+F raforditas figgvényében 2007-ben (DG Research, 2008)
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1 millio lakosra juté publikaciok szam
B
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A tudomanyos teljesitmérszamszdisitett mérése igen nehéz, és sohasem ad
telies képet a kutatdéi munka minden vonatkozasardl, mégis, néhany
szempontbdl készilnek nemzetkdzi dsszehasonlitdsok. Ilyen mindighekel
tudomanyos tevékenység alapgvé&tfejezési modja, a publikaciok mennyisége,
idézettsége. E tudomanymetriautatok alapjan Magyarorszag hozzajarulasa a
vilag tudomanyahoz a bemutatott gazdasagi és egyéb mutatdszamokhoz képest
joval kedvedbb. Egyes szakterileteken a vildg tudomanyanak legszadiditev
nemzetei kdzott biztosit maganak helyet. A publikaciés aktivitas alapjan a
visegradi orszagok kozil ezer kutatéra vonatkoztatva a legtobb referalt
tudomanyos kézlemény Magyarorszagra (150) jut, amellyel vilagviszonylatban
is j0 helyezést érink el, a vilag orszagai kozil a 19-ek vagyunk. A K+F
tevékenység eredményességének jellentnutatéi a publikdciok és a
szabadalmak szama. Az 1 milli6 lakosra juté publikaciok szama egyenes
aranyossagot mutat a GDP aranyos allami K+F réaforditadsal §brg
Ugyanakkor a mar emlitefin. eurdpai paradoxois neheziti hazank helyzetét.

E szerint hidba nyujt Eurdpa kiegyensulyozott tudomanyos teljesitményt (PhD.
hallgatok szama, publikacios tevékenység), ha az innovacio, illetve a kutatasi
eredmények gyakorlati alkalmazaséara csak gyengén képes.
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13. abra: A természettudomanyos északi doktori fokozatok aranya az 6sszes
doktori diploma szazalékadban 2008-ban (OECD, 2009)

A versenyképességet és agbmeghatarozo tertileteken - a szabadalmak szamat
és az emberi eférras képzettségét tekintve - jelémt fejlodésre van
szikségink. Az innovaci6 szempontjabol aggasztdé diszaki és
természettudomanyi friss diplomasok alacsony szami&. (abrg. A
kutatdmunka kulcsszerdpla doktori fokozattal rendelkézutatok. Az OECD
orszagokban a legtobb doktori fokozatofisraki €s természettudomanyos
szakteruleten adjak ki. Magyarorszag ebben a tekintetben is messze elmarad a
miszaki fejpdést fontosnak tartd orszagoktol.

2.2. A mez@épipari miiszaki innovaciok sajatossagai

Témam terlletédd adodoan feltétlentl szot kell ejtenem az agifmzaki
innovaciok sajatossagairdl és azok modebljeirHazankban az elmalt
évtizedekben szadmos szé&rzZoglakozott az agrarinnovacidés folyamatok
természetével. A szakirodalmi feldolgozdsom soran nagyban tamaszkodom
Dimény Imre akadémikus munkassagara, aki a &gazdasag Kdszaki-
fejlesztési kérdéseivel mar az 1970-es években behatdéan foglalkozott.
Ugyancsak meg kell emlitenem Husti Istvan eredményeit e terlleten, aki
mélyrehatéan elemezte és értékelte az adigraki innovaciok folyamatét, és
kihangsulyozta annak dsszetett jellegét.

Az innovaciordl eddig targyaltak tobbé-kevésbé az dgépgyartasra is

vonatkoztathaték. Azonban amikor az agr@spaki-innovacio esélydit,

lehetségeibl beszélink feltétlenil meg kell emlitenink azokat a

mezdazdasagi sajatossagokat, amelyek megkulonboztetik a nemzetgazdasag

egyeb tertletedt:

* A mezmgazdasagi termelés, illetve annak feltétel-rendszere lényegesen
bonyolultabb és befolyasolhatatlanahiint az ipari jelle§ tevékenységek
tobbsége. Ez abbdl ered, hogy a éggzdasagi terméket és/vagy technologiat
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a végs$ siker szempontjabdl nagyszamu térdyéefolyasolja és e tényekd
kozott viszonylag sok az ember altal korlatozottan vagy egyaltalan nem
alakithato faktor.

« Ugy a termék- mind az eljaras-innovacio — részben &z edkok miatt —
lényegesen kisebb mozgastermint az egyéb nemzetgazdasagi agak
esetében.

e A természeti tényék determinaldé szerepe ,nem tesz |jOt" az
agrarinnovacionak. Esetenként az innovaciok azért nem sikeresek, mert nem
szamolnak e tényékkel, maskor meg az innovatorok eleve ,fbladjak”,
mondvan, hogy a természeti ténflezllen tgysem tehetiink semmit, nem
erdemes tehat @kodni.

» Az agrargazdasakpizgazdasagi sajatossagabltség- és jovedelemviszonyai
miatt az innovaciok gazdasagi hatasmechanizmusa eléggé korulményesen
kovethebd nyomon. E miatt esetenként nehezen doéthet hogy egy
gazdasagi siker vagy kudarc milyen kapcsolatban all az innovacios
torekvésekkel. Ebl ered, hogy az agrarinnovacié érdekeltségi motivacioi
kozott nem kapnak kéllrangot a gazdasagi, hatékonysagi szempontok.

» Részben a felsorolt tényike miatt az agrarinnovacioban igen jelentéa
kozponti befolyasolas szerepietve az agrargazdasag szeégpbzinte mar
tradiciondlisan, permanens ko&zponti tdmogatast varnak el innovacios
torekvéseik realizadlasahoz. Ritkan és csak korlatozottighbanek azok a
piaci mechanizmusok, amelyek mas &gazatokban az innovacié dgerjeszt
(Husti, 2010).

2.2.1. Az agrarmiszaki innovaciok modelljei

A kutatas, fejlesztés és az adaptacio az agtidraki innovacidos folyamat
0sszetedi. Az alapkutatas és alkalmazott kutatdsok nyoman (j eljarasok, illetve
0j technolégiak kerllnek kifejlesztésre, amelyek dismaki fejlesztésben
integralodnak. Dimény szerirfl975) nfiszaki fejlesztés a gazdasag egyetlen
agazataban - igy a m@yazdasagban - sem 6ncél, hanem a gazdasdgiéeie

és a kitizott termelési célok elérésére iranyitott tevékenységek oss#efligg
rendszere. Ha definialni szeretnénk az agiiémaki fejlesztés fogalmat, akkor
olyan folyamatos, komplex és kdvetkezetesnnovacios tevékenységi
rendszerként hatarozhaté meg, melynek elemei mennyiségi ésséming
valtozasokat okozva kihathak a migazdalkodas alapelemeire (a téfaidre,
munkaeére, termelési informaciokra és eszkdzokre) s e hatasok eredmeényekeént
a termelési célokat korszdb mddon, gazdasagilag hatékonyabban tudjuk
megvalositani. A gyakorlati gazdalkodasban @&szaki fejlesztés eredményei
leginkabb a technologidkban ismeidletiel: a bioldgiai, kémiai, technikai és
human tényeik harmonikus illeszkedésében nyilvanul meg (Husti, 2010).
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14. abraA tarsadalmi-politikai-gazdasagi (T-P-G) kérnyezetbe agyazott
mezdazdasagi fiszaki fejlesztéssfkomponensei (Husti, 2010)

Mivel minden vallalkozas adottarsadalmi-politikai-gazdasagi kdrnyezetbe
agyazottan riikodik, fontos, hogy a mikro-sziit fejlesztések tervezeése,
megvalositasa kapcsan ne hagyjuk figyelmen kivil mindazon @nyez
halmazat, amelyek a kornyezétbsegitik, vagy éppen veszélyeztetik az
agrarinnovacio sikerét. Ezek ugyanis altalaban lehataroljak a szob& johet
fejlesztési lehéiségeket, vagy éppen Uj teret nyitnak azoknak. A modédll (
gazdalkodasi célok elérésének érdekében:

e a mez@azdasagi termelést me@desl biologiai, kémiai és technikai
innovaciok eredmeényeként létrefotermekek, eljarasok;

* mindaz, ami az emberi @orras-gazdalkodasban integralédik, hiszen az
embernek a meégazdasagi termelésben is meghatarozdé, massal nem
helyettesithét szerepe van;

» az okologiai feltételek, amelyek alapjaiban befolyasoljak adgeziasagi
termelés céljait, lehéségeit;

* a tarsadalmi-politikai-gazdasagi kornyezet elemei, kiemelten a
nemzetgazdasag és a versenypiacok kézgazdasagi viszonyaira, amelyek
kozvetlen vagy kozvetett médon befolyasoljak a vallalkozasok fejlesztési
torekveseit, lehéségeit, esélyeit.

A miszaki fejlesztégiazdasagi célrendszere megldisein 6sszetett (15. abra),
feladata a kutatasi eredmények gyakorlati alkalmazasabkéseitése, tovabba
a termelésfejlesztés egyeb 6sszétemk biztositasa.
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15. bra: Az agrarinnovacios folyamat egysgiéett modellje (Husti, 2010)

Napjainkban az efglleges térekvés az elért profit tomegének és szinvonalanak
novelése. Az ehhez kapcsolodo jarulékos détkisek kozott szerepel a munka
termelékenységének fokozasa, a munkafeltételek javitasa, az 0Onkoltség
csokkentése, a hozamok, illetve a termelési érték ndvelése daémijavitasa,
tovabba a valasztéléhitése. Az innovacio sikere a piacodl dl, ezért is fontos,

hogy a megeélzé6 fejlesztési difeszitéséket milyen piaci munka kovet.
El6fordulhat, hogy a korabbi fazisok mulasztdsai még ebben a szakaszban
korrigalhatéak, de az isabrdul, hogy a korabbi j6 eredmények itt csorbulnak

ki. Ezért az agrarfiszaki innovacios folyamatokban, az egymashoz kapcsolodé
fazisok harmonidja szikségsizea minimum-torvény. A Liebig 1840-ben
fogalmazta meg azt a minimum-tbrvényt, amely szerint a novenyek
novekedését, viragzasat, a termés mennyiségét édségit mindig az
igényekhez képest legkisebb mennyiségben jeléni@vanyag hatarozza meg.

A névény a legkisebb mennyidétapelem aranyaban veszi fel a tobbit is, tehat

a minimumban & erdorrdsok hatarozzak meg a maximalis teljesitményt
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megallapitasa esetlinkben is érvényes, tehat a komplex aggakimnnovacios
folyamatokat befolyasol6 tény&zkozil a leggyengébb lancszem jetent
kihatdssal van a tobbi tényee is, és az korldtozza maximélis eredmény
eléréseét.

2.2.2. A mesgépgyartas torténeti attekintése

Jelenkori helyzet bemutatdsat egy rovid torténeti visszatekintéssel kezdem,
hiszen a hazai mégeépgyartas multja dvelkedik olyan sikerekben, amelyek
tanulsagul szolgalhatnak jelenkori helyzet értékeléséhez.

Magyarorszagon a hagyomanyos értelemben vett moderéggmpar csak a

19. szazad utols6 harmadaban alakult ki, ugyanis a versenyképes gyaripar
kialakulasdhoz hianyzott a fejlett gazdasagi és infrastrukturdlis kérnyezet, mint a
kiépitett vasuati halozatok, kereskedelmi és hitelszervezetek pénzigyi rendszere,
a miszaki és szervezeési szakismereteket oktato iskolarendszer.

A mezmgazdasagi termelés gépesitésenek gyorsiiitefesztését az élelmiszer
szikseégletek dinamikus expanzidja kényszeritette ki. E kereslet noévekedés
szikségesseé tette ndgazdasagi gép- é€s eszkdz ellatas biztositasat, igy
elkeriilhetetlenné valt a hazai mMgeépgyartas kialakitasa. A kibontakozo hazai
mezdépgyartas ekkor még nehezen tudott |épést tartani a kdlfoldi
konkurenciaval, az 1870 és 1873 évek kozo6tt a gépkereskedelemi deficit igen
jelents. A hazai gyartok és azok gepeinek sikertelensége a kotraikekkal
magyarazhat6: a magyar ndgépek nehezek voltak, kivitelezésuk durva egy-
egy gyar sokféle terméket készitett, ezért nehezen tudtak specializalodni. A
kiegyezés utani évtizedekben szamos kulfoldi dgépgyartdé vallalat hozott
|étre telephelyet, majd a hazéké és szaktudas felhasznalasaval alapitott gyarat
Magyarorszagon. Ekkor alakult ntmmzdasagi gépgyarté lzem Eszak-
Magyarorszadgon Kassan és Vihnyén, Dél-Magyarorszagon Versecen,
Csernahévizen és Ujvidéken, Erdélyben pedig Nagyvaradon, Kolozsvarott és
Nagyszebenben.

Ezek kozal is kiemelkedik a mosonmagyarovari Kihne ddezdasagi
Gépgyar, amely jelenleg is az egyik vézetez@azdasagi gépgyarunk. Kihne
Ede a magyarorszagi nagylzemi ggazdasagi gépgyartas alapjainak
megterentije, aki 1839-ben Hamburgban sziiletett gyéariparos csaladban. A
Kihne gépgyar kezdetben az angol Garrett sérgépet vette gyartasi alapul,
amelyet hazai talaj és vondéeiszonyokhoz igazitott. Az alaptipust Havas
Mihaly mérnodkkel tovabbfejlesztetve megalkotta az Eurdpa-szerte hiressé valt
13 soros ,Hungéria Drill” elnevezésvetbgépet (6. abrg, amely a &
gyartmanyt képezte az ekék, daralok, csgipek gyartasa mellett és a
szazadforduloig tébb mint 20 000 darabot gyartottakléelSzamos hazai és
nemzetkozi gépkidllitAson képviseltette magat a gyar, tobbek kdzoétt a 1878-as
parizsi vilagkiallitAson a legkivalobb ndisitést kapta.
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16. abra: A Kihne ,Hungaria Drill” sorvegé&p merié-kerekekkel
(www.mek.hu, 2013)

A Kihne gyar sikerének titka abban rejlett, hogy mindvégig a hazai viszonyokat
szem ebtt tartva, olyan eszkozoket fejlesztettek, amelyek megbizhatd és hosszu
élettartamukkal garantaltak a gazdak szamara a sikerégazelasagi termelés
lehetségeét.

A legfontosabb Budapesten alakult gépgyarak a kovékkepltak: a MAV
Gépgyar (687& szakmunkassal) és a Schlick Rt. (58@Zakmunkassal) gyarak
mezdazdasagi gépek gyartasaval is foglalkozott. A Grussmann-Rausenbach
Gégpgyar (216 & szakmunkassal), ebb alakult kégébb az EI§ Magyar
Gazdaséagi Gépgyar Rt. (EMAG Rt.), a Strobl-Bari-Kollerich Gépgyar (@00 f
szakmunkassal) és Bogle Gépgyar (8Gstakmunkassal). A felsoroltakon tul
szamos tovabbi, 1%f meg nem haladd létszamu kisvallalkozas i daott.

A XIX. szazadi magyar megézdasagi gepipar fédésében jeleds szerepet
jatszott a nyugati orszagokbdl importaltismaki eljarasok, Uzemszervezési,
vallalkozasi és finanszirozasi formak hazai viszonyok kdzé adaptalasa és azok
tovabbfejlesztése. A féjtlés eredményeként a ndgepgyartd vallalataink a
szazadfordulora mar képesek voltak olyan gyorsan és rugalmasan reagalni a
valtozd viszonyokra, hogy a vildgban megjélar) miszaki megoldasokat és
gyartmanyokat viszonylag hamar bevezették a hazai iparban. A XIX. szazad
végén a bets égéd motorok térnyerésével megjelentek azéetsaktorok,
amelyek ezt kovéen rendkivili karriert futottak be. A XX. szazad elején a
traktorok iranti kereslet a hazai nagygazdasokban is étieggnnek hatasara
indult be a magyar traktor gyartasleszitése. A Il. vilhghabora végéig tobb
magyar nagyvallalat is probalkozott traktorgyartassal, &igRrABA Gyar,

Weiss Manfred Mvek, valamint a MAVAG és Hofherr Gyar.

A honi traktorgyartasnak nagy lokést adott Hofherr Matyas konstruds
gyartulajdonos, ugyanis szézadfordulora létrehozta a Monarchia legnagyobb
mezdazdasagi gépgyarat, a Hofherr és Schrantz Magyar GeépgyaekMi
Részvénytarsasagot, amely #&&és magaba olvasztotta az angol Clayton-
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Shuttleworth cég magyar telepeit is. A gyar torténete j6 példazza, hogy a csaladi
tokével dolgoz6 kis gyartétmelyek hogyan valtak 6kés orias vallalatta.
Kezdetben angol mintara készitettek aratégépeket, amelyekségiét a
gépbemutatokon és kialitasokon elért kivalé helyezések is tanusitjak. A gyar
életében a kovetkézmerfoldks az 1881-es év, amikor is kezdetét vette a
csépbgepek és égzlokomobilok gyartasa, amelyek rovididlatt meghoditottak

a Monarchia piacat. A honi gépiparra nézve nagy hoireteptést hoztak,
mikor 1898-ban Kispesten hatalmas gyartobazist hoztak létre, 1908-ra a gyartas
szinte valamennyi mégazdasagi gépre és eszkdzre kiterjedt,osaglikkel
csakhamar meghdditottak az eurdpai éae€p piacot. A traktorgyarat 1950
evekben, a nagy szocialista iparpolitikai atszervezéskor Voéros Csillag
Traktorgyar néven allamositottak. A régi tapasztalatokra alapozva 1962-ben
elinditotta a sajat fejlesztesDUTRA traktorcsalad gyartasat, amelyek tobb
tekintetben megéktek a kor niszaki szinvonalat. A kulfoldon is elismert és
sikeres termékcsaldd gyartasat mégis befejezni kényszerilt a gyarté, a
beszallitok nmiszaki fejlesztésnek elmaradasa valamint a KGST iparfelosztasi
elvei miatt.

Ez utdn sem sint meg teljesen a hazai traktorgyartas, a Vorés Csillag
Traktorgyarat az orszag legjelésebb gyarava fejtls RABA gépgyarhoz
csatoltdk, ahol a Steiger egyuttkddés keretében nagyteljesitmény kor
szinvonalanak megfeliglszanto traktorok gyartasat kezdték meg.

2.2.3. A hazai mégazdasagi gépgyartas jelletnapjainkban

A hazai és nemzetkdzi folyamatok Osszetett rendszerét évtizedes
iddintervallumban kell vizsgalnunk ahhoz, hogy a goveladatait keb
biztonsaggal meghatarozzuk.

A rendszervaltozas @t Magyarorszagon dsszesen medgazdasagi gépgyar
mikodott tébbnyire jol bedgyazddva a hazai ,agrobiznisz” rendszerébe. Ennek
(is) kdszonhet, hogy a hazai megé&zdasagi gépigény jelésthanyadat (30-60
szazalék) ezekih az zemekdl elégitették ki, a volt KGST orszagok kbzepes
szintjehez képest fejlettebb szinvonalon. Azonban a nyolcvanas évek kbzepét
a magyar meiazdasagban és ezzel parhuzamosan égépparban is egyre
tobb negativ hatds jelentkezett. A termelési rendszerek elvesztették
dinamizmusukat, az innovaciés szandek/képesség is csokkent. A gép és
alkatrész forgalmazas valt déwé es a korabbi ertéklancok fokozatosan ellaté
lancokkd valtak (Faust, 2008). A rendszervalta8szdkaban tobb hibas
gazdasagi dontés (privatizacio, géptamogatasok rendszere), illetve ackledvez
nemzetkdzi folyamatok hatasara a korabban viszonylag koncentréalt magyar
mezdgépipar nagymertékben felbomlott.

A rendszervaltozassal KGST-piacat vesztett troszt szétesett: tobb mint 120
gyartéegységre szakadva o©Onall6 életet kezdtek a vallalatok. Ennek
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eredményeként az elmult 15-20 év soran a magyabgaedasagi gépgyartas
szervezeti rendszere is teljesen atalakult. A privatizacié soran legtébbjitket els
korben a menedzsment tagjai €s mas magyar befkektésaroltak meg hitelre,

am hamar bebizonyosodott, hogy nem volt elég pénzik a kis#zsekre,
termék-fejlesztésekre. A kis- és kodzepes vallalkozasi formabékodh
gépgyartd cégek méretibfakadéan nem armeghatarozé, hanenéselan
arkoved pozicidban voltak.

A nemzetkozi versenybesikeres cégekermékszerkezetét élsorban a nagy
sorozatszamban gyartott, magas fokon automatizalt gyartasu termékek teszik ki.
A hazai me#geépgyartok mar csak mérettiknel fogva sem voltak képesek akkora
sorozatban gyartani, hogy termelékenységben, arban, termék-kinalatban
egyenrangu félként allhassanak kiékeerés nyugat-europai, amerikai, azsiai
vallalatokkal szemben, igy sok versenyképtelen hazai cég tonkrement. Nemi
lendiletet adott az agazatnak a kulfoédie. A gyarak ezzel nem csak anyagilag
jartak jol, mert a kalfoldi tulajdonosok nemcsak megrendeléseket hoztak, hanem
korszerii technolOgiat és pénzt is a fejlesztésre, javult a termelésszervezés,
atalakult a gyartmanystruktara, hatékonyabb lett a gyartas.

A magyar meégépgyartas szamara fontos a hazaidgazdasag igényeinek a
kielégitése, ennek ellenére részesedése a hazai eladasokbol csupéan tiz szazalék
kordl alakult, mivel efgépeket a hazai ipar nem gyartott. A hazai gyartasu
gépek, eldsorban az alapvéttalajmivelés gépei (ekék, tarcsas boronak,
magagykeszdk, kultivatorok, hengerek), a kulonk®z konstrukcidju
permeteégepek, arato-cséfiép adapterek, szarzizok, traktoros rakodo gépek

es potkocsik, valamint az allattartas eszkozei, illetve a szemestermény-kezelés,
tarolds és a majori geépek. Ezek kozott megtalalhatok a kisebb csaladi
gazdasagok, valamint a nagyobb tarsas gazdasagok altal hasznalhatdé gépek és
eszkdzOk egyarant. A hazai ndgéppiaci kinalat szinte minden négazdasagi

termeb szamara kinal véalaszthaté megoldast. A hazai 6g@mgyartas
innovacido szempontjabol is jelést lemaradasban van, mivel a kilfoldi
tulajdont konszernekhez képest elenyiésisszegeket tudnak fejlesztésre
forditani.

2010-ben a vilagore5 milliard eurd értékben Aallitottak &lmezdazdasagi
gépeket. A maeigeépipari termelés azddo évihez képest kbzel tiz szazalékkal
nott, de igy is 5 szazalékkal elmaradt az eddigi 2008-as termelési csucstal.
Hosszabb i8tavon a med@gépgyartas mindenképpen noévékvendet képvisel.

A legnagyobb meigazdasagi gépgyartd a vilagon az Eurdpai Unio, mintegy
egyharmadnyi részarannyal. Eurépa égggpgyarté nagyhatalma Németorszag,
amely egyben a legnagyobb exportés a legnagyobb bélspiaccal is
rendelkezik. Az eurOpai termelédbés az exportbdl is 25 szazaléekkal
réeszesedik. A kébb csatlakozott EU-s tagorszagok kozial jedent
mezdazdasagi gépgyartassal harom orszag — Lengyelorszag, Csehorszag és
Magyarorszag — rendelkezik. Ugyanakkor ezen orszagok koézil Magyarorszag
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szamit csupan csak nettd rbgepexpordrnek. A masodik legnagyobb
mezdépgyartassal az észak-amerikai régié rendelkezik, a két nagy gazdasagi
régio egyutt kdzel kétharmad részét adja a vilagtermelésnek. Medfigyalhet
fejl6dé orszagok diteljes ndvekedése (Kina, India és Torokorszag), amelyek
mar a vilagtermelés egyottodét adjak, és az export tevékenységik sem
elhanyagolhato.
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17. abra: A magyar mégazdasagi gépgyartas volumen indexe
(Bellon, 2010)

A magyar mez@azdasagi gépgyartas termelése az elmualt évtizedben - a
hullamzasok ellenére is — 6sszességeben névigndenciat mutatott, 2000 és
2008 kozott a kibocsatds évi atlagos novekedése 10% kordli  volt.
Magyarorszagon 2008-ban Aallitottaké ed legtbbb meigazdasagi gépet a
rendszervaltas utan. A valsag ezt a novekedési palyat torte meg, a termelés
0sszesen mintegy 25%-kal maradt el, mig a belfoldi és az exportértékesités
egyarant kb. 20%-kal alacsonyabb még&lidészakndl. A legutébbi statisztika
szerint az eurdpai unios termel8sbsupan 1,4 szazalékkal, az U tagallamok
termelésébl pedig 18 szazalékkal részesedativadlsdga hatdsa megmutatkozik

az elmult idszak eredményein, 515 millié eur6rdol 317 millié eurdra csokkent a
hazai mezgépipar termél kibocsajtasa.

Szakérdi adatok szerint Magyarorszagon mintegy 90-100 vallalkozas
foglalkozik mesdgazdasagi fiszaki inputok eallitasaval, a TEAOR szam
alapjan a vizsgalt iibzakban 93 darab. Eflbmintegy negyvenre teheta
foprofili mezdgazdasagi gépgyartassal foglalkozé cégek szama. A hazai
mezdépgyarak elssorban a kulonbdz talajmivelé gépeket, névényvéd
gépeket, betakarito adaptereket, poétkocsikat, allattartasi technologiai
berendezéseket, valamint a szemes terménykezelés- és tarolds gépeit,
berendezéseit allitjak &la magyar meigazdasag szamara. A magyarorszagi
mezdépexport nagyobbik részét azonban nem a kész gépek, hanem a betakarito
gépek adapterei, a betakarit6 gépek komponensei, részegységei és kiloénboz
gépalkatrészeik adjak.
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Tovabbi agazati problémék amelyek megkilénboztetik a nemzetgazdasag
egyéb teriletedl €s kihatnak memazdasagi gépgyartas innovacios képességeére
IS:

Az el az, hogy hianyzik a mégazdasag vertikalis €s horizontélis
irAnyl szerveddése. Mindkét irdnyban kutatasi és fejlesztési igény
keletkezik. Az innovaciés munkanak az ma az egyik gyengéje, hogy
jobbara csak a horizontalis kutatasi iranyokon vannak o6nallo feladatok
megfogalmazva (Fenyvesi, 2005).

e A masodik megallapithsa mez@azdasag innovacios strukturajara
vonatkozik. Egy-egy termékpalya igényének megbelel az alap-, az
alkalmazott kutatdsnak, a bevitt eszkozok, eljarasok, inputok”
fejlesztésének, a termelésnek, a marketingnek, és a piacnak egységet kell
alkotnia.

« A harmadik allitas a kovetkéz hianyzik a meé&gazdasagba mas
teriletl bevitt eszkdzok, termékek stb., mint ,inputok” hasznalati
ertékének meghatarozasdhoz a felhasznald éagazat részéd@dom
kutatointézeti halézata. A hasznalati érték-vizsgalatokkal megallapithatdk
az eredményes gazdalkodashoz szikséges paraméterek, meghatarozhat6
egy eszkdz, egy eljaras agrondmiai értéke.

* A komplex mez@azdasagi innovaciokban kozrékodok kozott

egyuttmikddés szinte értékelhetetlen (Husti, 2004).

2. tablazat: A mezgepgyartd agazatbaniktds vallalkozasok szama és
arbevétele TEAOR szam alapjan (KSH, 2012)

Ev Viallalkozasok  Arbevétel

szama (db.) (Mrd. Ft.)
2010 82 84,3
2009 89 96,5
2008 93 129,9

Az agazati érdekek képviseletét a Ngepgyartok Orszagos Szovetsége
(MEGOSZ) latja el. Feladata me#yzazdasagi gépeket, eszktzoket, szarito-tarolo
letesitményeket és agépeket fejlesst gyartd és forgalmazd vallalkozasok
egylttes fellepésénekioskgitése, ennek érdekében a dgezdasagi gépészeti
agazat teljes vertikumaban a kutatas, fejlesztés, gyartas és forgalmazas
tarsadalmi megitélésének novelése.

Ennek keretében @&@emutatd kezdeményezés, hogy a Magyar Innovaciés
Szovetség 2005. november 18-an létrehozta Agrar Innovacios Tagozatat, amely
hatékonyan segitheti az agazat innovacios teljesitményéibedmelzditast.
Hasonldéan igéretes kezdeményezés "Az év magyabgdee" innovaciés dij,
amelyet a Gépipari Tudomanyos Egyesilet (GTE) dgépipari Szakosztalya

és a Magyar Mégazdasag Kft. alapitott 2013-ban hagyomanyterezétial a
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hazai meégépipar termeék-fejlesztési eredményeinek szakmai és erkolcsi
elismerésére, és innovacios tevékenységuk dsztonzésére. Az alapitok szandéka,
hogy mind szakmai, mind termelési szempontbdl a kaksnagyar medgépek

a felhasznélok részéiraz eddiginél nagyobb figyelmet, elismertséget kapjanak,

€és a hazai mégazdasag gépesitésének fejlesztésében dbgivjelenisebb
szerephez jussanak.

2.3. Szakirodalmi kovetkeztetések

Kovetkeztetéskénmnegallapithatjuk, hogy a mai modern innovacidos nézetek
kialakulasaban t6bb tudomanyterilet egylttes hatasa jatszott szerefigraliim
szakterilletek oldalarol érkéaliffuziot leird6 matematikai egyenletek épp uagy
hozzajarultak, mint a tarsadalomtudomanyok feltar6 vizsgalatai. A kutatasi
témam multi-diszciplinaris jellegi vonatkozasai miatt a szakirodalom
feldolgozasnal tobb tertletet is meg kellett vizsgalnom:
Az innovaciéo kutatdas elméleti nemzetkdzi és hazai eredményeinek
szakirodalmat.
* Az innovacio primer és szekunder informéaciés rendszereinek felépitését.
» Az agrarntiszaki innovaciok folyamatait leir6 agazat specifikus modellek
jellemzat.
* Az innovacio meérésének nemzetkdzi médszertani sajatossagait.
Magyarorszag és az EU innovacios teljesitményének statisztikai adatait.

Szakirodalmi vizsgéalataim alapjan kijelentheatogy kutatasom elméleti hatterét

az innovacié schumpeteri, evollcios iranyzatahoz kapcsolhaté megkdzelitések
adjak. Vizsgalataim szerint a mai nézetek kozétt leginkabb meghatarozé szerepe
az innovacio rendszerszeml@lehegkozelitésének van, tovabba a szakirodalom
kiemelten kezeli a tudast, mint a technoldgia fontos meghatarozojat. Az
evolucionistaelmélet szerint tehat a vallalatok képesek a tanulasra, U tudas
megszerzésére, s mivel valtozatos és el{éeéhnologiai) tanulasi palyakat
kovetnek, ezért a felhalmozott tudasra éplképességek is nagyban
kulonboznek. Ezek minél vallalatspecifikusabbak, azaz minél kevésbé
helyettesithétek, s minél nehezebben utanozhatéak, annél tartdsabb
versenyalnyt biztositanak. Az innovacio fogalma e megkdzelités szerint, mint
komplex interaktiv tanulasi folyamat jelenik meg és a linearitasbdl kivezet
halézatosodas stratégiailag déw#é valik benne. Ez szikségessé teszi az
innovaciés folyamat fazisai kozotti hatékony kapcsolatok és a visszacsatolasok
rendszerének kialakitasdhoz és fenntartasahoz szilkséges megoldasok
kidolgozasat. Aannovacio természete interakti@gymast egyre intenzivebben
athatoé folyamatok tbbb szinten értelme#hkdbmplex dinamikus rendszerében
valésul meg. Az innovacio, a korabbi gyakorlattol éksr, legtobbszor
kézponti elemmeé valik, mind az intézmeényi szférak *harmas spiral’ modelljében
az atfogo innovacios infrastruktira kialakitasara fokuszalva, mind a kialakulo
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harmadik generacidés innovacio-politikdban, az egyes gazdasagi reszpolitikak
0sszehangolt gyakorlatanak innovaciét tamogatd dekgével, illetve egyes
nagyvallalatok és KKV stratégiai tervezésébéz. innovacio eredmeénye sokféle
alakban megjelentheinnovacionak tekinthéta klasszikus értelemben vett K+F
eredményekdi szulet termék és a mas cégnél latott szervezési vagy marketing
megoldas adaptaldsa is. A gyakorlatban nem csak egy Uj tudomanyos eredmény
alapjan kialakitott Uj technoldgia, de apré piacmegdolgozé lépések sorozata is
innovacidéhoz vezethet. Ez a sokféleség talan nehezen elfogadhat6 a tudomanyos
szemlélet szamara, amelyik leginkadbb a kutatasi tevékenységek &ittost
eredményeket ért az innovacio alatt, azt szigoru kriteriumokkal meghatarozva.
Az innovacid mérése e tulajdonsagaibdl fakadéan nehezen théametlyet
vizsgalatom készitésekor figyelembe kellett vennem.

A vizsgalt nemzetk6zi és hazai innovacido-meérési modszerek alapjan
megallapithatd, hogy Kkifejezetten, a rbgepgyartd agazatra koncentrald
innovacios vizsgalati modszertanra nem taldlunk példat. Mivel a
mezd@épgyartas egy sor olyan sajatossaggal rendelkezik, amely
megkulonbozteti a tobbi gépgyarté agazattdl, indokoltiink tegy kifejezetten

a mez@épgyartokra szabott modszertan fejlesztésesét a specidlis §ddlemz
figyelembe vételével.

Az innovacios teljesitmény nemzetkozi 6sszehasonlitasa azt mutatja, hogy az EU
lemaradasban van az USA-val és Japannal szemben, ugyanakkor féltorekv
azsiai nagyhatalmak (Kina és India) jelent8péseket tettek a felzark6zasban.

Az Union belil, (hagyomanyosan) a skandinav allamok jarnak az élen, rajtuk
kivil a lisszaboni stratégia elképzeléseiben foglalt dziégeket az eurdpai
unids orszagok tobbsége aligha tudja teljesiteni a kijelolt hatatelil. A
gazdasagi vilagvalsadhatasa ezen a terlleten is megmutatkozik, altalanos
nehézséget jelentenek a likviditdsi gondok és a kockazatos fejlesztésekhez
szlikséges finanszirozasi forrasok elapadasa.

Magyarorszag a felzark6zok kozé tartoaikl,16 szazalékos GDP aranyos éves
(2012) K+F raforditasaval. Az elmualt évek komolybfeszitései ellenére is
irredlis a lisszaboni stratégia célkatisek teljesitése. A kirajzol6dd pozitivumok
ellenére hazank innovacios politikdjat a folyamatos Utkeresés, a stratégiai
alapokat nélkuléz dontések, a nemzeti innovacios rendszer strukturalis
gyengeseégei, a fokuszpontok hianya és adfomasok szétforgacsoltsaga
jellemzi.

A hazaimezgéepgyartas jelenlegi helyzetét 6sszefoglazamondhatjuk, hogy
jellemzéen a nyugat-eurépai és a globalis markak részegység- és alkatrész-
beszallitoja valt meémgep ipar. Ekozben az &gazat gyartasi awdge,
hatékonysaga javult, &m — a versenytarsakhoz hasonléan — a mainal tébbet kell

s
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3. ANYAG ES MODSZER

Ebben a fejezetben szeretném bemutatni, &aheepcidt(vezérfonalat), amely
elvezetett a kutatasi kérdések feltétd|éaz adatgifjtésen és elemzésen at az
eredmények bemutatasaiB( abrg. Ennek megfelélen kifejtem a moédszertan
valasztasara vonatkozo indokaimat, bemutatom annak jélienés egyuttal
részletesen ismertetem a kutatas megvalésitasa soran alkalmazott eszkdzoket.

Ha viszonylag gyorsan szeretnénk j0 ési@gi informaciokhoz jutni, akkor az
egyik legmegfeldélbb mddszer az, hade rogzitett kérdéseinkre kérunk rovid
valaszokat, azaz ké&tvet készitink. A kérblv 6sszefoglald kategoria az olyan
tipust kutatdsokra, amelyek egy relémeghatarozott és egységesen feltett
kérdéssor segitségével, kvantitativan irnak le valtozokat egy meghatarozott
populéciéra vonatkozoan (Szokolszky, 2004).

A kutatas céljanak definialasa ]

v v

»  Kutatasi kérdések megfogalmazasa

Szakirodalom
kutatas v

Hipotézisek megfogalmazasa

v v
Vizsgalati eszk6z6k és modszerek kivalasztasa
Y
[ Vizsgalati minta meghatarozasa ]

Altalanos miikodési Innovaciés outputok Stratégiai magatartas
jellemzék indikatorai jellemzGi

Innovaciés folyamatok Innovaciés inputok Marketing folyamatok
jellemzgi indikatorai jellemzGi

Vizsgalati
jellemzék

Y

Statisztikai elemzések, kiértékelés, megjelenités ]
y

Eredmények megfogalmazasa ]

18. abra: A kutatasi modell
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A kvantitativ vizsgalat olyan kutatasi modell, amely szanisibes
eredményekre és ezek statisztikai feldolgozasara térekszik. A kvantitativ
kutatasi koncepciét a kévetkefobb vonasok jellemzik:

» a kutatas élzetesen rogzitett, jol behatarolt valtozokkal dolgozik,

a valtozékat meérhét formaban hatarozzak meg és az eredményeket

statisztikai tesztekkel vizsgaljak,

» a valtozok ko6zotti viszonyokra vonatkozoarbzstesen meghatarozott
hipotézisek szuletnek, azaz tipikusan valamilyen specifikus hipotézis
megebsitése vagy altalanosithatosdg érdekében viszonylag nagy
elemszamu mintat vizsgéalnak,

* a jelenséget ellémzott kordlmények kozott vizsgdlja, a nemkivanatos
hatasok kizarasara torekszik,

» avizsgalat viszonylag rovid éa beldl lefolytathatd (Seidman, 2002).

3.1. A részletes kutatasi kérdések

A kutatasi kérdéseknegfogalmazasanal az innovacios modellek és kapcsolodo
szakirodalom szintetizalasabol levont elméleti kovetkeztetéseket, valamint az
agazathoz kapcsolodo korabbi szakiéahyagokat és korabbi empirikus kutatasi
eredményeket vettem alapul.

A kutatdas célja a mez@épipari innovaciok folyamatat determinalo
torvényszergégek feltarasa. Vizsgalataim célja, hogy megismerjuk a hazai
mezdeépgyarto vallalkozasok innovacios tevékenységét és eredményeit tovabba,
hogy vizsgalat segitségével képet kapjunk az innovacios aktivitds mértéker
jellegzetességeil, a folyamatokban részvév partnerek koréid, az
innovacionak a véllalkozas Aaltalanos helyzetére gyakorolt hatasairol. A
vizsgalatban a bevezetett U], vagy jefsen tovabbfejlesztett termékek,
szolgaltatasok és technoldgiai eljaras- innovaciok mellett figyelmet kell forditani
a szervezeti és marketing tevékenységre, valamint az innovacios kdrnyezetre is.

Az alapvet kutatdsi célokbdllevezethet részletes vizsgalati kérdéseads
szempontok a kovetkak:

1. Melyek a hazai mezfepgyartd vallalatok innovacios teljesitményének
fébb jelzdsszamai, meghatarozo iranyai élskeresztmetszetei?

2. Milyen 0Osszetebk befolyasoljak a vallalatok #szaki fejlesztési és
innovaciés tevékenységét, melyek a segékadalyozé és motivacios
tényez@?

3. Hogyan érzékelik a vallalkozasok az innovéaciés tevékenyseguket
korilvew gazdasagi klima hatasait?

4. Hogyan hatnak a vallalatok altalanos és innovacios szervezeti jéilamz
innovacioés eredményekre?
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. Milyen a vallalkozasok egyutiikddési aktivitasa, melyek a kapcsolati

halojuk jellem®i és azok milyen hatdssal vannak az innovacios
tevékenységre?

. Milyen bel$ o6sszefliggések tarhatdék fel a vallalkozdsok innovacios

eredmeényeit/teljesitményét befolydsold altalanos szervezeti jékedw
az innovacios (K+F) tevékenységek k6zott?

. Hogyan jellemezhét a vallalati stratégia, a marketing és innovaciés

tevékenység kapcsolata a vizsgalt gyartoknal?

. Milyen médszer alkalmazaséaval lehet a mintat szétvalasztani és melyek a

letrej6v6 csoportok egyedi jellendz kutatas-fejlesztési, innovacios és
altalanos szervezeti mutatok alapjan?

A meghatarozandd kiiskdrnyezeti és betsvallalati jellem@k vizsgalatanal a
alabbi agazati jellem#&t vettem figyelembe:

Kdrnyezeti jellemak:

Piaci kdrnyezet:A piaci bizonytalansag, a gazdasagi valsag alapjaiban
kihat a vallalati nmikodésre és meghataroz6 befolyast gyakorol az
innovacios folyamatokra ezért vizsgalatuk kiilondsen indokolt.
Technologiai kornyezeta nliszaki tudas jellenéen komplex, csak
0sszetetire bontva és a tudasaramlas meghatarozo iranyai mentén, annak
f6 szerepdit azonositva vizsgalhato.

Vewk: altalaban a fogyasztokkal kozvetlen kapcsolatban all66 az
igényeiket, valamint azok pénzilgyi helyzetét figyelembedswedllalati

korrdl van szo.

Szervezeti tényeks

Vallalati (innovéaciés) stratégia: a stratégia tervezésének minden
vallalatnal nagy jeledsége van, de kulontsen fontos az innovativ
vallalkozasok esetében, ezért a felmérés soran kulon figyelmet kap a
vallalati stratégiak (innovacidés, marketing tertileteken) vizsgalata.
Szervezeti méretmilyen 0sszefliggés tapasztalhaté a vallalkozasok
innovacios tevékenysége és a vallalatméret kozott.

Innovacié és marketing kapcsolatkdzismert tény, hogy a marketing-
munka a magyar KKV cégek tdbbségénél gyenge. Ezért a marketing
szerepét, valamint befolyasold ténykzéz innovacio 0sszefiiggésebe
beagyazottan vizsgalom.

Miszaki jellemzé:

Korszeriség: megléw gyartasi technoldgia, gyartmanyok tszaki
szinvonalanak megismerése a nemzetkozi versennyel 6sszehasonlitva.
Termelési rugalmassaga dontéstl a piacra vitelig mennyi it vesz
igénybe a termék- és technoldgia-fejlesztés folyamata.
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3.2. A kutatas hipotézisei

A kutatds hipotéziseineknegfogalmazasanal a kapcsolédd szakirodalom
szintetizadlasabol levont elméleti kovetkeztetéseket, az dgazathoz kapcsolddo
korabbi szakééi tapasztalatokat, a kutatas kiinduldé kérdéseit ételedveseit
vettem alapul. Ezek alapjan a hét hipotézist fogalmaztam meg:

A vdllalatméret és innovacios tevékenyseg kozotti dsszefliggés vizsgalatanak
hosszi hagyomanyai vannak az innovacio kutatasban. Schumpeter a
nagyvallalatok meghatarozo szerepét feltételezte, mas kutatok szerint (Cohen és
Levin, 1989) az oOkonometriai elemzések nem szolgalnak neg§gy
eredményekkel ebben a tekintettben. Az utobbi &iekbarmazd vizsgalatok

(pl.: Braga, Wilmore, 1991) abba az irdnyba mutatnak, hogy a K+F raforditasok
novekszenek a vallalatmérettel, ugyanakkor a K+F intenzitas (egye® és
arbevétel aranyos K+F raforditasok) inkabb csokkenek. A legutdbbi Europai
Unios felmérések eredményei pedig azt mutattak, hogy nagyvallalatok k&zott
tébb az innovativ, mint a kis és kézepes cégek kozott. Feltételezéseim:

Hipotézis 1/a.:Az Uj termékek és technoldgiak bevezetésének valszie a
mezdépgyarto vallalatok esetében az arbevétellel aranydsan n

Hipotézis 1/b.:Az Uj termékek és technoldgiak bevezetésének valkiszjge a
mezdepgyartd vallalatok esetében az alkalmazotti Iétszammal
aranyosan é

A K+F és innovacios tevekenyseéget elkulonilt szervezeti egységben folytatd
mezdgépgyartd vallalatok kozott (feltételezben) nagyobb aranyban talalunk
Ujdonsagokat bevezetiet. Nem magatdl éri@ié a kapcsolat, hiszen nem
minden innovacios projekt végdik sikerrel, masok fejlesztési eredményeit is
hasznosithatja egy cég, vagy egyseartiem fejti ki kivant hatast.

Hipotézis 2.: A kutatds-fejlesztési részleget tkddtet mezdgazdasagi
gépgyartd vallalatok korében nagyobb szdmban taldlunk U;
termékeket és/vagy Uj technolégiakat bevézett mint az ilyen
szervezeti egységgel nem rendetikekozott.

Sokszor hangoztatott tény, hogy az innovacio sikere a pidtah. tKézenfekd

az a megallapitdas tehat, hogy az innovacicdddges ceélja: ndvelni a
vallalkozas versenyképességét ezen keresztil pedig javitani piaci pozicidit. Ez
az altalanos megfogalmazas a hazai dgépgyartok szamara ugy fordithato,
hogy melyek azok a konkrét fejlesztési célok, amiket meg kell valésitani ahhoz,
hogy a koérnyezeti bizonytalansdg névekedése ellenére a piacon sikeresek
legyenek. A vallalati innovéaciés célok megfogalmazasa alépmdtét iranybol
torténhet: az egyik a technologiai nyomas, amely szerint az innovacio
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kiindulopontja az Uj tudomanyos eredmény a végpontja pedig a termékek
értékesitése. A masik pedig, a keresleti szivas modellje, amely szerint a vallalati
innovaciok, piaci vagy egyéb igények alapjan sziletett tervek. Sé&ialésrt
gyakorlati tapasztalatok alapjan a kévetkédtételezést teszem:

Hipotézis 3.. A magyarorszagi menazdasagi gépgyartok innovacios
tevékenységének céljait és feladatait a ,technolégiai nyomas
koncepcigja”’ adja.

A tudashéalozatok és a kulonkiozejlesztési kooperaciok kérdéskoéréet kilén
fejezetrészben is kifejtem. A targykorh6z tartozak a Okksl,
kutatointézetekkel, egyetemekkel valamint a versenytarsakkal, beszallitokkal,
tanacsadd ceégekkel, illetve kilonféle technologia transzferintézmeényekkel
megvalésulé innovacios egyutikbdéesek. Feltételezésem szerint az ilyen
tipusu kooperéacidk javithatjadk az innovacios folyamatok sikerességeét.

Hipotézis 4.: Az U] termékeket és/vagy technolégiakat beugzet
mezdqépgyartd vallalatok ko6zott nagyobb aranyban taldlunk
olyanokat, amelyek K+F-kooperacidban vesznek részt.

A versenygazdasagban a stratégia a vallalakioaes olyan vezeérfonala, amely
hosszU tavu célok és azok eléréséhez szikséges modszerek és eszkdzok
rendszerét hatarozza meg. A stratégia tervezésének minden vallalatnal nagy
jelentbsége van, de kiléndsen fontos az innovativ vallalkozasok esetében,
hiszen6k azok, akik niszaki és gazdasagi értelemben is bizonytalan tertletre
merészkednek az innovacios folyamatokbar® riejfickazatok miatt. A stratégia
szemlélet hianyaval jellemezibet szervezeti rnkddés a versenyéty
megszerzését a kdzéppontba allitd innovacios tevékenység sikere ellen hat, igy
az alabbi feltételezés fogalmazhat6 meg:

Hipotézis 5.: A stratégiai szemléleten alapulé tudatos innovéaciés koncepcio
hianya alapvéen gatolja a mégazdasagi géepgyartdék sikeres
innovacios tevékenységének kibontakozasat.

Napjainkra elengedhetetlenné valt, hogy a marketing a vallalati folyamatok
keretében az innovacidés tevekenység egeészét is atfogja. Az innovaciés
marketing feladata nem egysizen az Ujdonsdg puszta értékesitése. Az
innovacios diny csak akkor realizalodhat, ha megféletarketing képességek
tamogatjak és egészitik ki az Uj terméekeket és technologiakdordtlhat,

hogy a korabbi fazisok mulasztdsai még ebben a szakaszban korrigalhatoak, de
az is ebfordul, hogy a korabbi j6 eredmények itt csorbulnak ki. Kdzismert
tény, hogy a marketing-munka a magyar kis és kozepes vallalkozasok
tobbségénél gyenge, mindezek alapjan a feltételezésem a kévetkez
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Hipotézis 6.: A hazai me#gépgyartok a marketing tevékenységiket a
rovidtava piaci céloknak rendelik ala és a marketing gyenge
hatast fejt ki az innovaciés és K+F tevékenységre.

A korabbi kutatdsok és a tapasztalatok alapjan feltéteteztnegy a kilonbaz
szervezeti ismérvek és az innovaciés aktivitds alapjan tébb vallalatcsoport
kialakithatd a mintaban. A létrehozott csoportosulasok segithetik azt a torekvést,
hogy az egyes csoportok alagv@llemzit és igényeit feltarjuk. A lehetséges
beavatkozasi irdnyokkal, illetve azok varhaté hatasaival kapcsolatban csoport
specifikus vallalkozasfejlesztési koncepciokat fogalmazzunk meg. A kbdvetkez
hipotézist fogalmazom meg:

Hipotézis 7.: A hazai med&gazdasagi geépgyartok a vallalati, szervezeti és
innovacios jellemdik alapjan csoportosithatéak. Az egyes
csoportok sajatos vallalati és innovaciés adottsdgokkal
jellemezhetk, amelyek Ujitasi képességeiket befolyasoljak.

3.3. A kutatas modszere és folyamata

A vizsgalatom alapvéen primer kutatdsratamaszkodik. Az eredmények
szélesebb kdr hasznositasanak eérdekében a kvantitativ kutatasi eljarast
igyekeztem kvalitativ jellegi mddszerrel bviteni. A kvantitativ kutatasi
eszkdzok eldssorban mennyiségi mérésre és a szamisitésére fokuszalnak, a
kvalitativ kutatasi modszerek inkdbb a vizsgalt jelenségelésam leirasara
torekednek. Kvalitativ mddszerként interjat alkalmaztam, az interjuk
segitsegével Osszetett, atfogd méréseket végezhetink, igy a vizsgalat targyanak
olyan meélységei valnak elérldge és megérthété, amelyek a kéfidves
felmérések soran elérhetetlenek maradnak.

3. tablazatA kérdsivben hasznalt skalatipusok (Backhaus, Erichson, Plinke,
Weiber, 1994)

Meérési o Alapveto6 _ Szamitasi
N Skalatipus . - . Példak Y
skala tulajdonsaga miiveletek
A szamok Telephely, alapitasi Gyakorisag,
Névleges skala azonositasa és év, allomanyi eloszlas, szazalék,
Nem csoportositdsa. [étszam stb. madusz.
metrikus Preferencia
skala L A szamok relativ sorrend, piaci ., -
Sorrendi skdla T L., 'p , . Median, kvartilis.
poziciét jelolnek. pozicid, fejletségi
fok stb.
Egyenl6 szakaszokra o . . -- g
. &Y ) Attitdd, vélemény Osszead3s,
Metrikus 3 osztott skala, . . ,
! Intervallumskala , stb. (szemantikus  terjedelem, atlag,
skala természetes

nullpont nélkdl.

a7

differencial skalak)

szoras.
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Felhasznalt kérdéstipusok:
> A kérdeés feltevésének modja szerints Cé| szerint:

o zart e atvezed
* nyitott o ellersrzé
e Sz e emlékeztsei

A primer kutatdshokeérddivet szerkesztettem: a kérdesek tsszeallitasakor az
agazatra vonatkozé szekunder kutatasi eredméngeimbdultam Ki.
Figyelembe vettem az ,Oslo kézikdnyv” 2005-0s kiadasat, amely az OECD
irAnyelveit fogalmazza meg a technoldgiai innovacios adatokjtéggre,
értelmezésére. Felhasznaltam a MEGOSZ (@dépgyartok Orszagos
Szovetsége) és egyéb szalkéraltal kozzeétett anyagokat. Jelémtmértékben
tamaszkodtam az agazatra vonatkoz6, mas kutatasi projektek keretében végzett
korabbi, interjukon alapul6 kutatasi tapasztalataimra. Az altalanos moédszertani
kovetelményeknek megfeten ebszor néhany probakérdezést végeztem, majd
ennek tapasztalatai alapjan véglegesitettem & k&td4. mellekleL

A kérddiv szerkesztéseneél az alabbi szempontokat is figyelembe vettem:

» Lehetleg egyszdt, konnyen megvalaszolhatd kérdések szerepeljenek.

» Roviden, egyszéen fogalmazni, a kérdések olyanok legyenek, hogy
minden megkérdezett azonosan értelmezze.

» A kérddivnek alkalmasnak kell lennie a személyes, internetes és postai
adatgyijtésre egyarant.

» Avalaszok alkalmasak legyenek a statisztikai feldolgozasra

» Konnyii legyen a kérdések megvalaszolasa. A &&rds a kiséilevél
j0 minésédi papiron, szép kivitelben, jol olvashato legyen.

3.3.1. A mintavétel és a megbizhatdésag kérdése

Ahogy méar kordbban emlitettem Magyarorszagon tobb mint 100-150
vallalkozas foglalkozik me&mgazdasagi gépek és alkatrészekaitasaval. A
szakérdi becslések mintegynegyvenre teszik agprofili mezdazdasagi
gépgyartassal foglalkozé cégek szamat. A vallalkozasok gsldr#nyada tobb
labon all: sok, dleg kismérei vallalat a gépgyartas mellett mas tevékenységet is
végez, ezért nehéz a ,nig@pgyartd vallalat’-ok aktualis szamanak pontos
meghatarozédsa. A vizsgalhaté szervezetek zome (80 szézaléka) kis és kdzepes
vallalkozas, amelynek éves arbevétele nem éri el az 1 milliard Ft-ot. Az 6sszes
vallalatrol nem allt rendelkezésre lista, ami alapjan valészinségi mintat lehetett
volna 6sszeallitani, egyéb mddon kellett meghatarozni a kutatasba bevonhato
vallalatokat. A kérdives megkérdezés elvégzéséhez szikséges vallalatok
felkutatdsara a MEGOSZ cimlistjat vettem alapul. A mintavétel és a vizsgalati
folyamatok dsszefiiggéseit a 19. 4bran mutatom be.
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Alapsokasag

(80-100 db.)
SOKASAG
Minta TULAJDONSAGA [
(58 db)
KOVETKEZTETESEK

Mintavételi technika: T
egyszerii véletlen mintavétel, ©
interjus, postai és internetes Minta tulajdonsagainak

lekérdezéssel. bemutatésa

Adat elokészités:
e  Adatok kdédolasa Statisztikai

e  Adatbevitel vizsgalatok
e  Adattisztitas

19. abra: A mintavétel és vizsgalati folyamatok 6sszefoglalasa

A kutatds adatfelvétele soran tébbcsatornas megkdzelitést alkalmaztam, ennek
lényege:

» 15 gépgyartot személyes megkeresésen alapulé interjukkal kérdeztem Kki.

o 25 szervezet részére a k@ireet postai aton kialdtem ki, kérve a kit6ltott
anyag visszakuldését. A 25 megkérdezett szervéz@tbsetben helyszini
megbeszélésre is sor kerilt, vagy azért, mert a kitdltéssel nehézségeik
tamadtak (3 eset), vagy pedig azért, mert a valaszok egyé&rtelm
értelmezése tovabbi informacidkat igényelt (6 szervezet).

* A MEGOSZ adatbazisaiban szerepkzervezetek szamara a kekd
elektronikus valtozatat kildtem, 6sszesen 18 darab érkezett vissza.

Mindharom megkérdezési mdédban ugyanazt a dieetl hasznaltam, igy az
adatok 0Osszevethigk. Az adatfelvetel 2010 marciusatol 2010 augusztusaig
tartott. A vizsgalatban58 darab szervezeir rendelkezem adattal. Az
aranybecslésen alapuld megkozelitést valasztottam a megbizhatésag és a
pontossag kérdésének tisztazashoz.

Végtelen alapsokasagra szamitott pontossagi szint a koyetgenlet alapjan.

(1)
A= 7 - [RGZP)
fi
ahol:

z = a standard normaélis eloszlas kvantilise,

p = megbizhatésag,

A= pontossagi szint,

il = minta nagysag (végtelen alapsokasag esetén).
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A kovetked 0Osszefliggés a veégtelen alapsokasag esetén meghatarozott
mintanagysagofi) korrigalja véges alapsokasagi esetre (n):
(2)

il = minta nagysag (végtelen alapsokasag esetén),
n = mintanagysag (véges alapsokasag esetén),
N= az alapsokasag elemszama.

Az alapsokasadg nagysagara a szakirodalomban nem talalhatd pontos és
egyértelni adat, ezért a szakért anyagok és TEAOR szamok
figyelembevételével a szamitas soran N= 90 vettem figyelembe. A fenti képletek
megfeleb atalakitasaval a teljes minta pontossagi szintje a meghatarozott 95
szazalékos megbizhatésag meltgtf7 szazalekpontAzaz, ha egy eldonteéd
kérdésre adott valasz esetén az igen valasz ardnya 100p szazalék, akkor 95
szazalékos megbizhatosdg mellett az alapsokasag 100p = 7,7 szazaléka
valaszol igennel.

Néhany tapasztalat:

Fontos megjegyezni, hogy e vizsgalat soran is felmerilt a relativizadlodas
kérdése, azaz a valaszadok egyéni tapasztalataik és ismereteik figgvényeben
latnak valamit innovaciénak. Az Oslo kézikdnyv fogalmi keészlete tagan
értelmezi az innovacio fogalmat, igy ebben a szellemben folytattam le a
vizsgalataimat is: a K+F tevékenysegek kozé az alap- és alkalmazott kutatast, a
termék- és termelési technoldgia-fejlesztést vettem figyelembe. Az innovacios
tevekenységeket tadgabban értelmeztem: ide soroltam a licenc- és know-how
vételt, engineering tevékenységet és K+F-hez kapcsol6d6 oktatast, képzést,
informatikai és egyéb szoftveres fejlesztéseket, illetve Uj szervezési-szervezeti
megoldas bevezetését az Uzleti gyakorlatba, munkahelyi szervezetbe vagy a
kilsé kapcsolatokba. A marketing raforditasok k6zé soroltam a kilénféle reklam
és piackutatas illetve a gépbemutatokon/vasarokon valo kidllitdéi részvétel
koltségeit.

Az interjuk idstartama valtozé volt, jellenden 90 - 100 perc interjuként.
Pozitivumként értékelhé&t hogy az adatszolgaltatok afelssvezefi
(vezérigazgato, termelési vagyiszaki igazgatd) ko kertltek ki (az egész
mintara vonatkozé megoszlast28. abra mutatja). Ennek révén — az adatok
megbizhatésaga mellett — &lkézl®l kaptunk informaciot az adott szervezetek
altalanos helyzetérgaktualis terveikdl, illetve stratégiai elgondolasaikrol.

Az interjuk hangulataraaz észinte, korrekt légkor volt jellendz A kutatoi
szerep nyiltsaga, az adafiffgs ceéljarol alkotott értelmezések megteremthetik
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(rossz esetben megsziintethetik a bizalmat) az interjualanyok és a kutatdé kdzott.
Ez a bizalom pedig létkérdés a kapott informaciok megbizhatésaga és
érvényessége szempontjabal.

m Ugyvezetd igazgatd
m Mdszaki igazgatd

Fejleszté mérnok (beosztott)
B Aszisztens

20. abra: A valaszaddk megoszlasa beosztas alapjan
(n=58)

Az interjuk megkezdése @t a kutatdsban resztv@v elott teljesen feltartam
szerepemet és kutatasi céljaimat, tovabba biztositottam az interju alanyokat a
kutatas bizalmassagaroA nyilatkozd nevét és véleményeét titkosan kezeltem,
masoknak nem tettem azonosithatéva. Az interjlalanyok kozul tébben is
jelezték az elkészéildolgozat iranti érdektésiuket. Az interjuk soran kézirassal
jegyzeteltem, a jegyzeteket a beszélgetés utan rogtbn kiegészitettem egyéb
észrevételeimmel, benyomasaimmal az interjun elhangzottakkal, vagy pedig a
kozben észleltekkel kapcsolatban (példaul a szervezeti kdrnyezet {@llemz
torténések az interju alatt). Jellefrez interjukra, hogy az &e megfogalmazott
nyitott kérdések hasznalata soran, a beszélgamttnernek tag tere nyilt a sajat,
személyes véleményének megfogalmazasaré, expyedi sz6hasznalataval. Az
interjuk szovegei mellettmegfigyeléseimets igyekeztem felhasznalni az
elemzések soran. Az interjukat egyeztetve, azokat végezve, vagy pedig azokra
varakozva lehéségem nyilt ugyanis a szervezeti élet mindennapjainak
megfigyelésére. Igy az elemzésbe bevonhattam a targyi kornyezet leirasat és a
szervezeti tagok interakcidinak és egyéni munkajanak megfigyelését is. Ezek
kozvetve ugyan, de kapcsolodnak kutatds targyat jelédmdahoz, hiszen
gazdagitjak, arnyaljak a tobbi informacioforrasbdl szarmazo6 adataimat.

A postai uton tortési megkérdezésoran az dsszedllitott kéighez egy kitoltési
Utmutatot is mellékeltem. A kikildést kdéden 5 - 10 nappal telefonon is
megkerestem a vallalkozasokat, kérve az egyikibaesiket. Az ékészit
munka egyfajta migsitése, hogy valamennyi megkérdezett szervdzetto
ertékelhet valaszokat kaptam.

Az internet ednyeit kihasznalo elektronikus kérdivet is készitettem
(http://www.kerdoivem.hu/kerdoiv/222572628/1/) a vizsgalathoz, melynek
elényei a kovetkedkben foglalhatok 6ssze:

e gyorsabbak és hatékonyabbak az adgtéy és feldolgozas tekintetében,

» olcsébb megoldas (postai vagy személyes interjukhoz viszonyitva),
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* magasabb valaszadasi arany &slest
» tobb idb all a valaszadd rendelkezésére a valaszok megfogalmazasahoz.

A vizsgalat tervezésekor figyelembe vettem azt, hogy az adatbazisbandszerepl
email cimek elavultnak thtek (sokszor mar nem létezcimek voltak),
feltételezésem beigazolddott a |ényegesen alacsonyabb volt ebben az esetben a
valaszadasi arany.

3.3.2. Az elemzés és értékelés modszere

A dolgozat kbvetkeztetéseinek megfeleinésédi alatamasztasa érdekében a
kérdsiv alapjan rogzitett adatokat tudomanyos maédszereken alapuld statisztikai
elemzéssel értékeltem ki. Az adatok bevitelét és statisztikai feldolgoZaB&S

13.0 programsegitségével végeztem. Az eredményeket a kdnnyebbdééépet
érdekében szamos Aabran és tablazatban jelenitettem meg: az &brékat, a
diagramokat Microsoft Excel és Microsoft Visio programok felhasznalaséaval
készitettem. A szikséges elemzéseimhez tobbféle statisztikai modszert
hasznaltam, amelyeket az alabbiakban réviden bemutatok. Minden eljaras
esetében tobb prébat is elvégeztem, de ezek kodzll csak a szakmailag legjobban
magyarazhato és statisztikai szempontbdl is megfeleldményt részletezem az
egyes kutatasi eredmények ismertetése soran. A dikékakt ebszor
bekddoltam, majd adattisztitast vegeztem.

Az egyvaltoziés elemzések cébgyfebl, az adatstruktiraba valo ethéges
betekintés a valtozok egyenkénti elemzésének segitségével, dnasfel
hozzasegitenek a tobbvaltozés modszerekhez sziikséges feltételek elemzéséhez.

A tovabbi, mélyebb ©6konometriai vizsgalatokhokereszttabla-elemzést
hasznaltam. A kereszttabla olyan statisztikai modszer, amely két vagy tébb
valtozot ir le egyiddijleg egy olyan tablaval, ami megmutatja két vagy tobb
korlatozott szamu kategorizalt vagy értéket fetvevaltoz6 kombinalt
gyakorisag eloszlasat (Sajtos, Mitev, 2007). A kereszttdbla vizsgalatokkal a
vallalatok innovéacids 0sszefliggéseinek megértésére, a tevékenysegek kozotti
kapcsolatok kimutatasara, illetve a kapcsolatdls®¥gének a meghatarozasara
torekedtem. Az adatelemzés egyik lényeges kérdése az, hogy a tapasztalt
0sszefliggés vajon valddi dsszefliggés-e, azaz a mintaban tapasztalt dsszefliggés
nagy valdszitiséggel teljesil-e a teljes populacidoban is? Azaz a statisztika
nyelvén: a tapasztalt 6sszeflggeés szignifikans-e? Azt mondjuk, hogy a tablaban
tapasztalt dsszefiiggés szignifikdns, ha a tablazat ,eléggé” eltér a fliggetlen
tablazattél, vagyis attol a kereszttablatol, amely a valtozok kozott fliggetlenséget
mutat. A flggetlen és a megfigyelt tabla kozotti tavolsag” vagy ,eltérés”
mutatdja aPearson-féle khi-négyzdk?) statisztika. A khi-négyzet préba az
egyik leggyakrabban haszndlt szignifikancia teszt. A proba nullhipotézise az,
hogy a két valtoz6 egymastal fiiggetlen.
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A 2 értékének szamitasa:

f, —f.)?
2 = Z (fo —fe)
fo

Osszes
cella

3)

képlet alapjan torténik, amely az &egesen elvart {f és a megfigyelt értékek
(fo) Osszevetésén alapszik. A program logikaja szerint a legalacsonyabb
szignifikancia szintet kozli, melyhez tartozé elméleti értéknél a khi-négyzet
statisztika aktualis empirikus értéke még nagyobb. Ennek mdge)att most
nem a statisztika elméleti értéke alapjan dontdk a nullhipodézisanem a
program altal megadott szignifikancia szint alapjan. A déntés pedjo5
szignifikancia szint mellett a kdvetk&z
» ha a program altal kdz6lt szignifikancia szint nagyobb, mint 0,05, akkor
a nullhipotézist megtartjuk, azaz a két valtozé kdzoétt nincs szignifikans
0sszefliggeés;
» ha a program altal k6zdlt szignifikancia szint kisebb, mint 0,05 akkor a
nullhipotézist elvetjik, azaz a két valtozé kozoétt szignifikdns
dsszefliggés van.

Ha elvetettlk a flggetlenség hipotézisét, akkor megvizsgalhatd az, hogy milyen
erés kapcsolat van a két valtoz6 kozott, azaz hogy a két valtoz6 mennyire
hatarozza meg egymast. A valtozok kozotti kapcsoldisségét az un.
asszociaciés mészamok mutatjak. Az asszociacios tsmamok értéke
altalaban 0 é8I11 k6zott van, ahol a 0 jelenti a valtozok fuggetlenségéijlay

pedig a teljes meghatarozottsagot. A két khi-négyzeten alapulé asszociaciés
mérészam a Phi és a Cramer féle V. ezek kiszamitasa a kobetkpretek
segitségével torténik:

« ahol N minta nagyséaga: (4)

e Cramer's V: (5)

Ha a tablazatnak 2 sora vagy 2 oszlopa van, akker Cramer's V. Minél
k6zelebb van a mészam értéke az 1-hez, annalsabb a kapcsolat. A 0,2-es
ertéeknél kisebb asszociaciot ,gyenge kapcsolatnak”, a 0,5-nél nagyobdmt ,er
kapcsolatnak” szoktak nevezni. Ezek a kiiszobértekek nem egzakt diszkusszid
eredményei, ezért éttvalamelyest eltér interpretaciéval is talalkozhatunk a
szakirodalomban.
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Az alkalmazott skélak belsszerkezetének elemzéséhez és megjelenitéséhez az
an. sokdimenziés skaldzast alkalmazom.MRS (Multi Dimensional Scaling)

azon statisztikai eljardsok csoportjaba tartozik, amelyek az adatok hatterét, azok
rejtett struktdrajat tanulmanyozzak. A tébbdimenzidés skélazas elnevezés egy
olyan moédszercsaladra utal, melynek segitségével egy adathalmazt térben
elhelyezked ponthalmazként lehet abrazolni. Az ilyen reprezentaciéban a
pontok k&zotti geometriai kapcsolatok (példaul a tavolsag) az adatok kdzotti
empirikus kapcsolatokat tukrozik. Az abrat vizualisan sokkal kdnnyebben &t
tudjuk latni, mint egy szamokkal teli eredménymatrixot, vagyis az abrazolas
megkonnyiti az eredményt és az értelmezést is. A cél ugy abrazolni az adatokat,
hogy a valamilyen szempontbdl egymashoz kozelinek érzékelt objektumok az
abrazolasban is kozel kerlljenek egymashoz. Azok az objektumok pedig,
amelyeket kulonbdek, az abrazolasban is tavol kerlljenek egymastol. Ezek a
geometriai reprezentaciok az abrazolt objektumok egymashoz valé viszonyat
tukrozik. Az abrazolas nagyban segiti a vizsgalt jelenség megértését, kilondsen
akkor, ha valamilyen szabalyszeéget, alakzatot sikeril a pontok
elhelyezkedésében felfedezni, ami 6nmagaban még nem névekakiizasnak.
Azonban, ha az adott térben sikeril olyan koordinatatengelyeket talalni,
amelyek mentén az objektumok elhelyezkedése jol értelnieAidtor ezeknek

a tengelyeknek a beskdalazdsaval minden egyes objektumhoz skélaértékeket
rendelhetiink a tengelyeknek megféldimenziék mentén.

Az MDS alapegyenlete: (6)
f(Sj) = d

ahol: 8« = az adatok megfigyelt kilénbésegei,
di = a képzett terben mért tavolsag.
A stresszérték az optimalisan skalazott adatok varianciajanak azt a részét méri,
amelyet az MDS nem magyaraz meg, az alabbi képlet alapjan:
(7)

. Yi(diic — £ (8x))?
Yik dii

A stresszérték alapjan az illeszkedés josagara az alabbi kategoriak
hasznalatosak:

« Kivalo: 0,00 — 0,05.

e JO6:0,05-0,1.

 Kozepes: 0,1 -0,15.

» Elfogadhat6: 0,15 - 0,2.

« Gyenge: 0,2 felett.
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Skaldk megbizhatésaganak vizsgalathhoz a Cronbach-féle alfat (dn.
megbizhatésagi koefficiens) hasznalom, amely megmutatja skala szerkezeti
stabilitasat, azaz az adott teszt/nezk6z mennyire megbizhatéan mér. A
kovetked képlet alapjan szamithato:

(8)

B k- T
14+ (k-1)-T

a

ahol:
k = tételek szama skalaban,
I = tételek kdzotti atlagos korrelacio.

Ha az egyes tételek kdzott az atlagos korrelacié alacsony értéket vesz fel, akkor
csOkkenni fog a Cronbach-féle alfa értéke is. Az alacsony korrelacié arra enged
kovetkeztetni, hogy a teszt egyes tételei nem egy és ugyanazon dolog
vizsgalatara szolgélnak, a bk képzend tesztérték nem alkalmas sem
elméleti, sem pedig gyakorlati felhasznalasra. A legtdbb kutatas esetében a 0,7
feletti értékek elfogadhaténak szamitanak, a 0,9 folotti érték esetén a teszt
kivaléan mer.

A dolgozatban kivalasztott valtozék nagyrészt éltémértékegyséek (pl.:
arbevétel Ft., létszam6f sth.), ezért dsszevont hasznélatukhoz, azok
standardizélasaszilkséges. A standardizalas egyik legelterjedtebb médja, ha
mindegy egyes valtozé értékét standard értekké (an. Z scores moddszer)
transzformaljuk ugy, hogy az atlagot kivonja @z egyes értékekb(x;) és ezt

a kilonbséget elosztjuk a szorassa). (A transzformacio utan a kulonhdz
mértékegységek élnek, a valtozok varhatd értéke 0, szérasa pedig 1 lesz, a
pozitiv értekek atlag felettiek a negativak pedig atlag alattiak lesznek.

9)
(X — X)
7 = ———

o

A fékomponens-analizist dolgozatban arra hasznalom, hogy az alkalmasan
megvalasztott valtozokban felhalmozédott informacidmennyiséget gslent
veszteség nélkil, kevesebb korrelalatlan valtozék#mniponensberbrizzik
meg (Hajdu, 2003)21. abrg. A fékomponens-analizisnél részinformacidkat
prébalunk 6sszegezni a letidegkisebb informacidveszteséggel, igy aibbl
emlitett ,0sszegzés” kivaléan alkalmas kulonféleljesitménymutatdk
konstrualasara. Adkomponens készités soran létrehozott Uj valtozé az eredeti,
mért valtozékhoz kulonbézsulyokat rendel, és ezekkel szorozva adja 6ssze
6ket. A sulyok pedig akkorak, hogy biztositva legyen, hoggkarhponens a
legtébb informaciét (varianciat) megeré az eredeti valtozok teljes
heterogenitasabol (Székely, Barna, 2002).
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\ 1. valtoz6 }—

‘ 2. valtozo I » F6komponens

\ 3. valtoz6 }—
‘ n. valtozo +—

21. abra: A fkomponens-analizis modellje

Annak vizsgalatdhoz, hogy a bevont valtozék alkalmasak e (korrelacio és
szignifikancia alapjan) a 6komponens elemzésre &aiser-Meyer-Olkin
(tovabbiakban KMO) kritériumot és a Bartlett-féle szférikus proba
szignifikancia értékét hasznalom. KMO kritérium az egyik legfontosabb
mérészam annak megitélésében, hogy a valtozok mennyire alkalmasak a
faktorelemzésre. A KMO mutatészam josagat a kovétegpen itélhetjik
meg: magas ertekei (0,5-1,0) azt jelzik, hogy a faktorelemzés helyén valo. A 0,5
alatti értékek esetében a faktorelemzés nem megfelédszer.” (Malhotra,
2002). ABartlett-tesztpedig azt vizsgalja, hogy a valtozék az alapsokasagban
korrelalatlanok-e (nullhipotézis), azaz azt teszteli, hogy a korrelaciés matrixnak
a féatlon kivuli elemei csak véletlendl térnek-e el a nullatgkt ldzeretnénk
elutasitani, hiszen a faktoranalizis feltétele, hogy korrelaljanak egymassal a
valtozok, lehatleg minél eésebben.

A fokomponens-elemzés értelmezéséhez pedipramunalitdsés faktorsaly
mutatoit hasznalom. A kommunalitds azt méri, hogy a bevezetett faktorok az
eredeti valtozo szoérasanak hany szazalékat magyarazzak meg. Minél nagyobb az
adott érték (maximum 1 lehet), annal jobb. &kdmponens-analizis minden
egyes valtozohoz kiszamitjia a kommunalitasok értékét is, majdé végs
kommunalitdsokban 0Osszegedik. A faktorsulyok eredeti valtozok a
fékomponens kozotti korrelaciora utalnak. A magas faktorsulyok, a képzet
indikator és az eredeti valtozok kozotti szignifikans, pozitiv iranyés er
kapcsolat egyértelinkifejezése.

3.4. A Komplex Innovacios Index

A szakirodalom alapjan csoportba rendezéshez az egyik legelterjedtebb
tobbvaltozos statisztikai elemzési technika a klaszteranalizis. A mddszer olyan
csoportokat hoz létre, ahol a csoporton belil maximalis a hasonlosag,
ugyanakkor a csoportok kozott maximalis a tavolsag. Az objektumok
hasonlésaguk, illéteg kulonbdzéeguk alapjan kerllnek pontosan egy
osztalyba, a hasonlésag mértékéet az objektumok paronkénti tdvolsaga jelenti
(Hajdu, 2003). A Kklaszteranalizis tehat homogén csoportokba rendezni az
objektumokat, azonban a besorolt elemek (jelen esetben a vallalkozasok)
klaszteren bellli elhelyezkedéskaz egyes vallalkozasok klaszterkdzépponttol
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vett (euklideszi) tavolsagan kivil mast nem lehet fed&§teljesen
megallapitani. Aklaszterezési eljaras hatrany&ogy nem ad valaszt olyan
lényeges kérdésekre, mint az egyes vallalatok klasztereken belili egymashoz
viszonyitott tavolsagroél, és nem ad informéciét a klaszterek kdzotti tavolsagrol
sem.

Ezért olyan mddszert szeretnék kidolgozni, amely kikliiszobéli a klaszteranalizis
hianyossagait, ugyanakkor komplexen méri a dgazdasagi gépgyartok
innovacios aktivitasat. Célom, egy olyan egydimenzios skaladzasi technika
kidolgozasa, amely alkalmas az innovacios potencial vallalati iszint
indikaldsara, ugyanakkor aggregalva lékég nyilik majd egy komplex agazati
versenyképessegi rangsor kialakitasara.

A rangsor alapjan létrehozott csoportosulasok segitik azt a torekvést, hogy az
egyes csoportok alapvejellemzdnek és igényeinek feltarasaval, a lehetséges
beavatkozéasi iranyokkal, illetve azok varhatdo hatasaival kapcsolatban az
agazatban tevékenyk&dallalkozasokkal kapcsolatos ismereteinkiifenek.

3.4.1. Az indikétor felépitése és modellje

Kdvetkedkben szeretném bemutatni azt az djonnan kifejlesztett koncepciot,
illetve mobdszert, amelynek segitségével a vizsgalt mintat, azok egyedi
innovacios és szervezeti jellemadapjan szétvalasztom és rangsorolom.

Az indikator olyan paraméter vagy érték, amely ramutat, informaciot vagy
leirast nyujt valamilyen kapcsolodd jelenség, a kornyezet vagy a terilet
allapotarol, helyzetét. Az indikatorok Osszefoglald mé&zamok, amelyek a
vizsgalni kivant jelenség kulcskérdéseihez kapcsoldédva, képesek a jelenségek
pozitiv és negativ valtozasainak bemutatasara. Az indikatorok a tarsadalom,
gazdasag, kornyezet, projekt, stb. mé&hatpektusai és a jelensegekdegset

és irdnyat monitorozzak. Az indikatorok a statisztikai rendszerben egy magasabb
feldolgozottsagi szintet jelentenek, funkcidjuk, hogy csdkkentsék a figyelembe
veend informaciok mennyiségét. Mig a statisztikai adatok leiré jagaddig

az indikatorok egy meghatarozott pant, normarendszer szerint kivalasztott,
értelmezdémutatok.

Az indikatorok Osszetettsége alapjan lehetnek egysmdikatorok és dsszetett
indikatorok. Az egyszdrindikatorokkal szemben az ¢sszetett indikatorok tébb
teriletl szarmazdé informaciotisitenek bele egyetlen mutatdba. Az 6sszetett
indikatorok a gazdasag, a tarsadalom, a kérnyezet kulériedileteire, ezek
kapcsolataira, egymasra hatasara mutatnak ra, ezért esetikben kilonos figyelmet
kell forditani az egyes 0sszet&kivalasztasara.

A mezmgazdasagi gépgyartdk innovacios teljesitményét kibejeagazat
specifikus indikator kidolgozasdhoz az alabbi logikai lépések végrehajtasat
jelélom ki (22. abra)
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Kovetelmények
megfogalmazasa

Y

Koncepcid kialakitas

Y

Valtozok kivalasztasa

y

Elméleti modell
létrehozasa

L]

Standardizalas

L]

Modell tesztelés

22. abra: Az indikator kidolgozasanak a logikai modellje

3.4.2. Kovetelmények megfogalmazasa

A szakirodalom alapjan, a kidolgozandé indikatorral szemben a specifikus
jelleget, a mérhéséget, az elérhétéget, a megbizhatdésagot és a behatarolt
idészakra vonatkoz6 kovetelményeket hatarozom meg. Az indikatornak meg
kell felelnie az adatredukcio elvének is, vagyis elvarom, hogy csokkentse a
figyelembe veendlinformaciok mennyiségét.

3.4.3. Koncepcio kialakitas

A kidolgozanddé modszertaitgondolasanal a Faber-Hensen (Faber és Hensen,
2004) modellt és az ezen alapuld K+F aktivitas matrix (Molnar, 2010)

koncepciot vettem alapul. Arra térekedtem, hogy meghagyjam azokat az
elonyodket, amelyekkel a fentebb emlitett médszerek rendelkeznek, ugyanakkor

igyekeztem figyelembe venni az &gazatai specifikumokat és a kutatds soran
eddig feltart eredményeket.

A létrehozni kivant (altalaromplex Innovaciés Indexnelevezett) mérszam
tobbféle innovacios jellenéz egymasba agyazasan alap@3.( abrg. Az
alkalmazasaval létrehozhaté rangsor negativ értékei alacsony, mig a tengely
masik polusan magas innovacios potencialt sejtetnek.

Az elméleti modell kialakithsa soran igyekeztem bevonni mennyiségi
meérészamokon alapuld, természetes mertekegységekben kifejezett innovacios
mutatdkat, valamint a hatékonysagot kiféjeminéségi innovacios jellengiket

is. Az indikatorba bevontam, olyan altalanos vallalati jeliékezt is, amelyek
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vizsgalataim szerint a megépgyartdé vallalatok esetében hatassal vannak az
innovacios folyamatokra. Ugyanakkor elhagytam az olyan altalanos innovaciés
teljesitmény jellemzket, mint a publikaciok és szabadalmak szama.

Komplex
Innovacios
Index

‘ Termék innovacié ‘—
‘ Eljards innovacid ‘— .
Innovacios
| K+F raforditas ———>  aktivitds
— — jellemzék
‘ Innovacios raforditds ‘— J
‘ Fejleszt6k szama ‘—
‘ Arbevétel aranyos K+F raf. ‘—
Arbevétel ardnyos inn. raf. L
‘ J ‘_ Innovacios
‘ Alk. ardnyos fejleszték szama ‘——) hatékonysag
P = jellemzék
‘ Innovdcids stratégia ‘—
‘ Innovacids kooperacidk ‘—
‘ Stratégiai magatartds
| Marekting folyamatok Vallalati
»  folyamat
‘ jellemzG6k

Foglalkoztatottak szama ::'

Arbevétel

23. abra: A Komplex Innovéacios Index elméleti modellje

A Komplex Innovacios Index informacio tartalma:

Az Un. innovacios aktivitas jellerdkbe siritettem az innovacios
inputokat és outputokat leir6 mennyiségi szadmokat. A termék- és
eljarads-innovaciok esetében azok Gjdonsag tartalmat sulyozassal vettem

figyelembe az indexben.

* Az innovéaciés hatékonysag indikatorbatyan mirbségi jellemzéet
vettem figyelembe, mint az arbevétel aranyos innovaciés és K+F
raforditast, a teljes alkalmazotti l1étszamhoz viszonyitott kutatok és
fejleszbk szama. Az innovaciés stratégia és az egyiktidéesek
szintén midséqi jellemz&ént kertltek be a mérésbe.

Az altalanos vallalati folyamatjelleriket a vallalati hatékonysag
jellemzkben 6sszegeztem. Az eddigi vizsgalatok alapjan kivalasztott
valtozok (bar kilénbdz ersséggel) bizonyitottan szignifikdns
kapcsolatban allnak az innovacios tevékenységgel, igy alkalmazasukat

indokoltnak tartom.
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3.4.4. Standardizalas

A kérdbivben rogzitett informacibk meég nyers adatoknak tekidkhet
amelyekldl egyszeii matematikai riveletekkel standardizalunk, majd
indikatorokat képzink. A standardizaldsahoz a mar kordbban bemitatmtte
mobdszert hasznaltam. Ezt kééemn f&komponens analizis segitségével jutottam

el a rész-indikatorok és a tényleges, az 6sszes relevans adatot tartalmazé
innovacios index mutatoszamhoz, amelyek végul az elemzéseim alapjat képezik.
A rangsor adatbazisa tehat a relevans valtoatkndardizalasa majd
fokomponens elemzése d&silyozasa utan nyerte el végs formajat. A
kovetkedkben az elkészitéshez hasznalkdi®iponens-analizist és a modell
tesztelését ismertetem.

3.4.5. A fkomponens-elemzés

Az (jonnan létrehozni kivAnKomplex Innovacios Indexehat tobbféle
innovacios jellem& egymasba agyazasan alapul. A gyakorlatban ez azt jelenti,
hogy a 45. abran szeréptlméleti modell alapjan az egyes (mar standardizalt)
valtozokat &komponens-elemzéssel dsszevontam, majd az igy létrejott U
valtozokat ismét alavettem az elemzésnek (ez 6sszesen 4kdmpbnens
elemzést jelent). Ezutdn minden szervezethez hozzarendeltem az adott
fékomponens-szkoért, amely aggregalt valtozéként magaban foglalja kivalasztott
szervezetre vonatkozo innovacios jelléket.

3.4.6. A modell tesztelése

A Komplex Innovaciés Index létrehozdsahoz és teszteléséhez négy
fékomponens-elemzést kellett elvégeznem. A kovétkdezn 6 melléklet
alapjan roviden ismertetem a kapott eredményeket:

1. Az innovaciés aktivitas jelledk fékomponensbe az innovacios
tevékenységhez tartoz0 input és output jelidaz diritettem, a
fékomponens létjogosultsagat a KMO (0,551) és Bartlett-féle szfericitas
hipotézisének elvetése (Szig. 0,000) is megjestie. Az dlallitott
fékomponens az eredeti valtozok informéaciétartalmanak 70,7 szazalékéat
megdrizte. Az eredeti valtozok faktorsulyai ésr korrelaciét mutatnak a
fokomponenssel.

2. Az innovacios hatékonysag jellesihizesetében, a megfetség (KMO =
0,641) és a Bartlett-féle (0,000) szférikus proba értékei alapjan van
jogosultsaga vizsgalatnak. Az adott vizsgalat soran 6t valtérdéetsem be
a létrehozott dkomponensbe, amelynek a faktorsulya(0,864) és dvégs
kommunalitasa (0,749).
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3. A vdllalati folyamatjellemzk megfelebsége (KMO = 0,625) kbzepes a
Bartlett-teszt szignifikancia értéke 0,001. A négy valtoZbitettem be a
létrehozott &komponensbe, a faktorsulya magas (0,837) a &végs
kommunalitasa (0,702). Az elemzés alapjan elmondhatjuk, hogy a stratégiai
magatartas, a marketing folyamatok, alkalmazottak szama, valamint az
arbevételbl valtozokbol képzettdkomponens a kialakitasa sikerult.

4. A létrehozni kivant komplex innovacios indetkbmponensbe végul az
innovacios aktivitas és hatékonysag, valamint a vallalati hatékonysag
indikatort diritettem. Ismét elvégeztem a Kaiser-Meyer-Olkin kritériumot,
amely szerint vizsgalat megfelekge 0,532 és a Bartlett-teszt is kiallta a
prébat (Szig. 0,002). A Komponens az eredeti valtozok informacio
tartalmanak 75,6 szazalékat magte.

Kommunalitas @
[ 0657 | [0g11] | Termék innovacié @
‘ 0,721 ‘ ‘ 0,849 ‘ ‘ Eljdrds innovdcié Innovaciés
| 0831 | | 0912 | | K+F rafordités aktivitas

. T jellemzék

‘ 0,665 ‘ ‘ 0,816 ‘ ‘ Innovdcids raforditas
| 0659 | | 0812 | | FejlesztSk szama
‘ 0,857 ‘ ‘ 0,926 ‘ ‘ Arbevétel ardnyos K+F raf. el (e

0,638 | | 0,799 Arbevétel ardnyos inn. raf "
‘ ‘ ‘ ‘ ‘ Innovacios Komplex
‘ 0,644 ‘ ‘ 0,803 ‘ ‘ Alk. aranyos fejleszték szdma hatékonysag | Innovacioés
‘ "y o jellemzék Index

0,790 \ \ 0,889 \ \ Innovacids stratégia
‘ 0,813 ‘ ‘ 0,902 ‘ ‘ Innovécids kooperaciok
‘ 0,703 ‘ ‘ 0,839 ‘ ‘ Stratégiai magatartds a2 el

1 I
‘ 0,791 ‘ ‘ 0,889 ‘ ‘ Marekting folyamatok Vallalati

I I

‘ 0,6|46 ‘ ‘ 0,8|04 ‘ ‘ Foglalkoztatottak szdma j::gnn:g:(
‘ 0,667 ‘ ‘ 0,817 ‘ ‘ Arbevétel

24. abra: A Komplex Innovacios Indikator 6sszefoglalasa faktorsulyokkal és
kommunalitadsokkal

Osszefoglalaskémimondhatjuk, hogy az 58 vallalkozas innovéacios elemzésére
konstrualt 14 db. valtozébdl allo rendszert megéeleformaciotartalommal egy
fokomponensbe sikerilt redukalni. Az elvégzetikdmponens-elemzések
alapjan a mutaté megtartotta az elvart informacios mennyiségetr{ponensek
mindegyike 70 szazalék felett ntegxte magyardzé  valtozok
informaciotartalmat). A kiszamitott 6komponens elemzések eredményeit
(faktorsulyokkal és kommunalitasokkalRd. abranfoglalom dssze.
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4. EREDMENYEK

4.1. A kutatasi minta jellemzire vonatkozo eredmeények
4.1.1. Vallalatok arbevétel szerinti vizsgalata

A vizsgalatba bevont vallalkozasok egyuttes arbevételgb.adbra mutatja

eb®l 75 szazalékdban medgazdasagi gépgyartasbol szarmazik (az agazat
osszteljesitménye a 2008-as évben 129, 2009-ben 89 milliard forint volt a
TEAOR szamok alapjan). Megvizsgaltam, azt is, hogy ezt mely piacokon
realizaljak. A vizsgalt szervezetek 72 szazalékban a magyar piacon értékesitenek
és az elmult harom évben ezen a téren szansottbwozdulas nem volt
tapasztalhatd. A puszta szamadatokatnéerjuk azzal egészitették, kiogy a
vallalkozasok egyik legbb torekvése a kilfoldi piacokon sikeres megjelenés. A
legtobben azonban megélt kudarcaikréol szamoltak be. A sikertelenség oka
szamos tényézegyuttes erefje: hiaba a korszertermékek jo ar-érték aranya,

ha nem tudnak versenyképesek lenni a helyi konkurenciaval, leginkdbb a
megfeleb elosztasi csatorna hianyaban. Ugyancsak gond a nyugati-europai
gazdak ellendllasa a kevésbé ismert markdkkal szemben. A vallalkozasok
forrdsai a megéiteté fejlesztések utan sokszor kimerilnek, igy mar alig marad
marketing és reklam tevékenységre, ami pedig ezen a tertleten fontos lenne.

53,7 Mrd. Ft. 59,7 Mrd. Ft. 55 Mrd. Ft.

100%

80% 25% 27% 24%
f 4 | |
Export piac

60% m Nemzeti piac

20% m Lokalis piac

20%

2007 2008 2009

25. abra: Az arbevétel megoszlasa piac szerint
(n=58)

Az arbevételszerint is nagy kilénbségek vannak az egyes vallalkozasok kdzott.
Az atlagos arbevétel 1 milliard forint kordl alakult, a median segit a pontosabb
kép kialakitasaban: a 700 millié forintos arbevétel a tipikusan a KKV szektort
jellemzi Magyarorszagon. Az arbevételi adatok delsanyai alapjan a minta
fele kisvallalati korbe tartozik, a vizsgaltdigorizonton csekély atrendides
figyelhet® meg kozepes méietvallatok iranydba és csak a cégek 6,9 %-a
tartozik a nagyvallalatok k6zd.(tablaza).
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4. tablazat: Arbevételi adatok és azok béisszefiiggései (n=58)

Arbevételi adatok Idészak
(millié Ft./év) 2007 2008 2009
Atlag 1094,9 1285,7 1140,1
Medidn 692,5 708,6 665,2
Maximum 8273 9752 6101
Minimum 28 25 20

Vallalatméret az

arbevétel alapjan (%) 2007 2008 2009

Kisvallalat (<700) 51,7 48,3 44,8
Ko6zépvallalat (700-4000) 41,4 44,8 48,3
Nagyvallalat (4000<) 6,9 6,9 6,9

Vizsgalataim szerint, az arbevétel és az innovacios aktivitas kozott szignifikans
kapcsolat mutathatd kb( tablaza}. A bels 6sszefliggéseket elemezve lathato,
hogy a 100 milli6 forint alatti arbevétellel rendelkkz valamint a
foglalkoztatottak szama szerint a mikro-vallalatok jeierttanyada inaktiv, bar
mindkét esetben kis része a vizsgalt mintanak. A nagy vallalatok kdzott
legnagyobb az innovativak aranya, de sulya a teljes mintdhoz viszonyitva
alacsony (arbevétel szerint: 20,6%, foglalkoztattak aranyaban: 1053%d)a.
hipotézista kapott statisztikai eredmények alapgeawoltnak tekintem

5. tablazat: Az arbevétel és a termék- és eljaras-innovaciok dsszefliggése

Arbevétel Termék-innovacié (%) Osszes Eljara-Innovacié (%) Osszes
(millié Ft.) Nem Igen szazalékaban Nem Igen szazalékaban
1 0-100 100,0 0,0 6,9 100,0 0,0 6,9
2 101-450 56,3 43,8 27,6 62,5 37,5 27,6
3. 451-1200 23,1 76,9 44,8 15,4 84,6 44,8
4. 1200 felett 8,3 91,7 20,7 0,0 100,0 20,7
Osszesen (%) 34,5 65,5 100,0 31,0 69,0 100,0
n (db.) 58 58
Szignifikancia 0,018 0,007
Cramer V 0,417 0,459

A vizsgalt mintafé tevékenység (arbevétel) szerimiegoszlasat 6. abra
mutatja. Lathatd, hogy a miapépgyartok jelerdts hanyada, mintegy 60
szazaléka végtermékgyartassal foglalkozik, azaz 6nallé markanéven/gyartoként
jelenik meg a piacon. Fontos kilénbséget tenni, hiszen a beszallitéi poziciéban
lévé vallalatok kozvetve allnak kapcsolatban a fogyasztokkal, ezért innovacios
programjuk rendszerint alarendeié a megbizé vallalatok igényeinek, ezaltal
meghatarozva fejleszté$ firanyait. Eblbl fakadéan a két pozici6 méas-mas
innovacioés és marketing stratégiat igényel.
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m Végtermékgyartas
m F6darabgyartas
Osszeszerelés

m Alkatrészgyartas

26. abra: A vizsgalt minta tevékenységi kore arbevétel szerinti megoszlasban
(n=58)

4.1.2. Vallalatok megoszlasa alkalmazotti Iétszam szerint

A vizsgalt vallalatok méret szerintimegoszlasat a27. abra mutatja. A
figyelembe vett vallalattipusok az alkalmazottak szadma szerint, a 2004. évi
XXXIV. térvény alapjan tortént, a vizsgalati minta megoszlasa jol tukrozi az
agazatra jellemz KKV talsalyt. Az adatgyijtés iddpontjdban a vizsgalt 58
vallalkozas dsszesen 3431 alkalmazottat foglalkoztatott.

m Mikrovallalkozas (1-9 f3)

m Kisvallalkozas (10-49 f3)
Kozépes vallalkozas (50-249 f6)

m Nagy vallalkozas (250 f6 felett)

27. dbra: A megkérdezett vallalatok méret szerinti eloszlasa (n=58)

A tapasztalatoknak megfabein szignifikans kapcsolat mutathaté ki az arbevétel
és a létszadm kozott. A kapcsolatosrgét jeld Pearson-féle korrelacios
egyutthato értéke 0,79, amelyewvaloszitiségi 6sszefliggésre utal.

6. tablazat: A foglalkozottak szerinti méret és a termék- és eljaras-innovaciok
dsszefliggései

Foglalkoztatottak Termék-innovacio (%) Osszes Eljaras-innovacio (%) Osszes
szama (f6) Nem Igen %-aban Nem lgen %-aban
Mikro (1-9) 100,0 0,0 6,9 100,0 0,0 6,9
Kis (10-49) 53,8 46,2 44,8 42,3 57,7 44,8

Kozépes (50-249) 9,1 90,9 37,9 13,6 86,4 37,9

Nagy (250 felett) 0,0 100,0 10,3 0,0 100,0 10,3

Osszesen (%) 34,5 65,5 100,0 31,0 69,0 100,0
n (db.) 58 58
Szignifikancia 0,016 0,003
Cramer V 0,423 0,491
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Vizsgalataim szerint 6 tablazaj kozepes disséd szignifikans kapcsolat
mutathaté ki, a foglalkoztatottak szama és az innovacios teljesitmény kozott.
Megjegyzem az elvégzett 6sszefliggés vizsgalatok eredményei kdzul az egyik
legerésebb viszony tapasztalhaté ezen a teriletenl/Bz hipotézista kapott
statisztikai eredmények alapj@azoltnaktekintem.

4.1.3. A vallalatok megoszlasa alapitasi datum szerint

Az adatok alapjan a vallalkozasok alapitasa jeltemza rendszervaltas utani
években tortént, rendszerint allami vallalatok privatizalasaval, azok eszkoz és
szemelyi infrastruktarajanak teljes vagy részleges atvetelével. Az adatokbdl az is
kiolvashatd, hogy a mintdban szefeplallalkozasok mar jeleés piaci és
mikodési tapasztalottakkal, hagyomanyokkal rendélkezervezetek. Az
alkalmazotti |étszam és az arbevétel nincs kapcsolatban az alakulasi datummal.
Az innovativitds vizsgalatokat lefolytattam a vallalatok korara vonatkozo
fuggetlen valtozé bevonasaval is. A hazai és nemzetkdzi tapasztalatok alapjan
feltételezhet volt, hogy a fiatalabb vallalatok innovativabbak, de ez nem
bizonyult szignifikAnsnak. Ennek az egyik oka, hogy az agazativensenek
gjonnan induld kisvallalatgkamelyek uGjitasokon alapuld verserdysit tudnak
felmutatni.

4.1.4. A vallalatok megoszlasa gazdasagi forma szerint

A vizsgalat készitésekor a vallalkozasok mintegy 83 szazaléka korlatolt
felelossed tarsasag, 14 szazalék részvénytarsasagi formabldditt, a tobbi
vallalkozasi forma elhanyagolhat®4.( melléklet. A korlatolt felebsseéd
tarsasagok atlagos életkora kisebb, mint a részvénytarsasagok életkora. A
gazdasagi forma és az innovacios tevékenység kozott nincs szignifikans
kapcsolat.

4.1.5. A vallalatok megoszlasa tulajdonos szerint

A felmérés soran kitértem &uilfoldi tulajdonos innovacios szerepének
vizsgalatara is. A megkérdezett vallalatok k6zil 21% jelezte, hogy van kulféldi
tulajdonosa, illetve kulféldi kézben lévulajdonhanyada. A kovetkézben a
kulfoldi tulajdont vizsgaltam, mint fuggetlen valtozd. Ebben az esetben két
osztalyt tudtam kialakitani, ugyanis a valaszadok kozott keyin volt — azok

is a személyes interju alanyok k6zott — akik ugy nyilatkoztak, hogy bizonyos
szazalékban van kilféldi részhanyad a vallalkozasban, de elmondtak, hogy a
menedzsment dontéseit ez nem befolyasolja, csupan ,technikai"ajellpg
ezeket a 0 szazalékhoz soroltam. igy a korébban ismertetett 21 szézalékos
kulféldi tulajdon arany ebben a vizsgalatban 13,8%-ra médosult.
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7. tablazat: Kilfoldi tulajdon aranya es a termék- és eljaras-innovacio kozotti

kapcsolat

Kiilfoldi Termék-innovacié (%) Osszes Eljaras-innovacié (%) Osszes
tulajdon aranya Nem Igen %-aban Nem Igen %-aban

0 (%) 26,0 74,0 86,2 34,0 66,0 86,2

100 (%) 62,5 37,5 13,8 12,5 87,5 13,8
Osszesen (%) 34,5 65,5 100,0 31,0 69,0 100,0

n (db.) 58 58

Szignifikancia 0,134 0,324

Cramer V

A kereszttabla-elemzésr.( tablaza) alapjan megallapithatjuk, hogy a 100
szazalékban kulféldi tulajdond gyartok inkabb az () technoldgiai eljarasok
bevezetésére koncentralnak, baignifikans dsszefliggés ninds lathatd, hogy

az eljaras-innovaciok esetében 87,5% a betikzatdnya, addig a termék-
innovaciénal ez 37,5 szazalék. Ennek lehetséges oka, hogy a 100 %-ban kulf6ldi
tulajdonban 1é§ magyarorszagi leanyvallalatoknakermék-fejlesztészandék

inkabb hattérbe szorul — azt az ,anyacég” végzi és a hazai cégek feladata inkabb
az anyaorszagban kifejlesztett termékek tzemi bevezetése és a gyartds soran
elérheé maximalis koltséghatékonysag biztositasa.

4.1.6. A vallalatok megoszlasa régio szerint

A mezgépgyartd vallalkozasok székhelyének teleptlési jellege vidéki varosi
szorodast mutat: a vallalkozasok mintegy 41,3 szazaléka megyei jogu varosban
mikodik, az egyéb kisebb, térségi varosok aranya 48 szazalék, a kozségekben a
cégek 10 %-a dkodik. Reégido szerinti megoszlas alapjan a vizsgalt
vallalkozasok mintegy 55 szézaléka az Alfoldorikgdik. Ugyanakkor az
arbevétel tekintetében pedig nyugat-magyarorszagi koncentraltsagot mutat a
vizsgalt minta, a keletkezet bevételek majd fele az itikGdd cégeknél
realizalédott. A régid és az innovacios tevékenység és aktivitas kdzott nincs
szignifikans kapcsolat.

8. tablazat: Vizsgalt vallalatok régié és arbevétel szerinti megoszlasa (n=58)

Villalkozasok régié Arbevétel régié szerinti

Regio szerinti megoszlasa (%) megoszlasa (%)
K6zép-Magyarorszag 3,4 3,5
Nyugat-Dunantul 171 46,8
K6zép-Dunantul 10,3 4,9
Dél-Dunantul 10,3 7,4
Eszak-Magyarorszag 3,4 8,1
Eszak-Alfold 17,2 11,2
Dél-Alfold 37,9 18,2
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4.1.7. A vizsgalt minta szervezeti jellémz

A kovetkedkben azt elemzem, hogy a vallalatok innovacidés szervezeti
jellemzd/adottsdgai milyen hatést fejtenek ki a K+F folyamatokra és annak
eredményeire. A vizsgalt déhorizonton a vallalatok34,5 szézalékanak volt
elkilénult K+F részlege ami mas &gazatokban végzett felmérésekkel
odsszehasonlitva kedvemk mondhatdé. A képet azonban jetsein arnyalja,

hogy a kis- és kozepes vallalkozasok részlegein atlagosan 1-2 alkalmazott
foglalkozik foallasban az innovacioval, ez semmiképpen sem newezhet
potensnek. Ezzel szemben az agazatbéakodé nagyvallatok megengedhetik
maguknak az it joval nagyobb létszamu K+F részlegikddtetését is, itt
atlagosan 6-8 szakember foglalkozik innovacioval.

Az innovacios teljesitmény és a K+F részlegek kapcsolata: ebben az esetben a
flggetlen valtozé az, hogy a vallalat rendelkezik-e K+F részleggel. Ennél a
vizsgalatnal minden valtoz6 a nem metrikus csoportba sorolhatd, mivel az ide
vonatkozo kérdéseknél a cégek csak az igen-nem valaszok kozil valaszthattak.
Nem talaltam szignifikAns kapcsolateem a termék-, sem a technolégia-
innovaciokat vizsgalva, pedig pont ezeknek a szervezeti funkcioknak a feladata
(lenne) létrehozni az Uj tudast, ismereteket, amelyek szikségesek az Ujdonsagok
piaci bevezetéséhez.

A 2. hipotézisbemmegfogalmazott feltételezeés, miszerint a kutatas-fejlesztési
részleget mikodte6 mezdazdasagi gépgyartdé vallalatok koérében nagyobb
szamban talalunk Uj termékeket és/vagy Uj technoldgiakat békerzed kapott
eredmények alapjanem igazolhatO Az 6sszefliggést a teljes minta esetében
nem sikerllt a statisztikai proba segitségével kimut8triaplazal.

9. tablazat: K+F részleg aranya és a termék- és eljaras-innovacio kozotti
kapcsolat

K+F részleg ~ Termék-innovacié (%) Osszes Eljaras-innovacio (%) Osszes
aranya Nem lgen szazalékaban Nem lgen szazalékaban

Nem 31,6 68,4 65,5 31,6 68,4 65,5
Igen 40,0 60,0 34,4 30,0 70,0 34,4

Osszesen (%) 34,5 65,5 100,0 31,0 69,0 100,0

n (db.) 58 58

Szignifikancia 0,521 0,18

Cramer V

A vallalkozdsok mintegy 60 szazaléka nem tervezi tovabbi fejleszto
szakemberekkel dviteni meglév szellemi kapacitasat, valamint a
visszajelzések alapjan a tudomanyos fokozattal (Ph.D.) rendelkaatok
szama is elenyéézaz agazatban.
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A marketing részlegek esetében is hasonldo eredményt kaptam. A vizsgalt
szervezetek 31 szazaléka rendelkezik ilyen egységgel, a tertleten végy 1 f
teljes munkaidben, vagy ami még inkabb jellemza 6 munkaidejének egy
részében foglalkozik marketing jeliegeladatokkal. A vallalatok marketing
tevékenységével az 4.8. pontban részletesebben foglalkozom.

A szervezeti format tekintve a vizsgalt vallalkozasok 48,2 szazaléka linearis,
mig 37,9 szazalékuk egystierszervezeti formaban {thodik, azaz nem
rendelkeznek elkulonilt szervezeti egységekkel. Funkciondlis szervezeti
formaval 13,9 szazalék rendelkezik. Ha a szervezeti egységek nincsenek
megfeleben kialakitva a kulonféle funkcidk dsszemosodhatnak. Ez a probléma
tipikus jellem®je hazai kis és kozepes vallalkozasoknak, és ez alol oy i
mez@épgyartas sem kivétel. A KKV vallalkozasoknak is fel kell ismerni, hogy
a vallalati funkciék és azok kozotti kapcsolatok fejlettsége egyre nagyobb
szerepet kap a versengmy kialakitasaban. Ugyanis a technoldgiavaltas illetve
a termék-innovacio folyamata nemcsak #sgaki elemek midségi atalakulasat
vagy mennyiségi fejidését jelenti, hanem az egyes szervezeti funkcidk/elemek
egymasra hatasatsegit komplex mechanizmusok fejlesztését is.

Azok a Kkijelentések, hogy ,azért vagyunk sikertelenek a piacon, mert a
marketinges kollégadk nem tudjak eladni a terméket” idejét multak. A szervezeti
innovaciot a hazai mégéepgyartd vallalatoknak, ha nem is feltétlendl a stratégia
szorosan vett részeként kell értelmezniik, de mindenképpen érdemes
elgondolkodniuk a vezetés és a ikiidés bizonyos teriletein a
szemléletvaltasrol.

4.2. Az innovacios teljesitmény jellenti
4.2.1. Innovaciés inputok

Megvizsgaltam, hogy a vallalkozasok arbevételikon bellil mennyit koltenek
innovaciora, kutatas-fejlesztésre és marketingre (10. taplaxateredmeények
szerint a vizsgalt vallalkozasok felismerték a fejlesztés szikségességét, a
szamok e tekintetben nodvekwendenciat mutatnak. Az arbevételen belll a
vallalatok igyekeznek nagyobb aranyban kolteni az innovaciora annak ellenére,
hogy a vilaggazdasagi valsag legtobb cég novekedési palyajat megtorte. A
mediant vizsgalva pontosabb képet kaphatunk. Kutatas-fejlesztésre az
arbevételBl 1-2 szazalékot, innovaciora pedig 3-4 szazalékot koltenek a cégek.
Ugyanakkor kedvéilen tény, hogy marketingra vallalkozasok az arbevétel
csupan masfél szazalékat alig meghalado értékben koltenek. Ez az alacsony
érték azzal magyarazhato, hogy az 4gazatban a marketing tipikusan elhanyagolt
tertlet, illetve a kapcsolodd reklam és egyeb koltségek a kiadasok azon részei,
amelyeken a véllalakozasok leginkabb tudnak spérolni valsagkisad.
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10. tablazat: Az innovacios, K+F és marketing raforditasok az arbevétel
szazalékdban (n=58)

Vizsgalt id6szak 2007 2008 2009
Osszesitet arbevétel (Mrd. Ft.) 53,7 59,2 55,0
Atlag (%) 2007 2008 2009
K+F raforditas 2,6 3,38 4,1
Innovaciods raforditas 3,0 4,3 5,3
Marketing raforditas 1,3 1,6 1,8
Median (%) 2007 2008 2009
K+F raforditas 0,9 1,7 2,1
Innovacios raforditas 1,3 2,7 3,9
Marketing raforditas 0,7 0,9 1,4

Ha realértékenelemezzik a kapott szamokat, akkor az tapasztalhatd, hogy
vizsgalt idbszakot jellemé magas inflacios ratat (2007-ben %; 2008-ban 6,2%;
2009-ben 4,2% forrds: KSH), ellensulyozza a nogekwvbevétel, illetve az
innovaciés raforditasok novekvbelsd aranya. Vizsgalatim szerint igy is
megmarad a nominalérteken szamitott innovaciés, K+F és marketing
raforditasok ndvekedése.

Az egyik legelterjedtebb innovacidos mutatészaam arbevételld a kutatas-
fejlesztésre forditott ardny és az innovaciés eredmények kozotti 6sszeflihges (
tablaza). Négy osztalyt alakitottam ki a vizsgaltstak atlagos K+F hanyada
alapjan (0%, 0,1-3%, 3,1-6%, 6,1% felett). A véllalkozasok egy kisebb része
(13,8%) nem kolt a K+F-re, innovacios teljesitményik elerdyé&zrhnoldgia
fejlesztés teriiletén tapasztalhatdo némi aktivitas. Azok a cégek, amelyek tobbet
(0,1 - 3% kozott) koltenek, mar joval nagyobb aranyban jelentkeznek
innovacioval. Az Osszeflggeés-vizsgalattok azt mutatjak, hogy a termék-,
folyamat-innovacié és a K+F hanyad kozott van szignifikans kapcsolat, bar
eréssége gyenge (Cramer-V: 0,293; 0,256).

11. tAblazat: Az arbevétel aranyos K+F-re forditott hanyad és a termék- és
eljaras-innovacio kozotti kapcsolat

K+F az arbevétel Termék-innovacié (%)  Osszes Eljaras-innovacio (%) Osszes
szazalékaban Nem Igen %-aban Nem Igen %-aban
1. 0 (%) 100,0 0,0 13,8 87,5 12,5 13,8
2. 0,1-3 (%) 50,0 50,0 31,0 44,4 55,6 31,0
3. 3,1-6 (%) kozott 12,5 87,5 41,4 12,5 87,5 41,4
4. 6,1 (%) felett 0,0 100,0 13,8 0,0 100,0 13,8
Osszesen (%) 34,5 65,5 100,0 31,0 69,0 100,0
n (db.) 58 58
Szignifikancia 0,023 0,019
Cramer V 0,293 0,256
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A kovetkedkben fuggetlen valtozoként megvizsgaltam, hogy+d tertleten
foglalkoztatottak aranyanilyen szerepet jatszik a fejlesztési folyamatoktzh (
tablaza). Ebben az esetben négy osztalyra bontottam a mintat. Az adatokbal
kiolvashatdé, hogy a termék- és az eljaras-innovacié sikere nagyobb
valbszirisédi a tobb fejleszt szakemberekkel rendelkiexallalatok esetében,
vagyis pozitiv irAnyu szignifikans dsszefliggés tapasztalhaté. Az is lathat6, hogy
azok is aktivak, akik nem rendelkeznek kifejezetten fefleszakemberekkel,
valésziri, hogy munkaidejének egy részében foglakozik ezzel alkalmazott az
adott vallalkozasnal.

12. tAblazat: A K+F foglalkoztatottak aranya és a termeék- és eljaras-innovacio
k6zotti kapcsolat

K+F Termék-innovacio (%) Osszes Eljaras Innovacio (%) Osszes
foglalkoztatottak Nem Igen %-aban Nem Igen %-aban
1. 0 (%) 63,6 36,4 37,9 59,1 40,9 37,9
2. 0,1-3 (%) 25,0 75,0 34,5 25,0 75,0 34,5
3. 3,1-6 (%) kozott 8,3 91,7 20,7 0,0 100,0 20,7
4. 6,1 (%) felett 0,0 100,0 6,9 0,0 100,0 6,9
Osszesen (%) 34,5 65,5 100,0 31,0 69,0 100,0
n (db.) 58 58
Szignifikancia 0,021 0,033
Cramer V 0,239 0,277

4.2.2. Innovacios outputok

Kutatdsaim szerint a vizsgaltogzakban a vallalatok 65,6 szazaléka vezetett be

0j vagy modositott terméket a piacra és 68,9 szazaléka hajtott végre technoldgia
innovaciot, valamint 59 szazalék valaszolt ugy, hogy a felmérés idején is folyik
valamilyen innovacios projekt cégénél. Mas agazatok, illetve az EU atlagaval
(Az Unié Altal készittetett Kozosségi Innovacios Felmérés (CIS4, 2007)
0sszehasonlitva hazankban ma a vallalatoknak csak harmad akkora hanyada
innovativ, mint a fejlett gazdasagokban. A CIS4-ben innovativnaksitattek
minden olyan vallalkozast, amelyikben a négy innovaciés tipus (termék,
folyamat, szervezési-szervezeti és marketing) barmelyikéfordult.
Osszevetve, a 65-68% magas szamiiaket, ugyanakkor el kell mondani azt

is, hogy az interju alanyok igen tagan értelmezték az Ujdonsag fogalmat, ezért
igyekeztem az interjuk alatt feltérképezni valédi Ujdonsag tartalmat és
innovacionak azt mifsiteni, amit a valaszol6 annak latott, és amit még annak el
tudtam fogadni.

A pontosabb képet kapunk, ha a kifejlesztett termékek és technoljpgcaisag
tartalmét(28. abrg is megvizsgaljuk. Ebben a tekintetben mar igen széles képet
kaphatunk, az egészen egysizanegoldasoktdl kezdve, a nagyusaaki
tartalommal rendelkéz innovativ gyartmanyokig talalhatunk példat az
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agazatban. A vilagszinvonall Uj termék-fejlesztéde&sak igen 9k kdrben
beszélhetiink (5,3 %). A vallalatok altal megvaldsitott termék-fejlesztéseik 34,2
szazaléka magyar viszonylatban Ujnak tekirdtheigyanakkor jeleris hanyad,
mintegy 60,5 szazalék esetében tipikusan modosito-féjlegetiegi
innovaciokrol van sz6.

Termék-innovacio Eljaras-innovacio

60,5%

m Vildgviszonylatban Gj termék m Vilagviszonylatban uj eljaras
m Magyar viszonyban Uj termék ®m Magyar viszonyban Uj eljaras
Vallalat szempontjlbdl 4j termék Vallalat szempontjabdl uj eljaras

28. abra: Termék- és technoldgiai-innovaciok ujdonséagi foka (n=38, n=40)

A korszetiség tekintetében ugyiriik, hogy inkabb aechnolégia fejlesztésre
koncentralnak a gyartok, mivel Magyarorszagon eddig nem alkalmazott Uj
technolégiak fejlesztésére/bevezetésére 48,7 szézalékos aranyban tortént a
vizsgalt minta esetében. A hazai gepgyartd vallalatok innovacios
tevékenységének meghatarozé iranya a termek-fejlesztés, ami j6l mutatja a
folyamatosan valtozo piaci igényekhez val6 alkalmazkodas szandékat, ugyanis a
gyartok értékesitési leltetegeit az hatarozza meg, hogy termékeikkel milyen
mértékben jarulnak hozza a felhaszndlé gazdak (véllalkozasok)
versenyképességének noveléséhez. Az innovacidba dfektetgépgyartd
vallalkozasok jellemije tehat a piackozelség és a felhasznal@arientaltsag.
Ugyanakkor megléytermékek, konstrukciok korsZeitése nagyobb hangsulyt

kap (71%), mint az Uj termékek fejlesztése (66%).

A technolbgiafejlesztés meghatarozd iranya a mégltarmékek gyartasi
koltségeinek csokkentése. A K+F tevékenyseég formai kozil a ndegléev
technoldgia tovabb fejlesztése nagyobb jélsédinek bizonyult, mint az Uj
technolégiak kialakitasa. A termék- és technologia-innovaciok céljait
részletesebben a 4.3. pontban elemzemadaptaciq26%), mint az innovacio
egyik lehetséges formajgen alulértékeltaz dgazatban. A masutt kifejlesztett
eljardsok atvételét a vallalatok 26 szazaléka jelolte meg K+F tevékenység
részekeént. Itt is bebizonyosodott a mar sokszor hangoztatott tény, hogy az
agrarinnovacio egyik sk keresztmetszete az adaptacio.
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Meglévs termék fejlesztése I 719
Uj termék kifejlesztése. I 6%
Meglévé termék gyartasi koltségének... mEEEEEEEEEEEEEEEE——— 0%
Meglévé technoldgia fejlesztése I | 59%
Uj technoldgia kifejlesztése I ——— 5) Y%
Masutt kifejlesztett eljards adaptalasa IEEEEE————— 6%
Szerszamgyartas és fejlesztés ——— 8 21%

Mardl-holnapra éllnk, nincs idénk innovéciéra m 3%
T

0% 20% 40% 60% 80%

29. abra: A vallalatok K+F tevékenységenék&nyai
(Relativ gyakorisag, tébb valasz adhat6 volt) (n=58)

Célravezei lenne a hazai kis- és kozépmérehedgép gyartok innovacios
teljesitményének fokozdsa soran az adaptaciés képességek fejlesztésére
erdteliesebben koncentralni. E képességeksiedse els Iépése lehet a
vallalkozasok megésbtdéseéhez vezetiton, ezen keresztll a sikeres 6nallo
muszaki fejlesztések széleskorelterjedésének. Nagyon kevés véllalat élt
(minddssze 3% vizsgalat idején) a licenc- és know-how vétel Gtjan élérhet
technoldgiai direlépés lehéségevel is. A szerszamfejlesztgsl %) magas
szinvonall mérnoki tevékenység, amely hattér tevékenységként befolyasolja a
mezdiepgyartd  vallalatok versenyképességét. Vizsgalataim szerint a
technoldgia-fejlesztés ideje 7-8 hdénap, mig a termék-fejlesztés estén 13-14
hénap.

A kutatas-fejlesztési és innovéacidés tevékenység eredményeinek masik
aspektusat a publikaciok és szabadalmak jelentik. Ezen a téren kifejezetten
alacsony a magyarorszagi migépgyarté vallalatok teljesitménye. A vizsgalt
idészakban egy-két példatdl eltekintve nem jelléma szabadalmi és
publikaciés tevékenység az agazat vallalataira. A fenti megallapitast az
interjualanyok azzal az Uzletpolitikai tapasztalattal egészitették ki, hogy
szabadalmi eljaras szamukra meglébeh hosszu és burokratikus, ugyanakkor
nem nyujt megfelél védelmet: a megtakarithatd 6sszegeket inkadbb a fejlesztési
tevékenységukre forditjak.

4.3. A mez@épipari innovaciok ceéljai

Az innovacié sikere a piacon ldél. Kézenfeké az a megallapitas, hogy az
innovacio elédleges célja: novelni a vallalkozds versenyképességét ezen
keresztll pedig javitani piaci a pozicibit. A kdveildzen arra voltam kivancsi,
hogy melyek azok a konkrét fejlesztési célok, amelyek motivaljdk a magyar
mezdépgyartok (termeék és technoldgiai) innovacios tevékenységét.
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4.3.1. Termék-innovacioval kapcsolatos célok vizsgalata

Termék-innovacioval 30. abrg kapcsolatos célok kozo#lss helyen- nem
megle@en - a termékek miségének javitasa (4,6) szerepel. A koveikez
adatok alatdmasztjak azt, hogy a fejlésallalatok felismerték 6nmagaban az
Ujitas nem elegewd a sikerhez, a megfetel minésédi termék mara
elengedhetetlen a vélk megnyeréséhez.

A vallalatok innovacios céljai kdzottmasodik helyena piaclovitéssel
kapcsolatos torekvések allnak. Szemibé&t hogy mikézben a termékeik
fejlesztéséil, korszefisitésail tovabbi piacok megszerzesét varjak, ugyanakkor
a piacok megfelél megdolgozasara (marketing és reklam) az indokoltnal
kevesebb hangsulyt fektetnek a vallalatok.

A termékminGség javitasa : 4,6 (0,82)
Uj piac szerzése I 4,4 (1,07)

Piaci részesedés novelése | 4,3(0,94
Piaci részesedés megtartdsa | 4,1(1,01)
A termékszerkezet bévitése | 4,1(1,1)

Koérnyezetvédelmi... | 3,7/(1,16)
ISO szabvany bevezetése I 2,7(1,2)
Kifutd termék poétlasa ] 2,5(1,19)
1 2 3 4 5

1- Jelentéktelen, 5- D6nt6 fontossagu az adott cél.
Zardjelben a szoérasok értéke.

30. abra: A termék-innovaciok céljai
(n=58,0=0,731)

A termék-innovacios célok utolsé harmadaban a kérnyezetvédelmi szempontok
(3,7) ISO szabvany bevezetése (2,7) és a kifutd termékek poétlasa (2,5)
talalhatoak.

Mar emlitettem, hogy a mégépgyartok értekesitési letiségeit az hatarozza
meg, hogy 0j termékeik milyen mértékben jarulnak hozza a felhasznaldk
versenyképességének noveléséhez. A gazdak (vallalkozasok) gép és egyéb
eszkbzbeszerzéseik €élja a korszéibb eszkdzok révén a termelési koltségeik
csokkentése, amelynek a mozgatérugdja egyrészt eaergiahordozok
dragulasa masrészt &érnyezetvédelmi édkrasok szigorodasaEzek az igények

a fejleszbk szamara a tdmegcstkkenést és a hatékonysag novelést (pl.: egy
menetben megmunkalni) allitidk a gépfejlesztéseiterdbe, illetve ezzel
osszefuiggésben a kornyezetvédelmi problémak megoldasat. Azt gondolom,
hogy az &gazatban az innovacid szerepe csak tovabb fispder a
kornyezetvédelemmel kapcsolatban is.
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A mindsegiranyitasi rendszer bevezetésének mérsékeltszerepe (2,7) az
innovacios célok ko6zott tulajdonképpen pozitivan értékélenchivel a
valaszaddk az interju kozben jelezték, hogy mar korabban bevezették azt.

Eszlelési térképeBl. abrg készitettem arrdl, hogy a gyarték hogyan érzékelik
a jellemzé innovacios célokat és K+F feladatokat, melyek a jeliemz
csoportosulasok. Ennek érdekében multidimenzids skaldzast hasznaltam, ahol
szamitasok elvégzése utan a modell illeszkedése kivalé (RSQ = 0,99208), a
megoldas miésége pedig j0 (Stress = 0,052533). A vdllalatok termék-
fejlesztéssel kapcsolatos észleléseit két dimenzid mentén jellemzem (preferalt -
nem preferalt fejlesztési cél; preferalt - nem preferalt tzleti cél), ez alapjan a
kutatasi célok harom csoportba sorolhatéak:
» Preferalt fejlesztési és Uzleti cdermék miseégének javitasa, piaci
részesedés megtartasa.
o Kozepesen preferalt fejlesztési €s tzleti cél: piaci részesedés novelése,
termékszerkezetdvitése, Uj piac szerzése, kornyezetvédelem.
* Nem preferalt fejlesztési és lzleti d80O szabvany bevezetése, kifutd
termék potlasa.
A térképet tovabb elemezve észrevéhet kdrnyezetvédelmi szempontok
specialis helyzete, bar preferenciaja az Uzleti célok kozott alacsony, de meégis
preferalt fejlesztési cél.

Preferalt tzleti cél o

0,507 o
Piaci részesedés megtartasa® Ve G =g i
0,257 Piaci ré dés novelé
lacl reszesedes nove eseo O Termékszerkezet bévitése
0,00

Preferalt
fejlesztési cél

Nem preferalt
fejlesztési cél
O1S0 szabvany bevezetése

© Uj piac szerzése
-0,257]

-0,507] ° OK(‘jrnyezetvédelmi szempontok
Kifuto termék pétlasa

-0,757]

-1,007] Nem preferalt tizleti cél

\ \ \
-1 0 1 2

31. abra: A termék-innovacioval kapcsolatos célokat bemutatdé MDS térkép
(Stress=0,05253; RSQ=0,99208)(n=58)

A termék-fejlesztési interju kérdésskran kidertlt, hogy a tovabbi célok a
korszeriob, kisebb energiaigéfiyj6 forgatd hatassal dolgozé ekekonstrukciok
kifejlesztése felé mutatnak. A lazitoval kombinalt tarcsas télasgitt gépek
valasztékanak dvitésében valamint a forgatas nélkili mulcs kezelésére és
bedolgozasara alkalmas nehéz szantofoldi  kultivatorok  (grubberek)
fejlesztésében is vannak lebsdgek. A tapanyag-visszapotlas és a
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novényvedelem gépeinek fejlesztésben megemiikhed nagy teljesitmériy
fuggesztett és vontatott szabdlyozhaté szordisképagy pontossagu
mitragyaszord gépek, a szoérotarcsakkal kombinalt nagy munkaszélesség
fuggoleges terti dobokkal épitett szervestragya-szord potkocsik, a jo
permetfedettséggel dolgoz6, kornyezetkiimél szabalyozott adagolasu,
fluggesztett és vontatott szantofoldi permékezA szemes-termény kezel
mozgatd, szaritd és feldolgozd gépek fejlesztésében emlitésre méltd a
terménykiméd, allagmegévo, alacsony energia felvétellel dolgozé
anyagmozgatd gépek (serleges felhordok, csigak, szalagok, gabona-pumpa)
fejlesztése; a kilonbéz teljesitményi, recirkulaciés, energiatakarékos és
kornyezetbarat, alternativ tizel¢sautomatikus Gizetnszemestermeény-szaritok
fejlesztése; a hatékonyan tisztitd, termelékeny, pormentesijiz@gnnyen
kezelhed, kis energiaigény magtisztitok.

4.3.2. Terméktervezés korszé&ritériumai

Kérdéivemben kitértem a korsZeterméktervezés kritériumaira (32. apia. E
tevékenységek mindegyike olyan komplexiszaki tervezési feladatokat r6 a
vallalatokra, amelyhez j6l felkészilt szakmai apparatus és korézjEszbi
kornyezet  szikséges. Egyértébn a  legfontosabb  kritériumok
gépek/berendezésdhiztonsagaval(4,82) kapcsolatosak. A gépek biztonsagi
kovetelmenyrendszere kulonféle specialissmaki és szervezési tevékenységet
igényel, amely koltséges feladatokat ro a fejldert és az Uzemeltidire
egyarant. A gyartok jol tudjak, hogy a fejlesztés soran ezek teljesitése olyan
szikséges minimum, amelyek nélkil nemhogy a versenyképesség, de még a
forgalomba hozatal is kétséges (nemzetkdzi szervezetek pl.: MSZ 12779:1979,
CEN, CENELEC). A megbizhatésag (4,64) (hibamentes ikodes,
meghibasodas valostisege) és termékmiség (4,57) szintén olyan
terméktervezési kritérium, amelyre a gyartok kiemelten ugyelnek a
terméktervezés (és persze a gyartas-fejlesztés) soran. Ez a részeredmény is
kiegésziti azt a mar tébbszor megfogalmazott kdovetkeztetésem, hogy a hazai
mezdqépgyartok gyartmanyaik niségének tekintetében elkotelezettek. A
karbantarthatésag (4,43) egy géprendszer azon tulajdonsaga, amely
meghibasodas esetén hogyan és menngtaithm alatt hozhatdé ismét
mukodokepes allapotba. Szorosan kapcsolodo (koltséges) gyartoi feladat a
kulonféle gépkonyvek, haszndélati utasitasok, kézikdnyvek elkészitése is,
amelyek az eszkozok helyes kezelésére vonatokozé leirasokat és magyarazé
abrakat tartalmazzak. Léenyegetlennékdét aprosdg, de a vék (lzemelted
gazdak) elégedettségét nagyban befolyasolja egy jo6l kialakitott, informativ
(nyomtatott formatumu) geépleirds. Egy esetleges meghibasodas soran azonnal
fellapozhaté és nem az interneten kell ,kibogaraszni” cikkszam vagy egyéb
bonyolult azonositok alapjan a kivant leirast.
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Biztonsdg IS 4,82 (0,47)
Megbizhatdsag —| 4,64 (0,62)
Termékmindség —| 4,57 (0,51)

Karbantarthatésdg T 4,43 (0,69)
Kérnyezetvédelem IS 3,86 (0,91)

Kiegészitd szolgdltatdsok |mEEEEEEEEEEEEEEEEEEE——— 3 75 (0,84)

Esztétika, dizdjn TS 3,71 (0,88)

Szdllithatosag, ... I 3,68 (0,85)

Ergondmia * 3,61 (1,05)

1 1 ’
T T T

1 2 3 4 5

1- Egyaltalan nem fontos, 5- Nagyon fontos.
Zardjelben a szorasok értéke.

32. abra: Terméktervezés kritériumainak a rangsora
(n=58,0=0,701)

Az ipari formatervezésragy design(3,71) mindazon tevékenység 6sszessége,
amely az iparilag éhllitott targyak formai-esztétikai kialakitadsaval foglalkozik.

A hazai me#gazdasagi gepekre kimondottan jellénazfunkcionalizmus, azaz

a forma koveti a funkciot. A hazai gyakorlatban gyakran a mérnokok feladata
kialakitani az eszk6zok latvanytervét, illetve sokszor a gyartdi markajelzéseket
is. Bar a formaterv a terntelgépek esetében nem d@eges szempont, de
mindenképpen érdemes oda figyelni ra, hiszerd vesalogatd lehet,68 egy
egyedi kialakitas ,védjegyévé” valhat az adott gyartonak.

Napjainkban a korszér mezgazdasagi eszkdzok tervezésekor aldpvet
kovetelmény az emberi ténydetigyelembe vétele. Aergonémialényegesebb
elemei a kovetkezt fizikai munkavégzés (ékifejtés, munkateljesitmény,
energiaforgalom); klimahatasok; eérzékszervi hatadsok (latas, megvilagitas);
zajhatas a teljesitményre (vibracid); az ember és a gép kozotti informaciocsere
(jelzéelemek, kezéelemek, kezélpultok kialakitdsa); az igénybevétel és
megterhelés (faradtsag, pszichés terhelés). Az ergondmiai szempontok alacsony
értékesét az interjuk soran azzal indokoltak a valaszaddk, hogy a gyakorlatban
mar sok éve bevalt megoldasokat alkalmaznak U] eszkdzeiken és ebben a
tekintetben nem igényelnek tovabbi fejlesztéseket.

A terméktervezés kritériumai kapcsan is elvégeztem a multidimenzids
skalazast, annak érdekében, hogy meghatarozzam a jeltssogortosulasokat
(33. 4brg. Ezuttal az illeszkedés (RSQ = 0,85631) és a megoldasséga
(Stress = 0,08371) egyarant jo.

Tipikus csoportosuldas a vév igények altal motivalt megbizhaté, magas
minésédi, biztonsagos és konnyen karbantarthaté gépek és berendezések. Az
MDS térképél leolvashatd, hogy dizajn és ergonomia fogalomkorét, mint
kiegészib termék funkciokat ellentétesen latjak a vallalatok.
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1,57
o}
1,0 Kiegészitd szolgaltatasok
| Lo Biztonsag
0.5 Kiegészit 6 Kdrnyezetvédelem Karbantarthatosag Megbizhat6sag o
funkciok Esztétika dizajn ) Termékmindség OO o
0,0 = " I
0 Elvart funkcidk
Ergondémia
-0,5
-1,0
1,5 Szallithat6sag, csomagolas
@)
-2,0
\ \ \ \ \ \
-1,5 -1,0 -0,5 0,0 0,5 1,0 15

33. dbraA terméktervezes kritériumainak a multidimenzios térképe
(Stress=0,08371; RSQ=0,85631) (n=58)

A vdllalatok termék fejlesztési kritériumaival kapcsolatos észleléseit két
dimenzi6 mentén jellemezliet Jellemzé csoportosulasok az elvart vagy
alapfunkcidk: ide taroznak biztonsag, megbizhatésag és termédéginé
valamint karbantarthatésag. Kiegééziellegi funkcidk: esztétika, dizajn.
Kiegészié logisztikai funkcidk szallithatésag, valamint marketing jdlkdg a
kiegészid szolgaltatasok. Erdekes megfigyelni a kornyezetvédelem kozép
allasat.

4.3.3. Eljaras-innovaciéval kapcsolatos célok vizsgalata

Ami a technoldgia-fejlesztésilleti, a gépgyartok termékfejlesztései szh
piacorientaltak, igy a visszahatas is jelent6

A 34. 4bra alapjan megallapithato, hogy az Uj technolégiak megjelenésében a
gyartmanyok mifiség javitasd4,6) az elédleges. Technoldgiai szempontbdl az
agazatot a hagyomanyos eljarasokon alapulé termelési rendszerek jellemzik és a
vallalatok leginkabb gépberuhdzasok révén jutnak hozza az Uj technoldgiai
eljardsokhoz. A hazai gyartdk jeléat részének a gyartasi koltségeinek
csokkentése és a hatékonysagi mutatdkban valo felzarkdzas a masadik f

A megléy gyartasi folyamatokinomitasa azért is jatszik fontosabb szerepet a
versenyben, mert kevésbé koltséges és rizikds, mint egy radikalisan U
technolégia kifejlesztése, ugyanakkor pozitiv hatdsa gyorsan megmutatkozhat a
hatékonysag novekedésében, az energiafelnasznalas csokkenésében, a
megmunkalasi pontossag javulasaban s &é&gson a termékek jobb miségi
tulajdonsagaiban.

77



DOI: 10.14751/SZ1E.2014.018

Termékmindség javitdsa I 4 6 (0,78)
A termelési és szolgaltatdsi koltségek... IS 4,3 (0,79)
Anyag és energia koltségek csokkentése IEEEEEEEEEEEEEEEE————— 4 1 (0,83)
A termelés és szolgdltatas kapacitdsanak... IEEEEEEEEEEEE—————— 4 (0
Kornyezeti karok csokkentése IS 39 (1,2)
A termelés rugalmassdganak névelése IEEEETEEEEE———————— 3 9 (0,84)
A munkafeltételek javitdsa mEEE——————————— 3,8 (0,96)
7 (1,06)
Egységnyi munkabérkoltség csokkentése ImEEEEEEEEEESS——————— 3,5 (1,02)
4(0,99)
A termék tervezés koltségeinek csdkkentése mEEEEEEEE—————— 7 8 (1,12)

Megfelelés az iparagi miszaki... IEEEEEE—— 3

Informdcid, technoldgiai képességek... nEEEEEEE—————————— 3

ISO szabvany csaladd bevezetése —— 2,5 (0,8)

1 2 3 4 5
1- Jelentéktelen, 5- DOnt6 fontossagu az adott cél.
Zardjelben a szorasok értéke.

34. abraA technoldgia-innovaciok céljai
(n=58,0=0,830)

Ezekhez képest valamivel kisebb szerepet kapnak a kornyezetvédelmi
szempontok (3,9) és az informacié-technikai képességek (J4jtese. A
vallalatvezetés egyredhiilé informacio igényeit a mai viszonyok kozott mar
nem lehet hagyomanyos modszerekkel rovidl aatt kielégiteni, ezért az
informatikai hattérrendszerek infrastrukturdlis és szoftveres fejlesztése nem
megkerulhet probléma. Mar csak azért sem, mert az informatikadsbgeihez
képest kialakult lemaradds a vezetési modszerekebeilleis faziskésésre
utalhat, hiszen megfelelbels és kiul$ informaltsag hijan a bdistartalékok
feltardsa, az optimalis és magasabb termelékenységhez, j6fuorées- és
koltséggazdalkodashoz vedemikdodés kialakitdsa, a piaci igények és a
verseny-technoldgiak féjtiésenek ifben torted felismerése sem lehetséges. A
vezetés-szervezési menedzsment-technikak és azokabt segétéstamogato
szoftver rendszerek bevezetése ajanlott és tagabb értelemben a technologia
részekent kezeledd A mingségiranyitasi rendszebevezetésének mérsékelt
szerepe (2,5) a mar emlitett indokokkal magyarazhatok.

Az MDS vizsgélatokat a technoldgiai innovaciokra is elvégeztem, az
alkalmazott dimenziok megegyeznek a korabbiakidd. (Abrgd. A modell
illeszkedése ezduttal is j6 (RSQ = 0,81628), mig a megoldasséyr (Stress =
0,12470) kdzepes. Ismét harom jellénasoportosulas figyelh&imeg:
o Preferalt fejlesztési és Uzleti cékermék mibségének javitasa,
termelési koltségek csokkentése, anyag €s energia koltségek
csOkkentése, egységnyi munkabér koltség csokkentése.
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o Kozepesen preferalt fejlesztési és zleti ckbrnyezeti karok
csokkentése, IT képességek novelése, megfelelés az iparagi
szabvanyoknak, termelés és szolgaltatas kapacitaséviaése.

* Nem preferalt fejlesztési és lzleti dS0O szabvany bevezetése, termék
tervezes koltségeinek a csokkentése.

Preferalt Uzleti cél

Termelés és szolgaltatasi koltségek csokkentése

P B (1 .. z O @)
Anyag és energia koltségek cstkkentése Termek minségének javitasa
@) @)
Munkafeltételek javitasa Egységnyi munkabérkoltség csokkentése

Termelési és szolgaltatdsi rugalmassaganak novelése
0 'Nem preferalt 0 Preferalt

fejlesztési cél ornyezeti karok csokkentése fejlesztési cél

IT képességek novelése
©)

~

Megfelelés az iparagi mlszaki szabvanyokna
Termelés és szolgaltatas kapacitasanak bovitése

Termék tervezés koltségeinek csokkentése
@)

@)
-2 ISO szabvanycsaldd bevezetése Nem preferalt iizleti cél
\ \

-2 0 2

35. abra: A technoldgiai-innovéacioval kapcsolatosa célokat bemutato MDS
térkép (Stress=0,12470; RSQ=0,81628) (n=58)

Az eddigiek alapjan megallapithatjuk, hogy hazai ¢gépgyartd vallalatok
termék-innovaciés tevékenységében éaiany a megléy termékek tovabb
fejlesztése, kulonds tekintettel a megbizhatdésagi és biztonsag kritériumaira. A
technolégiai innovéacidkat tekintve pedig a termelés hatékonysaga, a koltség
szempontok és a termelt termékek désiege (termelés, koltséggazdalkodas,
minéségbiztositas) az édleges prioritas.

Az elvégzett vizsgalatok eredményei alapjdn3a hipotézis nem igazolhatdz
elemzésekdi kiderllt, hogy a hazai mégépgyartdk innovacios tevékenysegét

a piaci igenyek huzé ereje motivalja inkabb, azaz a termék-fejlesztési celok a
vewvdi igények minél magasabb szinvonalon taftkielégitését szolgaljak. Ezek
k6zOtt a miség javitasa, a megbizhatdsag és a biztonsag névelése jelenik meg
markansan. A technoldgiai innovaciokat tekintve szintén a termelt berendezések
minésége az elglleges szempont, tovabbi prioritds a termelés hatékonysaga,
valamint koltségcsokkentési célok.
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4.4. A piaci kornyezet jellemzése

A kovetkedkben a kérdives felmérés piaci kornyezettel kapcsolatos
eredményeit ismertetem. A technoldgiai és piaci bizonytalansag alapjaiban kihat
a vallalati nikdodésre és meghataroz6 befolyast gyakorol az innovéaciés
folyamatokra ezért vizsgalatuk kiléndsen indokolt.

Arra probaltam valaszt keresni, hogy a vallalatok megitélése szerint milyen
iranyba valtozott a piaci és atisraki bizonytalansagot tekintve az iparag az
elmult harom évben, valamint arra ra is kérdeztem, hogy véleménytk szerint
ennek melyek a legbb okai.

% 3,4 %

B Sem a piaci, sem a mUszaki bizonytalansdg nem, vagy csak kis

0,
11,3% mértékben valtozott.

B A piaci és a miszaki bizonytalansag egyarant csokkent
A piaci és a m(iszaki bizonytalansag egyarant erGsen nétt

® A piaci bizonytalansag erGsen nétt

36. abra: Az iparagi kdrnyezet valtozasa szazalékban
(n=58)

A 36. dbraazt mutatja, hogy vallalatok kdzel 83 szazalékanak a megitélése
szerint a vizsgalt iszakban gpiaci bizonytalansag ésen ndvekedetNem
megle, hiszen a pénzigyi vilagvalsag hatdsara a gazdasag valamennyi agazata
nehéz helyzetbe kerllt és A&ltalanos pesszimizmus valt uralkodova. A
megkérdezettek az interjuk utani kotetlenebb beszélgetések soran is szinte
kivétel nélkil borulatd hangulatuknak adtak hangot.

A miszaki jelled bizonytalansag jeleésen kisebb hatassal bir, amelynek
magyarazata, hogy az agazaisaaki alapelveit tekintve nem valtozik gyorsan
és ebre ki nem szamithatdo mdédon. Valamint az eddig eredmények is azt
tamasztjak ala, hogy az innovaciok franya a meglay termékek tovabb
fejlesztése, igy a vallalatok nem igazan merészkednek (egy-egy Kivételt
eltekintve) ntiszaki szempontbdl radikalisan Uj, bizonytalan tertletekre. Néhany
valaszado a kulonféle kinai forrasokbdl beszerzett, rossasatn gyorsan
kopé alkatrészek problémajara panaszkodott, minfiszaki jelled
bizonytalansag.

Ha akdrnyezeti bizonytalansag okaitzsgéaljuk @7. 4brg tovabbi igazolast
kapunk arra vonatkozoan, hogy a piaci és i#szaki jelled kockazatokat

eltéréen érzékelik a szervezetek. A legfetjesebb kdrnyezeti bizonytalansag a
verseny efsddésg4,19), mig a technolégiak gyors avulasa (1,75) a legkisebb
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hatast tényéz Mint mar korabban emlitettem, a hazai gyartok nem ar
meghatarozd, hanem essfban arkovét pozicioban vannak. Iigy az olcsébb
gyartok ndveké konkurenciaja (3,68) és az energia (3,4) valamint alapanyag
arak (3,31) egyuttesdvekedése azt eredményezi, hogy hazaidgemyartdok
mozgastere tovabb #dill. Ennek az innovacids tevékenységre kifejtett
kozvetlen hatasa, hogyem tudnak a gyartdk fejlesztési forrasokat/tartalékokat
képezni, igy sokszor még a palyazatokhoz sziikséges gines meg.

A bizonytalansagi tényék kozott a termekek komplexitasa és a dkev
fejlesztési elvarasai kozépertek koruli  értékekkel jellemékhet A
bizonytalansag okai kozott a fejlesztési forrasok tlddese (2,6) alacsony
szerepet jatszikAz interjuk szerintjellemzen az innovaciok finanszirozasa
foként sajat forrasbol a profit visszaforgatasabdl torténik, dskgtszerint kiits
forras (hitel) bevonasa nélkul.

Verseny erésddése ——— 4,19 (0,97)
Olcsobb beszallitok novekvd... S 3,68 (0,61)
Energia drak ndvekedése IIEIEEEEEE————— 3 4 (1,09)
Alapanyagarak novekedése |IEEEEEEEEEEE———— 3,31 (1,1)
Termékek komplexitasdnak névekedése I 3,2 (0,91)

[
Vev6k novekvl fejlesztési elvardsai I 2 96 (1,1)

Fejlesztési forrasok besziikiilése |NEEEEE—— . 2,6 (1,09)
Technologidk gyors avuldsa |l 1,75 (0,73)

1 2 3 4 5
1- Egyaltalan nem jatszott szerepet, 5- Nagyon erds szerepet jatszott.
Zardjelben a szorasok értéke.

37. abra: Iparagi kérnyezeti bizonytalansag okai
(n=58,0=0,823)

Ezért kevésbé eérzékelik, hogy a bankok ré&dzér kockazat vallalasi kedv
jelentsen csotkkent, amelynek hatasara a bizonytalanabb kinmematevaciok
finanszirozasa jelebgen dragult.

A technologiak cserétliése az egyes termékek piacan lényegesei elinteki

lehet. A fenti eredményekkel egybehangzéan adgezdasagi gépek esetében a
technolégiak gyors avulasa (1,75) nem jelefismaki bizonytalansagi faktort. A
termékéletgorbe idealis forgatbkdnyve szerint: a termék-fejlesztés szakasza
rovid, a fejlesztés koltségei alacsonyak, az érettség szakasza hosszan elnyulik,
igy hosszu tavon nagyobb profit éhel. Az agazatban jellerien nyujtottak

az életgbrbék, ezzel parhuzamosan a technoldgiai életciklusok is. Azt gondolom,
hogy ez inkabb az &gazati specialitdas, mintsem tudatos termék stratégia
eredménye lenne.
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4.4.1. A gazdasagi vilagvalsag agazati hatasai

Fdmérésem olyan ifkszakban — 2010 tavaszan — készitettem, amikor még nem
lehetett tudni, hogy lokdlis, vagy abszolit mélypontjat érte el az elmult
évtizedek legnagyobb gazdaséagi valsaga. Egy ilyeis lsolskra sokféleképpen
reagalhatnak a vallalatok. Az &ldermészetesen a koltségek csdkkentése, a
likviditAsmenedzsment szigoritasa, vagy igen dragaszaki fejlesztések
visszafogasa, ezért kulon szeretném ismertetni a gazdasagi valsag agazatra
gyakorolt hatasat és a vallalatok reakcioit. Feltételezésem szerint, a valsagra
valé reagalas vizsgalatan keresztil jobban megismerhetjuk a vallalkozok
gondolkodasat a kornyezeti valtozasokhoz val6 viszonyulasrol. Az eredmeények
értelmezésekor figyelembe kell venni, hogy az vizsgalatban sZecégek
tulélték a valsagot, vagyis valositieg ervényesil a szelekcios torzitas.

Felmérésem szerint a vizsgalt minta talnyomo tébbségének (76 szazalékuknak)
életére hatassal volt az elmult évek gazdasagi visszaesése. Mas felmérésekhez
hasonléan a legnagyobb problémaként a megrendelések visszaesését, ezt
koveten pedig a vaesi nemfizetéseket jeldlték meg a cégvékef38. abrg. A

fizetési fegyelmezetlenség tipikus karvallottjai a KKV szektor cégei, akik
rendszerint termelési lanc végén alnak. A két hatas egyuttesensgelent
csokkentette a cégek tulélési esélyét, az dgazatban is megfi§yediyekisebb
visszaesés a vallalkozasok szamat tekintve.

Csokkend megrendelések  mu—— 43 (0,59)

Megrendel6i nemfizetések aranyanak... * 3,92 (0, 65)
Révid tavu likviditasi problémak e 3 47 (0,83)
Beszallitoi szamlak kiegyenlitése  p————— 3,310, 89)

Pénziigyi finanszirozasi forrasok besziikilése | mu——_— 2,69 (0,92)
1 ’ ’

1 2 3 4 5

1- Egyaltalan nem jatszott szerepet, 5- Nagyés srerepet jatszott.
Zarojelben a szorasok erté

38. abra: A gazdasagi valsag hatasai
(n=58,0=0,831)

A harmadik leggyakoribb nehézségkeént a rovid tdndriditasi gondokat
emlitették meg a vallalkozdsok vedetezt koveben pedig a beszallitok
szamlainak kifizetésével akadtak gondok. A likviditasi probléma az egész
vallalakozo6i szektort jellemzi, és a kialakult helyzeten a bankok hitelezési
tevékenységének visszafogasa is ront. Mint korabban emlitettem vallalkozasok
jelents része maximum éves vagy even belili forgbeszkoz hiteleket szeretne fel
venni, a hosszabb tavu fejlesztési forrasok igénylése ritka. Ez lehet a
magyarazata annak, hogy az ilyen vonatkozasu kornyezeti valtozasokat a
megkérdezettek nem ndisitették kilondsebben fontosnak.
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Az innovéacids tevékenységre gyakorolt hatas tekintetében 58 szazalék ugy
nyilatkozott, hogy nehezitette azt, de a folyamatban lejiésztéseiket még
befejezik. Mintegy 29 szazalék mondta, hogy kis mértékben volt hatassal, és
tovabbi fejlesztésekbe fognak és 7 szazalék a folyamatb@ninewvaciok
azonnali leallitasardl nyilatkozott.

A folytatast (ipardg és cége Uzleti kildtasai a koveikket évben) illeien
szintén borus jéskép jellemzi a véleményeket, a cégvékedl szazaléka, ugy
gondolja, hogy még nem értik el a valsag mélypontjat, tovabbi romlasra lehet
szamitani. A vallalkozasok 44 szazaléka stagnalasra, és 5 szazalékuk
kifejezetten javulasra szamit a {ivlletéen.

A valsagkezelést illéen, a vallalkozasok konkrét |épéseissisrban a pénzigyi
helyzetlk stabilizalasara, a likviditas ndexgsére iranyultak. Ennek érdekében
szigorubb gazdalkodast célzo, rovidtavu intézkedéseket foganatositottak.

Reklam és marketing koltségek csdkkentése
Beszallitok kifizetésének halasztdsa
Beruhazasok visszafogdsa

Adminisztracids koltségek csokkentése
Vevdk kintlévGségének behajtasa
Alkalmazottak természetbeni juttatasainak...
Vezet6k természetbeni juttatasainak...

Munkaeré elbocsdjtdsa
EgyUttm{kodés kezdeményezése mas... 9%

I T

0% 20% 40% 60% 80%

39. abra: A reakciok a valsag hatasainak cstkkentésére
(Relativ gyakorisag, tébb valasz adhato volt) (n=58)

A 39. abra szerint a legtobb cég a koltségek azonnali csokkentésével és
beruhazasok visszafogasaval igyekezett csokkenteni a valsag negativ hatasait.
Ezek kozul szemb@éné a marketing koltségekre vonatkozé magas arany, mig a
munkaeével kapcsolatos megszoritasokat kevesebben alkalmaztak. Az
egyuttmikddések szerepe a valsagkezelésben is igen alulértékelt.

A kis- és kdozépmérétcégek tbbbsége elégségesnek tartja, ha csak reagal a
kornyezeti eseményekre: megvarja, amig bekovetkezik a valtozas, majd
megprobalja valamilyen méwerrel elkerllni azt. Megvizsgaltam, hogy a
kezdeményaz magatartast valasztok a kornyezeti valtozasokra milyen
fejlesztéssekkel kivannak valaszolni.

A versenyképesség novelegdD. abrg termék- és technologia-fejlesztés
fokozasaban latjak a megkérdezettek, mig az U0j marketing modszerek
alkalmazaséra és szervezeti kultira megujitasara kevesebb figyelmet forditanak.
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m Uj konstrukcidk fejlesztésével.
m Uj, korszer(bb technoldgiak bevezetésével.
Uj marketing médszerekkel alkalmazasaval.

m A villalati mikodés és kultira megujitasaval.

40. abra: Tervezett fejlesztések a versenyképesség novelésére
(n=58)

4.5. A mez@épipari innovacidkat segib, illetve akadalyozo tényeék

Az innovacios folyamatok vizsgalata soran kulonos figyelmet érdemelnek azok
a kil és bels tényedk, amelyek kifejezetten az innovacids torekvéseket
gatoljak, vagy éppen segitik. A hétkb6znapok soran szamtalai &&ldels
zavard korulmeény jelentkezhet, amelyek lekiizdéséseiban a cégvezetés
feladata. Az OECD ajanlasa szerint, az innovaciot akadalyozé tdmyeit
csoportba lehet sorolni (OECD, 2005):

1. Koltség: tul magas kockazat, tal magas koltség, forrashiany a vallalaton
beldl, kul$ finanszirozas hianya.

2. Tudas: alacsony innovacios potencial, szakképzett mubkaenya,
technolégiai ismeretek hianya, piaci ismeretek hianya, ldstgaltatasok
elérhebségének hianyossaga, egyiitkddd partnerek keresésének
nehézseégei, szervezeti rugalmatlansag a vallalaton beliil, az alkalmazottak
innovacios tevékenységbe torddmevonasanak nehézsége.

3. Piaci: innovativ termékek és szolgaltatasok iranti kereslethiany, potencialis
piac versenytarsak altali lefedettsége.

4. Intézményi: elégtelen infrastruktara, gyenge tulajdonjog, tdérvényhozas,
szabdlyozés, standardok, ad6zas.

5. Egyébtényedk.

4.5.1. Az innovacioét akadalyozo ténjlez

A kapott eredményeket attekintve (41. abra) észretieheyy alegersteljesebb
akadalyozo tényézhatdsat is csak 3,5 korul értékelték a megkérdezettek. Ez a
skala és kérgivszerkesztésth fakad, ugyanis negativ tartalma allitast kellet
értékelni.

Az eredményeket elemezavem meglefpf médon - a nyugat-eurépai €s mas
agazatbeli tarsaikhoz hasonléan — a hazaisg@ayartdé cégeket is leginkabb

az innovacid magas koltségei (3,42) gatoljdk az innovacios folyamatok
végrehajtasaban. Az innovaciés koltségek kézben tartdsa nehézkes a kulonféle
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rész- és mellékfolyamatok bizonytalansdga miatt, ugyanis soksimrdeil,
hogy menet kdzben nem vart kéltség-alakitd téblygelentkeznek. Az allami
és palyazati forrasok hianya (3,08) szintén jélegiatlo tényezo

Magas innovacios koltségek 3,42 (0,76)
Allami tdmogatasi forrasok hidnya EEE———— 3 03 (0,31)
Vdllalkozason beliili pénzalapok megszerzése |IIIEEE—————__ 3,08 (0,34)

Az Ujitdsok magas kockdzata |IEEEE—————  ? 81 (0,32)

Torvényi el6irdsok, addzasi szabalyok IEE—————— 2 77 (1,01

65 (0,69)
Géppark korszer(itlensége |—————— 2,29 (0,384)

Szellemi tulajdonjogok védelmének... I 2,28 (1,16)

Tul hosszU a megtérilésiidé I ?

Kockazati t6ke hidnya | 2,15 (1,14)

A piac merev az Uj fejlesztések irant |IEE———_ 2,12 (0,83)
Szerszamhattér hidnya | (1,88 (0,79)

Technoldgia ismeret hianya il 1,31 (0,96)
Infrastruktura alulfejlettsége . 1,69 (0,93)
Gyenge piacismeret | 1,65 (0,79)

K+F nem megfelel6 tervezettsége és... il 1,63 (0,68)

1 2 3 4 5

1- Egyaltalan nem jelent akadalyt, 5- Jelent6sen mértékben akadalyozza.
Zarojelben a szérasok értékei.

41. abra: A vallalati innovaciét akadalyozo ténjlerangsora
(n=58,0=0,743)

Az EU csatlakozassal megnyiltak ugyan innovacios fejlesztési forrasok azonban
a mar emlitett finanszirozasi nehézségek miatt (csekélys,0keckazatosnak
tartott hitelek) csak kevés magépgyartd jutott az EU-s fejlesztési forrasokhoz.
Az interjuk soran a valaszadok negativumként jegyezték meg, hogy
finanszirozasi lehéségként szamon tartott unids palyazatoknal a biralat és az
Ugyintézés lassusaga jeléstproblémat okoz és ilyenkor a remélt 6sszeg
hosszas éfinanszirozasa jelets teher.

Ehhez szorosan kapcsolédik a vallalkozason belili pénzigyi alapok elkilonitése
(3,08). Gyakori kifogas, hogy a megtepéenz masra kell, ezért a napi a
megélhetés szikségsizevkan kdnnyen bealdozzak a bizonytalan kimefietel
fejlesztéseket. Tovabbi akadalynak eérzékelik magas kockazatot (2,81), az
adoztatast és torvényi édlasokat (2,77) valamint szellemi tulajdonjogok
védelmének gyengeségét (2,28).
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4.5.2. Human jellefjakadalyozo tényék

Kilén megvizsgaltam az innovaciok kiterjedését gatlé hatasokon belll a human
jellegi tényedket (42 abra).

Hidny van a szakemberekbél vallalaton beldl —— 3,12 (0,99)
Hiany van a szakemberekbdl véllalaton kivil | m—— 3 06 (1,12)
A munkaer6 megfeleléen kvalifikalt, de az... m——— 84 (1,09)
Nem megfelel6 az alkalmazottak idegen... _| 2,77 (1,31)

A munkaer6 altalanos képzettségi szinvonala _| 2,46 (1,24)
Alacsony a dolgozok egyiittmikodési készsége mummmmm— 2,22 (0,95)
Alacsony a dolgozdk elhivatottsaga a cég irant —| 2,01 (0,84
A vallalati kultira nem 6szténzi az innovativ... e 1,96 (0,89)

A magas fluktuaci6 | 169 (1,11)
A dolgozok Ujitasellenes szemléletliek mmmmmm 1,6/(0,71)
Szakmai féltékenység akaddlyozza az Stletek... mmm 1,36 (0,55)

A vezetdk Ujitasellenes szemléletliek mm 1,2 (0,59)
I

1 2 3 4 5
1- Egyaltalan nem jellemzd, 5- Nagyon jellemzé.
Zardjelben a szérasok értéke.

42. abra: A vallalati innovaciét akadalyoz6 human jeilegmye sk
(n=58,0=0,756)

Az eredmények magukért beszélnek, a legjékaiib 6t hatraltatd tényez
kozott aszakember hiannyal és képzettsédg@elcsolatos jellendik talalhatdak.

A valaszadé cégvezik egybehangzéan a ,j0 szakmunkast” hianyoljak,
tipikusan a hegesit cnc-gépkezél gepszerél, forgacsold terileteken. A
diplomas szakemberek koddbpedig (nyelveket j6I besz®l hagyomanyos
meziepész és gyartastechnoldgus poziciokban jelentkezik fokozott igény.
miiszaki szakemberek hianyaz agazatban tobb okra is visszavezéthet
problémat jelent mas &agazatok munka@iszivo ereje, a kis és kdzepes
mezdiepgyartok nem tudnak versenyezni a multinacionalis cégek
bérszinvonalaval. Tovabbi kedwien folyamatként emlitették meg azt is, hogy

a fiataloknak a mai viszonyok kdz6tt nem vonzo egy vidékiGaeagyartonal
elhelyezkedni, igy sokszor az utanpotlas sem biztositott. A fontos emlitést tenni
a mez@azdasagi mérnok ésnaiszaki szakképzdwlyzetérdis. Az elmult 20
évben tapasztalhatdé leépilés rendkivil megnehezitheti a hosszutavon
versenyképes mégazdasagi fiszaki hattéripar kiépitését. Kénnyen belathato,
hogy a bonyolult megazdasagi mechanizmusok és az ahhoz kapcsoldédé
miszaki alrendszerek fejlesztése ésikidtetése szakképzett munkaer
hianydban lehetetlen. A kis- és kozépvallatok megvaltozott helyzetének
megfeleben a munkavallalokkal szemben 0j elvarasok fogalmazodnak meg. Az
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egyes munkafazisok tobb tudomanyterilet altali alapozast igényelnek, a
biologiai, a kémiai ismeretek mellett, a kozgazdasagifiszaki-informatikai és

a menedzsment tanulmanyok is egyarant sziikségesek. A hianyzé szakismeret
dolgdban talalhatnak feladatot a szakképeézetek éppugy, mint a kilonkitz

szinti felsdoktatasi intézmeényekgsa felrttképzeési szervezetek is. Aliszaki
innovacio tipikusan olyan szakterllet, ahol az ismeretek felezési ideje gyors,
mindig szikség lesz tehat olyan képelyekre, amelyek korszer és
versenykeépes tudast nyujtanak.

A vezetk véleménye szerint alkalmazottaik motivacios készsége és a fluktuacio
sem jelent problémat. Az interjuk szerint, az alkalmazottak kérében (beleértve a
mihelyben dolgoz6 szakmunkésokat) alig tapasztaltak ellenaltdsgraekli

ket egy-egy Ujabb fejlesztés, s tobb helyen az Uj otletek jutalmazasa is
megoldott.

A vezebk Ujitas-ellenes szemlélete (1,2) a legalacsonyabb értékelést kapta a
kulonféle akadalyozé tényéz kozott. Annak fényében, hogy megkérdezettek
koére 72 %-ban vezetdolt, lefolytattam az adott vizsgalatot csak a beosztott
munkakorben (mérndk, asszisztens) dolgozokranglléklet Ebben az esetben

az valaszadok szama jelésen lecsokkent (n=16), természetesen a pozicidbol
fakado latasmadd miatt van némi valtozas a sorrenden. Azonban tendenciajaban e
munkakorokben dolgozok is a szakképzet, nyelveket jol tsnmeunkaed
hianyat emlitették efs helyen. A vezéik és vallalati kultira uGjitasellenes
szemléletét atlag koruli érteken jeloltek meg a beosztotti poziciobd&n léev
valaszaddk. Ez azért is fontos, mert az innovaciomenedzsment szakirodalma az
innovaciok fontos sikerkritériumai kozott tartja szamon a djebszetés
tamogatasat, ami leginkabb a szikségesforAsok biztositasat, a
kockazatvallalast, a kreativitdst tamogatd |égkér és a megfélsttond
rendszer kialakitasat, valamint a fejlesztési folyamat figyelemmel kiséréseét, és a
kritikus dontésekben val6 részvételt jelenti.

4.5.3. Az innovacioét sediténye#k

A kérdsivbenaz innovacié sikerkritériumais megvizsgaltam4@. abrg. Arra
kerestem a valaszt, hogy vallalatok az eredményes innovaciés tevékenységhez
mely tényezket tartjak a legfontosabbaknak.

Egyértelntien a szakmai kiallitAsokor{(4,32) vald részvételt tekintették az
innovaciok megvaldsitasahoz szikséges legjidebb sikertényének.
Egyezés, hogy az innovacio informacioforrasai kozott (lasd 4.6. fejezet) szintén
magasan eértékelték a vallalatok. Ez az eredmény mas agazatokkal
0sszehasonlitva meglépehet, de az agazat specialitdsokat figyelmébe véve
érthet. A gyartok felismerték, hogy a geépkiallitasok és vasarok napjainkban a
komplex marketing-eszkdz szerepét toltik be, olyan kommunikaciés csatornak,
amelyeken keresztll, térben és$hdn talalkozik az eladd és a vwevEzek a

87



DOI: 10.14751/SZ1E.2014.018

rendezvények a gyartok szamara egyfajta média fellletnek is te&igthet
kozvetlendl juttathatjdk el Uzenetiket a megcélzott vasarloi korhiiza s
kulonféle gépbemutatokkal és tesztekkel latvanyosan prezentalhatjészakin
megoldasaikat.

Szakmai kiallitasokon valé részvétel ‘ ,32(0,85)
Rugalmas alkalmazkodas a technoldgia... I 3,93 (0,73)
A munkavallalék folyamatos szakmai... I 75 (0,94)
A potencialis fogyasztok bevonasa a fejlesztési... | 3,71 (1,07)
A munkavallalok innovacids szemléletének... I 3,46 (1,17)
Kutatdintézetekkel, egyetemekkel valé... I 3,04 (1,03
K6z0s kutatasi projektek kiilsé partnerekkel ] 2,54 (1,21)
1 2 3 4 5

1-Egyaltalan nem fontos, 5- Nagyon fontos.
Zardjleben a szérasok értékei.

43. abra: Az innovacios es K+F tevékenység siker témyaz58,0=0,733)

Ugyanakkor a kiallitAsok szakmai szinvonala az adott ipardg gazdasagi és a
technolégiai iranyiije” is egyben, ahol a versenytarsak megfigyelése és a
potencialis Ugyfelek megismert véleménye |6l orientalhatnak a tovabbi
fejlesztésekhez. A szakmai kidllitasok jetexdgének ilyen jelldg markans,
pozitiv értékelését mas &gazati innovacios vizsgalatokban nem talaltam.
Jellemzé&n ez egy &gazati specialitds, amelyet semmiképpen nem lehet
figyelmen kivul hagyni az innovaciot 6szténeszkdzok tervezése soran

A gyors technoldgiai reakciképessége(3,93) szintén fontosnak érzik a
gyartok az innovacios versenyben. A gyorsan lépni kész vallalatok szorosan
kovethetik a fogyasztoi igényeket és meg ézlebtik versenytarsaikat, illetve az
esetlegesen rosszul meghozott dontések gyors kiigazitasanak képessége is
fontos.

Az emberi efforras gazdalkodas a menedzsment tudomanyok azon terilete,
amely az emberekkel, mint a szervezet aldpvsiratégiai efforrasaval
foglalkozik. Célja az emberi eidrras hatékony felhasznalasa a szervezeti és az
egyéni célok magas szintmegvaldsitasa érdekében. Az EEM funkcionalis
tevékenységeinek egy része kozvetve (pl. embefliforeds tervezés,
munkakorelemzés), mas része kozvetlendl (pl. toborzas, kivalasztas, 6sztonzés)
szolgéalja a munkakorok és a munkavallalok kozotti 6sszhang megteremtését. A
tapasztalatok szerint a hazai gepgyartoknak fenti eértelemben vett
humanedforras gazdalkodasra vonatkozo stratégiai terveik nincsenek. Azonban
elképzeléseik mindenképpen vannak, ezt tamasztja ala, hogy a szakmai
tovabbképzések (3,75) az innovacios sikertéblyedizotti viszonylag magas

88



DOI: 10.14751/SZ1E.2014.018

értékelést kapott. A termekek és technologiak fejlesztése maga utan vonja az azt
fejleszt és Uzemeltét mérnok, illetve szakmunkas garda tovabb képzését is.
Ezért is fontos a szakkiallitAsok és vaséarok latogatasa, a szakmai tapasztalatcsere
és tovabbképzések szervezése az alkalmazottak szamara, hiszen egyes kiemelt
fontossagu terileteken (mint pl.: gyartmanyfejlesztés, a modern CAD technika
és alkalmazéasa, az anyagosszetétel optimalizalasa, teljemkbdsegbiztositas)
létfontossagu az ismeretek rendszeres frissitésevéas 4

Legalabb ilyen fontos a KKV-vezik, menedzserek tovabbképzésének
megszervezése is. A szemléletformald, a waktaz innovacios folyamatok
kezelésére felkesdittanfolyamok, talalkozok, forumok segithetik kedvez
munkahelyi 1égkor és az innovacionak kedvezervezeti kultira megtermését

iIs. Ahhoz, hogy egy kis, vagy egy kozépvallalat meg tudja tartani értékes
alkalmazottait, és hatékonyarikddjon a szervezeti kultiranak is megféhadk

kell lennie, hiszen a fizetésen kivil a vallalati legkér, a munkavallaloi
kapcsolatok, a cégvedikel valé kapcsolat is meghataroz6 a munkavallalé
szamara.

Az egyetemekkel és mas kutatdsi intézményef&OH) kotott innovacios
egyuttmikodések kozepes kortli értékelése nem jelent lésitigst, ezt a
kovetkedkben ismertetésre kefill innovacidos tudas-halozatra vonatkozé
eredmények is aldtdmasztjak majd.

4.6. A mez@eépgyartok innovacios tudas haldzatai

A rendelkezésre all6 tudasmennyiség folyamatésilését a kutatas és a
muszaki fejlesztés eredményei biztositjak, ugyanakkor az innovacio tekintetében
elkotelezett vallalatok nem mondhatnak le a szervezeti hataraikon Kkival
keletked tudasrol. A versenyképesség szinten tartasa @@stése érdekében
idedlis esetben a cégeknek tehat széles kérben kell innovaciés kapcsolatokat
kiépiteni. A megallapitds kilénbdsen igaz a hazai dgeagyartokra, hiszen
rendszerint (e vizsgalat megallapitasai szerint is) nem rendelkeznek élegend
eréforrassal ahhoz, hogy ©6néalléan tudjanak létrehozni (vildgszinvonal()
innovativ megoldasokat. Azonban, ha aktiv kapcsolatokat tudnanak kialakitani
beszallitoikkal, fogyasztbikkal, kutatohelyekkel ésdeldatasi intézményekkel
akkor céljaikat kdnnyebben el tudnak elérni.

4.6.1. Innovacios egyutitkodesek

Felmérésem szerint a hazai Hggpgyartd vallalkozasok 87 szazaléka vett mar
rész valamilyen formaban, kutatas-fejlesztési kooperacidoban, ami igen magas
aranynak tekinthét

Fuggetlen valtozoként a K+F kooperaciok hatasat is vizsgat&@mtdblazal.
Az eredmények azt mutatjak, hogy akik soha nem vettek részt (bar aranyuk
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alacsony: 6,9%) egyutithodésekben azoknal elenyésa sikeres innovaciok
szama. A legaktivabbak ebben a megkdzelitésben, akik az innovacios
folyamatokba mindig bevonnak valamilyen partnert. A minta meghatarozo, 79
szazaléka iéhként részt vesz kooperaciokban, ebben az esetben is
megfigyelhed lényeges kilonbség, az aktivak aranya 70 % kordl alakul. A

osszefuggés kapcsolat egsége kozepes értékhez kozelit.

13. tablazat: A K+F egyuttilkddések és a termék- és eljaras-innovaciok kozotti
kapcsolat

K+F tevékenységben ~ Termék-innovécié (%)  Osszes  Eljaras-innovécié (%)  Osszes

egyiittmikodok (%) Nem lgen %-aban Nem Igen %-aban

Soha 75,0 25,0 13,8 100,0 0,0 13,8
Id6nként 34,8 65,2 79,3 30,4 69,6 79,3

Mindig 12,5 87,5 6,9 0,0 100,0 6,9
Osszesen (%) 34,5 65,5 100,0 31,0 69,0 100,0

n (db.) 58 58
Szignifikancia 0,016 0,008
Cramer V 0,377 0,406

A K+F egylttnikddések aranyai 44. abrg megmutatjagk a tudas- és
informéacio-aramlas meghataroz6 iranyait. Ezek az eredmények is ol
szemléltetik a mezgep-ipari innovaciokereslet vezérejellegét. A vallalatok a
vewikkel probalnak szorosan egyutikddni, nyilvan annak érdekében, hogy
igényeiket minél pontosabban megismerjék.

| | |
Vevé/k I 64%

Egyetemi kutatdhely # 60%
Kils6 szakértd, tanacsado |_ 55%
Kulsé kutaté/k I 23%

Szakmai szovetségek | 15%

Partneri kapcsolatban allé versenytdrs W 5%
I

0% 20% 40% 60% 80% 100%

44.4braA K+F egyittniikddési megallapodasok aranya a égggpgyartod
vallalatok kérében
(Relativ gyakorisag, tébb valasz volt adhato) (n=58)

A vizsgalt minta 60 szazaléka vett mar résglyetemi kutatdhellyel kozos
kutatas-fejlesztési projektben. Ez a magas arany is kédekedinik, hiszen a
hazai ,tudomany” és ,ipar” kozti szakadék hagyomanyosan mélyeiindpai
paradoxon).
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A versenytarsak kozti partneapcsolatokra és fejlesztési egytitldésekre is

igen csekély szamban lehet példat talalni az dgazatban (minddssze 5 %). Nem
alakultak ki a kooperacio és a partnerség formai, nincsenek efiotési
megallapodasok, konzorciumok és halézatok a vallalatok kozoétt. A hazai KKV-

k Uzleti gyakorlatanak tipikusan elhanyagolt terilete a partneri 6sszefonddasok.
Azt gondolom, ezen teruleten még jeleds tartaléekokvannak és a vallalatok
partneri egyuttrikodése a technolégiai transzferen tul tovabbi kdeget ad

arra, hogy a résztvév kis-, és kozépvallalatok csokkentsék kiadasaikat
kllonb6s terileteken.

Megvizsgaltam azt is, hogy az ilyen jelleggyuttnikddések tartalma milyen
hatdst gyakorolnak a imzaki fejlesztési tevékenységre. A legtébben arrol
szamoltak be, hogy egy kdlspartner leginkdbb az innovéacié iranyaban
befolyasolja vallalata térekvéseit.

4.6.2. Az igénybe vett informacios forrasok vizsgalata

A 45. dbraazt mutatja meg, hogy a hazai rgepgyartdk a rendelkezésre allo
széleskdik innovacios tudas halmazbdl melyik forrasokbdiljti be szivesen a
szikséges informéciodikat. A technologiafigyelés: a potencialis versenytarsak,
illetve a K+F szervezetek, hidképintézmények, egyetemek tevékenységét
megfigyeb tudomanyos, technikai és technoldgiai informaciitggi folyamat.

A 45. abrais alatamasztja azt a koradbban tett megallapitast, hogy a hazai
mezdiepgyartok a folyamatosan valtozoé piaci és éveigényekhez vald
alkalmazkodas szandékat tartjak legfontosabbnak. A fejlesztéseik son vev
igények (4,45) és a hazai kidllithsok, vasarok, gépbemutatdk (4,1) jelentik a
fejlesztések etglleges informacids bazisat. Szinte minden vallalkozas ott van
legjelentsebb hazai rendezvényeken (Bébolna, Agromash Expo) sokan
kulféldre (pl.: Hannover, Brno, Bologna) is ellatogatnak, hogy a globalis piaci
trendeket els kézlbl megismerhessék.

Az internetes forrasok(3,72) felértékdéldése megfelel a tapasztalhato
trendeknek. Napjainkra mar a kisvallalkozasok mindegyike rendelkezik
szélessavu internet kapcsolattal és a vallalatékzstfelismerték, hogy a web
kivalban alkalmas a konkurens gyartok figyelésére (web katalégusok stb.),
valamint egy-egy msizaki/technolégiai elemzés (angol €s magyar nyelven), a
megléww szabadalmak attekintése lehat teszi, hogy vallalati vezidt és
fejlesztk aneélkdl talaljanak megoldast isrzaki problémaikra, hogy igen
koltséges kutatdsokba kezdjenek. Az interjuk alatt a céglkezetents
hanyada azzal az észrevétellel egészitette ki a kérdést, hogy szabadidejukben is
szivesen béngésznek a ttmahoz kapcsoldédo oldalakat.
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Vevik (felhaszndldk) igényei | 4 5 (0,41)
Hazai kidllitasok, vasarok, gépbemutatok _l 4,1(0,73)
Sajat fejlesztési tapasztalat | 3,32 (0,98)
Versenytarsak fejlesztései mEEEEEEEEEEEEEEEESSSE———— 3,82 (1,23)
Internetes forrdsok INEEEEEEEEEEEEEEEEESS———— 3,72 (1,09)
Mas gépgyartok fejlesztései mm———————————————— 3 48 (0,66)
Kulfoldi kidllitasok, vasarok, gépbemutaték HEEEEEESSS———————— 3,41 (0,58)
Vallalati K+F szakemberek |mmmessssssssssssssssms 3,31 (1,58)
Alapanyaggyartdk fejlesztései IS 3,1 (1,06)
Vaéllalati marketinges szakemberek IEEEEEEEE————— ? 85 (1,44)
Szerszamgépgyartok fejlesztései EEEEEEE—————— 2|79 (0,99)
Belfoldi szakfolydiratok |n——— ? 55 (1,1)
Szakmai konferencidk IEEEE————— 2 46 (0,96)
Egyetemi kutatdhelyek _l 2,28 (1,12)
Szakmai szovetségek IEEE—————— 2?21 (1,18)
Kilfoldi szakfolydiratok | 1,9 (0,83)
Technoldgiai transzfer szervezetek |mmmmm 1,55/(0,94)
Tandacsado szervezetek mmmmm 1,48 (0,74)

1 2 3 4 5
1- Egyaltalan nem befolyasolja, 5- Dontéen befolyasolja.
Zaroljelben a szérasok értékei.

45. dbra: Az innovaciok informaciods forrasainak sorrendje
(n=58,0=0, 821)

A fenti adatokbdl az is kiderult, hogy a kulonBdanacsadd szervezetek és a
szakmai szovetségskerepe rendkivil alacsony az innovéaciés folyamatokban: a
valaszadd cégek mindossze 15 szazaléka nyilatkozta, hogy fejlesztéseik soran a
szakmai szbvetség szerepet jatszik, a vallalkozasok elénygedszazaléka vett

részt valamilyen technolOgiatranszfer folyamatban. A tanacsado (1,48) és
technoldgia-transzfer szervezetek (1,55) informacios kodverieérepét pedig

alig hasznaljak a cégek a fejlesztési folyamatokban. A valsag megjelenését
koveben tanacsadd cégek sokasagévitette portfolidjat valsagkezelési
technikéakkal, ezeket a szolgaltatdsokat nem veszik igénybe vallalatok.

Az 4gazatban 6ikods Szovetseg (MEGOSZ) - &eszitései - ellenére rendkivil
alacsonyra  értékelt befolydsa elgondolkodtatd, pedig a szakma
érdekképviseletén tal, transzfer szerepe is kifejezetten fontos lenne. A vizsgalat
azt mutatja, hogy megvan az a kritikus témeg, akiknél fokozhaté az innovaciés
aktivitas, ha a szukséges érdekeltségi pontok és mégfatelovacios
kapcsolatrendszerek  kidolgozasra  kerllnek. Bidgiség volna a
vallalkozasoknak e széles korét magukra hagyni, hiszen a technoldgiai
transzferfolyamatok esitésével e vallalkozasok korét lendiletbe hozva
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fokozhaté az agazat versenyképessége. Tapasztalat altal is alatamasztott tény,
hogy a tudas- és technolégia-transzfer egyik legnagyobb gatja az
informaciohiany. E szembotbdl is jeléatproblémat jelent, hogy az agazatban
hagyomanyosan gyenge az informaciéaramlas. A tdjékoztatas és tanacsadas
tamogatd rendszereinek egyresvilé informacié igényeit hagyomanyos
maddszerekkel nem lehet rovidsialatt kielégiteni. Atfogé informacios rendszer
kiépitése (pl. rendszeres, agazat specifikus hirlevelek szerkesztése) azért is
célszeti, mert a gyartéknak jo, és gyors informacidkra van szikségik a piacon
felellhe U] és technologiardl, illetve az Unié altal megnyitott tamogatéasi
csomagokat a kedvezményezetteknek képeseknek lenni elérni, megpalyazni, az
eléirasoknak megfeléen kitolteni.

Azért hogy megismerjik a jelledz csoportosulasokat a vallalatok
informaciohasznalati szokasait is alavetettem a mar kordbban hasznalt
multidimenziés skalazasnak. A modell illeszkedése j6 (RSQ = 0,95413), a
megoldas milsége szintén jonak tekintldet (Stress = 0,09959). Az
informacidhasznalati szokdsok MDS térképéet6.( abrg elemezve
megallapithatjuk a tipikus csoportosulasosokat, amelyeket két dimenzié mentén
jellemeztem. Az elsdimenzié a vizszintes tengelyen a preferalt - nem preferalt
informacio, a fuggleges tengelyen pedig az informéacid (primer/szekunder)
helyezkedik el.

1,0_| Szekunder jelleg

Belfoldi szakfolyoiratok
o)

0

Kulféldi szakfolyoiratok 0 Szakmai konferenciak
0,5 | Tanécsadé szervezetek e -

0 . Sajat fejlesztési
OTechnologlal transzfer o 0
0 o Egyetemi kutat()hecl)yek Vallalati K+F szakemberek

00 Szakmai Vallalati marketinges szakemberek

Nem preferalt . Szerszamaépagyartok Preferalt

Alapanyaggyartok fejleszéései

0,5 Versenytarsak fejlesztései
Internetes forradsok o
o Mas gépgyartok
fejlesztései
Kulfoldi kiallithsok vasarok gépbemutatok o
10 Hazai kiallitasok vasarok gépbemutatok
0

Vevok igényei
0

-1,5

Primer jelleg 0
I T
2 0 2

46. abra: A vallalatok informéacidhasznalati szokasait bemutaté MDS térkép
(Stress=0,09959; RSQ=0,95413) (n=58)
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Tipikus csoportosulasok:

» Preferalt primer jelleg informacidk:a vevbi igények, hazai és kulfoldi
gépkiallitasok, tovabbi preferalt forras a versenytarak, mas gépgyartok
informacioi. Lathatd a térképen, hogy az internetes forrasokat szintén
ide soroljdk, val6szileg ezen a csatornan érik el az utébbi
informaciokat.

» Kdzepesen preferalt informaciok: szerszamgepgyartoktol,
alapanyaggyartoktol szarmazd, valamint sajat fejlesztési tapasztalat, a
vallalati K+F szakemberek és vallalati marketinges szakemldkrekt
szarmazo informaciok.

» Kevéshé preferalt szekunder jelieigformaciok: A kevésbé preferalt -
szekunder forrasként jellemezéiet belfoldi és kulfoldi szakirodalmi
forrdsok hasznalata. Szintén kevésbé preferalt csoportosulast képez a
térképen a tanacsado, a technologiai transzfer szervezetek és szakmai
szovetseégek kore, pedig ezeknek az intézmeényeknek lenne a feladata a
vallalkozasokhoz eljutatni a kilonféle piaciiszaki informaciokat.

A kereszttdbla és a Khi-négyzet elemzés alapjan pozitiv iranyld kapcsolat
figyelhe® meg a két valtozd kozott, azaz a kulonféle egyiktidések
eléeremozditiak a mdmepgyartdk innovaciés aktivitasat, igy a K+F
kooperaciokra  vonatkoz6 4. hipotézist igazoltnak tekintem Az
informacioforrdsok haszndlatra vonatkoz6 vizsgalatok alapjan megallapithato,
hogy a meégazdaséagi vallalatok az innovaciés tevékenységukhdz felhasznalt
informaciok kozul leginkabb piaci jellégforrasokat preferaljak, ezek kozul
vewvsiket és a kilonféle szakmai kiallitasokat részesitikyden leginkabb.

4.7. A stratégiai magatartas szerepe az innovacios aktivitasban

A versenygazdasagbarstatégia a vallalati ftkddés olyan vezérfonala, amely
hosszu tavu célok és azok eléréséhez szikséges modszerek és eszkdzok
rendszerét hatdrozza meg. A stratégia tervezésének minden vallalatnal nagy
jelenbsége van, de kuléndsen fontos az innovativ vallalkozasok esetében,
hiszenok azok, akik niszaki és gazdasagi értelemben is bizonytalan terlletre
merészkednek specidlis tevékenyseguk miatt. Az innovacidk létrehozasanak, és
az innovativ szervezetitkodésének alapja tehat, egy jol megtervezett, tudatos
stratégia. Az innovacios stratégianak pedig a vallalati stratégiabol kell
épitkeznie, illetve azt kell szolgalnia. Az innovaciés stratégia lényege, hogy a
vallalat hogyan tud a legkdnnyebben eljutni a kutatas-fejleékztést
termeék/szolgaltatas/technologia elkészitésén keresztil a piacra. A hatdsos
Innovacios stratégia egys#erkoncentralt, megvaldsitasa kicsiben indul, igy
kezdetben kevés &orrast (pénz, ember) hasznal, ugyanakkor figyelembe veszi

a ,kiszallas” leheaiségét.
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Vizsgalat idején a valaszado cégek mintegy 44,8 szalazaléka rendelkezett irasos
vallalati stratégiaval, innovacios stratégiaval pedig mindossze 34,5 szazalékuk.

Az innovaciés stratégiak alapven kezdeményéz vagy koved jellegiek
lehetnek. A kezdeményézstratégiat folytatd cégek technoldgiaioreyokre
épitetten piaci vezét szerepre torekszenek, ugyanakkor e stratégia
alkalmazasanak piaci és tUsraki kockdzata is magasabb. Az eddigi
vizsgalatokbdl kiderllt, hogy a hazai ndgeépgyartoknak csak @&z kore
alkalmas kezdeményézinnovacios stratégia folytatasara. A k&xd erre
vonatkozo része is aldtdmasztja ezt a megallapitast, sajat bevallas alapjan 22
szazalék torekszik a kezdemény@movacios stratégia alkalmazasara.

Kovets stratégiat szelesebb korben alkalmazzak (88%), ami az eddigi
vizsgalatok tuikrében értheis. Az eddigi eredményekbis kiderilt, hogy a
hazai mezgépgyartbk mar egyszer bevezetett innovaciok, technologiai
megoldasok, felhasznald orientalt tovabbfejlesztésére torekszenek. Mivel mar
egyszer kiérlelt innovaciés eredményeket folytatnak tovabb igytszaki
(technoldgiai) kockazat nem tekintBegazan jeleriisnek.

14. tAblazatVallalati stratégia és a termék- és eljaras-innovaciok kozotti
kapcsolat

Vallalati Termék-innovacié (%) Osszes Eljaras-innovacio (%) Osszes
stratégia aranya Nem Igen szazalékaban Nem Igen szazalékaban
Nem 43,8 56,3 55,2 56,3 43,8 55,2
Igen 23,1 76,9 44,8 0,0 100,0 44,8
Osszesen (%) 34,5 65,5 100,0 31,0 69,0 100,0
n (db.) 58 58
Szignifikancia 0,062 0
Cramer V - 0,605

A kovetkedkben a stratégiai magatartas innovaciora gyakorolt hatasat elemzem
(14. tablazat). Az eredményeket attekintve lathatd, hogy termék-innovacio
esetében azok kozott, akik nem rendelkeznek irasos koncepcioval, ha
minimalisan is, de nagyobb aradnyban vannak az aktivak. A stratégiaval
rendelkedknél ez az arany még magasabb, itt 76,9 % aktiv. Bar szignifikans
kapcsolat nincs, de megallapithatjuk, hogy a vallalati stratégia pozitiv iranyban
befolyasolja a sikeres termék-innovaciok szamat. Az eljaras-innovaciok
esetében a kdzepébktenyhén efsebb szignifikans dsszefliggést talaltam a
vizsgalt mutaté esetében. A stratégiaval rendélkeglalkozasok mindegyike
bevezetett Uj gyartasi technoldgiat a vizsgalsmhkban.

Kifejezetten innovaciéra koncentraldé irdsos stratégiaval a vizsgalt minta
mindossze 34, 5 szazaléka rendelkezikl9A tablazatbdkiolvashatd, hogy a
termék- és eljarads-innovaciok sikerességét kifejezetten pozitiv iranyban
befolyasolja egy tervszérnnnovacios koncepcio. A termék-innovacié esetében

95



DOI: 10.14751/SZ1E.2014.018

88,9 szazalék az eljaras-innovéacié esetéeben 100% az innovativak részaranya. A
két valtozd kozott tehat szignifikdns az Osszefliggés, a kapcsékdége
kézepes (Cramer V: 0,467 és 0,665).

15. tAblazat: Vallalati innovacios stratégia és a termék- és eljaras-innovaciok
k6zotti kapcsolat

Vallalati innovaciéos Termék-innovacié (%)  Osszes Eljaras-innovacio (%) Osszes
stratégia Nem Igen %-aban Nem Igen %-éban
Nem 45,0 55,0 65,5 47,4 52,6 65,5
Igen 11,1 88,9 34,5 0,0 100,0 34,5
Osszesen (%) 34,5 65,5 100,0 31,0 69,0 100,0
n (db.) 58 58
Szignifikancia 0,021 0
Cramer V 0,467 0,665

A sikeres mezgep innovaciok szamos ténygez egylttes
hatasmechanizmusakéent jonnek Ilétre. A Kkereszttabla elemzések alapjan
kijelenthet, hogy e tényaik sokasagaban a stratégiai szemléleten alapulo
tudatos innovaciés koncepcio olyan faktor, mely pozitiv irhnyba mozditja a
mezd@azdasagi gépgyartok termék- és eljarads-innovacios tevékenyseégének
kibontakozasét, igy e hipotézist igazoltnak tekintetdgyanakkor a vallalatok
zbme még nem mérte fel a stratégiai szemlélet fidéget az innovacios
képességben, ezt tdmasztja ala, hogy vallalatok minddssze 34,5 szazaléka
rendelkezik innovacios stratégiaval. Ennek oka, hogy a hazdigéegyartok
hatékonysagi mutatodi jelefgen elmaradnak a kulféldi versenytarsaik mogott,
igy a termelékenységi mutatok javitdsaért valé kuzdelemben a révid tavu
szempontokat, a piac altal azonnal visszaigazéfeszitéseket helyezik inkabb
elotérbe.

4.8. A marketing szemlélet és az innovacio kapcsolata

Az innovaciok folyamatait a legéldinearis modellek még ugy irtak le, hogy
termeék-ttletek sziletnek, ezek alapjan az Uj terméket megtervezik, legyartjak,
majd értékesitik, azaz nincs kapcsolat az tzleti és a technolégiai stratégia k6zott.
A gyakorlat azonban azt mutatja, hogy hatékonyabb, ha az innovéacios folyamat
a piaci sziukségletekb indul ki, az 0 terméket ezek figyelembe vételével
tervezik, gyartjak le s az értékesitéskor diteik azt. Napjainkra
elengedhetetlenné valt, hogy a marketing a vallalti folyamatoknak, s ezek
keretében az innovacios folyamatoknak is az egészét atfogjainnBracios
marketingfeladata nem egysZam az Ojdonsag puszta értékesitése, inkdbb az,
hogy hozzasegitse a vezetést ahhoz, hogy egyrészt aziiédszegos piaci
igények kielégitésével, masrészt céliranyos informaciok kdzreadasaval novelje a
stratégia tamogatottsagat.
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Tapasztalati tény, hogy marketing-munka a magyar KKV cégek tobbségenél
gyenge. Az eddig eredmények szinte minden tekintetben azt mutatjak, hogy a
mezdqépgyartok felhasznalo-orientalt fejlesztésre torekszenek, elmondasuk
szerint innovacioik egyik legfontosabb célja Uj piacok megnyitdsa és a piaci
részesedés novelése. A K+F egyiiltidésekben veéik a legfdob partnereik,

mig az innovacidval kapcsolatos informaciok kozott szintén adikev
legfontosabbak. A marketing tevékenyégre a cégek az arbevétel egy szazalékat
alig meghalado értékben koéltenek. A megkérdezettek minddossze 31 szazaléka
rendelkezik elktlénilt marketing részleggel, ahol legtébbszor, vagytédljés
munkaidben, vagy ami még inkabb még jelleinAd f6 munkaidejének egy
részében foglalkozik marketing jellegladatokkal.

16. tablazat: A marketing részlegek és a termék- és eljaras-innovacio kozotti
kapcsolat

Marketing részleg Termék-innovacio (%)  Osszes Eljaras-innovacio (%) Osszes
aranya Nem Igen %-aban Nem Igen %-aban
Nem 35,0 65,0 69,0 30,0 70,0 69,0
Igen 33,3 66,7 31,0 33,3 66,7 31,0
Osszesen (%) 34,5 65,5 100,0 31,0 69,0 100,0
n (db.) 58 58
Szignifikancia 0,501 0,699

Cramer V - -

A teljes mintat vizsgalva, a marketing részlegeaikddtet mezgazdasagi
gépgyartd vallalatok kérében nem talaltam nagyobb szamban () termékeket
és/vagy Uj technoldgiakat bevedatt, a statisztikai préba segitségével tehat,
nem sikerilt kimutatni szignifikans 6sszeflggést a két valtozé kozott (16.
tablazat).

17. tAblazat: A rendszeres piackutatas a termék- és eljaras-innovaciok kozotti
kapcsolat

Rendszeres Termék-innovacio (%) Osszes Eljaras-innovacié (%) Osszesen
piackutatast aranya N lgen %-aban N lgen %-aban
Nem 50,0 50,0 68,6 41,7 58,3 68,6
Igen 23,5 76,5 31,4 23,5 76,5 31,4
Osszesen (%) 34,5 65,5 100,0 31,0 69,0 100,0
n (db.) 58 58
Szignifikancia 0,036 0,14
Cramer V 0,181 -

A rendszeres piackutatasi7( tablazay vegadk kozott a termek-innovacio
esetében nagyobb aranyban (76,5%) talalunk aktivakat és gyenge 6sszefliggés
mutathato ki (Cramer V 0,181) a két valtozo kozoétt. Ahogy sejteni lehetet, a
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mezd&épgyartok marketing folyamata gyenge hatag$8l tablazat)van az
innovacios teljesitményreiem talaltam szignifikans kapcsolatot sem a termék,
sem a technoldgia-innovacidkat vizsgalva, a feltételezett dsszefliggést nem
sikerllt a statisztikai proba segitségével kimutatni. Egyedil a rendszeres
piackutatas esetében tapasztalhaté igen gyenge (pozitiv) kapcsolat a termék-
innovaciok esetében. Az eddigi vizsgalatok alapjan megallapithaté, hogy a
mezdépgyartok favorizalt marketing ,fegyvere” a rendszeres kidllitéi jelenlét a
gépbemutatokon. Tekintve a kitt prioritAsokat ezek a szamadatok gyenge
teljesitménynek tekinthé&t, egy vallalathak nemcsak tiszaki értelemben,
hanem az allanddéan karbantartott &smneretek vonatkozasaban is fdjhde

kell.

18. tablazat: A rendszeres ¥eelégedettség vizsgalat hatasa a termeék- és
eljaras-innovaciokra

Rendszeres vevi Termék-innovaci6 (%)  Osszes  Eljaras-innovacio (%)  Osszes
elégedettség vizsgalat Nem Igen %-aban Nem Igen %-aban
Nem 34,2 65,8 65,5 31,6 68,4 65,5
Igen 29,2 70,8 37,9 30,0 70,0 37,9
Osszesen (%) 34,5 65,5 100,0 31,0 69,0 100,0
n (db.) 58 58
Szignifikancia 0,199 0,213
Cramer V

A stratégiai szemlélet hianya a vizsgalatok alapjan az innovacio és a marketing
viszonyat is bediiti. Bizonyitast nyert, hogy a révidtavu szemlélet a marketing
folyamatokat is az aktualis piaci céloknak rendeli ala, a marketing gyenge hatast
fejt ki az innovacidos és K+F tevékenységre, igys.ahipotézist igazoltnak
tekintem.

A vizsgalatbdl az is kiderilt, hogy a hazai mgeggyartok leginkabla
hagyomanyos kommunikacigsatornakra épitenek. A valaszaddok a szakmai
kidllitasokon vald részvételt tekintették az innovaciok megvaldsitasanak
legjelentsebb sikertényéigenek, valamint az innovaciok informacioéforrasai
kozott szintén az magasan értékelték a vallalatok. A kidllitAsok
felértekebdésének két indoka lehet: egyllelallalatok és azok vezdt elsd
kézksl szerezhetnek informaciot versenytarsak fejlesziésesraz aktualis piaci
trendekél, masfebl marketing tevekenység éibeges eszkdzének tekintik a
gyartok, mivel az Uj tipusok, fejlesztések megismertetésére, kilénféle termék és
gépbemutatok (tesztek) szervezésére, koncentraltan a potenciali& vev
kozelében keriilhet sor.

A marketing folyamatok kozo6tt egyre nagyobb szerepe van az internetnek,
illetve az online adatbazisoknak és szakmai portaloknak. Azt tapasztaltam, hogy
csak keveés vallalkozas probal iarerneten adatokat gjteni a vebi szokasok
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valtozasairdl, jellemirsl. A gyakorlat azt mutatja, hogy az ilyen jeliegebes
(kérdbivek, elégedettség vizsgalatok) a felmérééekia mar igen széles Kor
informaciok nyerhéik olcsén a kereslet alakulasarél, a fogyasztok/felhasznalok

— a vevk — varakozasairdl, magatartasarol, az igények valtozasairél, stb. Ugy
vélem célszdr lenne ezt a lehéség is kihaszndlni, ez azonban csak egy
atfogébb fogyasztéi kapcsolat-menedzsment kialakitasan keresztil lehetséges.
Az interjubeszélgetések alatt az is kidertlt, hogy vallalatok kezdetlegés vev
adatbazisokat, leginkabb papir vagy Excel alapu ,hazi” megoldasokat
alkalmaznak.

A vizsgalt véllalkozasok mintegy80 szazaléka rendelkezett 6nallo céges
weboldallal ami nem tekinthétrossz aranynak. A holnapok jelleben (t6bb
nyelvii) termeék leirasokat, képeket, arlistdkat és az eléségie vonatkozo
informéaciokat tartalmaznak. Azt gondolom a kulfoldi piacon jelefkéel vagy

a belépést komolyan fontolgatoknal kulonésen ajanlott ezzel a kérdéskorrel
foglalkozni, hiszen egy egységesen és izlésesen kialakitott Korsegjelenés,
markajelzés vagy egy Otletes honlap mindenképpen j6 benyomast kelthet a
potencialis vetkben. Arra is érdemes lenne oda figyelni, hogy a ma mar
rendelkezésre alnak, olyan kordzers célzott internetes megjelenési
lehetiségek (p.: direkt marketing kilénféle csatorndi, képes hirlevelek, vagy
akér Facebook, Google, amelyek a fogyasztdk kozvetlen és olcso elérését teszik
lehetve).

4.9. A minta szétvalasztasa és a csoportok jelletnz

A korabbi kutatasok és az eddig lefolytatott vizsgalataim alapjan feltételezem,
hogy a kilonbd& szervezeti ismérvek és az innovaciés aktivitds alapjan tobb
vallalatcsoport kialakithatdé a mintaban.

Gyakorisag (db.)

o B N W b~ U O

SCIIRG -JIA o B TIPS B VR o TR B\ T - BN o BN TN BN TN SR T N B - B\ B I
N TR T DT DT DT QYT 0T QY 9T Y T QY T Y o Y o

Alacsony Atlagos Magas

innovaciés potencial

47. abra: A Komplex Innovéaciés Index értékei alapjan készitett vallalati rangsor
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A létrehozott Komplex Innovacids Index alapjan kiszamitottam minden
szervezet dkomponens értékét, majd hozzarendeltem az adott szervezethez.
Ennek kovetkeztében minden vallalkozashoz hozzarédidkel egy, az
innovacios aktivitast és hatékonysagot, valamint vallalati hatékonysagot
komplexen kifejeé érték. A kialakitott egydimenzios skalazasi technika alapjan
létrej6tt egy agazati innovacids (képességi) rangdd@r @brg. A generalt
fékomponens értékek altal kifeszitett tengely negativ oldala alacsony, mig a
pozitiv oldal magas értékei &@eljes innovaciés potencialt jelentenek.

A Komplex Innovacios Index érteke?,03 és 1,0&koz6tt helyezkednek el. A
készitett hisztogram alapjan az eloszlas balra, a negativ irAnyban ferde. A
Komplex Innovacios Index alapjan készitett észlelési tengely és hisztogram
alapjan harom csoportot alakitottam ki a mintaban:
 Elenjarék: magasabb (0,5 feletti) értékkel rendelkeznek, aranyuk a
mintaban 10,3 szazalék.
» Felzarkozok: atlag kordli (-0,5 és 0,5) értékekkel jellemediedt
aranyuk a mintaban jelgis, mintegy 34,5%.
» Lemaradok:a -0,5 alatti alacsony értékkel rendelidezsoportja, minta
tobb mint a felét adjak (55,2%).

4.9.1. Altalanos véllalati jellendk az egyes vallalati csoportokban

A kovetkedkben roviden bemutatom az egyes csoportok relevans jéiiemz
Arra kerestem a valaszt, hogy a kulonféle mutatok alapjan milyen eltérések
mutathatok ki az egyes csoportok kozoétt és mely téikygtszanak szerepet az
innovacios folyamataikban.

19. tablazat: Altalanos szervezeti jelléikaz egyes vallalati csoportokban
(n=58)

Vizsgalt jellemz6 Lemaradék Felzarkézok Elenjarok

MegoszIlas 55,2 34,5 10,3
Atlagos allomanyi létszama 2009-ben 45,75 75,80 154,8
Vallalkozas atlagos alapitasi éve 1992 1989 1981
Arbevétel a vizsgalt id6szakban (atlag m Ft.) 4241 906,0 1601,4
Arbevétel a vizsgalt idészakban (median, m Ft.) 255,00 584,67 1101,6

Vallalkozas méret foglalkoztatottak alapjan Lemaraddok Felzarkézok Elenjarék
Nagyvallalkozas 0,0 10,0 66,7
Kozépvallalkozas 31,3 50,0 33,3
Kisvallalkozas 56,3 40,0 0,0
Mikro-vallalkozas 12,5 0,0 0,0

A 19. tablazatalapjan lathatd, hogy a vizsgalt mintaban a legkisebb csoport az
élenjarok, ugyanakkor alkalmazotti létszamukat és az arbevételt tekintve
legerésebb, ismérveik alapjan tehat nagyvallalatok kozé sorolhatok. Az
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adatokbdl az is kiolvashatd, hogy az élenjaré vallalkozasok rendelkeznek a
legnagyobb piaci és thodési tapasztalatokkal. felzarkozokinkabb a KKV
szektor jelleméit hordozzak, a csoport megoszlasa méret szerint: a
nagyvallalatok 10 szazalék, a kozepesvallalatok kore 50 szézalék, mig a
kisvallalkozasok 40 szazalék. lamaradok halmaza szintén KKV-k jelletitz
mutatja, ugyanakkor a megoszlast tekintve inkab inkabb kisvallalatok sulya a
jellemzé.

A kovetked, 20. tablazatbanaz arbevétel forrasa lathatd kulonbdaiacok
alapjan. Az export piac aranya az élenjarok kozétt a legmagasabb, aranya 35,4
szazalék, a lemaradok kozott ez az arany csupan 11 szazalék koérdl alakul.
Valosziriisitem, hogy a kulféldi piacokon atiszakilag fejlettebb termékeket
kindl6 élenjar6 gyartok sikeresebben tudnak szerepelni, nagyobb eséllyel
indulnak a nemzetké6zi versenyben, amely meglatszik pénzigyi eredményeikben
is.

20. tablazat: Arbevétel megoszlasa piac szerint az egyes vallalati csoportokban
(n=58)

Arbevétel megoszlasa (%) Lemaradék  Felzarkézok Elenjarok
Lokalis piac 3,8 3,7 2,3
Nemzeti piac 85,5 79,0 62,3
Export piac 10,8 17,3 35,4

Ha tovabb vizsgaljuk az egyes csoportok sajatossagait, elmondhatjuk, hogy az
élenjarékra inkdbb az ©nall6 piaci megjelenés a jellémZEz az arany
folyamatos csokkehtendenciat mutat a lemaradok iranyaba. A piaci pozicio
hatdsa a fejlesztési motivaciokban is megjelennek. Fel@mhed kodzvetlen
fogyasztoi kapcsolatban allo6 gyartok vannak inkabb fejlesztési kényszerben,
mint azok, akik beszallitoként vagy alkatrészgyartoként kdzvetve csatlakoznak a
piachoz.

21. tablazat: Féevékenységprofil arbevétel alapjan az egyes vallalati
csoportokban (n=58)

F6 profil arbevétel alapjan  Lemaradok Felzark6zok  Elenjarék

FGédarab gyartas 3,1 40,0 16,7
Végtermékgyartas 40,6 50,0 83,3
Osszeszerelés 43,8 10,0 0,0
Alkatrészgyartas 12,5 0,0 0,0

4.9.2. Innovaciods inputok és outputok jellenazsegyes vallalati csoportokban

Ebben az dsszevetésben figyelhetég az élenjarok és a masik két klaszter
kozott a legnagyobb kilonbsé@2( tablazat A felzarkozok esetében az
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arbevétel aranyos K+F és innovacios raforditas kortlbeltl fele az élenjarokénak.
A lemaradok csoportjaban a K+F raforditas és az K+F alkalmazottak szama is
igen szerény.

Az élenjarok innovaciés aktivitasanennyiségileg és miségileg is magas
szamokkal jellemezhét (23. tablazat A termék-fejlesztések egyharmada
nemzetkozi viszonylatban is korséeek tekinthei, kétharmada pedig
Magyarorszagon Uj. A technolégiafejlesztésben ez az arany még magasabb, fele
aranyban talalunk vilagszinten is korsz&chnologiat.

22. tablazat: Az atlagos innovacios raforditasok jelteraz egyes vallalati
csoportokban (n=58)

Raforditasok arbevételbdl (%) Lemaraddk Felzarkézok —Elenjarok

Innovacios 1,2 3,8 7,9
Kutatas és fejlesztés 0,6 2,4 6,9
Foglalkoztatottak (%) Lemaradék Felzarkézok Elenjarék
K+F teruleten 0,1 3,8 6,3

A felzarkézokaktivitasa mennyiségi tekintetben szintén magas szammal (95%)
jellemezhet, azonban miéiségben alacsonyabb szintet képviselnek, a csoport
felének a termék-fejlesztései inkdbb mar csak vallalati szinten szamitanak
Ujdonsagnak. A kapott szamok azt is megmutatjak, hogy a felzark6zék inkabb a
technolégiai fejlesztések teriletén teljesitenek jol. A teljes csoport aktiv és 65
szazalékban hazai viszonylatban is kor$zechnolégiat vezettek be a vizsgalt
idészakban. A kapott eredmények alapjan elmondhatd, hogy a felzark6zok
innovaciés tevékenysége inkahiennyiség orientalt az Ujdonsagtartalom
kbzepes.

23. tablazat: Az innovaciés aktivitas jellethaz egyes vallalati csoportokban
(n=58)

Termék-innovacio Lemaradok Felzarkézok Elenjarok
Innovaciods aktivitas 40,6 95,0 100,0
Ujdonsag tartalom Lemaradok Felzarkézok Elenjarék
Vildgviszonylatban uj termék 0,0 0,0 33,3
Magyar viszonyban 0j termék 0,0 47,4 66,7
Vallalat szempontjabdl uj termék 100,0 52,6 0,0
Eljaras-innovacio Lemaradék Felzark6zok Elenjarék
Innovacids aktivitas 43,8 100,0 100,0
Ujdonsag tartalom Lemaradok Felzark6zok Elenjarék
Vildgviszonylatban uj termék 0,0 5,0 50,0
Magyar viszonyban 0j termék 21,4 65,0 50,0
Vallalat szempontjabdl uj termék 78,6 30,0 0,0
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A lemaradok mindossze 40 szazaléka mutat innovacios aktivitast, termek-
fejlesztéseik pedig vallalati szinten tekintfietUjszetinek. A technoldgia
fejlesztések teriletén figyelldemeg némi pozitivum, 21,4 szizalék az aranya a
hazai viszonylatban is 0 eljaras-innovacioknakszefoglalvanegallapithatjuk,
hogy a két csoporthoz viszonyitott innovacids teljesitményik mind
mennyiségben, mind kors#ségben is jelefisen elmarad.

Nincs idénk innovaciéra
100%

Meglévd termék
fejlesztése

Szerszdmgyartas és
fejlesztés

Masutt kifejlesztett

Uj termék kifejlesztése o "
eljaras adaptaldsa

Meglévs termék gyartasi
koltségének csdokkentése

Jj technoldgia
kifejlesztése

Elenjarok
Felzarkozok

Meglévd technoldgia
fejlesztése Lemaradok

48. abra: Az egyes vallalati csoportok K+F tevékenyséegéniesriyai
(Relativ gyakorisag, tobb valasz adhato volt, n=58)

Az egyes vallalati csoportok K+F tevékenységének iranyaiban is megjelenik a
fenti tendencia48. abrg. A sugardiagram szerint adenjarok leginkabb Uj
termékek és technologidk fejlesztését tartjak fontosnak, a felzarkozék pedig
inkdbb a mar meglévtermékek/technologiak tovabbi fejlesztésén dolgoznak. A
lemaradok esetében lathatd, hogy a medléiermék gyartasi koltségeinek
lefaragasara koncentralnak, masra mar nemigen jut erejik. Esetikben a
legalacsonyabb az adaptacio értékelése is, mint az innovacié egyik lehetséges
formaja.

4.9.3. Innovacios folyamatjelledfkzaz egyes vallalati csoportokban

A kovetked 24. tablazata K+F részlegek, a fejlesztszakaemberek és a
szervezeti struktira megoszlasat mutatja.

Az élenjarokesetében a magas K+F reészleg és szakember arany funkcionalis
szervezeti formaban valosul meg. Feltételezhmbgy a midségileg magasabb
szinfi szervezeti kultira hatékonyabb Iégkort teremt az innovaciok
kibontakozasanak. A funkcionalis szervezeti forma az egyes vallalati feladatokat
jobban elkuloniti, igy az operativ tikodés jobban szétvalik a stratégiai
gondolkodast igénglinnovacioés tevékenyséit
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24. tablazat: Az innovaciés folyamatjellebhzaz egyes vallalati csoportokban
(n=58)

Jellemzék (%) Lemaradok Felzarkézok Elenjarék
Onallé K+F részlege aranya 28,1 30,0 83,3
Fejleszt6 szakemberek aranya 0,38 3,2 6,5
Szervezeti struktura Lemaradék Felzarkézok Elenjarok
Egyszerd 46,9 30,0 0,0
Linearis 53,1 55,0 0,0
Funkcionalis 0,0 15,0 100,0

A kérdbivben kitértem az egyes szervezeti egységek kozotti edikités
minéségi jellemzinek vizsgalatara is. &5. tablazatalapjan elmondhato, hogy

a folyamatosan koordinalt szervezeti kapcsolatok az élenjaré szervezetek egyik
ismérve. Valbsziisithet, hogy a funkcidk kozotti fejlett kommunikacio és a
hatékony szervezeti koordinacié teszi Iénét a magas szt K+F
tudasintegraciét, amelgz élenjarék esetében a magas deéti innovacios
teljesitményt eredményez.

25. tablazat: A szervezeti kapcsolatok ésiége az egyes vallalati csoportokban
(n=58)

Kapcsolat Lemaradék Felzarkézok Elenjarok
Folyamatos, koordinalt 37,5 55,0 83,3
Gyenge, nehézkes 62,5 45,0 16,7

A felzarkozolesetében alacsonyabb a K+F részlegek aranya, illetve funkcionalis
szervezeti forma is csak 10% esetében van jelen. Feltétéledimyy az
alkalmazott K+F szakemberek mas szervezeti formaba tagozddva vegzik
munkajukat. A szervezeti kapcsolatok fsgge is alacsonyabb eértekkel
jellemezhet, a csoport fele szerint gyenge nehézkes a koordinacié. Ugyanakkor
innovacios teljesitménylk mennyiségileg magas, kaiisegben kozepes
értekkel jellemezhék. Valészirisithe, hogy a niszaki fejlesztéshez
szikséges a tudasintegracio a felzark6zok esetében inkabb az egyének, mint az
elkilénult szervezeti egységek szintjén érvényesil. Ez azonban csak kozepes
innovacios teljesitményhez elegénd

A lemaraddk esetében a legalacsonyabb a K+F szakemberek aranya, leginkabb
az a jellemé, hogy munkaidejének egy részében foglalkozik egy alkalmazott
K+F tevékenységgel. A csoport vallalkozasainak 46,9 szézaléka dgyszer
szervezeti formaban ikodik és a K+F munka rendkivil alacsony
hatékonysagu.

A fenti eredmények hataséara elvégeztem a kereszttabla vizsgalatot a szervezeti
forma és az innovaciés aktivitas koz@6. tablazat) A fliggetlen valtozé a
szervezeti forma, a fudgraltozo pedig az innovaciés aktivitas.
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26. tablazat: A szervezeti forma és a termék- és eljaras-innovacio kozotti
kapcsolat

Szervezeti Termék-innovacio6 (%) Osszes Eljaras-innovacio (%) Osszes
forma Nem Igen szazalékaban Nem Igen szazalékaban
Egyszerd 52,2 47,8 37,9 63,6 36,4 37,9
Linearis 25,9 74,1 48,3 14,3 85,7 48,3
Funkcionalis 12,5 87,5 13,8 0,0 100,0 13,8
Osszesen (%) 34,5 65,5 100,0 31,0 69,0 100,0
n (db.) 58 58
Szignifikancia 0,013 0,010
Cramer V 0,501 0,561

A kereszttabla elemzés eredménye kdzepes szignifikans kapcsolatot mutatott Ki
a két valtozo kozott (Cramer V: 0,501; 0,561).

Az eredmeények arra hivjdk fel a figyelmet, hogy a szervezeti forma és a
szervezeti kapcsolatok ndiseége hatassal van az innovacios aktivitasra
(mennyiségi és miiségi tekintetben is) megépgyartok esetében. A K+F
részlegek és az innovacioés teljesitmény kozotti 6sszefiiggést az aldbbi adatok
azzal egészitik ki, hogy a K+F részlegek csak medfsistrvezeti struktaraban,
adott feltételek megléte esetén fejtik ki pozitiv hatdsukat és okoznak javulast az
innovacios teljesitményben.

Osszegezveaz innovéaciés folyamat sikere a migépgyartoktol olyan sajatos
szervezeti kultirat kévetel meg, ahol az egyes szervezeti egységeknek dnalldan
koordindaltak, ugyanakkor egymassal 6sszehangolt méd&ndnek.

4.9.4. Innovacios egydutitkodések az egyes vallalati csoportokban

A korabban tett megallapitas tovabbi bizonyitas nyert, a K+F egikifti@sek

€s az innovacios teljesitmény kozott pozitiv iranyd, kozepdssed
szignifikdns kapcsolat mutathaté ki. Ha megvizsgaljuk a csoport aranyokat
lathatd, hogy az élenjarok a legnyitottabbak, 66,7 szazalékuk mindig kooperal
innovaciés folyamataiban. Tovabb elemezv&7atablazato@érnyaltabb a képet
kapunk a masik két csoportrdl is: azgnkeént egyuttrikodik” valaszok magas
aranya mar alacsonyabb innovacios aktivitdssal parosul.

27. tablazat: Az innovacios egyuttkbdések aranya az egyes vallalatai
csoportokban (n=58)

egyii tr:g:g;:;sek (%) Lemaradok Felzarkézok Elenjarok
Mindig 0,0 20,0 66,7
Id6nként 87,5 80,0 33,3
Soha 12,5 0,0 0,0
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Ahhoz, hogy e kategoria jellediz jobban megismerjik tovabbi kereszttabla
elemzéssel megvizsgaltam az egyiikiidések és az Ujdonsagtartalom bels
szerkezetét. Leginkdbb arra voltam kivancsi, hogy amnként egyuttrikodik”
valaszok milyen Gjdonsag tartalommal parosulnak. Ezért fliggetlen valtozoként
kezeltem a kooperaciok jelleidir, flggd valtozoként pedig a termék- és eljaras-
innovaciok ujdonsagfokat (vallalat, magyar és nemzetkdzi szint).

Megfigyelhetjuk a27. és 28. tablazaalapjan, hogy a mintdban van egyilsz
csoport - nevezzukket bezarkozoknak amit a lemaradok alkotnak. Ezek a
vallalatok innovaciés folyamataikban a soha nem lépnek egkibohésre és
csak vallalati sziri UjitAsokra kepesek.

28. tablazat: A innovacios egyutikbdések és az ujdonsagtartalom kozotti
kapcsolat

Innovécids Termék-innovacié (%) Osszes Eljaras-innovacié (%) Osszes

egyiittmiikodések vall. magy. nem. %-aban vall. ~ magy. nem.  %-aban
Soha 100,0 0,0 0,0 10,5 100,0 0,0 0,0 10,3
Id6nként 73,1 26,9 0,0 68,4 40,7 59,3 0,0 69,2
Mindig 0,0 75,0 25,0 21,1 12,5 37,5 50,0 20,5
Osszesen (%) 60,5 34,2 5,3 100,0 41,0 48,7 10,3 100,0

n (db.) 38 40

Szignifikancia 0,033 0,041
Cramer V 0,301 0,192

A masik (20 szazalékos arannyal) csoportegyuttndkddés orientaltakakik
fejlesztési folyamataikba mindig bevonnak Kilpartnereket, innovacios
teljesitményik magas mifisédi. Felteheien kialakultak a stratégiai
egyuttnikdédések megfelél formai, amelyek a tudatos kapcsolatépitésen
alapulnak, e csoportba tartoznak az élenjarok és a felzark6zok egy része.

A harmadik kategoriat azok alkotjak, akikéiként vesznek részt innovacios
egyuttmikodésekben. A termék-innovacioik esetében a vallalati iszint
korszer&ég tulsulya a jellendz az eljaras-innovaciok tekintetében pedig hazai
viszonylatban figyelhét meg tobb Ujitds. Vizsgalt kategéridban keverten,
mindharom csoport tagjai megfigyeliek. Valoszifisithet, hogy az ,idnként
kooperal” kategodria esetében az innovaciés kapcsoldédasok eseti jelleggel jonnek
létre és a gyakorlatban nehezen valosulnak meg azok a folyamatok, amelyek a
fejlesztések sikerét @&lemozditanak. A csoportot jellediz alapjan
érdekbdsknekneveztem el.

A kovetked sugardiagramon (494brad az egyes vallalati csoportok altal
preferalt informacids forrasok lathatok. Megfigyethdtogy jellemsden apiaci

jellegi forrasok (vewk, hazai kiallitasok, versenytarsak fejlesztései, internetes
forrdsok, mas geépgyartok fejlesztései) mindharom csoport esetében magasan
preferaltak.
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Az éenjarok esetében magasan értékelt még adbiefrmacios ,haldézat”
(fejlesztési tapasztalat, vallalati K+F és marketinges szakemberek).
Valoszirisithet, hogy az egyes funkciok egymasra utaltsdganak felismerése
hazodik meg az adatok mogott.

Tandcsado
szervezetek

Tech. transzfer

Versenytarsak
fejlesztései

Sajat fejlesztési
tapasztalat

Egyetemi
kutatohelyek

Szakmai
konferenciak

Belfoldi
szakfolydiratok

Kalfoldi kiallitasok; zerszamgeépgy
vasarok . . Fejlesz. o,
Vallalati K+ vallalati marketinges = Elenjarok
SzakemberekAlapanyaggyérték szakemberek a— Felzirkézok
fejlesztései Lemaraddk
49. abra: Az innovacios informacioforrasok értékrendje vallalati csoportokban
(n=58)

A szakfolyOiratok, szakmai konferenciak, egyetemek is érzékehetz
élenjarok esetében gyakorolnak magasabb hatast az innovacios folyamatokra,
mindez nagyobb mozgastétbés koncentraltabb fejlesztési tevékenységb
kbvetkezhet.

Az adatok alapjan &emaradok és a felzarkozok falsorolt piaci forrasokon

kivil nem nagyon figyelnek a irazaki tudas tovabbi kifislehetségeire. A

kuls6 kutatéhelyekkel, egyetemekkel és szakmai szovetségekkel valo
kapcsolatok altalanosan alacsonyra értékelt szerepe a kordbban elmondottakkal
dsszefliggésben gyenge, bar az élenjarok magasabb megitélése talan jelzi, hogy
az egyetemi kutatohelyek szellemi tudasbazisara valoé rautaltsag varhatdan
erésddni fog, ahogy a gyartok elmozdulnak asmaki fejlesztések tartalmanak
novelése iranyaba. A versenyképesseg szinten tartaséséess erdekében a
lemarad6 és felzark6zé cégeknek is széles korben kell aktiv (innovaciés)
kapcsolatokat kiépitenitik. Ha kodo kapcsolatokat alakitanak ki a
kutatohelyekkel és a fdlektatasi intezmeényekkel, tanacsadd vagy technologia
transzfer szervezettekkel akkor céljaikat konnyebben el tudnak elésaeles
kapcsolatrendszerrel az informaciok aramlasa is gyorsabb és a kulonféle
partneri/barati ,tippek” sokszor megfizethetetlennek bizonyulnak.
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4.9.5. A stratégiai magatartas szerepe az egyes vallalati csoportokban

A 29. tablazatalapjan elmondhatjuk, hogy alkalmas (innovacios) stratégia
nélkil nincs magas teljesitmény és hatékonysagu kutatas-fejlesztési
tevékenység, ezt bizonyitja, hogy a stratégiai magatartas és az innovacio tudatos
tervezése az élenjarok (&3 korében a legmagasabb. A tébbi két csoportban
ettél alacsonyabb értékek mériek. A felzark6zok esetében fele aranyban
talalunk tudatos innovaciés magatartast, mig a lemaradok esetében ez 31% koral
alakul. Azt is érdekes megfigyelni, hogy ezzel aranyosaa Rul$ kényszer
hatdsa, azaz a dontésl@szités hianyaban jelentkezdeterminalé hatas. A
lemaradok 25 szazaléka ,raérzés” alapjan dont az innovaciorol.

29. tdblazat: Stratégiai magatartas aranya az egyes vallalatai csoportokban
(n=58)

irdsos stratégia aranya (%) Lemaradék  Felzarkozok Elenjarok
Stratégia aranya 31,3 55,0 100,0
Innovacios stratégia aranya 15,6 45,0 100,0
Mi alapjan dontenek az innovaciorol? (%) Lemaradok  Felzarkézok Elenjarék
Konkrét terv 9,375 55 100
Kilsé kényszer 56,25 35 0
Mdsok tanacsa 12,5 10 0
Raérzés alapjan 25 0 0

4.9.6. A marketing jellerdk az egyes vallalati csoportokban

A 30. tablazatalapjan kijelenthét hogy a marketing raforditdsok novékv
tendencigjat az élenjarok csoportja adja, arbevétel aranyosan 3,5 szézalékot
koltenek erre. A piac rezduléseire is ez a csoport a legérzékenyebb, a piackutatas
aranya 100 szazalék, a veslégedettség vizsgalat pedig 83%. A valsag idején a
leggyorsabb és legegysiibb modszer a kdltségek csokkentésére a marketing
koltségek lefaragasa, ez a tendencia a lemaraddkat és a felzarkdzokat jellemzi
leginkabb.

30. tdblazat: A marketing jellerdi az egyes vallalati csoportokban (n=58)

Marketing jellemzék (%) Lemaradék Felzarkézék  Elenjarok
Marketing raforditas 0,4 0,9 3,5
Marketing részlegek aranya 28,1 35,0 66,7
Rendszeres piackutatas aranya 21,9 25,0 100,0
Rendszeres vevGelégedettség vizsg. aranya 21,9 50,0 83,3

Az elozetes piackutatas ardnya mindkét csoport esetében igen alacsony, 22-25
szazalék koridli arannyal jellemezBetA piac visszajelzéseire a felzark6zéok
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csoportja figyel jobban, a klaszter fele végez ilyen jéliegréseket. Tekintve a
Kittzott prioritAsokat (kereslet vezérelt piaci magatartds) ezek a szadmadatok
gyenge teljesitménynek tekinthikt a lemaradok és a felzark6zék csoportjanak
nemcsak riszaki értelemben, hanem az allandéan karbantartosisrmeeretek
vonatkozasaban is féginie kell.

4.9.7. Az innovaciét akadalyozo, illetve ségginyedk az egyes vallalati
csoportokban

Az 50. abraa kornyezeti bizonytalansag klaszterenkénti megitélését mutatja
meg. Mindhdrom csoport esetében a verseny és a konkurefisiddése a
jellemzé iparagi kornyezeti kihivas, amely kisebb-nagyobb kulénbséggel, de
hatdsaiban egyforman érinti az egyes csoportokat. Az egyes csoportok égyontet
magas eértékelése a rendkivuloerarversenyll, szik mozgastérbl és az
olcsébb helyettegittermékek megjelenésdddodik.

Eltérések figyelhék meg a kovetkdikben: élenjarék esetében a szigoru
miszaki fejlesztési elvarasokban és a termékek névdiamplexitasaban
jelentkezik ndveky kihivas.

Technoldgidk gyors
avulasa

5
o s gx Fejlesztési forrdsok
Verseny er§sédése A
. besz(ikilése

Olcsébb beszallitok
novekvd konkurenciaja

Vevék novekvs
fejlesztési elvarasai

Termékek

komplexitasanak )
novekedése = Elenjarék

Felzarkdzok

Energia arak novekedése

Alapanyagdrak
novekedése

Lemaraddk

50. abra: Iparagi kérnyezeti bizonytalansag okai az egyes vallalati csoportokban
(n=58)

Az alapanyagok aranak valtozasa szintén olyan tényamelynél az egyes
csoportok értékelése kulonbséget mutat. A legmagasabb értékélést a lemaradok
adtak, méretukil adoddan diteljesebben érzékelik az alapanyag és az
energiaarak novekedésének kockazatat. A kéiebeszerzési forrasokhoz
valdhozzajutas jelefs szerepet jatszik az arversenyben, amely mar az igy is
sz2ik mozgasteriket enyhitheti. felzark6zok és azlenjardk esetében az
alacsonyabb értékelés azt mutatja, hogy &ivelwvarasok miatt az alapanyag
felhasznalas inkabb a dragabb és a koiitbeanyagok iranyaba tolodik.
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A fejlesztési forrdsok beskiilését leginkabb a felzarkozok érzékelik fokozott
bizonytalansagként.  Valéstisithet, hogy a csoport a sajaber
finanszirozashoz nem rendelkezik eledgengénzeszkdzzel, ugyanakkor
potldlagos raforditasok bevonasaval innovéacidés tevékenységuket (kdzepes
szinvonalon) mar el tudjak végezni. A kockazatosabb innovéaciés projektek nem
szivesen finanszirozott tevékenységek, ezért a fejlesztési forrasdkibésea
leginkabb a kevesebb ddorrassal, de innovacios elképelésekkel rendélkez
felzarkozokat sujtotta legjobban.

Az élenjardk stabilabb gazdasagi alapokon nyugovd csoportja dnalléan képes
finanszirozni innovacidos beruhazasait és biztosabban is jut hozzé& kils
forrdsokhoz, ezért kevésbeé érzékelik, hogy a bankok #saérkockazat
vallalasi kedv jelerdtsen csokkent.

Felmérésem szerinb{. 4brg az akadalyozo tényék egyes csoportok szerinti
bontasban nem mutatnak lényeges eltérést. Mindharom csoport esetében a
magas innovacios koltségek, a sajat pénzigyi forrasok hianya és az allami
tamogatasok elégtelensége, valamint a torvényirésék, adozasi szabalyok,
hosszu megtérilésiddes a magas kockazat jelentenek problémat. Az élenjarok
tovabbi problémaként magasan értékelték a szellemi tulajdonjogok gyengeségeét.

K+F nem megfelel6
szervezettsége

Magas innovacids
koltségek

Vallalkozdson belli
pénzalapok...

Gyenge piacismeret
Infrastruktura

lulfejlettsége

Allami tamogatasi
forrasok hianya

Technoldgia ismeret
hidnya

Szerszamhattér
hidnya

Az Ujitasok magas
kockazata

Torvényi eldirdsok,

addzasi szabalyok A piac merev

Tul hosszu Elenjarok
T Kockazati t6ke hidnya Felzarkozok
megtewé%sppark ajdonjogok elzarkozo
korszer(tlensége védelmének... Lemaradok

51. abra: A innovaciét akadalyozo tén§leaz egyes vallalati csoportokban
(n=58)

Az 52. abra az innovaciot akadalyozé human jelledényez& csoport
specifikus értékelését mutatja. Az adatokbol az lathatd, hogy az élenjarok
esetében a jol képzett szakemberek hianya és a nem ntegfelkitudas valt ki
leginkadbb feke& hatast. Valosziisithet, hogy azélenjarék komplexebb és
magasabb szakmai elvarasokat tdAmasztanak az alkalmazottakkal szemben. Az
alkalmazottak innovaciés tapasztalata ugyanakkor nem jelent problémat
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esetiikben. A korabbi eredmények alapjan azt valosizdm, hogy amiatt nem
jelent gondot, mert az innovacios tudas és tapasztalat a szervezeti szinten
érvéenyesdul.

Vezet6k ujitasellenes
szemléletliek

Szakemberekbdl hiany

vallalaton belil
Szakemberek hidny ///

vallalaton kiviil

Szakmai féltékenység

A dolgozdk
Ujitasellenesek

Innovacids tapasztalat
hidnya

A magas fluktuacio

Nem megfelel§ i.
nyelvtudas

Elenjarok
Felzarkozok

szinvonala elhivatottsaga

Alacsony egytttm. ;
Készség Lemaraddk

52. abrainnovaciot akadalyoz6 human jelietgnyesdk az egyes vallalati
csoportokban (n=58)

A felzarkd6zok esetében alkalmazottaik innovacios tapasztalatanak hianya, a
vallalati kultara és a fluktuacié jelent hatraltato térge? felzarkdzoknal a
miszaki fejlesztéshez szikséges tudasintegracié inkabb az egyének, mint a
szervezeti egyseégek szintjén valosul meg, ezek a valaszok is ezt tukrozik: az
adott kulcsemberek szakmai felkészilltsége és innovéaciés tapasztalata
erételjesen meghatarozza a felzarkdzok innovéacios sikereit. Tovabbi problémat
jelent a kulcsemberek megtartdsa és poétlasaledaradok alacsonyabb
értekelése az egyes akadalyozé tédkersetében, a korabbi adatokkal
Odsszevetve azt jelenti, hogy a gyartok inkabb kisseb fejlesztésiiigempek-
innovacidkat folytatnak, valamint a mar meglétigchnoldgia tovabbi kisebb
leéptéki finomitdsaval probaljak versenyhelyzetiket javitani.

Az 53. abraaz innovacios sikertényéz szerepét ismerteti a kilonkibeallalati
csoportokban. Az abrat attekintve szemhétiihogy a piacismeret (szakmai
kidllithsok, fogyaszték bevonasa) innovacidban jatszott szerepe mindharom
csoport esetében magasan értékelt, ami ismét Gstjeaz agazat piacvezérelt
jellegét. A lemaraddk esetében is a markansan atlag feletti értékelést kapott a
,Szakmai kiallithsok” szerepe.

Megfigyelhet, hogy az élenjarék esetében az egyes komponensek szerepe
kiegyensulyozott, atlag feletti értékeléseket kaptak. ValGsigm, hogy a
kordbban megfogalmazott Liebig-féle minimum-elv ebben az esetben is
érvényes, azaz a sikeres agrésmaki innovacios folyamatokban az egyes gegit
tényez& egymashoz kapcsolddd harmoniaja, szukségsmgrimum-torveny.
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K6zo6s kutatdsi projektek
kiils6 partnerekkel

5
Szakmai kiallitasokon / . Kutatéintézetekkel,
3 egyetemekkel vald

valo részvétel
kapcsolatok

Munkavallalék innovécids
szemléletének
Osztonzése

Alkalmazkodas a
technoldgia valtozasaihoz

Innovatorok

A munkavallaldk szakma Fogyasztok bevonasa a
tovabbképzése fejlesztési folyamatba

Felzark6zok

Lemaradok

53. abra: Az innovacios és K+F tevékenyseég sikertémgzzegyes vallalati
csoportokban (n=58)

A kulso kutatohelyekkel, egyetemekkel valdé kapcsolatok alulértékelt szerepe a
lemaradok és felzark6zok esetében ebben a megkozelitésben is énéndset
megebsiti, hogy a vallalatok még nem ismerték fel ennek jékfrgét az
innovacioban.

4.9.8. Az egyes vallalati csoportok jelléinek dsszefoglalasa

A kovetkedkben a Komplex Innovaciés Index alapjan létrehozott egyes
kategoriak jelleméit foglalom Ossze:

Elenjarék: aranya a mintaban 10,3 szazalék. Jedemiaci és rikodési
tapasztalattal rendelkez@®nallé piaci jelenléttel jellemeziietnagyvallalatok
jegyeit mutatdé csoport. Innovaciés aktivitasuk mennyiségileg éssejiieg is
magas szamokkal jellemezbietamelyet a magas szinK+F tudasintegracio

tesz lehdivé. Miikddésikre jellemz a hatékony szervezeti koordinacié és a
funkciok kozotti fejlett kommunikacio, felismerték az innovacioé fontossagat és
hosszu tavl fejlesztési elképzeléseiket a vallalati stratégiaba integraltak. Az
innovacios és K+F feladatok végrehajtasdhoz szikséges pénzigyi €s
huméanedforrdsokkal  rendelkeznek, innovacios  folyamataikban az
egyuttmikodésekre torekednek. Termelési kulturajukban magas szinvonalu
technoldgiakat alkalmaznak, amelynek hatasa gyartmanyaik magasegend
mellett, termelési hatékonysagukban is megjelenik. A csoport tagjai j0 eséllyel
indulnak a nemzetk6zi versenyben, amelyet jelez, hogy az exportintenzitas
aranya az arbevétel egyharmada.
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Felzarkdzok:aranya a mintaban mintegy 34,5 szazalék. Az arbévetél és az
alkalmzotti 1étszadm alapjan a KKV méietallalatok alkotjak ezt a csoportot.
Innovacios teljesitményiik mennyiségileg magas, azonban az ujdonséagtartalom
mar inkdbb kozepes értékkel jellemezhetFigyelmik a technoldgia
megujithsara fokuszal, amelynek célja a termelési folyamatok hatékonysagi
mutatéinak a javitdsa. Szervezeti felkésziltségik az innovéaciés tevékenységnek
kevésbé kedvez, a vizsgdalataim alapjan valdstimnet, hogy a niszaki
fejlesztéshez sziikséges tudasintegracio esetikben inkdbb az egyének, mint az
elkilonult szervezeti egységek szintjén érvényesil. Az innovacios feladatok
végrehajtasahoz sziikséges pénzigyi forrasaik korlatozottabbékzakimtudas

kulsd lehetségeire kevéshé érzékenyek. A marketing tevékenységiket
behatarolja a gazdasagi valsag okozta koltségcsokkentési kényszer, amely
gyenge hatast fejt ki a vallalati és innovaciakadesre.

Lemaradok:csoportja a minta tobb mint a felét adva (55,2%) szintén KKV-k
jellemzdt mutatja, ugyanakkor megoszlast tekintve inkabb kisvallalatok sulya a
dominans. Innovacios tevékenységuk alacsony mennyisédiséginmutatéval
jellemezhet. Az innovacidhoz rendelkezésikre all6 gazdasagi és pénzugyi
eréforrasok sikdsek, emellett esetiikben a legalacsonyabb az arbevétel aranyos
innovacios és K+F réaforditds, valamint a fejlésszakemberek aranya. A
csoport mindéssze 40 szaladzaléka mutat innovaciés aktivitast, azok is adott
vallalati szinten tekinthék Ujszefinek. Fejlesztési tevekenységik a meglév
termékek gyartadsi koltségeinek csokkentésére iranyul. A fejlesztési
folyamataikban zarkozottak, az egyetemek és a szakmai szovetseégek szerepe
alacsony hatassal van thddésikre. Szervezeti hatékonysaguk alacsony
értékekkel jellemezhét a kedvedtlen feltételek gatoljak az innovacios
folyamatok kibontakozasat. Esetikben az innovacidés képesség nbvelése
érdekében legalabb olyan fontos a vallalati kultira fejlesztésében a
szemléletvaltas, mint a fejlesztési forrasok biztositasa.

A vallalati és innovacios folyamatjelleidizet 6sszevontan tartalmazé Komplex
Innovacios Index alkalmazaséaval a vizsgalt minta klasztercsoportokra bonthato,
tovabbi vizsgalataim alapjan a létrejott csoportok kdzott jesehtilonbségek
tapasztalhatok az innovéaciés adottsagok tertletén, hipotézist igazoltnak
tekintem.

4.10. Uj tudomanyos eredmények

A kutatbmunkdm soran a magyar rtgazdasagi gépgyarték innovaciés
aktivitdsara vonatkozoéan elért (1j tudomanyos eredményeim a kodletkez

L A tézisekben alkalmazott jel6lések:
Sigi= termékinnovéacidhoz kapcsolédé szignifikancia szint,
Sigo= eljarasinnovacidhoz kapcsol6do szignifikancia szint,
Cramer\i= kapcsolat dissége termékinnovacié esetén,
Cramer\s= kapcsolat érssége eljarasinnovacié esetén.

113



DOI: 10.14751/SZ1E.2014.018

1. tézis:

Kidolgoztam egy komplex vizsgalati és mérési modszert, amely alkalmas a
mezdazdasagi gépgyartok innovacios folyamatairdl primer adatikeggre és
értékélésére. A modszer részeként létrehoztam egy agazatspecifikus 6sszetett
index koncepcidjat, amely az innovaciés aktivitast, a hatékonysagot és az
altalanos szervezeti jelleidizet foglalja 6ssze. A 14 valtozébdl konstrualt
rendszert megfelél informéaciétartalommal (70% felett) egy kiimponensbe
redukdltam. A modszer az innovacios potencial vallalati széntékelése
mellett, alkalmas olyan egydimenzios skalazasi technika kidolgozasra, amelynek
eredménye egy agazati innovacio-képességi rangsor. Az index altal kifeszitett
észlelési tengely alapjan kimutattam, hogy a vizsgakzdkban -2,03 és 1,04
kozotti értékekkel jellemezhetd minta. A modszer tovabbi hasznalataval a
hazai mezgépgyartdkat harom csoportba soroltam: az élenjarék (10,3%), a
felzarkozok (34,5%) és a lemaradok (55,2%). Tovabbi tébbiranyu elemzéseim
soran kimutattam az egyes csoportok egyedi, az innovacios aktivitast
befolyasolo jellegzetességeit, és igazoltam, hogy az agazat innovacios képesség
szempontjabol nem tekintlietgységesnek.

2. tézis:

Tobbiranyd vizsgalataimmal kimutattam a magyarorszagi égeezlasagi
gépgyartok innovacios teljesitményének input é€s output oldali jeliem
vallalatok K+F raforditasa atlagosan az arbeveételiik 3 szazalékat (median 1,5%)
teszi ki, amely a vizsgalt édzakban noveldsrtendenciat mutat. Az innovacios
kiadasok esetében is novékirend mutathato ki, az arbeveétel 4,2 szalazalékat
(median 2,6%) forditottak ilyen jellégevékenységre. A K+F dolgozok szama
eléri az alkalmazotti létszama 3,5 szazalékat (median 2,1%), amely stagnalast
mutat vizsgalt idszakban. Kimutattam a K+F és innovacios tevékenyseég
eredményeit, a vizsgalt ddzakban a mégepgyartd vallalatok 65,6 szazaléka
vezetett be Uj vagy moédositott terméket a piacra és 68,9 szazaléka hajtott végre
technolégia innovaciot. A kifejlesztett termékek és technoldgidk uUjdonsag-
tartalmat megvizsgalva kimutattam, hogy a vilagszinvonalu 0j termékek kore
5,3 szézalék, magyar viszonylatban Gjnak tekittset,2 szazalék és mintegy
60,5 szazalék esetében a mobdosito-fejfegeliegi innovaciokrél van szé.
Feltartam tovabba, hogy az innovéaciés eredmények masik aspektusa, a
szabadalmi és publikacidés indikatorok alacsony értékeket mutatnak a
magyarorszagi mégepgyartok korében.

3. tézis:

Vizsgalataimmal feltartam az Ujitds szempontjabdl fontos Aaltalanos és
Innovacios szervezeti jelleméiz €és az innovacios aktivitds kozotti kiels
osszefliggéseket. Igazoltam, hogy a hazai égegagyartok esetében az
innovacios aktivitas és a vallalati méretnagysag kozott szignifikans, kdzepes
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eréssedi kapcsolat figyelhét meg. Az arbevétellel (Sig0,018; Sig=0,007 és
Cramer\i=0,417; Cramery¥=0,459) és az alkalmazotti létszammal (S@y016;
Sig,=0,003 és Cramen¥0,423; Cramer¥=0,491) i a sikeres innovaciok
valbszirisége. Megallapitottam, hogy az Ujitas szempontjabdl fontos innovacios
szervezeti jellemik kozott az arbevétel aranyos K+F raforditas £Sig023;
0,019 és Cramen¥0,239; Cramery=0,256) és a K+F alkalmazottak szama
(Sig1=0,021; Sig=0,033 és Cramenr¥0,239; Cramer¥=0,277) mutat
szignifikans, gyengén pozitiv iranyl kapcsolatot az innovacios aktivitassal.

4. tézis:

Tobbiranyd vizsgalataimmal bizonyitottam, hogy a hazai dopeagyartok
innovacios tevékenységeét a piaci igények hazo ereje motivalja. Multidimenzios
térkép segitségével kimutattam, hogy a mgezdlasagi gépgyartd vallalatok
termék- (RSQ=0,99208; Stress=0,052533) és eljaras-innovacioval
(RSQ=0,81628; Stress=0,12470) kapcsolatos céljai, két dimenzi6 mentén,
harom csoporttal jellemeztdét preferalt, kozepesen preferalt és nem preferalt
fejlesztési és Uzleti cél. Megallapitottam, hogy a hazabgezdasagi gépgyartéd
vallalatok az innovaciés tevékenységukhtz felhasznalt informaciok kozul
leginkabb a primer jelldg forrasokat preferaljak. Multidimenzids
(RSQ=0,95413; Stress=0,09959) térkép segitségével, két dimenzi6 mentén az
innovacios tevékenyseéghez kapcsoldédd informacid felhasznalasi szokasokat
harom csoportba soroltam: preferalt primer jdlle¢6zepesen és kevésbhé
preferalt szekunder jelléginforméaciok. Bizonyitottam, hogy a magyarorszagi
mezdgépgyartd vallalatok esetében kimutathatd kozepéssédi szignifikans
Osszeflggés az innovacios teljesitmény és a kooperacio  kozott
(Cramer\i=0,377; Cramer¥=0,406), pozitiv iranyu szignifikans (S&p,016;
Sig,=0,008). Tovabbi vizsgéalatokkal kimutattam, hogy az innovacios
egyuttmikddésben jellenten a vedvk (64%) és az egyetemi kutatéhelyek
(60%) a preferalt partnerek.

5. tézis:

Vizsgalataimmal kimutattam, hogy a K+F és a marketing tudas szervezeti
integraldsanak formaja meghataroz6 modon befolyasolja az innovacios
folyamatok sikerét. A szervezeti format tekintve a vizsgalt vallalkozasok 48,2
szazaléka linearis, 37,9 szazalékuk egysszeervezeti formabanikddik, azaz

nem rendelkeznek elkulonilt szervezeti egysegekkel. Funkcionalis szervezeti
formaval 13,9 szazalék rendelkezik. Kimutattam, hogy a szervezeti forma
minésége és az innovacios aktivitas kozott szignifikans; £8i§13; Sig=0,01

és Cramer\y=0,501; Cramer¥0,561) pozitiv iranyld, kozepes 6esedi

0sszefuggés mutathatd ki. Kimutattam, hogy a vizsgalt vallalatok mintegy
harmadanak van o6nall6 K+F részlege (34,5%) és marketing (31%) részlege.
Tovabbi tébbiranyd vizsgalatimmal feltartam, hogy a szervezeti forma és a
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szervezeti kapcsolatok niisege meghatarozé6 médon befolyasolja ezen K+F és
marketing részlegek hatékonysagat, végefon az innovaciés folyamatok
sikerét mennyiségi és niéigégi tekintetben is. Azon mégepgyartd vallalatok,
amelyek folyamatosan koordinalt funkciondlis szervezeti formabékddh

K+F és marketing részleggel rendelkeznek, magas innovacios aktivitassal
jellemezhetk.

6. tézis:

A vizsgalataimmal igazoltam, hogy az innovaciot befolyasolo tékykdzott a
stratégiai szemléleten alapuld tudatos innovacios koncepcio olyan faktor, mely
pozitiv irAnyba mozditja a hazai nigazdasagi gepgyartok termeék- (Sig
0,021; Cramery=0,467) és eljaras-innovacios (5i§,000; Cramery¥=0,665)
tevékenységét. Kimutatattam, hogy a vallalatok zéme még nem ismerte fel a
stratégiai szemlélet jelgigégeét az innovacios kepességben, ezt tamasztja ala,
hogy mindodssze 34,5 szazaléka rendelkezik innovacios stratégiaval. Tobbiranyu
vizsgalataimmal kimutattam, hogy a hazai dgggpgyartok a hatékonysagi és
termelékenységi mutatok javitasaért valdo kizdelemben a rovid tavu
szempontokat, a piac altal azonnal visszaigazéfeszitéseket helyezik inkabb
elotérbe.
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5. KOVETKEZTETESEK, JAVASLATOK

A kutatbmunkam soran a vizsgalt agazattal kapcsolatban szamos olyan
tapasztalatot szereztem, amelyeknek elméleti és gyakorlati vonatkozasi is
vannak. Kiemelhéta kutatas aktualitdasa, tudomasom szerint az elmult hadsz
évben nem készilt ilyen céld és mélysegiiedgepipari felmérés
Magyarorszagon. A vizsgalat tébb olyan U] kutatasi eredményt hozott, amely —
véleményem szerint — hasznosithatdak a gyakorlati szakemberek kdrében is.

A vizsgalati eredményekb levonhatd kovetkeztetések alapjan az innovaciot
0sztonzé modszereken bellil a klaszter-specifikus eszk6zok és akciotervek
kidolgozasat ajanlom, valamint 0Osszefoglalom az élenjarova valas egy
lehetséges madjat: a née@pipari vallalatok innovacios képességében
(versenyképességukben) egyre nagyobb szerepet kagzakntudas, a vallalati
folyamatok mirbsége, valamint a kilonbézszervezeti funkcidk harmoénidaja. A
gyartoknak egyre nagyobb érdédést kell mutatniuk a szervezeti hataraikon
kival létrejow® 0) tudas felkutatdsaban és alkalmazasaban. A piaci és
technoldgiai valtozasok nyomon kovetése és az Uj tudomanyos eredmények
integradlasa érdekében innovacios folyamataikban nagyobb hangsualyt kell
helyezniik a szakmai szoOvetségekkel és a szakterileti egyetemek valo
egyuttmikddésre. Fontosnak tartom kiemelni a stratégiai magatartas szerepét az
innovacios folyamatok sikerében: a menedzsmentnek stratégiai szemlélet
alapjan, tudatos innovacios céloknak megéelelkell meghoznia beruhazasi és
fejlesztési dontéseit.

A kutatas modszertani korlata kidolgozott vizsgalati modszertan, a Kavdés

a Komplex Innovacios Index (a dolgozat céljanak medfetgl az agazat
jellemzdt figyelembe véve készilt el. A k&t az OECD iranyelvei alapjan
készllt, az igy mért és kozzétett agazati jélleglatok alkalmasak, akar
nemzetkozi szinten is az 6sszehasonlitd jélleggallapitasokra. A létrehozott
index egy, az agazat specifikumokatsem figyelembevey méiszam, igy
annak értékei nem altalanosithatéak mas agazatokra, ugyanakkor, mint médszer,
primer adatok birtokaban kélkelévigyazatossaggal hasznalhaté.

A kutatas tovabbfejlesztésének lélségemindenképpen a létrehozott Komplex
Innovacios Index tovabbi alkalmazasaban rejlik. Egyik ledeg az adatdytés
automatizalasnak és a feldolgozas gyorsasadganak novelése. Terveim kozott
szerepel az internetes megkérdezés eddiginél kéldzeés rugalmasabb
rendszerének kidolgozasa, amely |ékétteszi az éves monitoring-ciklust a
témaban.

A jowbeni kutatasi irany lehet a Komplex Innovaciés Index tesztelése tovabbi
agazatokban. Az igy megszerzett tapasztalatok birtokdbartuéheéilna a
mobdszertan elméleti alapon toréémartalmi tovabbfejlesztése i kutatas
tavlati folytatasi iranyaa vizsgalat mas eurdpai orszagra tdtkiberjesztése és
dsszehasonlito elemzések lefolytatasa.
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6. OSSZEFOGLALAS

A MAGYAR MEZOGAZDASAGI GEPGYARTOK INNOVACIOS
AKTIVITASA

A kutatas célkiizéseinek megfeléén dolgozatomban ékz6ra nemzetkozi és

hazai szakirodalomban, az innovéacié témakoréhez kapcsolodd definicidkat
értelmeztem. Megallapitottam, hogy a schumpeteri evolucionista elmélet
technoldgiai fepdésrd és innovaciorol tett fontosabb megallapitasai adjak
kutatdasom elméleti hatterét. Szakmai egyetértés mutatkozik a K+F és az
innovaci6 mérésének, értékelésnek fontossagaban, azonban annak mérési
modszertanaban nincs egységes gyakorlat. A szakirodalmi elemzést a
nemzetkozi és hazai makro-statisztikai innovacios éssgégmyartasi adatok
tendencidinak bemutatasaval zartam.

A harmadik fejezetbemegfogalmaztam a vizsgalandé kutatasi kérdéseket, majd
kidolgoztam az empirikus kutatds moédszertanaméghataroztam a vizsgalat
megbizhatésagat. Bemutattam a kutatas soran alkalmazathkiiépitését, az
mintavételezés folyamtatat és az elemzés modszereit, valamint megfogalmaztam
a kutatas hipotéziseit.

A negyedik fejezetbesmertettem a kutatasi eredményeimet. A primer kutatas
soran 58 magyarorszagi néggpgyartd vallalatot kérdeztem meg az altalam
készitett kérdiv segitségével. Bemutattam az agazat innovacios teljesitmények
mérdszamait, innovacios folyamatainak specifikumait és motivacioéit. Feltartam
az &gazat innovacios sajatossagait, kitapintva azokat a ék&eyeamelyek
leginkabb befolydsoljak az a né@@pgyartok innovacidés tevékenyseég
sikerességét. Arra tbérekedtem, hogy meghatarozzam azokat a valtozokat,
amelyek a mezgépgyartd vallalatok esetében az innovéaciora hatd altalanos
szervezeti jellemik, a kutatas-fejlesztési jelleidiz és az innovacios jellerbik

kozotti 6sszefluggéseket irjak le.

A mezgazdasagi gépgyartdk innovacios értékeléséhez Ujokifgjlesztettem

egy Osszetett mé&szamot(amit Komplex Innovacios Indexnek neveztem el),
amelyben 14 valtozot sikerdlt integralni. A médszer alkalmazaséaval a vallalatok
mikro-szinti elemzését lefolytattam, majd az egyes eredmények aggregalasaval
Osszedllitottam a vallalatok agazati rangsorat, amely tovabbi elemzéseim
alapjaul szolgalt. Az agazati rangsort jellémeértékek birtokaban harom
kategoriat azonositottam: az élenjarok, a felzark6zok és a lemaraddk csoportjat.
A Kklasztercsoportok hét terllet mentén todtédsszehasonlitasa soran
megallapitottam azok sajatos jellafiket. Végezetul vizsgalataim alapjan
megfogalmaztam az Uj tudomanyos eredményeket.

A dolgozat zarasaként a kutatdas eredméryeivonhatd kovetkeztetéseket
foglaltam Ossze. Ismertettem a kutatds korlatait, valamint javaslatot tettem a
kutatas folytatasanak leldsggeire.
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7. SUMMARY

THE INNOVATION ACTIVITIES OF HUNGARIAN AGRICULTURAL
MACHINERY MANUFACTURERS

In my research the definitions connected to innovation which could be found in

literature were interpreted first in my thesis. | concluded that the most relevant

statements of the Schumpeter evolutionary theory on technical development and
innovation served as the theoretical background of my research. All experts
agree about the importance of measuring and evaluating R&D and innovation.
However, there is no unified practice regarding methodology. Literature review

is finished with the presentation of the tendencies of international and national

macro-statistical innovation and agricultural machinery manufacturing data.

The third chapter of my thesmoints out the questions to be examined in the
research. By considering them the methodology of the empiric research was
worked out and the reliability and punctuality of the examination were defined.
The next part provides details about the structure of the questionnaire used in the
research, the process of data recording and the methods of analysis as well as the
hypotheses of the research were also introduced.

Chapter Fourof my thesis contains the results of the research. Within the
framework of primary research a questionnaire was used to ask 58 Hungarian
agricultural machinery manufacturers. During the empirical study | presented
the indicators of the innovation performance of the sector as well as the special
features and motivations of its innovation processes. | was striving to define the
variables that describe the correlations between the general organisational
features that affect innovation, the characteristics of research and development
and innovation features in the case of agricultural machinery manufacturing
companies.

A new, complex indicator(termed as Complex Innovation Index) was
established to evaluate agricultural machinery manufacturers, which integrates
14 variables. By applying this method the micro-level analysis of companies
was carried out and also the ranking of companies sectorwise was compiled by
aggregating the single results, which served as the basis for further research. In
the order per sector three categories were identified on the basis of the typical
values. They are the market leaders, those who are catching up and who lag
behind. The typical features were concluded by comparing seven areas of the
cluster groups. To conclude the chapter new and novel scientific results were
drafted base don my examinations.

Chapter Five of the thesis summarises the conclusions that can be drawn from
the research results, mentions the barriers of the research and recommendations
were also made about the possibilities of further research.
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M3. A innovacids folyamatok generacioi és azok jellemzése
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M4. Az alkalmazott kérdéiv

1. AZ ADATSZOLGALTATO ADATAI

1.1.A vizsgalt cég neve

1.2. Milyen jogi forméban rnikodik
jelenleg a cég?

1.2.1.
1.2.2.
1.2.3.
1.2.4.
1.2.5.

Részvénytarsasag

Korlatolt felelbsséd tarsasag
Betéti tarsasag
Egyéni/csaladi vallalkozo
Egyéb:

1.3. Az adatszolgaltatd személy neve,

beosztasa

1.4.Egyéb megjegyzések

2. CEGPROFILRA JELLEMZO ADATOK

2.1.Adja meg a vallalkozas alapitas
évet!

2.2.Mekkora volt céguk atlagos
allomanyi létszama 2009-ban?

fo

2.3.Ha van, adja meg a kulfoldi
tulajdon részaranyéat a cégben!

% (ha nincs, ugras 2.5-re)

2.4.(Ha van) kulfoldi tulajdonosuk
milyen médon érinti innovacios
es fejlesztési tevékenységuket?
(Tobb valaszt is megjeldlhet.)

2.4.1.
2.4.2.
2.4.3.
2.4.4.
2.4.5.
2.4.6.
2.4.7.

Befolyasolja a fejlesztés iranyat.
Miuszaki-technikai hatteret jelent.
Komplett technologiat ad at.
Javitja a piacra jutas esélyeit.

Segit a fejlesztési forrasok megszerzésében.
Tiltja az 6nallo fejlesztést.

Hozzajarul a K+F infrastruktura fejlesztéséhez.

2.4.8. Egyaltalan nem befolyasolja
2.5.Adjq meg a,vallglkozas eves 2007: 2008 2009: (F
netto arbevetelét!
L o007 2008: 2009: (%
arbevétel hany szazalékat adtaP
2.7.Becslése szerint arbevétele 2.7.1.Lokélis piac (helyi piac: megyei, varosi)
milyen aranyban szarmazik a 2007: 2008: 20009: (90)
kovetked piacokrol? 2.7.2.Nemzeti piac: (Magyarorszag)
2007: 2008: 2009: D)
2.7.3.Nemzetko6zi piac
2007: 2008: 2009: (40)
2.8.Az On cége a f6 profilok szerint 2.8.1. Alkatrészgyartas
(arbevétel alapjan) melyik 2.8.2. Fédarabgyartas
kategoridba tartozik elsorban? 2.8.3. Osszeszerelés
2.8.4. Végtermékgyartas
2.9.Cége tevékenységére a kovetkez 2.9.1. A cég beszallité.
felsorolasbol melyik a 2.9.2. A céqg kizarélag végtermékgyarto.
legjellem@bb (arbevétel 2.9.3. A cég részben beszAallitéi, részben veégtermékg]

alapjan)?

tevékenyseéget végez.
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2.10. Milyen szervezeti struktura
jellemz cége nikodésére?

2.10.1.Egyszeti szervezet
2.10.2. Lineéaris szervezet
2.10.3. Funkciondlis szervezet
2.10.4. Matrix szervezet
2.10.5. Diviziondlis szervezet
2.10.6. Egyéb:

2.11 A szervezeti kapcsolatok
minésége?

2.11.1. Blyamatos, koordinalt
2.11. 2. Gyenge, nehézkes

2.12. Egyéb megjegyzések:

3. INNOVACIOS TEVEKENYSEGET JELLEMZ O ADATOK

3.1. Van-e a cégének onallo K+F
részlege?

IGEN — NEM (ugras 3.7)

3.2. Az arbevétel hany szazalékat
forditotta a cége kutatas-
fejlesztésre a kdvetkéz
idészakokban?

2007:

2008: 2009:

%,

3.3. Hany © foglalkozik teljes
munkaidében kutatas-
fejlesztéssel?

2007:

2008: 2009: 6)

(f

3.4. Hany % dolgozik ilyen
feladatokon munkaideje egy
részében?

2007:

2008: 2009: 6)

(f

3.5. Tervezik-e (tovabbi) kutato-
fejleszt felvételét?

IGEN — NEM

3.6. Haigen: a tapasztalatai szer|nt
talal-e a munkaépiacon
igényeiknek megfelél
munkaeét?

IGEN — NEM

3.7. Az arbevétel hany szazalékat
forditotta a cég innovaciora g
arbevételen belll a kdvetkiez
idészakban (megkdzetiieg)?

12 2007:

2008: 20009:

%!

3.8. Hany 6 foglalkozik teljes
munkaidében innovacioval?

2007:

2008: 20009: 6)

3.9. Hany % dolgozik ilyen
feladatokon munkaideje egy
részében?

2007:

2008: 2009: 6)

(f

3.10. Milyen tipusu innovacios
tevékenységet végeznek?
(Tobb véalasz is megjeldlhi)

3.10.1Uj technologia kifejlesztése.

3.10.2Uj termék kifejlesztése.

3.10.3Masuitt kifejlesztett eljaras, technoldgia adaptalasa.
3.10.4Megléevo termék fejlesztése.

3.10.5Meglévé technoldgia fejlesztése.

3.10.6 Meglévo termék gyartasi kbltsegének csdkkentése.
3.10.7.Szerszamgyartas és fejlesztés.

3.10.8 Mardl-holnapra élunk, nincs étk innovaciora.
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3.11. A megvaldsitott
termékfejlesztések esetében
mennyire jatszottak fontos
szerepet a kovetkézélok?

Ertékelje 1-6 5-ig terjeds skalan a kovetkezcélokat!

» 1- jelentéktelen,

» 5- dont fontossagu az adott cél.

3.11.1 Kifuto termék potlasa 2 3 4 5
3.11.2 A termékszerkezet bévitése 2 3 4 5
3.11.3 A termékminéség javitasa 1 2 3 4 5
3.11.41S0O szabvany bevezetése 1 2 3 4 5
3.11.5 Piaci részesedés megtartasg 2 3 4 5
3.11.6 Piaci részesedés novelése 2 3 5
3.11.7 Uj piac szerzése 2 3 4 5
3.11.8. Kornyezetvédelmi 1 2 3 4 5

szempontok

3.12. Megvalésitott technolégia
fejlesztések esetében menyire

jatszottak fontos szerepet a kovetke
célok?

Ertékelje 1-6! 5-ig terjeds skalan az alabbi célokat!

> 1- jelentéktelen,

2

» 5- dont fontossagu az adott cél.

3.12.1. A termelés és szolgaltatas
L Y 1 2 3 45
rugalmassaganak novelése
3.12.2. A termelési és szolgaltatasi
e ) # 1 2 3 45
koltségek csokkentése
3.12.3. Atermelés és szolgaltatas
s e 1 2 3 45
kapacitasanak bovitése
3.12.4. Eg.ysegn)fl munkabérkdltség 1 2 3 4 5
csokkentése
3.12.5.An.yag es'energlakoltsegek 1 2 3 4 5
csokkentése
3.12.6. A termék tervezés
koltségeinek csokkentése 12345
3.12.7.M?gfelglesaz|parag| 1 2 3 4 5
miiszaki szabvanyoknak
3.12.8.In,forma,c:|o, tectln,o[oglal 1 2 3 4 5
képessegek erositése
3.12.91S0O szapvanycsalad 1 2 3 4 5
bevezetése
3.12.10.A munkafeltételek javitasa 1 2 3 4 5
3.12.11. Kprnyez'etl karok 1 2 3 4 5
csokkentése
3.12.12.Termékmingség javitasa 1 2 3 4 5
3.13. Hogyan minésiti 1. 2. 3. 4,
versenyképességiket az alabj Az EU Szerény Csak jelents Nemzetkozi
terlleteken? piacokon ma | fejlesztéssel fejlesztéssel | import-versenybe
(Tegyen egy X-et a megfetel | versenyképes| versenyképesse tehebtk esélytelenek
oszlopba!) tehebk versenykéepesse
3.13.1.Gyartmanyaik miszaki
szinvonala (korszésége):
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3.13.2.Gyartasi eljarasaik,
technolégiajuk szinvonala:

3.13.3 Kiegészib szolgaltatasaik
szinvonala:

3.13.4 Ertékesitési araik szintje:

3.13.5 Ertékesitési halozatuk
(csatornaik) kiépitettsége:

3.13.6.Markak piaci eréssége,
iIsmerete:

3.13.7.Szervezeti felépitésik
szinvonala:

3.13.8 Marketing tevékenyseguk

3.14. Cége K+F/innovaciés
gyakorlatara melyik allitas a
legjellemzbb?

3.14.1 A K+F/innovacios tevékenységébe mindig bevon kils

patnereket.

3.14.2 A K+F/innovacios tevékenységét idonként bevon &ils

patnereket.

3.14.3 A semmilyen kil§ céggel/szervezettel nem kooperal a

K+F/innovacio tevékenysége teruletén.

3.15. Ha igen, akkor, milyen kids
partnereket vontak be

innovacios tevékenységukbe”

(Tobb véalaszt is megjeldlhet.

I)

3.15.1.Kls6 kutaté/k

3.15.2.Egyetemi kutatohely

3.15.3.Klls6 szakérd, tanacsado
3.15.4.Vevélk

3.15.5.Szakmai szovetségek

3.15.6.Kamara

3.15.7.Partneri kapcsolatban all6 versenytars

3.16.Ha van/volt k6z6s innovacios
projektek mas szervezetekke
az hogyan befolyasolja
innovacios és fejlesztési
tevékenységuket?
(Tobb valaszt is megjeldlhet.

/]

A

~~

3.16.1.Befolyasolja a fejlesztés irdnyat.
3.16.2.Miszaki-technikai segitséget jelent.
3.16.3.Javitja a piacra jutas esélyeit
3.16.4.Hozz4jarul a K+F infrastruktara fejlesztéséhez.
3.16.5.Referenciat jelent

3.16.6.Seqit a fejlesztési forrasok megszerzésében.
3.16.7.Megosztja a vallalattal az innovacios tudasat
3.16.8.Nem befolyasolta

3.17. Jelenleg folyik-e a cegnél

valamilyen innovacios IGEN — NEM
projekt?
3.18. Az utdbbi harom évben 1. Védett szabadalmainak szama: db.
mennyi volt: 2. Védett know-how-k, licencei-k szama: db.
3. Sajat vallalati Ujitasok szama: db.
4. Sajat talalmanyok szama: db.
3.19. Vezettek-e be sajat fejlesztes
terméket a magyar piacra az IGEN--- NEM
elmult harom évben?
Ha IGEN, akkor az 0j termékekbdl 1. 2007-ben ............... %
ered6 arbevétel az éves arbevétel 2. 2008-ban ............... %
hany %-a volt? 3. 2009-ben ............... %
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3.20. Osszesitve ezek hany %-a
volt:

- Vilagviszonylatban Gj termék..............ccccvvvvrnnnnneee.

- Magyar viszonylatban Uj termék..................cc........ %

-A vallalat szempontjabdl Uj termék.............

3.21. Atlagosan mennyi idét vesz
igénybe cégénél a

termékfejlesztés folyamata?| YT honap
(A dontestl a piacra vitelig)
3.22. Az elmult harom evben IGEN — NEM

vezettek-e be vallalatanal uj
gyartasi technologiat?

Ha igen, ezek hany %-a volt

» Vilagviszonylatban 0j technolégia
» Korszelfi, Magyarorszagon eddig még nem alkalmazott
technologia

» A vdllalatnal meglévé technologia jelésttovabbfejlesztése

Osszesen: 100

(

Do

3.23. Atlagosan mennyi idét vesz
igénybe cégénél a technoldgja-

fejlesztés folyamata, | e honap
(Aontéstl a bevezetésig)
3.23. Egyeéb:
4. INNOVATIV GONDOLATOK FORRASA
4.1.Mi alapjan dontenek az innovacio 4.1.1.Konkrét terv alapjan
szilkségessegiP 4.1.2 Kil$ kényszer hatdséara
4.1.3.Masok tanacsa alapjan
4.1.4.R&érzés alapjan
4.2.Vizsgaljak-e, hogy az adott
fejlesztés illeszkedik- e jovébeni IGEN — NEM
terveikhez?
4.3. Innovécios projektjeik sorén
hasznalnak-e valamilyen projekt- IGEN — NEM

tamogaté szoftvert?

4.4. Mennyire befolyasoljak innovacio
ill. K+F torekvéseit az aktualis
tamogatasok?

)

: 4.4.1. DOnt6en
4.4.2. Mérsékelten
4.4.3. Egyaltalan nem

4.5. A kdvetkezkben felsoroljuk az
innovativ gondolatok lehetséges
forrasait:

Ertékelje 1-6l 5-ig terjeds skalan:
» 1- egyaltalan nem befolyasolja,
» 5- donten befolyasolja, ainnovacios es K+F otleteit!

4.5.1. Belfoldi szakfolydiratok

1 2 3 4 5

Kérem, nevezzen meg néhanyat:

4.5.2. Kilfoldi szakfolyoéiratok

1 2 3 4 5
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Kérem, nevezzen meg néhanyat:

4.5.3. Internetes forrasok 1 2 3 4 5

Kérem, nevezzen meg néhanyat:

4.5.4. Egyetemi kutatdéhelyek 1 2 3 4 5

Kérem, nevezzen meg néhanyat:

4.5.5Mas gépgyartok fejlesztései 1 2 3 4 5

4.5.6 Alapanyaggyartok fejlesztései 1 2 3 4 5

4.5.7 Szerszamgepgyartok fejlesztése 1 2 3 4 5

4.5.8Vevok (felhasznalok) igényei 1 2 3 4 5

4.5.9 Hazai kiallitasok, vasarok, 1 2 3 4 5
gépbemutatok Kérem, nevezzen meg néhanyat:

4.5.10 Kulfoldi kiallitasok, vasarok, 1 2 3 4 5

gepbemutatok Kérem, nevezzen meg néhanyat:

4.5.11. Versenytarsak fejlesztései 1 2 3 4 5
4.5.12. Vallalati marketinges 1 2 3 4 5
szakemberek
4.5.13. Sajét fejlesztési tapasztalat 1 2 3 4 5
4.5.14. Szakmai konferenciak 1 2 3 4 5
Kérem, nevezzen meg néhényat:
4.5.15. Vallalati K+F szakemberek 1 2 3 4 5
4.5.16. Szakmai szovetségek 1 2 3 4 5
4.5.17. Tanacsadoé szervezetek 1 2 3 4 5
4.5.18. Technologiai transzfer 1 2 3 4 5

szervezetek

4.6. Egyéb megjegyzések

5. AZ INNOVACIO KITERJEDESET GATLO TENYEZ OK

5. 1 Ertékelje, hogy melyek az Ertékelje 1-6| 5-ig terjeds skalan:
innovaciot leginkabb akadalyozé human > 1- egyaltalan nem jellemdzgyaltalan nem befolyasolja,
jellegi tényedk a véllalatdnal? » 5- nagyon jellemé& a cégére az adott szempont.
5.1.1; A munkaerd altalanos képzettsegi 1 2 3 4 5
szinvonala
5.1.2. A magas fluktuacio 1 2 3 4 5
5.1.3. Bizonyos terileteken hiany van a 1 2 3 4 5
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szakemberekbdl vallalaton beldl

Mely tertleteken van hiany szakemberekbdl:

5.1.4. Bizonyos terlleteken hiany van
szakemberekbdl vallalaton kivil

a

1

2 3 4 5

Mely tertleteken van hiany szakemberekbdl:

5.1.5. A munkaeré megfeléen
kvalifikalt, de az innovacios
tapasztalat hianya jellertiz

5.1.6. Alacsony a dolgozék
egyuttmikddési készsége

5.1.7. Nem megfelel az alkalmazottal
idegen nyelvtudasa

5.1.8. Alacsony a dolgozék
elhivatottsaga a cég irant

5.1.9. A vallalati kultira nem 6sztonz
a kreativ és innovativ szemléle
kibontakozasat

~—

5.1.10.Szakmai féltékenység
akadalyozza az otletek
megvalositasat

5.1.11.A vezebk Ujitasellenes
szemléleiiek

1

2 3 4 5

5.1.12 A dolgozék ujitasellenes
szemléleiek

1

2 3 4 5

5.2.  Ertékelje, hogy melyek az
innovaciot leginkabb akadalyoz
egyébtényedk a vallalatanal?

Ertékelje 1-6| 5-ig terjeds skalan:
60 > 1- egyaltalan nem jelent akadalyt
» 5-jelentsen mértékben akadalyozza.

5.2.1. Vallalkozason belili pénzalapol
megszerzéese

1

2 3 4 5

5.2.2. Az ujitasok magas kockazata

1

2 3 4 5

5.2.3. Vallalkozason kivili pénzigyi
forrAsok megszerzése

5.2.3.1. Allami tAmogatéasi forrasok hianya: 1 2 3 4
5.2.3.2. Kockéazativke hianya:

1 2 3 4 5

[=

e

5.2.4. Magas innovacios koltségek 1 2 3 4 5
5.2.5. Tul hosszlu a megtérilési idé 1 2 3 4 5
5.2.6. Gyenge piacismeret 1 2 3 4 5
5.2.7. Torvényi ebirasok, adozasi

szabalyok 1 23 45
5.2.8. Géppark korszétlensége 1 2 3 4 5
5.2.9. Szerszamhattér hianya 1 2 3 4 5

5.2.10.Technolégia ismeret hianya

1 2 3 4 5

5.2.11 K+F nem megfeldl tervezettség

D

. . 1 2 3 4 5
és szervezettsége

5.2.12 A piac merev az Uj fejlesztések 1
irdnt

5.2.13.Infrastruktdra alulfejlettsége 1 2 3
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5.2.14.Szellemi tulajdonjogok

. < . 1 2 3 4 5
védelmének gyengesége

5.2.15.Egyéb megjegyzések

6. AZ INNOVACIO SIKERTENYEZ Ol

6.2. Asikeres innovacios és K+F Ertékelje 1-8l 5-ig terjed skalan:
tevékenység szempontjabdl mely » 1- egyaltalan nem fontos
terlletek tartja fontosnak vallalatanal: » b5- nagyon fontos.

6.2.1. A munkavallalék folyamatos
szakmai tovabbképzése (oktatas,
szakmai korut, konferencia
részvétel)

1 2 3 4 5

6.2.2. Szakmai kiallitasokon val6
részvétel/kiallitasokon val6 1 2 3 4 5
szereplés

6.2.3. Kutatointézetekkel, egyetemekk
szakmai szovetségekkel valo 1 2 3 4 5
kapcsolatok tartdsa

23

6.2.4. Rugalmas és folyamatos
alkalmazkodas a technologia 1 2 3 45
valtozasaihoz

6.2.5.K6z06s kutatasi projektekben valo
részveétel kils partnerekkel

6.2.6. A munkavallalék kreativitasanak,
innovacios szemléletének 1 2 3 4 5
0sztbnzése

6.2.7. A potencialis fogyasztok bevondsa
TR L 1 2 3 4 5
a kutatéasi, fejlesztési folyamatba

6.3. Ertékelje az egyes fejlesztési Ertékelje 1-6l 5-ig terjeds skalan:
kritériumokat egy termék » 1- egyaltalan nem fontos
tervezésekor vallalatanal? » 5- nagyon fontos.

6.3.1. Termékfunkcidk 2

6.3.2. Termékminéség

6.3.3. Ergondmia

6.3.4. Esztétika, dizajn

6.3.5. Szallithatdosag, csomagolas

6.3.6. Megbizhatosag

6.3.7. Karbantarthatosag

6.3.8. Kornyezetvédelem

RPlRrRRIRIRRPR|RR-
Wlwwwlw wlwlw|w

6.3.9. Biztonsag

NININDDNIDNDNDNDNDN
I N IR RS
glorjorjorjol|or|o1| o1 01| O1

[EY
w

6.3.10 Kiegészi szolgaltatdsok

7. INNOVACIOS KORNYEZET JELLEMZESE

7.1.Milyen iranyban valtozott az On |7.1.1. Sem a piaci, sem diszaki bizonytalansag nem, vagy csak Kis
megitélése szerint a vallalat iparggi mértékben valtozott.
koérnyezete az elmult 3 évben? |7.1.2. A piaci bizonytalansagésen nott - csokkent
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(Alahuzassal jelolje: nétt-csokkent) 7.1.3. Aisaaki (technoldgiai) bizonytalansageen nétt - csokken
7.1.4. Apiaci és a riszaki (technoldgiai) bizonytalansag egyarant
erésen nott - csokkent

7.2. Ha nétt a bizonytalansag, ennek | Ertékelje 1-8 5-ig terjeds skalan:

okai: > 1- egyéltalan nem jatszott szerepet,
» 5- nagyon &fs szerepet jatszott.
7.2.1. Alapanyagarak névekedése 1 2 3 4 5
7.2.2. Energia arak novekedése 1 2 3 4 5
7.2.3. Fejlesztési forrasok begzilése 1 2 3 4 5
7.2.4. Technoldgidk gyors avulasa 1 2 3 4 5
7.2.5. Olcsobb bggalhtok novekvo 1 2 3 4 5
konkurenciaja
7.2.6. Ve\{olf nqveKVO fejlesztési 1 2 3 4 5
elvarasai
7.2.7. Tqmeke!( komplexitasanak 1 2 3 4 5
novekedése
7.2.8.Verseny er6sodése 1 2 3 4 5

7.3. Gazdasagi vilagvalsag hatassal volt

Onok iizleti tevékenységére? Hatassal volt- Nem volt hatassal.

7.4. Ha hatassal volt, kérem értékelje az
alabbi tényeéket:

7.4.1. Csokkené megrendelések 1 2 3 4 5

7.4.2. Mggre,ndél n__emflzet,esek 1 2 3 4 5
aranyanak novekedése

7.4.3. Rovid tavu likviditasi problémak 1 2 3 4 5

7.4.4. Beszallitdi szamlék kiegyenlitése 1 2 3 4 5

7.4.5. Pénzlgyi finanszirozasi forrasok 1 2 3 4 5

beszikullése

7.5. Hogyan hatot a valsag az Onok 7.5.1 . Nehezitette, de folyamatban 1évé fejlesztéseket befejezz|i
muszaki fejlesztési tevekenységére? 7.5.2. Afolyamatban le§ fejlesztéseket is ledllitjuk.
7.5.3. Nem befolyasolta, Uj fejlesztésekbe kezdink.

7.6.Megitélése szerint hogyan alakul az 7.6.1. Tovabb mélyll a valséag.

iparag és cege Uzleti kilatasai a 7.6.2. Stagnal helyzet.
kovetked két évben? 7.6.3. Javulnak az Uzleti kilatasok.

7.7. Vélemeénye szerint milyen jellgg 7.7.1. Uj konstrukciok fejlesztésével.
fejlesztésekkel lehetne 7.7.2. Uj, korszdibb technoldgiak bevezetésével.

versenyképesebb a valsagban cége?7.7.3. U marketing modszerekkel alkalmazasaval.
7.7.4. A vallalati nikddés és kultira megujitasaval.

7.8 Tervezett |épések az valsag 7.8.1. Egyittnikddés kezdeményezése mas vallalatokkal
hatasainak kivédésére? 7.8.2.Munkaeb elbocsjtasa

7.8.3. \kzebk természetbeni juttatdsainak csokkentése

7.8.4. Akalmazottak természetbeni juttatdsainak csokkentése

7.8.5. Vevék kintlévéségének behajtasa

7.8.6. Adminisztracios koéltségek csokkentése

7.8.7. Fejlesztések, beruhazésok visszafogasa

7.8.8. Beszallitok kifizetésének halasztasa

7.8.9. Reklam és marketing koéltségek csokkentése

7.9. Egyéb
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8. INNOVACIOS STRATEGIA
8.1.\/"an-,e az On <,:e.g,§nek irasban IGEN — NEM
rogzitett st__rateglaja’?
8.2.Van-e az On cégének irdsban IGEN — NEM

rogzitett innovacios stratégiaja?

8.3. Mely innovacios stratégia jelleréz
leginkdbb az Onok véllalkozéséara

8.3.1.0ffenziv: el$nek lenni a piacon.

8.3.2Defenziv: jellemd a magas K+F, azonban kivar
fejlesztésekkel.

8.3.3Egyéb:

NJ

8.4. Egyéb megjegyzés

. INNOVACIOS MARKETING

9.1. Az arbevétel hany szazalékat

(

forditottdk marketing tevékenységre2007: 2008: 20009:
a kovetke# idoszakokban?
9.2.\/'an-e a cégnek onallé marketing IGEN — NEM
részlege?
9.3. Hany % foglalkozik teljes
munkaidében marketing 6
tevékenységgel?
9.4. Hany % dolgozik ilyen feladatokon £
munkaideje egy részében?
9.5.V_egeznek-,e rendszeres piackutatast, IGEN — NEM
piacelemzést?
9.6.Ve,geznek-§ re_ndsz,eres veVvoi IGEN — NEM
elégedettseg vizsgalatot?
9.7. Mely stratégiakat alkalmazta a 9.8.1. A meglévs termékek forgalmanak névelése a meglév
vallalat az elmult 3 évben? piacokon.
9.8.2. A meglévo termékek elhelyezése Uj hazai piaci
szegmensekben.
9.8.3. A meglévé termékek elhelyezése Uj kulféldi piacokon
9.8.4.  Ujtermékek, termékvaltozatok kifejlesztése a meglévp
vevok szamara.
9.8.5. A cég altal eddig nem gyartott termékekkel 0j piacokgn

valé megjelenés.

9.8. Egyéb megjegyzések

10. ATECH

NOLOGIA TRANSZFER JELLEMZ Ol

10.1. Az elmult harom évben vettek-€

at termék gyartasi licencigjat?

IGEN — NEM (ugras a 10.5-re)

10.2. Haigen, akkor
(Tobb valasz is lehetséges.)

10.2.1.Alaptervezést
10.2.2.Részlettervezést
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10.2.3.Gépszallitast

10.2.4.Teljes gyartolizem atvétele

10.2.5.Szerelési munkak részleges vagy teljes kivitelezése
10.2.6.Kulcsra kész lizem

10.3. Ha igen, akkor a technolégia
transzfer keretében milyen
dokumentaciokat kaptak?
(Tobb valasz is lehetséges.)

10.3.9.Gyartasi vagy termek ellenérzeési leirasok
10.3.10. Minéségellendzési leirdsok

10.3.11. Uzemeltetési hibaelharitasbéasok
10.3.12. Optimalizalé programok

10.3.13. Munkabiztonsagi élirasok

10.3.14. Kutatasi jelentések

10.3.15. Miszaki modellek

10.3.1. Altalanos niiszaki leirasok

10.3.2. Altalanos ntiszaki rajzok

10.3.3. Gyartasi leirasok

10.3.4. Termék, gép specifikaciok

10.3.5. Adatlapok, anyagjegyzékek

10.3.6. Anyag-0sszetételi leirdsok

10.3.7. Miiszaki szamitasok

10.3.8. Gyartési és iiszaki ebirasok kézikonyvei

10.4. Haigen, akkor a technoldgia

transzfer atvétele soran kerilt-e sor?

(Tobb valasz is lehetséges.)

10.4.1.Uzemek latogatasra
10.4.2. Betanitasra
10.4.3. Miiszaki megbeszélésekre, szakmai eszmecseréki

10.5. Az elmult harom évben adtak- e

at termékuk gyartasi IGEN — NEM
technolégiajanak licencigjat?
10.6. Fejlesztéseik soran alkalmaztak- IGEN — NEM

e ,mérnoki visszafejtés” modszerét?

KOSZONJUK, HOGY VALASZAIVAL SEGITETTE VIZSGALATUNKAT!

EGYEB ESZREVETELEI, MEGJEGYZESEI, TANACSAI (kulén lapon is folytathato):

adatszolgaltato
(cégszel alairas)

Kelt, 2010. ............... hé
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M5. A vallalkozasok gazdasagi formaja

Korlatolt felel6sségli tarsasag I 32,8
Részvénytarsasag [ 13,8

Betéti tarsasag W 3,4

Egyéb | 0%

Egyéni vallalkozd | 0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M4./1. dbraA véllalkozdsok gazdasagi formaja

M6. Az innovaciot akadalyozé human tényeik a beosztottak kdzott

.2 P , | |
Hidny van a szakemberekbdl véllalaton... e ———— 3,19

l

A munkaerd megfelelGen kvalifikdlt, de... DT ————— 3,1

l

Nem megfelel az alkalmazottak idegen... —————ssss—s 3,01

l

Hidny van a szakemberekbdl véllalaton... m—— 2,32
A vallalati kultura nem 0sztonzi az... —l 2,01
A munkaer6 altalanos képzettségi... m—— (1,39
A vezet6k djitasellenes szemléletliek m—— 1,32
Alacsony a dolgozdk egylttmUkodési... 1,73
Alacsony a dolgozdk elhivatottsaga a cég... mmmm 1,51
A magas fluktudcio mmm 1,42

A dolgozdk ujitasellenes szemléletliek mm 1,28

Szakmai féltékenység akadalyozza az... m 1,14

1 2 3 4 5

M5/1. abra: vallalati innovaciét akadalyoz6é human jéllEmyedk beosztottak
korében (n=16)

M7. A komplex innovacios index KMO és Bartlett-féle tesztjei

KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling

Adequacy. 551

Bartlett's Test of Approx. Chi-Square 119,689

Sphericity df 3
Sig. ,000

M6./1. tabldzat: Az innovacids aktivitas jellethzK MO és Bartlett-féle tesztje
(SPSS13 Output)
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Communalities

Initial Extraction
Termék innovacio 1,000 ,657
Eljaras innovacio 1,000 721
K+F raforditas 1,000 ,831
Innovécios raforditas 1,000 ,665
Fejleszt6k szama 1,000 ,659

Extraction Method: Principal Component Analysis.

6./2. tablazat: Az innovacios aktivitas jellethzommunalitasai
(SPSS13 Output)

Component Matrix @

Component

1
Termék innovacio 0,811
Eljaras innovacio 0,849
K+F raforditas 0,912
Innovécios raforditas 0,816
Fejleszték szama 0,812

Extraction Method: Principal Component Analysis.
a 1 components extracted.

M6./3. tablazat: Az innovacids aktivitas jellethkzkomponens matrix:
(SPSS13 Output)

KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling

Adequacy. 641

Bartlett's Test of Approx. Chi-Square 105,193

Sphericity df 3
Sig. ,000

M6./4. tablazat: A innovacios hatékonysag jellékmKMO és Bartlett-féle
tesztje (SPSS 13 Output)

Communalities

Initial Extraction
Arbev. ar. K+F raf. 1,000 ,857
Arbev. ar. inn. raf. 1,000 ,638
Alk. ar. fejleszték sz. 1,000 ,644
Innovécios stratégia 1,000 791
Innovécios kooperaciok 1,000 813

Extraction Method: Principal Component Analysis.

M6./5. tablazat: A innovacios hatékonysag jelléknkommunalitasai
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Component Matrix @

Component

1
Arbev. ar. K+F raf. ,926
Arbev. ar. inn. raf. ,799
Alk. ar. fejleszték sz. ,803
Innovacios stratégia ,889
Innovacios kooperaciok ,902

Extraction Method: Principal Component Analysis.
a 1 components extracted.

M56/6. tablazat: Az innovacio hatékonysag jellémkomponens matrixa
(SPSS13 Output)

KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling

Adequacy. 625

Bartlett's Test of Approx. Chi-Square 101,722

Sphericity df 3
Sig. ,001

M6./7. tablazat: A vallalati hatékonysag jelleitkzZKMO és Bartlett-féle tesztje
(SPSS 13 Output)

Communalities

Initial Extraction
Stratégiai magatartas 1,000 , 703
Marketing folyamatok 1,000 , 792
Foglalkoztatottak szama 1,000 ,646
Arbevétel 1,000 ,667

Extraction Method: Principal Component Analysis.

M6./8. tablazat: A vallalati hatékonysag jellefthkkommunalitasai
(SPSS 13 Output)

Component Matrix @

Component

1
Stratégiai magatartas ,839
Marketing folyamatok ,889
Foglalkoztatottak szama ,804
Arbevétel 817

Extraction Method: Principal Component Analysis.
a 1 components extracted.

M6./9. tablazat: A vallalati hatékonysag jellefhkzkomponens matrixa
(SPSS13 Output)
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KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling

Adequacy. 532

Bartlett's Test of Approx. Chi-Square 107,774

Sphericity df 3
Sig. ,002

M6./10. tablazat: A vallalati hatékonysag jelléihkomponens matrixa
(SPSS13 Output)

Communalities

Initial Extraction
Innovacios aktivitas 1,000 ;702
Innovacioés hatékonysag 1,000 , 758
Véllalati hatékonysag 1,000 ,802

Extraction Method: Principal Component Analysis.

M6./11. tablazat: A komplex innovacios index kommunalitasai
(SPSS 13 Output)

Component Matrix @

Component

1
Innovéacios aktivitas ,838
Innovacios hatékonysag ,871
Véllalati hatékonysag ,896

Extraction Method: Principal Component Analysis.
a 1 components extracted.

M6./12. tablazat: A komplex innovacids index komponens matrixa
(SPSS13 Output)
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KOSZONETNYILVANITAS

Ezaton szeretnék koszonetet mondani mindazoknak, akik dolgozatom
elkészitésében segitettek. Halaval tartozom Dr. Husti Istvan egyetemi tanarnak
sokéves szakmai és emberi tdAmogatasaért.

Kdszonet illeti a jelenlegi Kbkzaki Menedzsment Intézet munkatarsait, akik
tudasukkal, tanacsaikkal 6skegitették munkdmat. Kulon készonetet szeretnék
mondani Dr. Daroczi Miklosnak és Dr. Fodor Monikanak, akik hasznos kritikai
észreveteleikkel segitették a dolgozat megirasat.

Kdszonet illeti a Magyar Mezfgpgyartok Szovetségenek véaees tagjait,

akik idét szakitottak arra, hogy értékes informacioikkal segitsék a kutato
munkamat. Kulon szerethém megkdszonni Antos Gabor udrnak szakmai
Utmutatasait.

K6szondm azoknak a vallalati szakembereknek, gknek, akik vallalkoztak
az interjukra, kéréivek kitoltésre, s ezzel hozzajarultak kutatdsomhoz.
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